Olen teihin yhteydessa Turun vammaisneuvoston puolesta koskien Turun
seudun joukkoliikenteen (Foli) toimintatavoista apuvalineiden kayttajien
eriarvoisesta kohtelusta Fdlin linja-autoissa.

Eriarvoisuutta on tuottanut esimerkiksi seuraavat asiat:

1. Manuaalisen pyoratuolin kayttajia on vaadittu henkilokohtaisen avustajan
kayttoa kayttdessaan Folin tuottamaa palvelua eli linja-autoa.

Jokaisella apuvalineen kayttajalla ei ole automaattisesti avustajaa, joten on
vaarin olettaa, ettd nain olisi. Lisaksi jos henkilolla on tarve avustajalle on ih-
misen itsemaaraamisoikeuden piirissa paattaa, milloin avustajaa kaytetaan.
Liikkumisvapautta ei saa estaa apuvalineen kayttjjilta avustajaan vedoten.
FOli ei ole apuvalineen kayttajalle taysin esteeton, eikd ramppia pysty itsenai-
sesti kayttamaan. Vammaisneuvosto edellyttaa, ettd niin kauan kuin Féli ei
ole taysin esteetdn tulee kuskien auttaa apuvalineen kayttajat sisalle tarvitta-
essa niin ettei kenenkaan liikkumisvapautta rajoiteta.

Onko Foélin kuskeja koulutettu auttamaan apuvalineen kayttgjia kulkuneu-
voon?

2. Esteellista sahkopyoratuolin kayttajaa ei suostuta ottamaan linja-auton kyy-
tiin pyoratuolin akkujen palovaaran vuoksi. Pyoratuolinkayttaja rinnastetaan
tassa tapauksessa sahkoépotkulautojen kayttdjiin, vaikka pyératuoli on paa-
saantoisesti esteellisen kayttajan pakollinen apuvaline.

Tallainen toiminta on suoraa syrjintda apuvalineen kayttgjia kohtaan, silla il-
man sahkoépydratuolia monet eivat pysty likkumaan ollenkaan. Vammaisneu-
vosto vaatii, etta Folissa ei hyvaksyta syrjintaa.

3. Kahta sahkopyodratuolin kayttajaa ei suostuta ottamaan linja-auton kyytiin
yhta aikaa, koska talloin tilaa ei kuulemma jaa riittdvasti muille matkustajille.

Ei ole oikein rajata matkustajia apuvalineen perusteella. Linja-autoon mahtuu
useampi apuvalineen kayttaja riippuen apuvalineiden koosta. Kategorinen ra-
jaaminen on eriarvoistavaa verrattuna muihin matkustajiin. Lisaksi taytyy ym-
martaa, ettd apuvalineen kayttajat voi eri rooleissa olla valttamatonta ottaa
enemman tilaa esim, kaksi apuvalineen kayttajaa voivat olla perheenjasenia,
pariskunta, ystavia yms, eika Folin kuuluisi rajoittaa sita ketka voivat matkus-
taa yhdessa ja ketka ei.

Vammaisneuvosto haluaa kuulla, miten Folin kuljettajia koulutetaan huomioi-
maan apuvalineen kayttajat? Ja miten kuntalaisten kokemia syrjinta tapauksia

ehkaistaan jatkossa? Odotamme vastausta tdhan kannanottoon 19.5.2025 klo
12.00 mennessa.

Terveisin

Selind Nera, Vammaisneuvoston pj.



