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Arvioinnin keskeisia huomioita

Tarkastuslautakunnan vuoden 2018
arviointi on painottunut seuraaviin aiheisiin:

wn =

Talousarvio ja tilinpaatds 2018
Teemakohtaiset arvioinnit
Kaupungin siséinen valvonta, riskienhallinta ja konsernivalvonta

1 Talousarvio ja tilinpaatos 2018

Emokaupungin ja konsernin tulokset olivat vuonna 2018 alijgdmaisia. Kau-
pungin toimintakuluista henkiléstdkulujen osuus oli 33,7 % ja palve-
lujen ostojen osuus 44,9 %. Henkildostokulut nousivat vuoteen 2017
verrattuna 3,6 milj. euroa (+0,7 %) ja palvelujen ostot kasvoivat 28,5
milj. euroa (+4,5 %).

Turun kaupunkikonsernin toiminnan ja investointien rahavirta on ollut vimeisen
kymmenen vuoden ajanjaksolla vuositasolla keskim&arin noin 44 miljoonaa
euroa negatiivinen. Vuonna 2017 em. rahavirta oli 83 miljoonaa euroa nega-
tiivinen ja vuonna 2018 perati 90 miljoonaa euroa negatiivinen. Negatiivinen
rahavirta johtaa velan kasvuun; konsernin lainakanta oli vuoden 2018 lopussa
noin 1,5 miljardia euroa, jossa kasvua edellisesta vuodesta oli 113 miljoonaa
euroa. Viimeisena kahtena vuotena lainakannan kasvuvauhti on karkeasti tup-
laantunut edellisten vuosien tasosta (lainakannan keskimaarainen kasvuvauhti
oli 44 milj. euroa vuosina 2008-2018). Kaupunkikonsernin toiminta on siis
hyvin lainarahariippuvaista.

Tarkastuslautakunta kehottaa kiinnittamaan huomiota kaupunkikonsernin
rahoitusriskien hallintaan.

Kaupunkikonsernin tulorahoituksella saatiin vuonna 2018 maksettua
vain 48 % investoinneista.

Konsernin omavaraisuusaste 2018 oli 35,4 % (36,7 % v. 2017). Omavarai-
suusaste mittaa kuntakonsernin vakavaraisuutta, alijagdman sietokykya ja
kykya selvita sitoumuksista pitkalla aikavalilla. Kirjanpitolautakunnan kun-
tajaoston mukaan kuntakonsernin omavaraisuuden tavoitetasona voidaan
pitdéd 50 %:n ylittdvad omavaraisuutta. Alempi omavaraisuusaste merkitsee
merkittavaa velkarasitetta.

Tyo6llisyystavoitteiden hyvdksi on kaupungissa tehty paljon merkit-
tavia toimenpiteita ja saavutettu myo6s hyvia tuloksia: tyollisyys on
parantunut. Positiivisesta rakennemuutoksesta huolimatta tyéttémyys on
silti edelleen korkealla tasolla. Siksi on hyvin tarke&a jatkaa ja mahdollisuuk-
sien mukaan lisata panostuksia tyollisyyttéd edistaviin toimiin.

Vuoden 2018 Kunta10-kyselyyn vastanneista 42 % koki, etta ty6-
maara on yli sietokyvyn. Vuonna 2016 vastaava luku oli 39 % eli se
on entisestadn kasvanut. Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan
kasvu tarkoittaa sitd, etta nykyisilla toimenpiteilld ei ole pystytty tasaamaan
tydntekijdiden tydon kuormittavuutta.

Vuoden 2018 Kunta10-kyselyyn vastanneista tyéntekijoista 43 % on
kokenut vékivalta- ja uhkatilanteita asiakastydssa. Eniten tilanteita on
hyvinvointi- ja sivistystoimialalla seka aluepelastuslaitoksella. Vuonna 2016
vastaava luku oli 30 % eli todettavissa on selkedé kasvua. Asiaan puuttu-
minen edellyttd eri toimialoilla erilaisia toimenpiteité. Tarkastuslautakun-
ta korostaa, etta tahan liittyvat ohjeistukset pitda olla ajan tasalla
ja toimialojen pitaa huolehtia henkiloston riittavasta koulutuksesta
aiheeseen liittyen. Kokemuksilla vakivalta- ja uhkatilanteiden lisdantymi-
sesté on tydyhteisdn turvallisuuden liséksi selked negatiivinen vaikutus myés
tydssa viihtyvyyteen.
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2.1 Hiilineutraali Turku 2029

Valtaosa (70 prosenttia) Turun alueen tdman hetkisista hiilidioksidipaas-
toistd aiheutuu energiankulutuksesta ja lAmmityksesta.

Kaukolammon ja séhkdn tuottajana ja myyjané Turku Energian asema
paastbvahennystavoitteiden saavuttamisen kannalta on keskeinen. Yhtié on
myds ainoana saénndllistd osinkoa maksavana yhtiéné tarke& kaupungin
talouden kannalta. Hiilineutraaliin energian tuotantoon siirtyminen ei nykyi-
selld kustannus- ja verorakenteella kuitenkaan uhkaa Turku Energialle ase-
tettujen kannattavuustavoitteiden saavuttamista.

Hiilineutraalisuustavoite vuonna 2029 on selkeéasti méaaritelty valita-
voitteineen. Huomattavaa kuitenkin on, etta hiilineutraalisuustavoitteeseen
on sitouduttu ilman tietoa tavoitteen toteuttamisen taloudellisista
vaikutuksista kaupunkikonsernille ja kuntalaisille.

Kehitettavaa on erityisesti pdastolaskennan toteutuksessa, tavoitteiden
jalkautumisessa tytaryhteisdjen toimintaan seka ilmastosuunnitelman ris-
kianalyysin kattavuudessa.

2.2 Perusopetuksen oppilashuolto

Oppilashuollon resurssit eri koulujen vélilla jakautuvat epatasaisesti, mis-
t& johtuen eri koulujen ja oppilaiden véalinen yhdenvartaisuus ei toteudu.

Oppilashuollon asiantuntijoiden kiire aiheuttaa sen, etta oppilashuollon en-
naltaehkaisevan tydn koetaan jadvan vahaiseksi.

MAR-ryhmén (monialainen asiantuntijaryhma) koollekutsumista pi-
dettiin usein haasteellisena siksi, etté asiantuntijoilla on vastuullaan useampi
koulu, jolloin yhteisen ajan 16ytyminen tarvittaville asiantuntijoille voi olla to-
della vaikeaa. Kaytdnnossa se aiheuttaa viiveita oppilaan oppilashuollollisen
tuen saantiin ja saattaa pahimmillaan pahentaa ongelmia entisestaan.

Lapsimaarat per oppilashuollon tekija ovat selkeasti yli suositusten
muiden paitsi koululd&kareiden osilta. Koululaékarienkin osalta heidan tyo-
aikansa vaihtelee suuresti ja osa kokee terveystarkastuksista selviytymisen
haasteelliseksi.

Tarkastuslautakunta nostaa oppilashuollon ja opetushenkiléston koulutus-
tarpeet yhdeksi keskeisimmaksi kehityskohteeksi oppilashuollon kehitta-
misessa.

Useassa koulussa on ongelmia oppilashuollon tilojen kanssa. Tiloja
joudutaan myds jakamaan usean eri toimijan kesken, joka tarkastuslauta-
kunnan havaintojen mukaan hankaloittaa selkeasti oppilashuollon tehokasta
toteuttamista.

4 | ARVIOINTIKERTOMUS 2018



2.3 Liikenteessa hyvia suunnitelmia
— yhteistydta ja resursseja tarvitaan

Tarkastuslautakunnan arvioinnin perusteella Turun seudun rakennemalli-
alueen likennejgjestelmasuunnitelmalla voidaan ohjata likennejérjestelman
toteutumista maankaytdn kehittymisen mydéta niin, etta yhteisesti sovitut lii-
kenteelliset kehittdmistavoitteet on mahdollista saavuttaa kohtuullisen hyvin.
Sinallaan toimiva suunnitelma ei pelkastaan viela riita: lopputuloksen ratkai-
see eri toimijoiden yhteistydn onnistuminen ja kaytettavissa olevat resurssit.

Liikennejarjestelman kehittamisessé tulee yhteensovittaa maan-
kaytté, asuminen seka palvelujen ja elinkeinoeldman toimintaedel-
lytykset. Haastatteluissa esiintyi ristiriitaisia ndkemyksié siitd, miten hyvin
likennejarjestelmétyd kytkeytyy maankdytdn suunnitteluun kunta- ja seu-
tutasolla. Osa haastatelluista kokee yhteensovittamisen olleen osin puut-
teellista.

Turun kaupungin on omalta osalta syyta aiempaa selkedmmin maarittaa
ja tuoda esiin liikenneasioihin liittyvéat ohjaus- ja johtamisvastuut.
Tarkastuslautakunnan havaintojen mukaan ndma vastuut ovat olleet osin
epaselvia.

2.4. Vanhusten asumispalvelujen ja ymparivuoro-
kautisen hoidon ostopalvelujen laadunvalvonta

Tarkastuslautakunta on viime vuosina nostanut toistuvasti esiin vanhusten
asumispalvelujen laadunvalvontaresurssien rajallisuuden.

Valvontaresurssien maaraa on 2019 kevaalla pystytty lisdamaan tilapaisesti
(+2 htv) ja hyvinvointitoimialan mukaan kevaan aikana on pystytty tekemaan
arviointik&ynnit kaikissa keskeisissa yksikoissa. Tarkastuslautakunnan
seurannan perusteella valvonnan normaalilla resursoinnilla on ollut
haastetta suoriutua samanaikaisesti seka perusvalvontakaynneista
etta lisdantyneista kanteluista. Kaytanndssé, jos uusia paatoksia ei teh-
da, vahenee valvontaresurssien maara syksylla kahdella henkildtydvuodella.

Yhtena keskeisend haasteena on ollut myés hoitohenkil6stén mi-
toitus, mika liittyy asiakkaiden toimintakykyyn ja vaihtelee asiakkai-
den kuntoisuuden ja asiakkaiden vaihtuvuuden mukaan. Eri asteiset
muistihairiét ovat vanhuksilla hyvin yleisid ja niiden maara lisdéantyy jatkossa
selvasti entisestdan. Tama aiheuttaa lisdpaineita sopivan henkildstomitoituk-
sen ja henkildston riittdvan osaamisen seurantaan.

3. Kaupungin siséinen valvonta,
riskienhallinta ja konsernivalvonta

Tilinpaatdksen toimintakertomuksen mukaan yksi riskitekija on tila- ja infra-
hankkeiden kustannusten ennakoimaton nousu. Tallaisia riskeja nayttaa ole-
van toteutumassa esimerkiksi Funikulaarin ja Logomon sillan osalta. Riskiin
varautumiskeinona on mainittu muun muassa infrahankkeiden hankesuun-
nitteluohjeen laatiminen. Edellisvuoden tapaan tarkastuslautakunta toteaa
julkisuudessa esilla olleiden kaytannodn esimerkkienkin valossa epéaselvaksi
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jadvan, miten mainittuihin riskeihin pitédd suhtautua ja kuinka hyvin toimin-
takertomuksessa mainittuja riskien hallintakeinoja kaytetaan, onko riskien
hallintaan liittyva vastuunjako toimiva ja onko tarvittavat toimenpiteet aina
mahdollista vastuuttaa ja aikatauluttaa eri riskitilanteissa. Liséksi epaselvak-
si jad missd maéarin tarvittavat riskienhallinnan toimenpiteet on mahdollista
toteuttaa organisaatioyksikon itsenséa toimesta.

Investointien suunnittelussa tarkastuslautakunta kiinnittda huomiota inves-
tointien kokonaisuuden osalta suunnittelun riittdvan pitkdan aikajanteeseen
tulevaisuuden palvelutarpeet huomioon ottaen.

Tarkastuslautakunta kiinnittaa huomiota kuntalain mukaiseen talousarvion
laadintaan niin, etta talousarviossa varataan riittdvat maararahat tavoitteiden
mukaisten kustannusten kattamiseen eik& budjetointia kaytetéd kuntalain
vastaisesti johtamisen valineena.

Konsernivalvonnan osalta vuosien 2017 ja 2018 toimintakertomuksissa on
todettu, etté valvonnan toimivuudesta konserniyhteisdissa ei itsearvioin-
tien perusteella voi tehda selkeitd johtopaatdksia. Toimintakertomuksen
perusteella epaselvaksi jaa onko konsernijohdon vastuulla olevalla konser-
nivalvonnalla saatu riittava varmuus siita, etta kuntakonsernin toiminta on
taloudellista ja tuloksellista, paatdsten perusteena oleva tieto on riittavaa
ja luotettavaa seka etta lain sédnnoksid, viranomaisohjeita ja toimielinten
paatdksia noudatetaan ja omaisuus ja voimavarat turvataan.
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1.1 Talouden tunnusluvut ja
vertailut muihin kaupunkeihin’

Turun kaupungin tilikauden 2018 tulos oli -49,8 milj. euroa. Poikkeama verrattu-
na talousarvioon muutoksin oli +2,4 milj. euroa.

Konsernituloslaskelman osoittama konsernin tilikauden tulos oli -22,9 milj. euroa.
Konsernin vuosikate oli 117,8 milj. euroa. Konsernituloslaskelman mukainen ti-

likauden alijadma vuonna 2018 oli 33,7 milj. euroa. Toimintakertomuksessa on
annettu selonteko konsernitilinpdatdkseen sisaltyvista yhteisoista.

Henkilostokulut nousivat vuoteen 2017
verrattuna 3,6 milj. € (+0,7 %)
ja palvelujen ostot kasvoivat

28,5 mili. € +4,5 %).

Tulojen ja menojen tasapaino

Toimintakate kuvaa sitd nettok@yttbmenojen maaraa, joka jaa rahoitettavaksi
verotuloilla ja valtionosuuksilla.

Tilinpa&tdksen toimintakate oli -1 035,7 milj. euroa (v. 2017 -1 025,8 milj. euroa).
Toimintakate toteutui +9,0 milj. euroa talousarviossa budjetoitua parempana (TA
2018 muutoksin -1 044,8 milj. euroa).

Kéyttotalousosan nettomenot alittuivat muutettuun talousarvioon verrattuna 9,0
milj. euroa. Kaupungin toimintakuluista henkiléstékulujen osuus oli 33,7
% ja palvelujen ostojen osuus 44,9 %. Henkil6stokulut nousivat vuoteen
2017 verrattuna 3,6 milj. euroa (+0,7 %) ja palvelujen ostot kasvoivat
28,5 milj. euroa (+4,5 %). Tilinpaatdksen toimintakertomuksen mukaan hen-
kilétydvuosina mitattu koko tyévoiman kayttd ajanjaksolla 1.1.-31.12.2018 oli
10 418,5, mik& oli 396,1 henkildtydvuotta enemman kuin vuonna 2017. Kun
huomioidaan tapahtuneiden organisaatiomuutosten vaikutus, kokonaistyévoi-
man kayttdé vuonna 2018 kasvoi 190,9 henkildtydvuodella (1,9 %) verrattuna
vuoteen 2017.

Konsernihallinnon sek& Kaupunginhallituksen alaisten palvelukeskusten tyévoi-
man kayttd (koko henkildstd) vuonna 2018 oli 935,1 henkilétyévuotta (833,4
htv vuonna 2017). Kun huomioidaan organisaatiomuutokset, kasvua edelliseen
vuoteen verrattuna oli 32,3 henkil6tyévuotta (11,1 htv vuonna 2017).

Turun kaupungin vuosikate on vuodesta 2013 kehittynyt seuraavasti:

2013 2014 2015 2016 2017 2018
42 666 50 578 60 290 72174 39 074 6239

Taulukko 1. Turun kaupungin vuosikate (1 000 €) vuosina 2013-2018

Vuosikate ilmoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointei-
hin, sijoituksiin ja lainanlyhennyksiin.

Vuosikatteen ollessa miinusmerkkinen tulorahoitus ei riitd edes vuosittaisen toi-
minnan yllapitamiseen (kayttdmenojen kattamiseen). Turun kaupungin vuosikate
pieneni noin 32,8 milj. euroa edellisvuoteen verrattuna (ks. taulukko 1).

"Tunnuslukujen l&hteiné on kaytetty Turun kaupungin tilinpaatoksia, suurten kaupunkien tilinpaétdksia seké Helsingin kaupungin tistokeskuksen julkaisemaa erikoistutkija Heikki Helinin analyysia suurten

kaupunkien tilinpéatoksista.
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Tulorahoitu ksen riittévyys Kuntien valista vertailua vaikeuttaa se, etta osa investoinneista voidaan
toteuttaa esimerkiksi kiinteistoyhtidoihin emokaupungin taseen ulkopuo-

suhteessa veroprosentin suuruuteen lelle tai vuokrahankkeena.
Tulorahoituksen riittavyyden arvioinnissa on otettava huomioon veroprosentti,
jolla vuosikate on saatu aikaan. Turun tuloveroprosentti vuonna 2018 oli 19,50 SUURIMPIEN KAUPUNKIEN INVESTOINTIEN
(19,50 vuonna 2017). TULORAHOITUS %
2016 2017 2018

Kunnan verotulot muodostuvat padasiassa tuloverosta, kiinteistdverosta ja yh-

teisbverosta. Tarkein verotulo kunnalle on tulovero. Tilinp&datdksen mukaan Tu- Helsinki 88 137 123
run kokonaisverotulot vuonna 2018 olivat 754,5 milj. euroa. Kasvua edelliseen Espoo i’ 87 72
vuoteen verrattuna oli +5,5 milj. euroa eli 0,7 %. Tampere 34 46 24
Yhteis6verotulokertyma kasvoi vuonna 2018 vuoteen 2017 verrattuna 2,9 milj. Vantaa 123 148 86
euroa. Talousarviossa 2018 yhteiséverokertymaksi ennustettiin 96,1 milj. euroa. Oulu 61 108 44
Tilinpaatdksessa 2018 yhteisdveron tuotto oli 97,2 milj. euroa, mik& ylitti talous- Turku 98 37 8

arvion +1,1 milj. eurolla.

. al . ) Lahde: Heikki Helin 2016 / eri kaupunkien tilinpaatdkset 2017-2018
Valtionosuudet vahenivat 0,2 milj. eurolla verrattuna vuoteen 2017. Valtionosuuk-

sia kertyl vuonna 2018 tilinpaatostistojen mukaan 256,4 milj. euroa. Kertyma Taulukko 2. Suurten kaupunkien investointien tulorahoitusprosentti vuosina
ylitti 0,3 milj. eurolla talousarvion. 2016-2018

Tulorahoitu ksen riittévyys T.illikauden tulos.oli 49,8 mil). euroa negatliivinen.. Vuoteen 201 7 velft.ailukelpoinen
. . - tilikauden tulos iiman kertaluonteisten erien? vaikutusta oli -2,1 milj. euroa.
investointeihin

Vuosikatteiden ja poistojen vertailun (vuosikate/ poistot, %) ohella tulorahoi- Turun kau pungin tulorahoituksella
tuksen riittavyytté voidaan arvioida investointien tulorahoitusprosentin avulla.
Vuonna 2018 kaupunki kattoi varsinaisen toiminnan tulorahoituksella Saatiin maksettua Vain 8 0/0

7,8 % investointien omahankintamenosta (37,1 % v. 2017). Kyseessa
ovat emokaupunkia koskevat luvut. Tulorahoituksella katettava osuus . . .
oli Turussa kuuden suurimman kaupungin pienin (keskiarvo 59,5 %). investoinneista!

2 Vertailuvuoteen 2017 vaikuttavat sekd Turun Vesiliikelaitoksen yhtiGittaminen ettéd Turku 2029 sdétién peruspadomasijoitus, joka kasiteltiin avustuksena toimintakuluissa. Pddomasijoitus katettiin vahin-
korahastoa purkamalla seké tytéryhtididen yliméaéaréiselld osingonjaolla, jolloin vertailuvuoden 2017 yli/alijgéméén toimenpiteelld ei ollut vaikutusta. Toimenpide vaikutti vertailuvuoden toimintakatteeseen
29,0 milj. € ja vuosikatteeseen sekd tilikauden tulokseen 14,5 milj. € negatiivisesti. Positiivisesti tilikauden 2017 tulokseen ja yli/alijdggméén vaikutti Turun Vesiliikelaitoksen yhti6ittdminen, josta kaupunki
sai satunnaista myyntivoittoa 23,7 milj. €. Vuoden 2017 yhteiséverotilityksiin siséltyi myds poikkeuksellisen suuri ennakontdydennysmaksu, joka paransi tulosta noin 10 milj. €.
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Kokonaisrahoituksen tasapaino

Kokonaisrahoituksen tasapainoisuuteen liittyvat kasitteet vakavaraisuus ja
maksuvalmius, jotka muodostavat kokonaisuutena kunnan rahoitusaseman.
Vakavaraisuutta voidaan mitata muun muassa seuraavilla mittareilla: oma-
varaisuus-%, suhteellinen velkaantuneisuus -% ja lainat €/ asukas. Maksu-
valmiuden osalta kysymys on kaupungin péivittaisistd maksuvelvoitteista
suoriutumisesta. Kaupungin maksuvalmius sailyi vuoden aikana hyvana. Oma-
varaisuusaste kuvaa kunnan vakavaraisuutta ja kykya selviytyad pitkan aikavalin
sitoumuksista. Omavaraisuuden hyvana tavoitetasona voidaan pitda kuntata-
louden keskimaaraista 70 %:n omavaraisuutta. Alle 50 %:n omavaraisuusaste
kunnalla merkitsee suurta velkarasitetta ja heikkoa omavaraisuutta.

Turun kaupungin omavaraisuusaste on laskenut edellisvuodesta ja on heikon
omavaraisuuden puolella.

Turun omavaraisuusasteen (%) kehitys
2013 2014 2015 2016 2017 2018
50,7 50,4 51,4 49,3 46,8 44,2

Omavaraisuusaste, % = 100 x (oma padoma + poistoero ja vapaaehtoiset va-
raukset) / (koko pddoma - saadut ennakot)

Taulukko 3. Turun omavaraisuusasteen (%) kehitys vuosina 2013-2018

Suhteellinen velkaantuneisuus kertoo, kuinka paljon kayttétuloista tarvitaan
vieraan pddoman takaisin maksuun. Kunnan kannalta tilanne on sitad parempi,
mit& pienempi luku on. Tunnusluvun arvoon eivat vaikuta kdyttbomaisuuden
ik, arvostus tai poistomenetelma, joten tunnusluku on kayttékelpoinen kuntien
vélisessé vertailussa.

Turun kaupungin suhteellinen velkaantuneisuus vuonna 2018 oli 79,1 %.

Suhteellinen velkaantuneisuus, %
Turussa vuosina 2013-2018

2013 2014 2015 2016 2017 2018
52,5 56,7 59,2 64,5 75,3 79,1

Taulukko 4. Suhteellinen velkaantuneisuus, % Turussa vuosina 2013-2018.
Suhteellinen velkaantuneisuus, % = 100 x (vieras pddoma - saadut ennakot) /
kayttétulot. Vieras padoma sisaltda henkildstékassatalletukset.

Turun kaupungin lainat jatkoivat kasvamistaan vuoden 2018 aikana ja olivat
4 283 euroa asukasta kohden.

Turussa lainat € / asukas on kehittynyt seuraavasti:

Turun kaupungin lainat € / asukas
2013 2014 2015 2016 2017 2018
2 741 2944 3218 3 600 3991 4283

Taulukko 5. Turun kaupungin lainat (€ / asukas) vuosina 2013-2018
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Kun kokonaisvelasta vdhennetdan kaupungin antolainaus ja rahavarat, on kau-
pungilla saamisia ja omia sijoituksia noin 81 miljoonaa enemman kuin velkaa
(168 milj. euroa vuoden 2017 lopussa).

Kuntien lainakantojen euromaarainen vertailu ei anna taysin oikeaa kuvaa kun-
tien tilanteesta suhteessa toisiinsa, koska kuntien organisaatiorakenteet poik-
keavat hyvinkin paljon toisistaan. Lainakantojen vertailussa olisi parempi kayttaa
vertailulukuina konsernin lainakantaa.

Kaupunkikonsernin lainat € / asukas nousivat vuonna 2018 Turun kaupun-
gin tilinpaatdksen mukaan ollen 7 809 euroa / asukas (7 297 € / asukas vuonna
2017).

Lainat € / asukas Konsernin lainat € / as.

2017 2018 2017 2018
Helsinki 1871 1693 7732 7 670
Espoo 2885 2812 12 280 12 336
Tampere 2275 2 847 6 271 7 299
Vantaa 4515 3996 8 834 8 451
Oulu 3128 3170 3994 4 096
Turku 3 989") 4 283" 7 297 7 809™)

*) Luku on oikaisematon lainakanta eli korolliset velat sisaltavat henkilds-
tokassa- ja konsernitilipagdomat.

*) Luku on oikaisematon konsernin lainakanta eli luku sisaltda henkilds-
t6kassatalletukset.

Taulukko 6. Lainakannat suurimmissa kaupungeissa vuosina 2017 ja 2018

3 Suhteellinen velkaantuneisuus, %

Kuuden suurimman kaupunkikonsernin suhteellinen velkaantuneisuus® oli
keskimaarin 99,2 %. Turussa konsernin suhteellinen velkaantuneisuus vuonna
2018 0li 95,8 %.

Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus, %

2017 2018

Helsinki 89 87
Espoo 147 143

Tampere 82 94
Vantaa 111 110

Oulu 63 65

Turku 91 96

L&hde: Suurten kaupunkien tilinpdatdkset 2017-2018

Taulukko 7. Suhteellinen velkaantuneisuus, % suurimmissa kaupunkikonser-
neissa vuosina 2017-2018.

Konsernin lainakannan kehitysta on tarkasteltu tarkemmin luvussa 1.2.

= 100 x (Vieras pddoma — Saadut ennakot) / Kéyttétulot. Tunnusluku kertoo kuinka paljon konsernin kdyttétuloista (toimintatuotot, verotulot ja valtionosuudet) tarvittaisiin vieraan pddoman
takaisinmaksuun. Mitd pienempi velkaantuneisuuden tunnusluvun arvo on, sitd paremmat mahdollisuudet konsernilla on selviytyd velan takaisinmaksusta tulorahoituksella.
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1.2 Huomioita vuoden 2018
tilinpaatoksesta ja tavoitteista

1. Toimintakulujen kasvu oli nopeampaa kuin
verotulojen ja valtionosuuksien

Turun kaupungin talouden kehityksessé on viimeisen kymmenen vuoden aikana
ollut huolestuttavana piirteené toimintakulujen vero- ja valtionosuustuloja nope-
ampi kasvuvauhti. Ajanjaksolla 2009-2018 ainoastaan vuonna 2010 verotulot
ja valtionosuudet kasvoivat nopeammin kuin toimintakulut. Vuonna 2018 val-
tionosuudet ja verotulot kasvoivat vahemman kuin toimintakulut verrat-
tuna edellisvuoteen.

Tilinpaatdksessa mainitut organisaatiomuutokset huomioiden vuonna 2018 toi-
mintakulujen kasvuvauhti 3,2 % oli nopeampaa kuin vero- ja valtionosuustulojen
kasvuvauhti 0,5 % ja tdméa kasvuvauhtien valinen ero kasvoi edellisvuoden 0,2
%-yksikosta 2,7 %-yksikkédn. Vuoden 2018 toimintakulujen kasvuvauhti oli
nopeinta sitten vuoden 2013.

Kun vuoden 2017 toimintakuluista poistetaan Turku 2029 s&atiolle maksettu kerta-
luonteinen avustus 29 milj. euroa, on edelliseen vuoteen vertailukelpoinen toiminta-
kulujen kasvu 40,9 milj. euroa. Palvelujen ostoissa merkittavin nousu oli sosiaali- ja
terveyshuollon avohoidon maksuissa 24,5 milj. euroa. Palkkoja nostivat sopimus-
korotukset noin 3,3 milj. euroa ja kertaluonteinen tuloksellisuusera 2,5 milj. euroa.

Konsernin toiminnan ja investointien
rahavirta on ollut viimeisen kymmenen
vuoden ajanjaksolla vuositasolla
keskimaarin noin 44 miljoonaa euroa

negatiivinen.

Kaytdnn6ssa menojen ja tulojen epasuhtaa on viime vuosina paikattu
omaisuuden myynneilla ja lainanotolla. Seuraavassa taulukossa on tilinpaa-
toksissa 2009-2018 mainitut organisaatiomuutokset huomioivat toimintakulujen
seka verotulojen ja valtionosuuksien kasvuprosentit verrattuna edelliseen vuo-
teen.

2. Rahoituslaskelmanakokulma

— kunnan tuloslaskelma voi nayttaa ylijgamaa,
vaikka kunta samanaikaisesti velkaantuu

Kunnan tuloslaskelma voi antaa liian hyvan kuvan kunnan talouden tasapainos-

ta. Tama johtuu muun muassa tuloslaskelman poistojen pienuudesta suhteessa
investointimenoihin. Kunnan tuloslaskelma voi siis osoittaa "ylijaamaa”

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Toimintakulut 2,8 55 4,9 4,0 3,9 2,2 1,4 1,9 -0,5 3,2
Verotulot ja valtionosuudet 2,3 6,5 4,2 2,2 2,1 2,2 1,4 1,7 -0,7 0,5

Taulukko 8. Organisaatiomuutokset huomioiva toimintakulujen seka verotulojen ja valtionosuuksien kasvuprosentit 2009-2018.
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samalla, kun kunta velkaantuu voimakkaasti. Poistojen ja investointime-
nojen epasuhtaongelma eliminoituu tarkasteltaessa tilinpdatdksen rahoitus-
laskelmaa. Toiminnan ja investointien rahavirta kuvaa tulorahoituksen
riittdvyytta eli rahamaaraa, joka jaa jaljelle kayttétalouden tulojen ja
menojen seké investointimenojen jadlkeen. Negatiivinen toiminnan ja inves-
toinnin rahavirta tarkoittaa, etta kunta velkaantuu. Rahoituslaskelmaan vaikuttaa
merkittavasti tilikauden investointitaso, joten tunnuslukua on jarkevaa tarkastella
usean vuoden ajanjaksolla. Jatkuvasti negatiivinen toiminnan ja investoin-
tien rahavirta johtaa ylivelkaantumiseen.

Turun kaupunkikonsernin toiminnan ja investointien rahavirta on ollut
viimeisen kymmenen vuoden ajanjaksolla vuositasolla keskimaarin noin
44 miljoonaa euroa negatiivinen. My6s vuonna 2018 em. rahavirta oli
perati 90 milj. euroa negatiivinen. Tulorahoituksen riittamattémyyttéa on pai-

kattu lainanotolla (vrt. konsernin lainakannan kehitys kuva 2). Ainoastaan 2014
toiminnan ja investointien rahavirta on ollut positiivinen konsernitasolla. Vuoden
2014 tilannetta on parantanut osakkuusyhtion (ei yhdistella konsernitilinpa&atok-
seen) kanssa tehty kiinteistojarjestely.

Toiminnan ja investointien rahavirran kehitysta on jarkevaa tarkastella
konsernitasolla. Kaupungissa toteutetaan runsaasti tilainvestointihankkeita
kaupungin tytéaryhtididen toteuttamina, mik& pienentdd emokaupungin inves-
tointimenoja. Tytaryhtididen toteuttamat investointimenot nakyvat konsernin in-
vestointien rahavirrassa. Kokonaan konsernin ulkopuolisena toteutettavat inves-
tointihankkeet tai osakkuusyhtion toteuttamat hankkeet (esim. palloiluhalli) eivat
lyhyelld tahtédimelld ndy rahoituslaskelmassa. Valmistuttuaan néista kohteista
maksettavat vuokrat toki pienentévat vuosikatetta.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ka. 08-18
Konserni -90 945  -71 349 -33 288 -38 786 -40 703 -46 713 30 568 -7 282 -17 660 -82 890 -89 647 -44 427
Emo -45 405 2282 19 596 -10 782 -27 145 3415 7877 130 979 -176 64 715 -74 664 6 427

Taulukko 9. Toiminnan ja investointien rahavirta vuosina 2008-2018.

Tilinp&atdksen tunnusluvuissa esitetdan toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma 5 vuodelta*, jolla pyritdédn kuvaamaan kaupunkikonsernin rahoitusase-

maa tilinpaatdsvuotta pidemmaltéd ajanjaksolta. Alla olevassa taulukossa 10 on
koottuna kyseinen tunnusluku vuodesta 2013 I&htien.

2013 2014

2015 2016 2017 2018

Konserni -230 839 -128 921

-101 995 -81 715 -123 902 -166 836

Taulukko 10. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma 5 v (1 000 €); vuosilta 2013 — 2018

4 Toiminnan ja investointien rahavirran kertymé 5 vuodelta = tilinpdatésvuoden ja neljdn edellisen vuoden toiminnan ja investointien rahavirta -vélitulosten yhteissumma.
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Kaupunkikonserni
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Kuva 1. Kaupunkikonsernin toiminnan ja investointien rahavirran kertyma
5 v (1 000 €); vuosilta 2013 — 2018.

Kaupunkikonsernin talouden tilaa ei voida pitaa erityisen
hyvana. Tilinpaatdésvuodelta ja neljalta edelliseltd vuodelta
laskettu konsernin toiminnan ja investointien rahavirran
kertyma on noin 167 milj. euroa negatiivinen (124 milj. euroa
negatiivinen vuonna 2017). Kassavirran negatiivisuus tar-
koittaa, ettd menoja joudutaan kattamaan joko kassavaroja
vahentamalla tai ottamalla lisaa lainaa taikka omaisuutta
myymalla.

3. Konsernin lainakannan kasvu kiintyi
— kokonaismaara jo lahes 1,5 miljardia euroa

Turku-konsernin lainakanta on kasvanut vuodesta 2008 Iahtien yhteens& noin
444 miljioonalla eurolla eli noin 42 %:lla, keskimaarin noin 44 miljoonalla eurol-
la vuodessa. Lainakannan kasvu nopeutui vuonna 2018. Konsernin lainakanta
oli vuoden 2018 lopussa 1497 milioonaa euroa, jossa kasvua edellisesté vuo-
desta oli 113 miljoonaa euroa. Lainakannan kasvuvauhti kiihtyi edellisesta
vuodesta (76 milj. euroa vuonna 2017). Eniten konsernivelkaa lisésivat Turun
kaupunki, Turun seudun Puhdistamo Oy, Koy Syvalahden koulu, Turun Ylioppi-
laskylas&atio ja Koy Turun Kaupunginteatteri.

Myds lainakannan kehitysté on jarkevaa tarkastella konsernitasolla, koska viime
vuosina merkittavié toimintoja on siirretty peruskaupungista konserniin. Konser-
nitilinpaatds kuvaa kunnan ja sen tytéryhteiséjen muodostaman kokonaisuuden
taloudellista asemaa ja tuloksen muodostumista. Konserniyhteisdjen keskinai-
nen omistus, keskindiset tapahtumat ja siséiset katteet on poistettu konserni-
tuloslaskelmasta.

K in lainal kehitvs 2008-2018. mili. €

1600
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Kuva 2. Turku-konsernin lainakannan kehitys vuosina 2008 — 2018, milj. euroa
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Kaupunginhallituksen lausunnossa tarkastuslautakunnan vuoden 2017 arvioin-
tikertomukseen (Kv 15.10.2018 § 195) todettiin velkaantumiskehityksesta seu-
raavaa: "Turku-konserni on investoinut palvelutason yllapitoon seké vetovoiman
ja kilpailukyvyn parantamiseen. Tarkastelujaksoon osuvia suuria investointeja on
rahoitettu osittain velkarahoituksella”.

4. Kaupunkikonsernin toiminta on
lainarahariippuvaista — huomio rahoitusriskeihin!

Vuodesta toiseen jatkuva kehitys (ks. taulukko 9), jossa kaupunkikonsernin toi-
minnan ja investointien vaatimat menot ovat tuloja korkeammat tarkoittaa sit4,
ettd toiminnan jatkuminen nykylaajuudessaan riippuu lainarahan saatavuudesta.
Vuonna 2018 konsernin kassan riittdvyys oli keskimaarin 45 paivaa. Ra-
hoitusvarojen ja lainanottomahdollisuuksien riittdmattdmyytta konsernin toimin-
nan rahoitustarpeen kattamiseen kutsutaan likviditeettiriskiksi.

Menojen ja tulojen erotuksen rahoittamisen liséksi konsernin jo nostamia lainoja
erdéntyy vuosittain, ja ndma lainat on kyettava korvaamaan uusilla eli jélleenra-
hoittamaan. Vuonna 2018 konsernitasolla maksettiin pois pitk&aikaisia lainoja
noin 161 milj. euroa. Samalla ajanjaksolla uutta pitkaaikaista lainaa jouduttiin
nostamaan perati 251 milj. euroa (vuonna 2017 166 milj. euroa) kaupunkikon-
sernin toimintaan, investointeihin sek& pois maksettujen lainojen korvaamiseen.
Varainhankintariskilla tarkoitetaan rahoituksen saatavuuden vaikeutumista tai
varainhankinnan hinnan huomattavaa nousua.

5. Konsernin omavaraisuusaste on

heikentynyt selvasti alle hyvana pidettavan
tavoitetason, myds suhteellinen
velkaantuneisuus on kriisikuntalukemissa

Konsernin omavaraisuusaste 2018 oli 35,4 % (36,7 % v. 2017). Omavarai-

suusaste mittaa kuntakonsernin vakavaraisuutta, alijgdman sietokykya ja kykya
selvité sitoumuksista pitkalla aikavalilld. Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston mu-

kaan kuntakonsernin omavaraisuuden tavoitetasona voidaan pitda 50 %:n
ylittdvaa omavaraisuutta. Alempi omavaraisuusaste merkitsee merkit-
tavaa velkarasitetta.

Konsernin suhteellinen velkaantuneisuus kasvoi 95,8 prosenttiin (2016: 91,3
%). Tunnusluku kertoo, kuinka paljon kuntakonsernin tilikauden kayttotuloista
tarvittaisiin vieraan padoman takaisinmaksuun. Konsernin suhteellinen velkaan-
tuneisuus on yksi neljasta ns. kriisikuntakriteereista (raja-arvona enintdan 50
%). Turku ei tayta kaikkia kriisikuntakriteereit (tuloveroprosentti, kuntakonsernin
taseeseen kertynyt alijadma, kuntakonsernin lainamaara).

Kriisikuntakriteerit muuttuvat l&hivuosina. Kriisikuntamittariston rakenne sailyy
ennallaan, mutta tunnuslukuja ja niiden raja-arvoja on muutettu. Uusia raja-ar-
voja sovelletaan ensimmaisen kerran vuonna 2022 vuosien 2020 ja 2021 tilin-
paatosten tunnuslukujen perusteella.

6. Talouden suunnittelun ja ennustamisen
osumatarkkuus parani edellisista vuosista

Vuosien 2014 ja 2017 vélisend aikana tilinpaatdksen vuosikate, tulos ja ylijaa-
ma& on toteutunut suurempana kuin talousarviossa on etukateen suunniteltu.
Talousarviovuoden aikana kolme kertaa laadittava osavuosikatsaus (OVK, en-
nuste) on myds ennakoinut negatiivisempaa tuloksen muodostumista kuin mita
tilinp&atdksessa on toteutunut. Ainoastaan vuonna 2016 viimeisessé osavuo-
sikatsauksessa ennustettu tilikauden tulos oli hieman suurempi kuin toteutunut
tulos. Poikkeamat suunnitellun / ennustetun tuloseran ja tilinpaatéksen
valilla ovat olleet enimmillaan yli 100 milj. euroa ja samansuuntaisia.
Vuonna 2018 osavuosikatsauksien luotettavuus parani huomattavasti.
Taydellisyysperiaatteen mukaan talousarvioon on otettava kunnan rahankaytto
ja rahan lahteet kokonaisuudessaan. Alibudjetointia ei tule kayttaa esimerkiksi
johtamisen vélineena.
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SUUNNITELTU ENNUSTETTU TOTEUTUNUT

talousarvio OVK1 OVK2 OVK3 tilinpaatos

2018 vuosikate 20 587 2 459 -3 764 6812 6 239

2018 tilikauden tulos -32 460 -51 175 -57 269 -47 160 -49 806
2018 yli-/alijagama -30 656 -49 370 -55 469 -45 355 -47 800
2017 vuosikate -11 104 10 501 8 460 24 952 39 074
2017 tilikauden tulos -40 782 -16 241 -20 697 -4 906 7108

2017 yli-/alijagma 24 477 -13 548 -4 393 12 287 24 197
2016 vuosikate -22 364 35 206 43 530 -5310 72174
2016 tilikauden tulos -6 449 -18 923 -15 288 11 533 11 293
2016 yli-/alijgama -21 449 -2 084 1555 -3 467 28 192
2015 vuosikate 22 314 18 643 16 361 34 511 60 290
2015 tilikauden tulos -30 120 -32 964 -35 683 62 729 87 236
2015 yli-/alijagama -28 508 -32 002 -34 008 64 403 89 106
2014 vuosikate 36 888 21 326 24 976 24 7696 50578
2014 tilikauden tulos -12 095 -26 265 -18 830 -20 025 -3913
2014 yli-/alijgdma -5 483 -19 653 -12 201 -13 024 4 804

Taulukko 11. Suunniteltu, ennustettu ja toteutunut vuosikate, tilikauden tulos ja yli/alijgdma vuosina 2014-2018
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Taloussuunnittelussa on sinansa
paikallaan noudattaa varovaisuutta eli
tulosta ei pida yliarvioida. Vuosina
2014-2017 trendinomaisesti jatkunut
huomattava ero arvioiduissa/
ennustetuissa ja toteutuneissa
kaupungin keskeisissa talousluvuissa
kuitenkin heikensi taloussuunnittelussa
ja -ennusteissa esitettyjen lukujen
uskottavuutta. Vuonna 2018 tilanne on
parantunut huomattavasti.

7. Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri

Turun kaupungin tilinpaatds 2018:

"Turkulaisten lahetemaaran kasvu sairaanhoitopiirin sairaaloihin on taittunut
vuonna 2018. Kun vuoden 2017 lukuihin lisatdan Turun oman psykiatrian |a-
hetteet ennen fuusiota, oli kasvu verrattuna ed. vuoteen 0,5 %. Somaattisen
erikoissairaanhoidon kéyton kustannusten kasvu oli 4 % (5,9 M€) vuonna 2018
(sis. TYKS ja Turunmaa). EPLL:n k&ytdén kustannukset ovat nousseet vuodesta
2017 13,6 % (3,5 M€). Osavuosikatsauksen yhteydessa mydnnetyn 14,4 M€:n
lisdmé&ararahan jalkeen sairaanhoitopiirin tilinpaatds vylitti talousarvion 1,4 %:lla
(8,2 M€).”

Tarkastuslautakunnan huomio

Kustannusten kasvu Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirissa on ollut
suurempi kuin Turun kaupungin hyvinvointitoimialalla tai kaupungin
muilla toimialoilla. TA&mé& on toistunut monena vuotena. Kaupungin
kayttotalouden pitkan tahtaimen kestavyyden kannalta on valttama-
tonta, ettd myds Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin kustannusten
kasvuvauhti saadaan parempaan hallintaan. Yhteistydssa muiden
omistajakuntien kanssa Turun tulee tehda kaikki mahdollinen ja tarvit-
tava, jotta sairaanhoitopiirissékin toteutuneet kulut ja maksuosuudet
saadaan pysymaan yhteisesti paatetyn talousarvion raameissa.

8. Tydllisyysasioihin liittyvat tavoitteet 2018

Konsernihallinto:

Tyollisyysméaararahan vaikuttavuus vuonna 2018 vylitti asetetut tavoitteet. Maara-
raha loppui loppuvuodesta kesken eiké tehtya lisdtalousarviota viety eteenpain
kaupungin vaikean taloustilanteen vuoksi, vaikka panostukset olisivat tulleet 1a-
hivuosina takaisin.
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Tavoite 2018

Toteutuma 2018

Toteutuma suhteessa tavoitteeseen

Kaupungin tyéllisyyspalveluiden kokonaisasiakasmaara 7 500 8 400 Tavoite ylittyi 900 asiakkaalla
Asiakkaita aktivointi- ja tydkykypalveluiden piirissé 4 000 4 990 Tavoite ylittyi 990 asiakkaalla
Uusia asiakkaita palveluihin 4 500 5625 Tavoite ylittyi 1125 asiakkaalla
Aktivointiaste 50 % 55 % Tavoite ylittyi 5 %-yksikolla

Taulukko 12. Tydllisyysasioiden tavoitteiden toteutuma 2018

Nuorten ty6ttdmien suhteellinen osuus kaikista ty6ttomisté kasvoi puoli pro-
senttiyksikkdd, vaikka nuorten tyottdbmien absoluuttinen maara vaheni (-117 eli
7,5 % lasku nuorisotydttomyydesséd). Nuorten suhteellista osuutta kasvatti se,
etté pitk&aikaistydttdmien osuus laski vuodessa paljon (-22 % eli 989 henked).

Tyottdmyysprosentti oli joulukuun viimeisena péaivana 12,2 % (2017: 13,9%).
Epévirallinen tavoite p&asta Turussa alle 10 % ja alle 10 000 tydttéman vuoden
aikana ei ihan toteutunut. Matalin tydttdmyys oli marraskuun viimeisené paivana,
jolloin Turun tydnvélitystilastojen tyottomyysprosentti oli 10,9 % ja tydttémien
tydnhakijoiden maara oli 10 208. Kausivaihtelun takia ty6ttdmyys on aina alim-
millaan marraskuussa, mutta néin alhaalla se ei ole kaynyt talla vuosikymme-

nella.

2017 2018 muutos
Tyottémia henkildita 31.12. 12 926 11 440 -1 486
Tyottémyysprosentti 31.12. 13,9 % 12,2 % -1,7 %-yksikkda
Nuoria tyéttdmia 31.12. 1549 1432 -117
Pitk&aikaistyottomia 31.12. 4 416 3427 -989
Kaupungin maksuosuus tydmarkkinatuesta 23,5 M€ 21,4 M€ -2,1 M€

Taulukko 13. Tunnuslukuja tydllisyysasioista 2017 — 2018
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Vuoden 2018 tydmarkkinatuen maksukertyma on 21,4 miljoonaa euroa, kun
vuonna 2017 laskukertyma oli 23,5 miljoonaa euroa eli vuonna 2018 maksu-
kertyma oli 2,1 miljoonaa euroa véhemman. Vuodelle 2018 tydmarkkinatuen
kuntaosuuteen oli varattu rahaa 21,6 miljoonaa euroa, joka alittui n. 200 000 eu-
rolla. Tydmarkkinatuen kuntaosuus oli alempi kuin koskaan vuoden 2015 alussa
voimaan tulleiden nykyisten maksuperusteiden aikana (300 pv tydmarkkinatuella
50 % ja 100 pv 70 %).

Vuonna 2018 Turku oli mukana Tydvoima- ja yrityspalvelujen alueellisessa kokei-
lussa. Télle kokeilulle asetettin omat tavoitteet.

Tarkastuslautakunnan huomio

Tyollisyystavoitteiden hyvaksi on kaupungissa tehty paljon merkittavia
toimenpiteita ja saavutettu myds hyvia tuloksia: tydllisyys on parantu-
nut. Positiivisesta rakennemuutoksesta huolimatta tyéttdmyys on silti
edelleen korkealla tasolla. Siksi on hyvin tarkeaa jatkaa ja mahdolli-
suuksien mukaan lisata panostuksia tyollisyytta edistaviin toimiin.

9. Huomioita Kunta10 -kyselysta

Vuoden 2018 Kunta10-kyselyyn vastanneista 42 % koki, etta tydémaara
on yli sietokyvyn. Vuonna 2016 vastaava luku oli 39 % eli se on entises-
taan kasvanut.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan kasvu tarkoittaa sitd, etta nykyisil-
la toimenpiteilla ei ole pystytty tasaamaan tydntekijdiden tydn kuormittavuutta.
Koko kaupungilta edellytetdan toimenpiteita tyon kuormittavuuden kokemisen
alentamiseksi, jotta negatiivinen trendi saadaan kéaantyméaan. Tarkastuslauta-
kunta korostaa, etté henkildstd on Turun kaupungin térkein voimavara kunta-
laisten palveluiden tuottamisessa ja sen jaksamiseen tulee panostaa aiempaa
enemman.

Kunta10-kyselyyn vastanneista tyontekijdista 43 % on kokenut vakivalta- ja uh-
katilanteita asiakastydssa. Eniten tilanteita on hyvinvointi- ja sivistystoimialalla
seka aluepelastuslaitoksella. Vuonna 2016 vastaava luku oli 30 % eli todettavis-
sa on selkedd kasvua.

Tarkastuslautakunnan huomio

Vékivalta- ja uhkatilanteiden lisdantymiseen puuttuminen edellyttaa eri
toimialoilla erilaisia toimenpiteité. Tarkastuslautakunta korostaa, etté
tahan liittyvat ohjeistukset pitda olla ajan tasalla ja toimialojen pitaa
huolehtia henkildstén riittavasta koulutuksesta aiheeseen liittyen. Ko-
kemuksilla vakivalta- ja uhkatilanteiden lisd&ntymisesté on tydyhteisdn
turvallisuuden lisaksi selked negatiivinen vaikutus myos tydssa viihty-

vyyteen.
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2.1.3 Hiilineutraalisuustavoitteen selkeys, mitattavuus, toimeenpanovastuut, yhteydet
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2.1.3.2 Tavoitteen mitattavuudessa ja vertailtavuudessa on edelleen kehitettavaa
2.1.3.3 Kaikille iimastosuunnitelman 2029 toimenpiteille ei ole maaritelty paévastuullista tahoa
¢ Emokaupungissa toimeenpanovastuu on Kaupunkiympérist6- ja KJ-toimialalla
e Valtaosasta konserniyhteisojen tuloskorteista puuttuu iimastosuunnitelmaa
2029 koskeva mittari ja toiminnallinen tavoite
2.1.3.4 Riskianalyysi ja taloudelliset vaikutukset
e |Imastosuunnitelman 2029 riskianalyysi ei sisélla toimenpiteiden
toteutukseen liittyvia riskeja
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2.1.4 Kunnan vaikutusmahdollisuudet ja toimivalta vaikuttaa kuntalaisten energiankaytt66n
2.1.4.1 Kaupunkikonsernin vaikutusmahdollisuudet paastoihin ovat rajalliset
2.1.4.2 Tytaryhteisdissa on huomioitava myds muiden osakkaiden intressit

2.1.5 Konsernitalouden nakokulma: vaikutukset konserniyhteisdjen tuloutuskykyyn/
omistuksen arvoon
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2.1.5.2  Nykyiselld kustannus- ja verorakenteella hiilineutraali energiantuotanto on kannattavaa
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Yhteenveto

Kaupunginvaltuusto péétti hiilineutraalisuustavoitteesta ja llmastosuunnitelmasta
2029 vuonna 2018.

Valtaosa eli 70 prosenttia Turun alueen tdman hetkisisté hiilidioksidipdéastdista ai-
heutuu energiankulutuksesta ja ldmmityksesta. Tieliikenteen osuus kokonaispaés-
téistéd on alle 20 prosenttia.

Kaukoldmmén ja sdhkén tuottajana ja myyjéné Turku Energian asema péastova-
hennystavoitteiden saavuttamisen kannalta on keskeinen. Yhtié on mydés ainoana
sdédnndllistéd osinkoa maksavana yhtiéné tdrked kaupungin talouden kannalta.
Hiilineutraaliin energian tuotantoon siirtyminen ei nykyiselld kustannus- ja verora-
kenteella kuitenkaan uhkaa Turku Energialle asetettujen kannattavuustavoitteiden
saavuttamista.

Hiilineutraalisuustavoite on selkedsti méaéritelty vélitavoitteineen. Huomattavaa kui-
tenkin on, etté hiilineutraalisuustavoitteeseen on sitouduttu ilman tietoa tavoitteen
toteuttamisen taloudellisista vaikutuksista kaupunkikonsernille ja kuntalaisille.

Kehitettavaa on erityisesti

e pddastdlaskennan toteutuksessa,

e tavoitteiden jalkautumisessa tytdryhteisdjen toimintaan seké
® jImastosuunnitelman riskianalyysin kattavuudessa.

Kaupunkikehitysryhmén asiantuntijat ja Turku Energian johto
ovat tarkastaneet arvioissa esitettyjen asioiden oikeellisuuden.




2.1.1 Tausta ja asetetut tavoitteet

2.1.1.1 Kaupunginvaltuusto asetti
hiilineutraalisuustavoitteen kevaalla 2018

Kaupunginvaltuusto paatti kaupunkistrategiasta 16.4.2018 ja asetti tavoitteeksi
hiilineutraaliuden saavuttamisen vuoteen 2029 mennessa.

= |

Kaupunkistrategian mukaan "Turku on maailmanlaajuisesti iimastopolitikan
edellakavija ja haluaa olla osa kansainvalista kaupunki-verkostoa, joka ratkaisee
ilmastonmuutokseen liittyvid kysymyksié ja varautuu omassa toiminnassaan sen
aiheuttamiin ilmi¢ihin. Kaupunki tavoittelee vuoteen 2029 mennessa hiilineutraa-
liutta, jota kohti edetdén suunnitelmallisesti valitavoitteiden kautta. Ulotamme
energiatehokkaan ja resurssiviisaan toimintatavan kaikkeen toimintaan. Kasva-
tamme uusiutuvien energiamuotojen osuutta ja kehitimme energiajarjestelman
alykkyytta.”

2.1.1.2 llmastosuunnitelma 2029 konkretisoi tavoitteen

Tavoitetta on tdsmennetty Turun kaupungin ilmastosuunnitelmassa 2029 (kv
11.6.2018 §142). Asiakirjassa on esitetty:

e tavoite, strategia ja visio sekd toimeenpano ja seuranta

perus- ja seurantavuosien kasvihuonepaastojen laskennat
ilmastonmuutoksen hillintédtoimienpiteet

skenaariot ja tavoitteen saavutettavuuden osoittaminen

riskien ja haavoittuvuuden analyysi

sopeutumisen tilannekatsaus ja sopeutustoimet

2.1.1.3 Iimastonmuutoksen hillintatoimenpiteet muodostuvat vii-
desta kokonaisuudesta

lImastosuunnitelmassa 2029 olevat iimastomuutoksen hillintdtoimenpiteiden
merkittAvimmat kokonaisuudet ovat:

e Hillineutraali energiajarjestelma

Vahahiilinen kestava likkuminen

Kestava kaupunkirakenne

Kaupunkikonsernin iimastovastuu

Hiilinielujen vahvistaminen
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2.1.2 Lahtotilanne

2.1.2.1 Turun kasvihuonekaasupaastot
ovat jo alentuneet merkittavasti 2000-luvulla

lImastosuunnitelmassa 2029 hiilineutraalisuustavoite on maéritelty siten, etta
Turun alueen kasvihuonekaasupaastoja pyritdan vahentamaan vahintaan
80 prosenttia vuoden 1990 tasosta vuoteen 2029 mennessa.

Turun kasvihuonekaasupaastot
CO,-raportti 1990-2017 (ennakko),normeerattu
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1400 —i= l =
E- "-l,._.\
1200 C sl | 2020 tavoite -20 %
> vuodesta 1990
21000 ﬁ.\—'—
1 \.
o' 800 N
O N
¥ 600 -
kasvillisuuden ja maaperan \\ 2029 tavoite
400 sitoma hiili 2011 “~— hiilineutraalius
(Kuntien hiilitasekartoitus) N
200 ° ;\
0 .
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 20835

Kuva 3. Kasvihuonekaasupaastdjen vahentamistavoite 1990 — 2029

Turun kasvihuonekaasupéastot nousivat vuodesta 1990 vuosituhannen vaihtee-
seen saakka, jolloin ne kaantyivat laskuun. Vertailuvuoteen 1990 verrattuna vuo-
sittaisten kasvihuonepaastdjen jo toteutunut alenema vuoteen 2017 mennessa
oli noin 350 000 hiilidioksiditonnia eli noin 25 prosenttia.

2.1.2.2 Vuodesta 2018 laskettu paastévahennystavoite
on pienempi kuin 80 prosenttia

Koska kasvihuonekaasupaastot ovat jo vahentyneet vertailuvuodesta 1990, hiili-
neutraalisuustavoitteen saavuttaminen edellyttdd kasvihuonekaasupaastojen
vahentamista vuoden 2018 arvioidusta tasosta reilulla 70 prosentilla.

2.1.2.3 Energiankulutus ja lammitys aiheuttavat 70 prosenttia
hiilidioksidipaastoista

lImastosuunnitelman 2029 mukaan vuonna 2015 Turun alueen merkittavim-
mat hiilidioksidipaastoja aiheuttavat sektorit suuruusjarjestyksessa olivat
kaukolamp® 39 prosenttia

s@hkdnkulutus 23 prosenttia

tielikenne 19 prosenttia

erillislmmitys 8 prosenttia

teollisuus- ja tydkoneet 5 prosenttia

muut likennemuodot 4 prosenttia

jatehuolto 2 prosenttia

Turun alueen hiilidioksidipaastojen aiheuttajat sektoreittain 2015

80
70
60
50
40
30
20

10 l
[ | | | —

Energiankulutus ~ Tielikenne Teollisuus- ja Muut Jatehuolto
ja ldammitys tydkoneet likennemuodot

Osuus kokonaispaastoista %

Kuva 4. Turun alueen hiilidioksidipaastdjen aiheuttajat sektoreittain 2015.
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Paastovahennystavoitteen
saavuttaminen edellyttaa ennen
kaikkea suurimpien paastolahteiden
kuten energiankulutuksen ja
lammityksen aiheuttamien
hiilidioksidipaastdjen vahentamista.

Iimastosuunnitelmassa 2029 esitettyjen lukujen perusteella paastova-
hennystavoitteen saavuttaminen edellyttda ennen kaikkea energianku-
lutuksen ja lammityksen (kaukoldmpo ja erillislammitys) aiheuttamien
hiilidioksidipaastéjen vahentamista.

Energiankulutuksen ja lammityksen tarvetta ei pystyta taysin eliminoi-
maan, joten hiilineutraalius edellyttda muutoksia nykyisiin tuotantorat-
kaisuihin. Konserniyhtidista llmastosuunnitelman merkittavimmaét toimenpiteet
(kaukoldammon ja sahkodn myynti) kohdistuvatkin Turku Energiaan.

Turku Energian johdon mukaan energiankulutuksen ja lammityksen aiheutta-
mat hiilidioksidip&astét ovat jo pienentyneet llmastosuunnitelmassa esitetysta
vuoden 2015 tasosta. Loppuvuonna 2016 kayttddn otettu uusi monipolttoaine-
voimalaitos Naantalissa vahensi merkittavasti sek& kaukoldmmon, etté sédhkon
kasvihuonepéaastdja. Vuonna 2018 tuotettu kaukolampo oli 50 % ja s&hkd 54
% kasvihuonepaastotonta.

Tieliikenteen osalta ei ole tarkkaan tiedossa mika osuus kokonaispaas-
téista aiheutuu henkil6autoliikenteesta ja mika osuus tavara- ja jouk-
koliikenteesta. VTT on kehittanyt henkilbautolikenteen ja muiden ajoneu-
voluokkien paéastdlaskentaa. Kuitenkin VTT:n mallissa vain valtion maanteista
hyddynnetdan jatkuvaa laskentatietoa ja katuverkon osalta joudutaan kaytta-

maan karkeita oletuksia, mika heikentaa tulosten luotettavuutta. Haastateltujen
mukaan tarvitaan tarkempia tietoja muun muassa yksityisen likenteen osuudes-
ta, ajojen syista, paastdjen jakautumisesta turkulaisten ja muiden aiheuttamiin,
satamien osuuksista tavara- ja henkiltliikenteesta.

Mahdollisen raitiotie- tai superbussiratkaisun vaikutuksia Turun alueen hiili-
dioksidipa&stoihin ei ole esitetty yleissuunnitelman tarkennuksessa (7.9.2018).
Aikaisemmassa Siemensin laatimassa "Tutkimus pikaraitiotien vaikutuksista”
—raportissa arvioitiin, etté pikaraitiotie ratkaisun ansiosta likenteen hiilidioksi-
dip&astoja voitaisiin alentaa (silloisilla linjaratkaisuilla) vuositasolla 15 kilotonnia
vuoteen 2035 mennessé. limastoraportin mukaan Turun alueen hiilidioksidipa&as-
6t olivat vuonna 2017 noin 900 kilotonnia, joten kokonaisuudessaan pikaraitio-
tien potentiaaliset paastdvahennysvaikutukset Turun alueen nykyisiin hiilidioksi-
dipaastoihin olisivat suuruusluokaltaan noin 1,5 - 2 prosenttia. Haastateltujen
mukaan mahdollisen raitiotien tulevista kéyttajista valtaosa on bussien kayttéjia.
Paastovahennykseen vaikuttaa se, paljonko henkildauton kayttgjia saadaan siir-
tymaan joukkoliikenteen kayttéjiksi.

Erityisesti liikenneratkaisujen osalta tarvitaan paatoksenteon tueksi
tarkennettua ja paivitettyja suunnitelmia vastaavaa tietoa hiilidioksidi-
paastoista.
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2.1.3 Hiilineutraalisuustavoitteen selkeys,
mitattavuus, toimeenpanovastuut, yhteydet
muihin ohjelmiin ja paatoksiin

2.1.3.1 Tavoite on selkeasti maéaritelty

Iimastosuunnitelmassa 2029 hiilineutraalisuustavoiteelle on asetettu

seuraavat valitavoitteet:

e Vuoteen 2021 mennessa paastdja pyritdan vahentamaan vahintaan 50 pro-
senttia vuoden 1990 tasosta.

e Vuoteen 2025 mennessa paastoja pyritdan vahentamaan vahintaan 65 - 70
prosenttia vuoden 1990 tasosta.

e Viimeistaan vuonna 2029 saavutetaan hiilineutraalius, jolloin jaljella olevat
paastdt kompensoidaan kokonaan.

Ihmisen toiminnasta syntyvét kasvihuonekaasut kuten metaani ja typpioksiduuli
on haastateltujen mukaan muutettu laskennallisesti hiilidioksidipaastoiksi®. Ta-
voite on selkeasti maaritelty ajallisesti ja maaréllisesti seka se sisaltaa
vélitavoitteet ja ottaa huomioon myés muut kasvihuonekaasupaastot
kuin hiilidioksidin.

2.1.3.2 Tavoitteen mitattavuudessa ja vertailtavuudessa
on edelleen kehitettavaa

EU-vaatimusten takia ilmastosuunnitelman perusvuosi on 1990 ja EU:lle ra-
portoitavat paastdseurantavuodet ovat 2015, 2021, 2025 ja 2029. Laskenta
tehdaan lahtdkohtaisesti CO2-raportin menetelmalla. llmastosuunnitelman
mukaan paastdlaskentaa tullaan kehittamaan erityisesti kompensaatioiden,
hiilinielujen ja alueellisen energian tuotannon yliomavaraisuuden osalta
yhteistydssa Suomen limastopaneelin ja Suomen Ymparistokeskuksen kanssa.

Pitkittaisvertailu

lImastosuunnitelmassa mainitaan, etta paastolaskentaa tullaan edelleen kehit-
tamaan. Haastateltujen mukaan paastolaskenta on luonteeltaan jalkeenpain to-
dentavaa ja siihen siséltyy yli vuoden viive. Esimerkiksi vuoden 2017 lopulliset
paastotiedot valmistuvat kevaan 2019 aikana. Laskentaa kehitettdessa tulee
sailyttaa vertailukelpoisuus ja luotettavuus perusvuodesta lahtien.

Kuntien vilinen poikittaisvertailu

Yli neljannes suomalaisista asuu kunnassa, joka tahtaa hiilineutraaliksi vuoteen
2030 mennessa. limastopaneelin (2014) mukaan kuntien valillda muun muas-
sa erilaiset laskentasaannoét ja rajaukset aiheuttavat kuitenkin sen, etta
kuntien hiilineutraalisuuden tavoittelu voi merkitd melko erilaisia asioita.

Hiilineutraalisuustavoite on selkeasti maaritelty.

% Metaanin ja typpioksiduulin pdéstét on otettu huomioon tavoitteessa ja paédstélaskennassa niistd pdastosektoreista, jotka seurannassa ovat mukana. Ne on yhteismitallistettu hiilidioksidiekvivalenteiksi
(CO2-ekv) kertomalla pdéstét niiden ldmmitysvaikutusta kuvaavalla kertoimella (Global Warming Potential, GWP). Metaanille on kdytetty GWP-kerrointa 21 ja typpioksiduulille GWP-kerrointa 310. Esi-
merkiksi ihmisten ruoansulatuksen metaanipdéstét tai vaikkapa nurmikkoalueiden typpioksiduulipdédstét eivét ole seurannassa mukana.
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2.1.3.3 Kaikille ilmastosuunnitelman 2029 toimenpiteille ei ole
maaritelty paavastuullista tahoa

Kaupunginhallituksen kaupunkikehitysjaosto paatti 8.10.2018 toimeenpanovas-
tuut-taulukosta. Taulukossa lueteltu emokaupungin 5 toimialasta ja 24 merkitta-
vimmaéasta konserniyhteisdista ne joilla on

e paadvastuu’,

e ’vastuu”, tai

e Yosallistuu suurella todennakdisyydelld”

ilmastosuunnitelman eri toimenpiteiden toteutukseen. Toimenpiteita on yhteensa
12. Taulukon mukaan "hiilineutraali Energia” — toimenpiteelld on kaksi paavas-
tuullista tahoa ja 6 vastuutahoa. Toisaalta toimenpiteille ”ilmastovastuu toi-
minnassa”, ”ilmastotiedon lisdaminen” ja "sopeutumishankkeet” ei ole
lainkaan nimetty paavastuullista tahoa. Toimenpiteelld "ilmastovastuu toiminnas-
sa” on peréti 29 vastuutahoa. llimastosuunnitelman toimenpiteiden tehok-
kaan toimeenpanon varmistamiseksi jokaisella toimenpiteella tulisi olla
maaritelty yksi padvastuullinen toimija.

Emokaupungissa toimeenpanovastuu on
Kaupunkiymparist6- ja KJ-toimialalla

Toimeenpanovastuutaulukon mukaan limastosuunnitelman toimenpiteiden (12
kpl) toteutusvastuu on ennen kaikkea kaupunkiympéristétoimialalla ja kaupun-
ginjohtajan toimialalla. Kaupunkiympéristétoimialalla on péavastuu viidessa toi-
menpiteessa ja vastuu kuudessa toimenpiteessa. Kaupunginjohtajan toimialalla
paavastuu on neljassa toimenpiteessé ja vastuu kahdeksassa toimenpiteessa.

Valtaosasta konserniyhteis6jen tuloskorteista puuttuu
ilmastosuunnitelmaa 2029 koskeva mittari ja toiminnallinen tavoite

Kaupunginhallituksen konsernijaosto paétti ennen vuoden 2019 talousarvioval-
mistelua (24.9.2018 §64), ettd kaupungin iimastosuunnitelman kannalta merkit-
tavimpien yhtididen vuoden 2019 tuloskortteihin otetaan ilmastosuunnitelmaa
koskevat mittarit ja toiminnalliset tavoitteet. Konsernijaoston paatdksen mukaan
konserniyhtididen tuli laatia suunnitelmat tavoitteiden saavuttamiseksi. Kaupun-
ginvaltuuston 12.11.2018 hyvéksyméassa toimintasuunnitelmassa 2019-2022
konserniyhtidista ainoastaan Turku Energian tuloskortissa oli kaupun-
ginvaltuustoon ndhden sitovana tavoitteena jokin ilmastosuunnitelmaa
koskeva mittari ja toiminnallinen tavoite. Muiden yhtididen tuloskorteissa
ei ollut ilmastosuunnitelmaan liittyvaa tavoitetta ja mittaria, vaikka kaupungin-
hallituksen kaupunkikehitysjaosto paatti 8.10.2018 toimeenpanovastuusta 24
merkittAvimman konserniyhteisdn osalta.

2.1.3.4 Riskianalyysi ja taloudelliset vaikutukset

limastosuunnitelman 2029 riskianalyysi ei sisalla toimenpiteiden
toteutukseen liittyvia riskeja

lImastosuunnitelman riskianalyysi kuvaa Turun kaupunkia uhkaavia ilmastoriskeja
kuten merenpinnan tason nousua, tulvien lisddntymista aarimmaista lampoa jne.
Riskianalyysi ei sisdlla ilmastosuunnitelman toimenpiteiden toteutuk-
seen liittyvia riskeja, jotka liittyvat esimerkiksi:

kustannusriskeihin kaupunkikonsernille ja kuntalaisille
¢ vaikutuksiin Turun vetovoimaan asukkaiden ja yritysten silmissa
¢ toimitusvarmuuteen (esim. kaukolampo, sdahko, vesi)
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Kéytanndssé ilmastosuunnitelman riskianalyysi siséltd& globaalissa ilmaston-
muutoksen hillintatydssé epaonnistumisesta mahdollisesti Turulle koituvia seu-
rauksia. Haastateltujen mukaan ilmastosuunnitelma kattaa vain SECAP-mallin
(Euroopan Unionin yhteisen kestavan energia- ja iimastosuunnitelman) edellyt-
tamat ilmastollisiin vaaratekijéinin (hasardeihin) liittyvat riskit.

limastosuunnitelman 2029 toteutuksen taloudellisia
vaikutuksia ei ole laskettu

lImastosuunnitelmassa 2029 ei ole laskettu hiilineutraalisuustavoitteen saavutta-
misen vaatimia kustannuksia emokaupungille, konserniyhteisoille eiké kuntalai-
sille. Haastateltujen mukaan merkittava osa hiilineutraalisuustavoitteen mahdol-

listavista energiantuotannon investoinneista on jo tehty Turku Energian ja Turun
Seudun Energiatuotannon toimesta.

Hiilineutraalisuustavoitteen
saavuttamisen vaatimia kustannuksia
kaupunkikonsernille tai kuntalaisille
ei ole laskettu.

2.1.4 Kunnan vaikutusmahdollisuudet ja toimivalta
vaikuttaa kuntalaisten energiankayttoon

2.1.4.1 Kaupunkikonsernin vaikutusmahdollisuudet
paastdihin ovat rajalliset

Haastateltujen mukaan noin 1/3 tarvittavista paastdvahennystavoitteista koh-
distuu kaupunkikonsernin ulkopuoliseen toimintaan. Turun kaupunki on siis
sitoutunut tavoitteeseen, jonka toteutumiseen se ei omilla toimilla pysty
taysin itse vaikuttamaan. Kunnan vaikutusmahdollisuuksia/toimivaltaa
rajoittavat esimerkiksi:
e tekniikan kehitys (esim. ajoneuvotekniikka hybridi séhkd, maakaasu)
e valtion veroratkaisut (polttoaineverotus, auton kayttdon liittyva ajoneuvove-
rotus, auton hankintaan liittyva verotus, sahk&verotus jne.)
energian suhteellinen hinta
kuluttajien valinnanvapaus esim. s&hkdn myyjan ja tuotantotavan suhteen.

2.1.4.2 Tytaryhteistissd on huomioitava myos muiden
osakkaiden intressit

Turussa kaytettavasta kaukoldmmaosta valtaosa tuotetaan Naantalissa sijaitse-
vassa Turku Energian osakkuusyhtion Turun Seudun Energiantuotanto Oy:n
(TSE) omistamassa monipolttoainevoimalaitoksessa. Turku Energian omistus-
osuus Turun Seudun Energiantuotanto Oy:sté on 39,5 % ja Fortumin 49,5 %.
Pienia omistajia ovat Naantalin, Raision ja Kaarinan kaupungit. Hiilineutraalin
kaukolammon tuotanto edellyttia, ettd vahemmistéosakas Turku Ener-
gian ja muiden osakkaiden tavoitteet energian tuotantotavan suhteen
ovat yhtenevia. Turku Energian johdon mukaan osakkailla on yhteneva intressi
siirtya hiilineutraaliin tuotantoon paasto- ja kustannussyista, koska fossiilisten
polttoaineiden korkea verotus ja paastdoikeuksien korkea hintataso tekevat
muutoksesta kannattavan.
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2.1.5 Konsernitalouden nakokulma:
vaikutukset konserniyhteisojen
tuloutuskykyyn/omistuksen arvoon

2.1.5.1 Turku Energian merkitys kaupungin talouden
kannalta on keskeinen

Konserniyhtitista lImastosuunnitelman merkittavimméat toimenpiteet (kaukolam-
mon ja sdhkdn myynti) kohdistuvat Turku Energiaan. Turun kaupungin Omista-
japolitikka 2018-2021 asiakirjassa (Kv 11.6.2018 § 145) on listattu Turku Ener-
gian osalta strategisia valintoja ja omistuksen perusteita. Omistajapolitiikan
mukaan yhtiélta edellytetdan selkeasti tuottoa, tuloutusta kaupungille
seka omistaja-arvon kasvamista.

Asiakirjassa on asetettu yhtidlle tuottotavoitteita:

e Sahkdn tuotannon ja myynnin tuottovaatimuksen pita& vastata toimialan
keskimé&araista tuottovaatimusta.

e Kaukoldammon ja kaukokylman verkkoliiketoiminnalta odotetaan kohtuullista
tuottoa kuitenkin sailyttden asiakkailta perittavat maksut kilpailukykyisella
tasolla.

Yhtion tuloutuksesta kaupungille ja omistaja-arvon kasvattamisesta on

todettu seuraavaa:

e Tuloutuksesta paatetdan vuosittain kaupungin talousarvion yhteydessa vi-
ranomaisten sallimissa rajoissa verotukselliset seikat huomioiden vahintaan
alan keskiarvoisen tuoton mukaisesti.

e Markkinaehtoisesti toimivalta yhtiélta odotetaan lisdksi vaihtoehtoisiin sijoi-
tusinstrumentteihin verrattuna kilpailukykyista tuloutustasoa ja omistuksen
arvonnousua.

* Yhtidbn investointien ja uusien liiketoimintasegmenttien tulee kasvattaa yh-
tidn omistaja-arvoa seké lisata yhtiosta tuloutettavaa osinkovirtaa pitkalla
aikavalilla.

2.1.5.2 Nykyisella kustannus- ja verorakenteella
hiilineutraali energiantuotanto on kannattavaa

Turku Energian johdon mukaan hiilineutraaliin energian tuotantoon siir-
tyminen ei nykyiselld kustannus- ja verorakenteella uhkaa omistajapo-
litiikassa yhti6lle asetettujen kannattavuustavoitteiden saavuttamista.
Nykyiset fossiiliset polttoaineet ovat raskaasti verotettuja. On todennakdista, etta
tulevaisuudessa fossiilisten polttoaineiden kaytdon vahenemisesta aiheutuvaa
alenevaa verotuottoa korvataan verottamalla aiempaa voimakkaammin myéds
uusiutuvia polttoaineita tai lopputuotetta.

Biopolttoaineiden kasvava kysynta aiheuttaa epavarmuutta mahdollisen hinnan-
nousun ja ympariston kestavyyden kannalta.
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2.2 Perusopetuksen oppilashuolto

Tarkastuslautakunnan oppilashuollon arvioinnin tavoitteina on ollut:

e arvioida onko oppilashuollon palveluiden saatavuus ja resursointi tarkoituk-
senmukaista vastaamaan nykyista tarvetta,

e selvittad, mitka ovat nykyisen toiminnan suurimmat haasteet sujuvan oppi-
lashuollon toteuttamisessa ja

e arvioida kuinka hyvin moniammatillisuus toteutuu oppilashuoltotydssa.

Liséksi arvioinnissa on tarkasteltu oppilashuollon eri toimijoiden yhteistydn toteu-
tumista seka oppilashuollon sisélla ettd muiden toimijoiden kanssa. Arvioinnin
paapainopiste kohdistuu perusopetukseen, mutta tietopyynttjen avulla on pys-
tytty huomioimaan osittain myds lukio- ja ammatillinen koulutus.

Tarkastuslautakunta on tehnyt arviointia varten haastatteluja, vierailukaynteja
seka laajan tietopyyntdkyselyn oppilashuollon henkildstolle. Arvioinnin yhtey-
dessé on kontaktoitu yli sataa oppilashuollon parissa tydskentelevaé tydnteki-
jaa. Tarkastuslautakunta raportoi keskeisimmaéat havainnot taman raportoinnin
yhteydessa. Tarkastuslautakunta ja& seuraamaan asioiden kehittamisté ja palaa
aiheeseen uudelleen jalkiseurantojen muodossa.

Mita on oppilashuolto?

Yksilokohtaiseen oppilashuoltoon kuuluvat
e Kkouluterveydenhuolto,

e psykologi- ja kuraattoripalvelut seka

* monialaisen asiantuntijaryhman tuki.

Nailla voidaan téaydentdé oppilaan saamaa yleista, tehostettua tai erityista tukea.
Esimerkiksi tehostettua tai erityista tukea saavalle oppilaalle voi olla tarpeen teh-
da psykologinen tutkimus tai kuraattorin laatima sosiaalinen selvitys.

Oppilashuolto kuuluu kdytanndssa kaikille kouluyhteisdssa tydskenteleville aikui-
sille sek& oppilashuoltopalveluista vastaaville viranomaisille. Jokainen tyontekija
toteuttaa oppilashuoltoa osana omaa perusty6taan ja eri tydntekijoilla on siina
erilaisia tehtéavid. Eri toimijoiden valinen yhteistyd on erittéin tarkeéa.

Toisin kuin oppimisen ja koulunk&ynnin tuki, yksilbkohtainen oppilashuolto
perustuu vapaaehtoisuuteen ja edellyttdd oppilaan tai tarvittaessa huoltajan
suostumusta. Suostumus tarvitaan myds monialaisen asiantuntijaryhman ko-
koamiseen. (Opetushallitus, https://www.oph.fi/saadokset ja ohjeet/ohjeita
koulutuksen_jarjestamiseen/perusopetuksen_jarjestaminen/tietoa tuen jarjes-
tamisesta/oppimisen_tuki_oppilashuolto/yksilokohtainen oppilashuolto)

Oppilashuollon keskeisena tavoitteena on luoda terve ja turvallinen oppimis- ja kouluympaéristo,
suojata oppilaiden mielenterveytta, ehkaista syrjaytymista ja edistdd kouluyhteisdn hyvinvointia.

Oppilaiden mahdollisiin vaikeuksiin ja koulun ongelmatilanteisiin kuten koulukiusaamiseen,
poissaoloihin ja paihteiden kayttéén halutaan puuttua varhaisessa vaiheessa.

Kaikki koulun aikuiset huolehtivat oppilaista ja tydta tehdaan yhdessa kotien kanssa.
Oppilashuollon tydmuotoina ovat yksildllinen ja yhteiséllinen oppilashuolto, jotka perustuvat

luottamuksellisuuteen seka yhteistydhon lapsen ja perheen kanssa. (Turun kaupunki,
https://www.turku.fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveyspalvelut/koulu-ja-opiskeluterveydenhuolto/kouluterveydenhuolto-3 A
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Henkiloston koulutuksen lisaaminen
on yksi keskeisin kehityskohde
oppilashuollon kehittamisessa.

Kouluterveydenhuolto

Kouluterveydenhuollon tehtavana on edistaa ja yllapitda kouluikéisten lasten ja
nuorten terveytta ja hyvinvointia yhteistydssa koulujen henkildston ja vanhem-
pien kanssa.

Kouluterveydenhuollossa tydskentelevat kouluterveydenhoitajat- ja 1&dkarit. Vuo-
sittain tehtavat terveystarkastukset muodostavat kouluterveydenhuollon toimin-
nan rungon. Ensimmaisella, viidennelld ja kahdeksannella luokalla tendaan laaja
terveystarkastus, jossa arvioidaan koko perheen hyvinvointia. Terveystarkastuk-
sissa pyritdan havaitsemaan tukea tarvitsevat lapset ja nuoret. Perheiden kanssa
tehdaan yhteistyta tarvittavan tuen jarjestamiseksi.

Koulupsykologit

Psykologi osallistuu oppilashuoltotydhdn oman alansa asiantuntijana seka yksit-
taisen oppilaan etta koko yhteisdn hyvinvointiin liittyvissé asioissa. Koulupsyko-
logi voi olla mukana suunnittelemassa koko kouluyhteison tai luokan hyvinvointia
tukevia toimenpiteita.

Psykologin tydn tavoitteena on tukea oppilaiden oppimista ja hyvinvointia psy-
kologisten arviointi-, konsultaatio- ja neuvontapalvelujen avulla. Psykologin
tyd sisaltaé oppilaan oppimisvaikeuksien, erilaisten koulunkayntivaikeuksien ja
psyykkisen tilanteen arviointia seka tukitoimien suunnittelua ja toteuttamista yh-
teistydssa oppilaan 1&hiverkoston ja tarvittavan viranomaisverkoston kanssa.
Psykologit ohjaavat tarvittaessa perheitd koulun ulkopuolisten tukitoimien piiriin.

Koulukuraattorit
Koulukuraattori tekee suunnitelmallista ja tavoitteellista sosiaalitydta kouluissa

seka koko kouluyhteison, etta yksittéisten oppilaiden kanssa. Kuraattori antaa
oppilaalle ja hanen lahiyhteistlleen tukea, ohjausta ja asiantuntija-apua, jolla
pyritdan ehkéisemaan ja poistamaan oppilaan kehitykseen liittyvia sosiaalisia
vaikeuksia seka edistdmaan koulun ja kodin vélista yhteistyota.

Koulukuraattorin tyd sisaltad mm. kayttaytymiseen, sosiaalisiin suhteisiin, per-
heeseen tai tunne-eldméaan liittyvien ongelmien selvittdmista ja tuen jarjestéamista
yhteistydssa oppilaiden, huoltajien ja koulun henkilstéon kanssa.

Oppilashuolto jakautuu yksilokohtaiseen ja yhteisélliseen oppilashuoltoon.
Molempia edistetaén kouluissa omissa ryhmissa.

Yksittaisiin oppilaisiin liittyvia asioita voidaan késitella ns. MAR:ssa, monialai-
sessa asiantuntijaryhmassé. Monialaiseen asiantuntijaryhmaan (MAR) voivat
kuulua terveydenhoitaja, kuraattori, psykologi, l&8kari, oppilaanohjaaja, opetta-
ja, erityisopettaja tai muu siina tilanteessa tarvittava henkil®d. Ryhman kutsuu
kokoon se henkild, jolle asian selvittaminen tyotehtavien perusteella
kuuluu. Sama henkil toimii puheenjohtajana ja hankkii oppilaan ja/ tai huoltajan
suostumuksen/ kirjallisen luvan. Ryhman vastuuhenkild vastaa, etté asian kasit-
tely kirjataan oppilaan yksildlliseen oppilashuoltokertomukseen ja etté se sdilyte-
téan lain vaatimalla tavalla. Koulun henkildkunnalla on mahdollisuus konsultoida
monialaista asiantuntijaryhmaa. Talldin oppilaan henkildllisyytté ei paljasteta, ellei
siihen ole huoltajan kirjallista suostumusta.

Yhteisollisessa oppilashuoltotydssa

e seurataan, arvioidaan ja kehitetddn kouluyhteison ja oppilasryhmien hyvin-
vointia,

e huolehditaan kouluymparistdn terveellisyydestd, turvallisuudesta ja esteet-
tdmyydests,

e suunnitellaan, miten vanhempien kasvatustydta tuetaan seka kodin ja kou-
lun yhteistydta vahvistetaan,

e korostetaan oppilaiden ja huoltajien osallisuutta toiminnassa,

e Kkasitelladn lukuvuosittain siirtymavaiheyhteistybkumppaneiden kanssa yh-
teistydhdn liittyvia ajankohtaisia kysymyksia ja

e tehdaan yhteisty6td muiden toimijoiden kanssa.
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Yhteisolliseen oppilashuoltoon liittyvia asioita kasitellddn koulukohtaisissa koulu-
jen oppilashuoltoryhmissa (KOR). KOR-ryhmien kokoontumistineydet, osallistu-
jat ja teemat vaihtelevat koulukohtaisesti.

Koulukohtainen yhteisdllinen oppilashuoltoryhmé (KOR):

e koordinoi yhteisollista oppilashuoltotydta koulussa

e kokoontuu vahintdan kerran kuukaudessa

e ryhmaan kuuluu asiasta riippuen opettajia, oppilashuoltohenkildéstoa ja tar-
vittaessa koulun muuta henkildstéa
oppilaskunnan ja huoltajien edustajat kutsutaan mukaan sdannéllisesti
rehtori johtaa ja valmistelee kokoukset yhdessa vastuuopettajan kanssa

e tarvittaessa kutsutaan muita lasten ja nuorten hyvinvointia edistavia viran-
omaisia ja toimijoita

Seuraavassa esitellaan arvioinnin keskeisimmat havainnot.

Eri alueiden ja koulujen valilla suuria eroja oppilashuollon
toiminnoissa ja resursseissa

Tarkastuslautakunnan havaintojen perusteella koulujen keskindinen yhteistyd
oppilashuoltoon liittyvissd asioissa on vahéista. Yhteistydn tekemisté vérittda
voimakkaasti henkildsidonnaisuus, jolloin esimerkiksi henkiléstén vaihtuvuus
hankaloittaa yhteistydn tekemista. Toimintaprosessit eri kouluissa ovat eri-
laisia, joka kaytann6ssa voi tarkoittaa sita, etta esimerkiksi oppilashuol-
toon liittyva ty6 toteutetaan eri tavalla eri kouluissa. Liséksi yhteisten oh-
jeistusten soveltamisessa ja tavoitteiden kdytanndn jalkauttamisessa on koettu
olevan vaihtelua eri koulujen vAlill&.

Resurssit eri koulujen valilla jakautuvat epatasaisesti, mista johtuen eri
koulujen ja oppilaiden vélinen yhdenvartaisuus ei toteudu parhaalla ta-
valla. Oppilasmé&éaran ja oppilashuollon asiantuntijoiden maaran valisté suhde-
lukua vertaamalla ei kuitenkaan voida vetaa yksiselitteisia johtopaatdksia, koska
palvelun laatuun littyvat olennaisesti my6s kunkin koulun oppilaiden tarpeet.
Kaytannossa siis, vaikka kahdella oppilashuollon asiantuntijalla olisi laskennal-
lisesti yhta paljon oppilaita, voi toisen ty6 olla huomattavasti kuormittavampaa
esimerkiksi oppilaiden erityistarpeiden vuoksi. Asiaan on jatkossa kiinnitettava
enemman huomiota oppilashuollon resursointien suunnittelussa.

Haastattelujen perusteella koetaan myds, etté oppilashuollon ohjeistuksia kau-
pungin sisélla tulisi yhtenaistad. Nyt eri kouluissa on hyvin vaihtelevia k&ytantoja.

Esimiehen tarjoama tuki koetaan paasaantoéisesti riittdvana

Suurin osa oppilashuollon toimijoista kokee saavansa omalta esimie-
heltdan riittavasti tukea. Tuen riittdmattdmyytta kokevien osalta paasyyna oli
esimiehen Kiire ja tavoittamisen vaikeus. Havaintojen perusteella esimiehet myos
ymmartavat hyvin ns. kentalld tydskentelevien arkea, minka koettiin helpottavan
esimiesten ja alaisten valista vuorovaikutusta.

Suurin osa oppilashuollon henkiléstosta
kokee jatkuvaa riittamattomyyden
tunnetta.

Ennaltaehkaiseva tyo ja yhteisollinen oppilashuolto
jaavat muun tyon jalkoihin

Oppilashuollon asiantuntijoiden kiire aiheuttaa sen, etta oppilashuollon en-
naltaehkaisevan tyon koetaan jaddvan vahaiseksi. Samoin koulukohtaisen
yhteiséllisen oppilashuoltoryhman toiminnan koetaan ja&van valilla muun toimin-
nan jalkoihin.

MAR ja KOR vaativat kehittamista

MAR-ryhmaa pidetédan hyvana ja toimivana jarjestelmana oppilaan yksilékohtai-
seen oppilashuoltoon.

Ongelmakohdiksi koettiin kuitenkin erityisesti MAR-ryhmien koolle kut-
suminen ja siihen liittyvien kirjausten tekeminen. Ryhman kutsuu kokoon
se henkilo, jolle asian selvittaminen tydtehtévien perusteella kuuluu eli koolle-

ARVIOINTIKERTOMUS 2018 | 35



kutsuja voi olla oppilashuollon toimijoiden lisksi esimerkiksi opettaja. Oppilas-
huollon toimijoiden mielestd MAR-ryhman koollekutsumista kuitenkin
lykataan opetushenkil6stén toimesta litkaa. Asian koetaan jotenkin kuulu-
van enemman oppilashuollon toimijoille. Liséksi ryhman kirjaustavoissa tuntuu
olevan suurta laadullista ja sisélldllisté vaihtelua. Asia olisi kuitenkin oppilas-
huollon toimijoiden mukaan korjattavissa opetushenkiléstén lisdkoulu-
tuksella. Opettajilla on usein l&heisin kontakti oppilaisiin ja siksi yhteistyon teke-
minen opetushenkildston ja oppilashuollon henkildston valilla on erittéin tarkeda.

MAR-ryhman koollekutsumista pidettiin usein haasteellisena myoés sik-
si, ettad asiantuntijoilla on vastuullaan useampi koulu, jolloin yhteisen
ajan I6ytyminen tarvittaville asiantuntijoille voi olla todella vaikeaa. Kay-
tannéssa se aiheuttaa viiveita oppilaan oppilashuollollisen tuen saantiin
ja saattaa pahimmillaan pahentaa ongelmia entisestaan.

KOR-ryhma toimii vaihtelevasti kouluissa. Vaikka ryhmien toiminnoissa on suu-
ria vaihteluja eri koulujen kesken, suuri osa KOR-ryhmista tuntuu toimivan
kuitenkin hyvin. Osassa kouluja KOR kaytannot jaavat hyvin ylatasolle eivatka
ne vastaajien mielesta vaikuta juurikaan toiminnan kehittamiseen. Tyypillisin pa-
laute KOR:iin liittyviin ongelmiin oli se, etté usein asioiden koetaan ja&van likaa
paperille ja asioiden vieminen k&ytantdon vastaavasti unohtuu.

Oppilashuollon tavoitteet ovat osalle epaselvia

Suuri osa kokee, etta oppilashuoltolaki itsessdan ohjaa riittavasti oman
ty6n tekemista. Suurin osa piti oppilashuoltolain kautta tulevia tavoitteita myos
selkeina. Osalle tavoitteet eivat kuitenkaan olleet selvid ja osa koki, etta heille
ei ole asetettu mink&anlaisia tavoitteita. Vastauksia voidaan niilta osin pitaa yl-
lattavind. Tarkastuslautakunnan on vaikeaa arvioida, miten koettu tavoitteiden
puuttuminen vaikuttaa tiettyjen toimintojen oppilashuollon laatuun. On kuitenkin
selvé, etta jokaiselle tyontekijélle tulisi olla selvilléa ne tavoitteet, joita organisaa-
tio hanelta tydsséan odottaa.

Tiedon jakaminen eri toimijoiden valilla koetaan haasteelliseksi

Oppilashuollon eri professiot kokevat tiedon jakamisen muiden toimijoiden kans-
sa hyvin eri tavalla. Tarkastuslautakunnan havaintojen perusteella osa asian-
tuntijoista kokee tiedon jakamisen yksinkertaisemmaksi kuin toiset. Esimerkiksi
terveydenhuollon sisalla tiedon jakaminen koetaan helpommaksi kuin esimerkik-
si terveydenhuollon ja sosiaalihuollon valilla. Tarkastuslautakunnan havain-
tojen mukaan tiedon jakaminen oppilashuollon ja sosiaalihuollon vililla
on hyvin yksisuuntaista. Oppilashuollon asiantuntijat kokevat saavansa
huonosti tietoa sosiaalihuollosta koulujen suuntaan.

Tiedon jakamista héiritsee myos se, etté oppilashuollon asiantuntijoilla on hoi-
dettavanaan useita kouluja. Kaytanndssa se voi pahimmillaan tarkoittaa sita,
ettd esimerkiksi psykologi ja kuraattori eivat tydskentele yhtdan paivaa yhdessa.
Tama aiheuttaa yhteistydn tekemiselle jatkuvia hankaluuksia ja pidentaé asioiden
kasittelyaikatauluja kalentereiden yhteensovittamisten vuoksi.

Koulutustarpeet

Haastattelujen perusteella on voimakkaasti tullut esiin tarve liséata oppi-
lashuoltolakiin liittyvda koulutusta. Tarkastuslautakunnan saamien tietojen
mukaan koulutusta jarjestettiin erityisesti uuden oppilashuoltolain voimaantulon
jalkeen 2014, mutta tdman jalkeen koulutusta on jarjestetty véhemman.

Tarkastuslautakunnan havaintojen perusteella oppilashuoltolain peruskoulutuk-
sen liséksi olisi tarvetta jatkuvaluonteiselle koulutukselle, jossa lain eri osa-aluei-
den k&ytanndn tulkintaan voitaisiin porautua tarkemmin. Oppilashuollon toimijat
kokevat tarkedksi kehittdmiskohteeksi opetushenkiléstdn koulutuksen liséami-
sen oppilashuoltoon liittyviin asioihin. Erityisesti MAR-ryhmien koolle kutsumi-
seen ja siihen liittyvien kirjausten tekemiseen koetaan olevan suurta lisdkoulu-
tuksen tarvetta. Talla on vaikutuksia myos oppilashuollon ja opetushenkildston
véliseen yhteistydhon.
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Tarkastuslautakunnan tietopyynttjen perusteella maksullisiin koulutuksiin ei koe-
ta juurikaan paastavan. limaiskoulutuksiin sen sijaan péasisi hyvin, mutta kay-
tanndssa niihin ei juurikaan ole mahdollisuutta osallistua, koska perustyostékin
selviytyminen koetaan ajallisesti haastavaksi.

Tarkastuslautakunta nostaa koulutustarpeet yhdeksi keskeisimmaksi
kehityskohteeksi oppilashuollon kehittdmisessa.

Oppilashuollon toimijoiden oppilasmaarat ylittdvat usein suositukset

Lapsimaarat per oppilashuollon tekija ovat selkeasti yli suositusten
muiden paitsi koululdakareiden osilta. Koululaakarienkin osalta heidan
ty6aikansa vaihtelee suuresti ja osa kokee terveystarkastuksista selviy-
tymisen haasteelliseksi.

Oppilashuoltolain mukaan kunnan on
tarjottava psykologin ja kuraattorin pal-
velut esikoululaisille, peruskoululaisille ja
toisen asteen opiskelijoille. Uusi laki tuli

voimaan 1.8.2014. Vastaanotolle pitaa
paasta viimeistaan 7 tyopaivan kuluessa
pyynnosta, kiireellisten tapausten sama-
na tai pyyntdoa seuraavana tyopaivana.

Kuraattoreiden osalta ei ole olemassa lakiin kirjattua henkildmitoitusta. Talentia
(Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd) on omissa suosituksissaan
linjannut oppilasma&raksi 600 per kuraattori. Turussa vaihteluvali kuraattoreilla
on karkeasti 300-1000. Pienimmat koulut ovat erityiskouluja, joka selittda niissa
suhteessa pienemman oppilasmaaran. Talentian suosituksiin verrattuna op-
pilasmaara per kuraattori ylittyy joissain tapauksissa selvasti.

Psykologeilla on Turussa noin 850 oppilasta per psykologi. Suomen psyko-
logiliton suoritus on korkeintaan 600-800 oppilasta. Turussa koulukohtainen
psykologien maaré vaihtelee suuresti: oppilasmaarat ovat alle 500 oppilasta
ja yli 1000 oppilasta. Pahimmillaan oppilasmaara Turussa ylittaa reilusti
suosituksen.

Kouluterveydenhoitajien osalta Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on linjan-
nut, ettd kouluterveydenhuollossa tulee olla yksi kokopaivainen kouluterveyden-
hoitaja 600 koululaista kohti. Oppilasmaéra on laskennallinen eli oppilasmaéra
yhta terveydenhoitajahenkildtydvuotta kohti. Turussa méaaréat jaavat suosituk-
sen alle. THL:n mukaan terveydenhoitajan oppilasméaaréan tulee kuitenkin
olla alhaisempi silloin, kun

e terveydenhoitaja tydskentelee useammassa toimipisteessa tai erilaisissa
ty6tehtavissa,

e kaytdssa ei ole riittAvasti muita oppilashuollon palveluja,

e paikkakunnalla ei ole toimivaa lasten/ nuorten mielenterveyspalvelujen ver-
kostoa,

e terveydenhoitajan tydparina ei ole nimitetty& kouluterveydenhuoltoon pe-
rehtynyttd l&8karia tai

e koululaisissa on paljon erityista tukea tarvitsevia (esimerkiksi erityisopetusta
saaval/ erityiskoulujen oppilaat, maahanmuuttajat, syrjdytymisuhan alla ole-
vat moniongelmaiset nuoret).
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Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan useat tekijat aiheuttavat
paineita kouluterveydenhuoltajien oppilasmaarien suositusten uudel-
leentarkastelulle:

e useat toimipisteet,

muiden oppilashuollon resurssien suuret oppilasmaarat,

Turun erityisoppilaiden suuri maara,

maahanmuuttajataustaisten lasten jatkuva lisdantyminen seka
ruuhkautuneet mielenterveyden erikoissairaanhoidon palvelut.

Koululddkareiden osalta THL:n ndkemyksen mukaan kokopaéivaistéa koululaa-
kéria kohti tulee olla korkeintaan 2100 koululaista tai kouluterveydenhuollon
la&karilla tulee olla yksi tydpaiva viikossa 500 oppilasta kohti. Myds 1&8karilla
oppilaiden sopiva maara riippuu koulujen maarasta ja siitd, miten oppilashuollon
yhteistyd ja paikalliset hoitoketjut, erityisesti mielenterveyspalveluissa, on jarjes-
tetty. Koululadkareiden osalta Turussa on paasty aika hyvin suosituk-
seen. Koululddkareiden suuri vaihtuvuus ja uusien l&akareiden kokemattomuus
koetaan oppilasmaéraéd suurempana ongelmana.

Tarkastuslautakunnan haastattelujen ja tietopyyntéjen yhteenvedon pe-
rusteella suurin osa oppilashuollon henkil6stosta kokee jatkuvaa riit-
tamattémyyden tunnetta. Oppilaiden tarpeet ja kysynta ovat jatkuvasti
suurempaa kuin mihin omalla ajankaytollaan pystyy vastaamaan. Pahim-
millaan tilanne aiheuttaa tyéntekijdiden keskuudessa kyynistymista ja uupumuk-

L@ -

sen tunnetta. Haasteelliseksi koetaan myos se, ettéd mahdollisten sairaspoissa-
olojen aikana tilanne yleensé ruuhkautuu entisestaén, koska sijaisia ei aina ole
saatavilla eika heidan palkkaaminen muutaman paivan ajaksi olisi kdytannosséa
mahdollista tai edes jarkevad. Oppilasmaarien seurannan lisdksi tulisi tar-
kemmin huomioida sosioekonomiset riskitekijat seka arvioida tyénte-
kijoiden poissaolojen vaikutukset ty6n kuormittavuuteen. Jo muutamat
lyhyet sairaspoissaolot saattavat vaikuttaa merkittavasti oppilashuollon
asiantuntijan aikatauluihin ja mahdollisuuksiin tarjota riittdvasti apua
sita tarvitseville.

Henkiléston vaihtuvuus koetaan suurena ongelmana

Erityisesti koululddkéareiden suuri vaihtuvuus aiheuttaa haasteita tyén
tekemiseen. Uusien la&kareiden perehdyttdminen vie organisaatiolta aikaa ja
perehdyttdmisen jalkeenkin menee luonnollisesti aikaa, ennen kuin uusi henkil®
pystyy antamaan tdyden tehokkaan ty6panoksen. Silla on myods selkeita vai-
kutuksia palvelun laatuun. Koululdakareiden kokemus vaihtelee suuresti,
mika itsessaan aiheuttaa oppilaiden saaman palvelun yhdenvertaisuu-
delle laatupoikkeamia.

Koululdakarien tavoitettavuus koetaan muiden oppilashuollon toimijoiden puo-
lelta haasteelliseksi. Havaintojen perusteella kouluterveydenhoitajien ja
-laakarien yhteistyd on luontevaa, mutta muiden toimijoiden osalta
kontaktit koululadkariin koetaan etaiseksi. Yhtend selkedna syyna tahan
vaikuttaa se, ettéd osa koululddkareista voi tydskennella vain muutamia tunteja
tietylld koululla.

Turussa tydskentelee ns. kokoaikaisia koululddkareita, jotka ovat ennaltaeh-
kaisevan terveydenhuoltoyksikon palveluksessa. Taman lisaksi koululddkaritydta
tekee useampi terveyskeskuslédkari osa-aikaisesti. Erityisesti terveyskeskus-
l&&kareiden osalta vaihtuvuus on suurta ja aiheuttaa samalla paineita tydaikojen
yhteensovittamiselle. Pahimmillaan samassa koulussa voi koululddkari vaihtua
kesken koulupaivan. Tarkastuslautakunta suosittelee selvittamaan, milla
edellytyksilla kokopaivaisten koululadkarien maaraa voitaisiin uudel-
leenorganisoinnilla lisata. Kyseessa ei siis valttimatta ole tarve resurs-
sien suoranaiselle lisdykselle, vaan kysymys on enemmaénkin tavasta
organisoida toiminta uudella tavalla.
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Nykyisen kaltaisilla tilaongelmilla on
vaistamatta vaikutuksia oppilashuolion
toteuttamisen laatuun ja tuottavuuteen.

Tilaongelmat varjostavat oppilashuollon perustyota

Oppilashuollon toimijat tydskentelevat hyvin erityyppisissa tiloissa. Tilat vaih-
televat sijainnin, kunnon ja tilojen saatavuuden mukaan riippuen siitd, missa
koulussa kulloinkin tydskennellaan. Tarkastuslautakunnan havaintojen pe-
rusteella eri kouluissa on eri tyyppisia ongelmia oppilashuollon tilojen
kaytettavyyden suhteen.

Tassé keskeisia havaintoja liittyen tiloja koskeviin haasteisiin:

¢ Tiloja joudutaan jakamaan usean eri asiantuntijan kesken, jolloin tietosuo-
ja-asiat ja yhteistydn hankaloituminen vaikeuttavat oppilashuollon kdytannén
toteuttamista. Kaytannoéssa yhteistilojen kayttdéa toteutetaan siten,
etta asiantuntijat ovat eri paivina koulussa paikalla, mika taas vai-
keuttaa yhteisty6n tekemista heidan vilillaan ja saattaa aiheuttaa
viivastyksia oppilaiden tuen saamiseen.

¢ Sisailmaongelmat ovat hyvin yleisia ja aiheuttavat poikkeusjarjestelyja
tilojen kaytdssa. Sisdilmaongelmaisia tiloja pyritédn kayttamaan mahdolli-
simman vahan ja oppilashuollollisia keskusteluja pyritdan talldin tekemaan
jossain muualla.

¢ Tilojen aanieristykset koettiin paaosin puutteellisiksi. Tama hanka-
loittaa luottamuksellisten keskustelujen kaymisté ja saattaa pahimmillaan
aiheuttaa oppilaiden haluttomuutta olla yhteydessa oppilashuoltoon.

e Tyéturvallisuudessa koettiin olevan puutteita erityisesti varaulos-
kayntien ja huoneiden sijaintien osalta. Osa huoneista sijaitsee syrjassa
ja niistd puuttuu tydntekijalle tarkoitettu varauloskaynti mahdollisten uhka-
tilanteiden varalta.

e Yksittaisid ongelmia koettiin olevan myd&s iimanvainhtoon liittyvissa asioissa.

Tarkastuslautakunta ehdottaa oppilashuollon tilojen keskitettya lapikay-
mistad nimenomaan oppilashuollon nadkékulmasta, jotta kaikki tiloihin
liittyvat haasteet ja puutteet tulevat nykyistad laajemmin tietoon. Taméan
jalkeen mahdollinen reagointi tilojen puutteisiin pystytddn huomioimaan esimer-
kiksi korjausinvestointien yhteydessa. Lisdksi on huomioitavaa, etta esimerkiksi
haasteet tilojen riittdvyydessé koskevat myds uusia tiloja. Eri toimintojen tilatar-
peet pitaa pystya huomioimaan riittavalla tavalla tilojen suunnittelun yhteydesséa.

Tarkastuslautakunnan havaintojen mukaan nykyisen kaltaisilla tilaon-
gelmilla on vaistamatta vaikutuksia oppilashuollon toteuttamisen laa-
tuun ja tuottavuuteen.
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2.3 Liikkenteessa hyvia suunnitelmia — yhteistyota ja resursseja tarvitaan

Turun kaupunkiseudun liikennejérjestelmasuunnittelu
Keskeiset havainnot ja johtopaatokset

e [iikennejérjestelmésuunnittelun ydin on huomion kiinnittdminen yksittéisten palasten sijaan kokonaisuuden toimivuuteen. Liikennejérjestelmén kehittami-
sessé tulee yhteensovittaa maankéytts, asuminen seké palvelujen ja elinkeinoeldmén toimintaedellytykset. Haastatteluissa esiintyi ristiriitaisia nédkemyksié
siitd, miten hyvin liikennejérjestelmétyd kytkeytyy maankaytén suunnitteluun kunta- ja seututasolla. Osa haastatelluista kokee yhteensovittamisen olleen
osin puutteellista.

e Seudullinen liikennejérjestelmédsuunnitelma siséltdd haastatteluiden mukaan valtavasti toimenpiteitéd ja kaupunagilla on ollut nykyisilld resursseillaan haas-
teita omalla vastuullaan olevien toimenpiteiden kdynnistdmisessa. Turun liikennejérjestelmén kehittdmisesséd on siten tarve priorisoida Turkuun vaikuttavat
seudullisen ohjelman hankkeet. Ratkaisevassa roolissa t4ssé priorisoinnissa on kaupungin oma lilkennejérjestelmétyé.

e Turun kaupungin on omalta osalta syytd aiempaa selkedmmin méaérittdé ja tuoda esiin liilkenneasioihin liittyvat ohjaus- ja johtamisvastuut. Tarkastuslauta-
kunnan havaintojen mukaan ndmé vastuut ovat olleet osin epéaselvié.

e Maankdytté on ldhitulevaisuudessa tiivistymésséa ja muun muassa joukkoliikennejérjestelyt ja Keskustavisio 2050:n° tavoitteet tulevat vahentdméén autoliiken-
teen kdytbssé olevaa kaupunkitilaa samalla kun liikkujien méérd kasvaa voimakkaasti. Muutoksen hallinta edellyttaéd merkittédvad panostusta kokonaisvaltaiseen
liikenne- ja kaupunkisuunnitteluun, mikd kdytdnnéssé edellyttdé joko resurssien lisddmisté tai nykyisten resurssien uudelleen kohdentamista.

e Tarkastuslautakunnan arvioinnin perusteella Turun seudun rakennemallialueen liikennejérjestelmédsuunnitelmalla’ voidaan ohjata likennejdrjestelméan
toteutumista maankéytén kehittymisen myéta niin, ettd yhteisesti sovitut liikenteelliset kehittdmistavoitteet on mahdollista saavuttaa véhintdénkin kohtuul-
lisen hyvin. Sinélldén toimiva suunnitelma ei pelkdstéén vield riitd: lopputuloksen ratkaisee eri toimijoiden yhteistyén onnistuminen ja kdytettdvisséd olevat
resurssit. ; 7 . o

gL S,
5 http://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/20170814 visio press lac_s.pdf
https://www.turku.fi/keskustavisio
7 https://www.varsinais-suomi.fi/fi/ 77-tehtaevaet-ja-toiminta/suunnittelu-ja- kaavoﬁus/ - =4
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2.3.1 Liikennejarjestelmasuunnittelu
on jatkuva prosessi

Tarkastuslautakunnan huomio
Liikennejarjestelmasuunnittelun ydin on huomion kiinnittaminen
yksittaisten palasten sijaan kokonaisuuden toimivuuteen.

Suunnittelun 1&htdkohtina ovat yhtaalté likennesektoria laajemmat kohdealu-
een kehittdmistavoitteet ja toisaalta valtakunnalliset likennepoliittiset tavoitteet
ja reunaehdot.

Liikennejarjestelmaty® on jatkuva prosessi, jolla eri toimijoiden yhteistydna vai-
kutetaan koko liikennejarjestelman kehittymiseen. Liikennejarjestelmén ke-
hittaminen liittyy laheisesti maankayton, asumisen, palvelujen ja elinkei-
noeldman toimintaedellytysten yhteensovittamiseen.
Liikennejarjestelmatydlla varmistetaan maaliikkenteen runkoverkon pitk&janteinen
kehittdminen ja taloudellisten resurssien tehokas kaytto.

Valtio osallistuu sekd maakuntien ettd kaupunkiseutujen likennejarjestelmatyo-
hon eli suunnitelmien laadintaan, aiesopimuksiin ja seurantaan.

Liikennejarjestelmasuunnittelun ydin
on huomion Kkiinnittaminen yksittaisten
palasten sijaan kokonaisuuden
toimivuuteen.

Laki likennejarjestelméasté ja maanteista (23.6.2005/503; 15a §
13.7.2018/572) maérittelee

Liikennejarjestelmasuunnittelun ja sen tavoitteet seuraavasti:

"Liikennejarjestelmasuunnittelu on jatkuvaa ja vuorovaikutteista vaikutusten

arviointiin sek& viranomaisten ja muiden toimijoiden yhteistydhdn perustuvaa

suunnittelua. Liikennejarjestelmasuunnittelun tavoitteena on edistda toimivaa,

turvallista ja kestavaa likennejarjestelmaa ottamalla erityisesti huomioon:

1. likenteen, maankayton, palvelurakenteen ja elinkeinotoiminnan vuorovaiku-

tus ja toimintojen synnyttdma nykyinen ja tuleva likennetarve;

eri ihmisryhmien liikkumistarpeet ja matkaketjujen toimivuus;

elinkeinoeldman kuljetustarpeet ja kuljetusketjujen toimivuus;

likenteen turvallisuus;

likenteen ymparistohaittojen ennalta ehkdiseminen ja vahentaminen;

likennejarjestelman energiatehokkuus;

tiedon ja digitalisaation hyddyntdmismahdollisuudet;

yksityiset ja markkinaehtoiset likkumispalvelut seka likenne- ja kuljetuspal-

velut;

9. julkisten ja julkisesti rahoitettujen likkumispalvelujen seka likenne- ja kulje-
tuspalvelujen kehittdmis- ja rahoitustarpeet; seka

10. likenneverkkojen ja niiden solmukohtien kehittamistarpeet ja rahoitus.”

©N® oA N

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050503
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Uusi strateginen suunnittelutaso pitkajanteiseen kehittamiseen

Valtakunnallinen
likennejarjestelmasuunnitelma

Maakunnallinen
, oy iy . likennejarjestelmasuunnitelma
likennejarjestelmasuunnitelma

Kuva 5. Liikennegjarjestelmasuunnittelun kolme tasoa (Liikenne- ja viestintaministerié 13.3.2019)
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Nakokulmia likennejarjestelmatydhon tuovat joukkoliikenteen suunnittelu ja jar- Liikennejarjestelmasuunnitelma on oleellinen véaline kaupunkiseu-
jestaminen, liikkumisen ohjauksen kehittaminen seka valtion ja kuntien valiset tusuunnittelussa. Sen avulla voidaan kuvata maankéytdn kehittdmissuunni-
maankaytdn, asumisen ja likenteen aiesopimukset. telmien ja palvelujen sijoittumisen likenteellisié vaikutuksia ja toiminnallisuutta.
Suunnittelun tulee kytkeytya kiintedsti maankaytén suunnitteluun®. Toimivan ja
tehokkaan likennejarjestelman toteuttaminen edellyttaad tydssakayntialueeseen

Kuva 6. Liikennejarjestelmaty® Turun kaupunkiseudulla (Maank&ytdn ohjaus- pohjautuvaa hallittua maankaytén suunnittelua ja toteuttamista, jossa maankay-
ryhma 10.2012) t6n ja likenteen hankkeet on aikataulutettu ja synkronoitu keskenaan.
[ [
Henkil6autoliikenne Pyoraily ja
jalankulku

m Joukkoliikenne

B

Maankaytto ja

Huoltoliikenne aluerakenne

Liikenneverkot &

Kuvassa 6 on esitetty keskeisia asiakokonaisuuksia, jotka likennejarjestelmassa tulee huomioida ja joihin likennejarjestelmatydssa tehtavat valinnat vaikuttavat.

8 Maankdyton suunnittelulla Suomessa on tavoitteena luoda edellytykset hyvélle ja toimivalle elinympdristélle. Suunnittelua ohjataan valtakunnallisilla alueidenkdyttétavoitteilla seké kaavoituksella.
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2.3.2 Liikennejarjestelman kehittaminen Turun kaupunkiseudulla
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V-S liitto

Kaupunkiseudun
kunnat

Turun seudun
joukkoliikenne-
viranomainen

Seudun muut
kunnat

Valonia

LJ-ohjausryhma

LJ-ty6éryhma

Liikenteen
hallinnan

Turun seudun . .
alatyéryhma

joukkoliikenne-
lautakunta

Turvallisen
likkumisen
alatyoryhma

Viisaan

likkumisen
alatydryhma

LVM

Vaylavirasto

ELY-keskus/
likenne

Poliisi

Liikenneturva

Kuva 7. Liikennejarjestelmatydn organisointi Varsinais-Suomessa (Varsinais-Suomen liitto)
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Keskuskaupunki Turulla on haastatteluiden mukaan keskeinen rooli seudun lii-
kennejérjestelman kehittdmisessé ja kaytanndn tydsséa toimenpiteiden toteutta-
miseksi, joten on myds erittain perusteltua, etté Turulla on oma vahva nakemys
seudun liikennejarjestelman kehittdmisessa. Turun nakemys ilmenee esimer-
kiksi siind, miten seudulliset, Turun alueelle sijoitetut tiechankkeet asetetaan
keskindiseen tarkeysjarjestykseen eli priorisoidaan. Varsinais-Suomen liitossa
likennejarjestelmatyté jontaa ohjausrynma, jonka puheenjohtajuus on Turulla.
Ohjausryhmaéan kuuluu yhteensé 14 jasenté ja Turun liséksi siind ovat edustettui-
na Varsinais-Suomen liitto, Liikenne- ja viestintdministerio, Vaylavirasto, Raision
kaupunki, Naantalin kaupunki, Kaarinan kaupunki, Liedon kunta, Varsinais-Suo-
men ELY-keskus ja Turun Kauppakamari. Ohjausryhmaélle asioita valmistellaan
tybryhmassa seké alatydryhmiss, joita ovat: Liikenteen hallinnan alatyéryhma,
Turvallisen likkumisen alatyéryhma ja Viisaan likkumisen alatyéryhmé. Liikenne-
jarjestelméatydn organisointi on esitetty kuvassa 6.

Varsinais-Suomen ja Turun kaupunkiseudun liikennejarjestelméasuunnittelu on nyt
yhdistetty samaan prosessiin yhden ohjausryhman alaisuuteen. Ohjausryhman
puheenjohtajana toimii Turun edustaja. Tydryhmassa ja sen alatydryhmissa on
edustajia kaupunkiymparistétoimialan likennesuunnittelusta ja muista yksikdis-
t4. Sek& maakunnallisen ettd kaupunkiseudun likennejérjestelmasuunnitelmien
tarkistus on nyt kevaallda 2019 kaynnistymisvaiheessa.

Varsinais-Suomen maakunnalle on laadittu Varsinais-Suomen liikennestra-
tegia 2035+° (2014), jossa todetaan:

Varsinais-Suomen liilkennestrategian laatimista ovat ohjanneet uuden liken-
nepolitikan periaatteet, jotka kannustavat tarkasteluissa vahvaan liikenteen ja
maankayton kytkentaan, kayttajanakdkulman huomioimiseen seka resurssien
tehokkaaseen kayttoon.

Turun seudulla Varsinais-Suomen likennestrategiaa on tarkennettu laatimalla Tu-
run seudun (rakennemallialueen) lilkkennejarjestelmasuunnitelma’’vuon-
na 2014. Suunnitelmassa asetettuja tavoitteita ja toimenpiteita Varsinais-Suo-
men liitto vie eteenpain Turun seudun jatkuvassa liikennejarjestelmatydssa
yhdessa Liikenne- ja viestintaministerion, Vaylaviraston'!, Varsinais-Suomen
ELY-keskuksen sek& Turun seudun kuntien kanssa.

Liilkennejarjestelmén kehittdminen on hyvin moninainen kokonaisuus, jonka
koordinointivastuu alueellamme on Varsinais-Suomen liitolla. Sen sijaan liken-
neinfran ja likenteen palveluiden toteuttamisesta vastaavat pa&osin kunnat,
ELY-keskus ja Vaylavirasto. Jokaisen kaupungin on syyta miettia oman liiken-
nejérjestelmansa suunnittelua, mink& pohjalta voidaan suunnitella seudullista
likennejarjestelmaa. Liilkkumisessa kuntarajojen ylittdminen on hyvin luonnollista.
Varsinais-Suomen liitolla on térkea rooli siind, ettd kuntien ja valtion toimijoiden
likennejarjestelman kehittamistoimenpiteitad koordinoidaan, vaihdetaan tietoja ja
pyritdédn sopimaan yhteisisté tavoitteista. Turulla maakunnan keskuskaupunkina
on vahva rooli alueen likennejérjestelman kehittdmisessa. Seudun likennejarjes-
telmétydn ohjausryhman puheenjohtajuus on Turulla.

Haastatteluissa esiintyi ristiriitaisia nakemyksia siita, miten hyvin lii-
kennejarjestelméatyd kytkeytyy maankdytén suunnitteluun kunta- ja
seututasolla. Osa haastateltavista piti kytkeytymista toimivana ja osa
puutteellisena. Kokonaisuuden hahmottamista ja prosessien kytkemista
toisiinsa tulee edelleen kehittaa, jotta eri toimijoille muodostuu yhtenai-
nen kasitys.

Turun seudun (rakennemallialueen) likennejarjestel-masuunnitelman keskeinen
lahtdkohta on vuonna 2012 hyvaksytty 14 kunnan — Aura, Kaarina, Lieto, Pa-
rainen, Masku, Mynaméaki, Naantali, Nousiainen, Paimio, Raisio, Rusko, Sauvo,
Tarvasjoki ja Turku — Turun seudun rakennemalli 2035.

Lis&tietoa rakennemallista: http://www.turku.fi/rakennemalli2035

9 Varsinais-Suomen Liikennestrategia 2035+, Varsinais-Suomen liitto 2014. http://www.varsinais-suomi.fi/images/tiedostot/Maankaytto/Liikennejarjestelmasuunnitelma/Varsinais-Suomen%20liiken-

nestrategia%202035.pdf

10 https://www.varsinais-suomi.fi/fi/ 7 7-tehtaevaet-ja-toiminta/suunnittelu-ja-kaavoitus/1553-turun-seudun-jatkuva-liikennejarjestelmatyo

" Vdyldvirasto (Vayléd) vastaa valtion tieverkon, rautateiden ja vesivdylien kehittdmisestd sekd kunnossapidosta. Se huolehtii likenteen palvelutasosta ja osallistuu liikenteen ja maankdytén yhteensovit-

tamiseen. Vayldvirasto korvaa aiemman Liikenneviraston. https://vayla.fi/vayla
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Turun seudun rakennemalli 2035 on haastatteluiden mukaan luonteeltaan
¢ yhdyskuntarakenteen kehitysta tiivistava seka
e joukkoliikennetta ja muita kestavia likkumistapoja (kavely, pyoraily) suosiva.

Turun seudun (rakennemallialueen) likennejarjestelmasuunnitelmaa (2014) laa-
dittaessa on otettu huomioon myds muun muassa seuraavat samanaikaiset ja
aiemmat suunnitteluprosessit:

e Varsinais-Suomen maakuntastrategia (2014)

e Taajamien maankaytodn, palveluiden ja likenteen vaihemaakuntakaava

e Turun kaupunkiseudun turvallisen ja kestavan likkumisen suunnitelma
(2012) ja muut alueelliset liikenneturvallisuussuunnitelmat

Lounais-Suomen likennestrategia (2010)

Seudullinen jatkuvan liikennejarjestelmatydn organisoituminen (2010)
Varsinais-Suomen likennestrategia 2030 (2007)

Turun seudun liikennejarjestelmasuunnitelma (2000) ja sen aiesopimus
(2004).

Tarkastuslautakunnan huomio

Liikennejarjestelmasuunnitteluun vaikuttavia suunnitteluprosesseja/
ohjausasiakirjoja on varsin paljon. Suuri ohjausasiakirjojen maara lisda
riskia siinen, etta niissa olisi keskinaisia ristiriitaisuuksia.

Lis&ksi haasteita aiheuttavat myos useat eri toimijat.

Liikennejarjestelméasuunnitelmaa/ rakennemallia toteutetaan Turun
kaupunkiseudulla erilaisilla toimenpiteilla. Esimerkkeja rakennemallia
toteuttavista toimenpiteisté ovat:

] Kehéatien parantaminen,

. raitiotien yleissuunnittelu,

. seudullinen joukkoliikenne Foli ja

. runkobussilinjaston toteuttaminen.

Tarkastuslautakunnan huomio

Seudullinen liikennejariestelmasuunnitelma sisaltda haastatteluiden
mukaan valtavasti toimenpiteita ja kaupungilla on ollut nykyisilla re-
sursseillaan haasteita omalla vastuullaan olevien toimenpiteiden kayn-
nistamisessa. Turun liikennejarjestelman kehittdmisessa on siten tarve
priorisoida Turkuun vaikuttavat seudullisen ohjelman hankkeet. Ratkai-
sevassa roolissa tassa priorisoinnissa on kaupungin oma liikennejar-
jestelmatyd.

Valtion ja kaupunkiseudun kuntien valist& vuorovaikutusta ja yhteisty6ta liken-
nejarjestelmasuunnittelussa toteutetaan maankayton, asumisen ja liikenteen
sopimuksella (MAL-sopimus), joista viimeisin on vuosille 2016-2019. Tahan
MAL-sopimukseen on kirjattu yhteensa 37 toimenpidetta vastuutahoineen ja
niista 25 koskettaa liikennettd. Sopimusta toteuttavilla MAL-hankkeilla pyritdan
yhdessa kuntien kanssa tekemaéan kestavista kulkutavoista houkuttelevia ja ne
painottuvatkin kevyen ja joukkoliikenteen olosuhteiden seka myds likennetur-
vallisuuden parantamiseen. Valtio ja kunnat osoittavat kumpikin vuosien 2016-
2019 sopimuskaudelle 5 M€:n rahoituksen (yhteensa 10 M€) naiden hankkeiden
toteuttamiseen. Kyseessa on merkittava panostus kaupunkiseudun kehittami-
seen.
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MAL-rahahankeohjelman kokonaisuudet, yht. 10 M€

m Joukkolilkenteen ja pyorailyn yhteisten
runkoreittien parantaminen (n. 3,9 M€)

m Joukkoliikenteen tehostaminen (n. 1,45 M€)

)@ SQ Pyorailyn paareitit (n. 3,3 M€)

, Liikenneturvallisuuden parantaminen
e @% (n. 1,35 M€)

Lisatietoa: https://vayla.fi/varsinais-suomessa-rakenteilla/turun-kaupunkiseutu-mal-hankkeet

Kuva 8. MAL-rahahankeohjelman 2016-2019 kokonaisuudet (Vaylavirasto)
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2.3.3 Liikennejarjestelmasuunnittelu
kaupungin organisaatiossa

Tarkastuslautakunnan huomio

Turun kaupungin on omalta osalta syyta aiempaa selkedmmin maa-
rittéa ja tuoda esiin likenneasioihin liittyvat ohjaus- ja johtamisvastuut.
Tarkastuslautakunnan havaintojen mukaan nama vastuut ovat olleet
osin epaselvia.

Kaupunginvaltuusto on 26.1.2015 hyvaksynyt Turun seudun (rakennemallialue)
likennejarjestelmasuunnitelman 2035 ohjeellisena noudatettavaksi. Asian esit-
telyssa kuitenkin todettiin, ettd kehittamisohjelma on Turun osalta kay-
tettavissa oleviin resursseihin nahden ylioptimistinen, mika edellyttaa
hankkeiden voimakasta priorisointia ja toteuttamisaikataulujen koko-
naishallintaa.

Kaupunkisuunnittelu- ja ymparistdlautakunnan lausunnossa 13.1.2015 Turun
seudun (rakennemallialueen) likennejarjestelmasuunnitelma 2035:st& todettiin:
”Oman haasteensa Turun mahdollisuuksille vastata liikennejarjestelmén
kehittamistarpeisiin muodostaa se, ettd kaupungin organisaatiossa lii-
kennejarjestelman kehittdmiseen liittyva paatdoksenteko ja sen valmiste-
lu on hajautunut monelle taholle, joille yhdellekdan liikennejarjestelméan
kehittdminen kokonaisuutena ei ole toiminnan painopiste. Ensimmaisena
askeleena tilanteen parantamiseksi lausunnossa ndhdaén kaupungin siséisen
likennejarjestelman kehittamisen ohjaus- tai johtoryhméan perustaminen. Ryh-
man tehtévana olisi koordinoida eri toimialojen ja toimijoiden likennejarjestelman
kehittdmiseen liittyvad toimintaa kaupungin strategian ja sen alaisen ohjelmara-
kenteen seké valmistuneen liikennejérjestelmasuunnitelman tavoitteiden ja ke-
hittdmisohjelman pohjalta.”

Liikenneasioihin liittyvat ohjaus- ja
johtamisvastuut on syyta maarittaa
aiempaa selkeammin.

Talla hetkella paatdksenteko likenneasioista on haastatteluiden mukaan ha-
jautunut asian strategisuuden ja muodollisen toimivallan jakautumisen mukaan
linjalle kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, kaupunginhallituksen kaupunki-
kehitysjaosto, kaupunkiympéristdlautakunta ja seudullinen joukkoliikennelauta-
kunta.

Turun kaupungin on omalta osalta syyta aiempaa selkeammin maarit-
taa ja tuoda esiin liikenneasioihin liittyvat ohjaus- ja johtamisvastuut.
Tarkastuslautakunnan havaintojen mukaan nama vastuut ovat olleet
osin epaselvia. Haastattelujen mukaan tammikuun 2018 alussa tapahtunut
Ympéristotoimialan ja Kiinteistdliikelaitoksen yhdistaminen Kaupunkiymparisto-
toimialaksi on kuitenkin jo toimialatasolla selkeyttanyt valmisteluvastuuta. Kau-
punkiymparistélautakunta on puolestaan nyt lautakuntatasolla selkeé likenne-
jarjestelmaa koskevien asioiden paatdksentekoelin.

Liikennesuunnittelu on osa kaupunkisuunnittelun ja maaomaisuuden palve-
lualuetta (kaavoitus — likennesuunnittelu — tonttipalvelut). Siten uusi organisaa-
tiorakenne mahdollistaa likennesuunnittelun mukanaolon maankaytén projek-
teissa alusta alkaen. Koska maankaytdn hankkeet ovat pitkékestoisia, on uuden
organisaatiorakenteen toimintamallien arviointi viela liian varhaista.

Kaupunkisuunnittelu- ja ympéristélautakunnan vuonna 2015 ehdottamalle liik-
kumisen ohjaus- tai johtoryhman perustamiselle on haastattelujen mukaan tun-
nistettu tarvetta siten, ettd ryhmassa tulisi olla riittavan monipuolinen edustus:
strateginen ohjaus (konsernihallinto), operatiivinen toteutus (likennesuunnittelu,
joukkolikenne, kaavoitus, rakennuttaminen, yllapito), kehittdmishankkeet (kon-
sernihallinto), kayttajat (vapa, sito, hyto, matkailu) ja dlykkaat ratkaisut (Smart
and Wise Turku -karkihanke).
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Haastatteluiden mukaan tulevassa johtamisjarjestelméapaatéksessa olisi
syyta kiinnittda huomiota muun muassa siihen, ettd maankaytén suun-
nitteluun liittyva valta ja vastuu - johtaminen tulee nykyista selkedmmin
maaritellyksi.

2.3.4 Tavoitteet, toimenpiteet ja tulokset
2.3.4.1 Varsinais-Suomen Liikennestrategia 2035+ seuranta

Linea Konsultit Oy ja MDI Oy ovat arviocineet vuonna 2014 hyvéaksyttyjen Var-
sinais-Suomen liikennestrategian ja Turun kaupunkiseudun liikennejarjestelma-
suunnitelman ajantasaisuuden suhteessa toimintaympariston muutostekijoinin
syksyn 2018 aikana. Selvitys sisaltéda lahivuosien karkitoimenpiteiden péivityk-
sen seka tulevan likennejarjestelmasuunnitelman paivitysprosessin lahtdkohtien
maérittelyn. Arvioinnin tuloksia tullaan hyddyntamaan valtakunnallisen likenne-
jarjestelmasuunnittelun sidosryhméayhteistydssa seké tulevana vuonna Varsi-
nais-Suomen likennejarjestelmasuunnitelman paivitysprosessissa.

Varsinais-Suomen Liikennestrategia 2035+ seuranta:

”Tavoite kestdvien kulkutapojen suosion ja kulkutapaosuuden kasvusta

kaupunkialueilla, taajamissa ja kaukoliikenteessa ei ole edistynyt:

e Valtakunnallisen ja Turun seudun henkildlikennetutkimuksen 2016 mukaan
auton osuus maakunnan ja Turun seudun asukkaiden matkoista ei ole va-
hentynyt vaan pikemminkin kasvanut vuoteen 2008 verrattuna.

e Maakunnan vilkkaimpien paateiden autoliikenteen maarat ovat kasvaneet
jatkuvasti, viime vuosina nopeimmin Turun Kehéatiella seka valtateilla 1 ja 8.

e Joukkolikennematkustus on viime vuosina lisdantynyt Turun kaupunkiseu-
dun paikallislikenteessa ja oletettavasti myods kaukoliikenteen vahvimmilla
paasuunnilla, mutta ei tarpeeksi muuttamaan kulkutapaosuuksia ja véhen-
tamaan autoliikennetta.

Varsinais-Suomen Liikennestrategia 2035+ seurannan mukaan kavelyn, pyd-
railyn ja joukkoliikenteen olosuhteisiin ja edistdmiseen kaupunkiseuduilla ja taa-
jamissa sekad kaukoliikenteen paasuunnilla pitdd panostaa nykyistd enemman.
Valtion ja kuntien rahoituksesta suurin osa on kaytetty autoliikenteeseen olosuh-
teiden parantamiseen.”

https://www.varsinais-suomi.fi/fi/77 -tehtaevaet-ja-toiminta/suunnittelu-ja-kaa-
voitus/1914-liikennejarjestelmasuunnitelmien-arviointi-2018

2.3.4.2 Nelja esimerkkia strategisen tavoitteen (3.3.7)
operatiivisesta toteutuksesta

3.3.7 Ympéristén kannalta kestdvaéa
liikennetté ja liikkumista edistetadn eheédéa
kaupunkirakennetta hyédyntamalla.

Strategisen ohjelman Kilpailukyky ja kasvu - osa

https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/strategiset ohjelmat.pdf

Liikennejarjestelman
kehittamisohjelmaan ei ole toistaiseksi
|oytynyt resursseja.
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Esimerkki 1) Keskustan
liikennesuunnitelma

- Kaupunkiymparistétoimialan operatiivinen sopimus 2018

Tarkastuslautakunnan huomio

Maankayttd on lahitulevaisuudessa tiivistymassa ja muun muassa
joukkoliikennejarjestelyt ja Keskustavisio 2050:n tavoitteet tulevat va-
hentamaan autoliikenteen kaytdssa olevaa kaupunkitilaa samalla kun
likkujien maara kasvaa voimakkaasti. Muutoksen hallinta edellyttda
merkittvaa panostusta kokonaisvaltaiseen likenne- ja kaupunkisuun-
nitteluun, mika kaytanndssa edellyttda joko resurssien lisdamista tai
nykyisten resurssien uudelleen kohdentamista.

Tavoitteen kuvaus

Varmistetaan keskustan saavutettavuus ja likkumisen sujuvuus kaikilla likenne-
muodoilla ja k&velyn seka pyorailyn edellytyksié parannetaan. Liikenneturvalli-
suutta parannetaan ja likenteen ymparistdhaittoja minimoidaan.

Tavoite 2018 (Kh 18.12.2017 Kaupunkiympéristdtoimialan operatiivinen sopi-
mus 2018)

Kevaalla 2017 on pidetty tyopaja kuntalaisille. Yleiskaavan luonnoskasitte-
lyyn laaditaan keskeiset periaatelinjaukset keskustan liikenteen kehittdmisesta
vuoteen 2029 mennessé niin, ettd ne toteuttavat keskustavisiossa osoitettua
kehityssuuntaa. Talvella 2017/2018 kehitetddn keskustan likennesuunnitel-
maluonnosta konkreettisemmaksi. Suunnitelman vuorovaikutuksessa ja hyvak-
symisessa pyritddn noudattamaan yleiskaavan aikataulua (jos asiaa ei jostain
syysta kiirehdita).

Toteutuma 2018 (Kaupunkiymparistttoimialan operatiivisen sopimuksen 2018
raportointi)

Yleiskaavan ja keskustan likennesuunnitelman luonnokset hyvaksyttiin
5.11.2018 ja laitettiin nahtaville ja lausunnoille. Lausunnaille laaditaan vastineet
kevaalla 2019 ja ehdotus on tarkoitus tehda vuoden 2019 aikana.

Kaupunginvaltuusto on 14.5.2018 paattanyt Keskustan kehittamisen
karkihankkeesta. Asian esittelyn oheismateriaalina oli Keskustavisio
2050 (ks. tarkemmin linkki alla). Kv 14.5.2018: Kaupunginvaltuusto paat-
taa merkita Keskustan kehittaminen -karkihankkeen tiedoksi ja toteaa
samalla, etta karkihanke ohjaa kulloinkin toimivaltaisen toimielimen ja
viranhaltijan valmistelua ja paatéksentekoa.

Elavan keskustan tarkeimmat elementit ovat Keskustavisio
2050 mukaan:

e Saavutettava ja helposti kuljettava

o Kaupallisesti houkutteleva

e Viihtyisd kohtaamispaikka

Keskustavisio 2050:
http://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/20170814 visio press lac s.
pdf e https://www.turku.fi/keskustavisio

Esimerkki 2) Hiilineutraalius 2029
(oli aiemmin 2040)* ja autolla
likkumisen tarpeen vahentaminen

lImasto- ja ympaéristopolitikan toimenpiteilld edetdan kohti kaupunkiseudun hii-
lineutraaliutta 2029 (oli 2040)* (3.3.6)
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Tarkastuslautakunnan huomio

Vaikka hiilineutraali Turku 2029 tavoite nayttaisi vajaa kymmenen vuo-
den toteutuneiden lukujen trendin mukaan olevan toteutumassa, ei
toteutuminen varmastikaan ole itsestaan selvaa tai helppoa. Todenna-
koisesti alkuvuosina on voitu kayttéda parhaiten kustannustehokkaita
paastdjen vahentamisen keinoja ja tehtdva muuttuu jatkossa haasteel-
lisemmaksi.

e  Maankaytdn painottaminen keskustaan, olemassa olevaan yhdyskuntara-
kenteeseen ja joukkolikennepalveluiden &arelle vahentad autolla likkumisen
tarvetta.

*Vuonna 2018 Kaupunginvaltuusto on paattanyt nostaa hiilineutraali-

suustavoitteen kunnianhimoisuutta vuoteen 2029.

Aihetta késitelldan tarkemmin luvussa 2.1.

http://www.turku.fi/hiilineutraaliturku

RUISSALD

Turku
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B Kuluttajien sahkdnkulutus B Sahkolammitys B Maalampé
B Kaukolampé Erillislammitys Tieliikenne

B Maatalous Jétehuolto

CO, ekv / asukas

Kuva 9. CO, -raportissa mukana olevien yli 70 000 asukkaan kuntien asukaskohtaiset paastot vuonna 2016 ilman teollisuutta ja muita likennemuotoja.
http://www.co2-raportti.fi/
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Esimerkki 3) Turun likenne-
jarjestelman kehittamisohjelma

Tavoite 2018 (Kaupunkiymparisttlautakunta, operatiivinen sopimus 2018)

Projektisuunnitelma laaditaan kevaalla 2018. Tavoitteena on laatia kaikkia lii-
kennemuotoja koskeva yhteenveto kehittdmistarpeista jalankulun ja pyorailyn
kehittdmisohjelman, joukkolikenteen kehittdmishankkeiden ja tédssa tydssa laa-
dittavan autoliikenteen kehittamishankkeiden kehittamisohjelman perusteella.
Taman vaiheen jalkeen ohjelmoidaan jatkoselvitystarpeet.

Toteutuma 2018 (Kaupunkiymparistétoimialan operatiivisen sopimuksen 2018
raportointi)

Resurssit eivat ole toistaiseksi riittaneet projektisuunnitelman tekemiseen ja tyon
kaynnistamiseen.

Tarkastuslautakunnan huomio

Liilkenteen kokonaisuutta palvelevan ja kaikkia likennemuotoja koske-
van likennejarjestelman kehittamisohjelmaan ei ole toistaiseksi [Oytynyt
resursseja.

Esimerkki 4) Kavelyn, pyorailyn ja
joukkolilkkenteen osuus kaikista
likkumismuodoista

Turun kaupungin tilinp&atds 2018:
Tavoite 2018

Tavoitteena on ollut kasvattaa kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen osuutta kai-
kista liikkumismuodoista. Niiden osalta tavoiteltin 2 % kasvua edelliseen vuo-
teen verrattuna. Autoliikenteen osalta tavoitteena oli, ettd sen méaara ei nouse
edellisesta vuodesta.

Tarkastuslautakunnan huomio

Kulkumuoto-osuuksien muutoksissa kestavampéan suuntaan tavoit-
teet saavutettiin jalankulun ja autoliikenteen osalta. Pyoréilyn ja seudul-
lisen joukkoliikenteen osalta tavoitteet jaivat saavuttamatta. Tavoittei-
den saavuttaminen jatkossa vaatii sekd kaupungin etta kaupunkilaisten
pitkajanteista tyota.
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Toteutuma 2018

Tavoite KV3:
Kavelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen
osuus kaikissa liikkumismuodoissa **

Strateginen teema: Rakentuva
kaupunki ja ympaéristé
Strateginen linjaus: 3.3.7

Muut toteutuvat linjaukset:
2.3, 3.36, 3.310

indeksi 2017 = 100 **

edellisesta vuodesta

TP 20016 TP 2017 Tavoite
%ﬂiﬁ?kg{;ié%gdekg " i laskettu 1000 edelrfsiss\izavﬁsgesta Kasvoi 11,7 %
Seudullisen joukkoliikenteen matkamaérat, 95.0 100,0 Kasvaa 2 % Vaheni 1,5 %

Taulukko 14. Kavelyn, pyoréilyn ja joukkolikenteen osuus kaikista liikkumismuodoista (Turun kaupungin tilinpa&tds 2018)

* Jalankulun, pyéréilyn ja autoliikenteen maéréindeksit perustuvat liikenneméaérétietoihin ns. Aurajoen laskentalinjalla (Féri, Martinsilta, Myllysilta, Teatterisilta, Auransilta, Kirjastosilta, Tuomiokirkkosilta,
Tuomaansilta, Rautatiesilta, Halistensilta). Jalankulkijoiden ja pyéréilijéiden laskennassa otos on pieni, joten vuosittaisissa arvoissa tulee olemaan satunnaisvaihtelua. Laskenta ei kuitenkaan anna tukea

sille, ettd kasvutavoite olisi toteutumassa eli kasvua tukevat toimenpiteet ovat olleet riittdméttémia.

** Kaupunkiympadristolautakunta ja Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta hyvéksyvét tavoitteen.
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2.4 Vanhusten asumispalvelujen
ja ymparivuorokautisen hoidon
ostopalvelujen laadunvalvonta

Tarkastuslautakunta on osana vuoden 2018 arviointikertomuksen valmistelua
perehtynyt hyvinvointitoimialan vanhusten asumispalvelujen ostopalvelujen
laadunvalvontaprosessiin. Jo aikaisemmissa arvioinneissaan tarkastuslau-
takunta on kasitellyt laadunvalvontaa ja nostanut erityiseksi huolenaiheekseen
valvontaresurssien rajallisuuden.

Vuonna 201 2 tarkastuslautakunta totesi osana vanhusten palveluiden ar-
viointia seuraavaa: "Ymparivuorokautisen hoidon palvelut ovat usein luonteel-
taan sellaisia, ettd asiakkaalla ei ole olemassa todellista valinnan mahdollisuutta
palvelujen tuottajien suhteen. Eli vallitsee tilanne, jossa asiakas ei voi "édnestaa
jaloillaan”. Sen vuoksi on erittéin tarkead, etta palvelut tayttavat laatukriteerit ja
ettd laadunvalvonta on riittavaa ja tehokasta. Haastattelujen mukaan laadun-
valvonta on ollut aliresursoitua.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta on pikaisesti ryhdyttava toimenpitei-
siin riittdvien ymparivuorokautisen hoidon laadunvalvontaresurssien
varmistamiseksi. Laadunvalvontaa on tietenkin tehtéva niin kaupungin oman
tuotannon kuin ostopalvelutuotannon osalta yhtaléisesti ja samoin kriteerein.
Laadunvalvonnasta aiheutuvat kustannukset tulee laskea mukaan palvelutuo-
tannon kokonaiskustannuksiin.”

Vuonna 201 3 arviointikertomuksessa hyvinvointitoimiala totesi, etta "osto-
palvelujen osalta laadunvalvonta tapahtuu aluehallintoviranomaisen (AVI) kanssa
yhteistydssé osana lupamenettelyd ja normaalia tarkastustoimintaa. Valvonta on
delegoitu johtavalle sosiaalityontekijélle, jonka tehtavakokonaisuudesta valvonta-
ty® kattaa noin 10 %. Erillista henkilostéresurssia ei tadhan tehtavaan ole
ollut osoittaa johtuen kaupungin kiristyneesta taloustilanteesta.”

Tarkastuslautakunta totesi, ettad sen mielesta ymparivuorokautisen hoi-
don laadunvalvontaresurssit ovat edelleen riittamattomat.

Valvontaresurssien maara vahenee
syksylla oleellisesti nykyisesta.

Vuonna 201 4 arviointikertomuksessa hyvinvointitoimiala totesi, etta tilan-
ne on merkittavasti parantunut, kun hyvinvointitoimialan hallinnosta on siirretty
vanhuspalveluiden yhteyteen suunnittelijan vakanssi, jonka tehtavakuva osittain
muodostuu ympérivuorokautisen hoidon valvontatehtavista. Lisaksi omaval-
vontasuunnitelmien tultua lakisadateiseksi on valvontatehtava osittain
helpottunut.

Vuonna 201 5 arviointikertomuksessa hyvinvointitoimiala totesi, ettd ympa-
rivuorokautisen hoidon valvontatehtévia tekee nykyisin kaksi viranhaltijaa
osa-aikaisesti. Omavalvontasuunnitelmien lakisaateisyys yksityisissa palvelu-
taloissa helpottaa valvontaty6td. Omavalvontasuunnitelmien tulo lakisdéteiseksi
myds kuntasektorilla on yhdenmukaistanut omaa palvelutuotantoa. Suunnitel-
mat on laadittu kattavasti vanhuspalveluissa ja on jo kertaalleen paivi-
tetty vuoden 2015 aikana.

Tarkastuslautakunta totesi, etta julkishallinnon tulee erityisesti huolehtia
laadunvalvonnasta silloin, kun asiakkailla ei itselladn ole siihen riitta-
vasti mahdollisuuksia, kuten esimerkiksi vanhusten ymparivuorokauti-
sessa hoidossa.

Vuoden 201 7 arviointikertomuksessaan tarkastuslautakunta totesi kuitenkin
vanhusten asumispalveluiden ostopalveluiden laadunvalvontaan liittyen seuraa-
vaa: "Laadunvalvontaan on kohdistettu niukasti resursseja. Esimerkiksi
vuonna 2016 ei ehditty tehda arviointikdynteja kaikissa niissa yksikois-
sd, joita pitaisi valvoa.”

Vuonna 201 8 resursseilla valvonta keskittyy ns. yksikkdvalvontaan, eika
jokaista yksittaista asiakasta ole resursoinnin vuoksi mahdollista tavata. Te-
hostetun palveluasumisen osalta ostopalveluasiakkaiden lukumaéaré on yli 700
asiakasta (sis. n. 100 palveluseteliasiakasta), jotka ovat sijoitettuna vajaaseen
40:een yksikkdon. Edelleen tarkastuslautakunnan saaman tiedon mukaan ns.
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reaktiivinen valvonta vie resurssia suunnitelmallisesta valvonnasta. Kéytannosséa
siis lisddntyneet kantelu- ja muistutusmaarat aiheuttavat paineita peruslaadun-
valvonnalle. Tavoitteena on ollut tehda kuhunkin yksikk66n kaynti vuo-
sittain, mutta kanteluiden ja muistutusten lisdéntyminen on pidentényt
kayntivalia noin 1,5 vuoteen.

Valvontaresurssien maaraa on vuoden 2019 kevaalla pystytty lisdamaan maara-
aikaisesti. Hyvinvointitoimialan mukaan yhteensé vanhus- ja vammaispalveluissa
valvontaan kiinnittyy talla hetkelld 6,7 HTV:ta. Valvontahenkildista 2 on tilapaisin
palkkaamisluvin rekrytoitu kdymaan tehostettua valvontakierrosta. Hyvinvoin-
titoimialan mukaan kaytannéssa kevaan aikana on pystytty kdyméaan
kaikki keskeiset yksikot 1api.

Normaalitilanteessa valvonnassa on 4,7 HTV:ta. Valvontatehtaviin luetaan myds
asiakasreklamaatioihin, muistutuksiin ja kanteluihin vastaaminen. Kaytannossa,
jos uusia paatoksia ei tehda, vdhenee resurssien maara syksylla oleel-
lisesti nykyisesta. Tarkastuslautakunnan seurannan perusteella valvonnan

g

normaalilla (4,7 HTV) resursoinnilla on ollut haastetta suoriutua samanaikaisesti
sek& perusvalvontakdynneista etta lisdantyneistd kanteluista. K&ytanndssa ris-
kind on, ettd suunniteltujen valvontakayntien valit pitenevat edelleen valvonta-
resurssien vahentyessa. Yhtena haasteellisena valvontakohteena on kotihoidon
palveluseteliasiakkaiden laadunvalvonta. Palvelu suoritetaan asiakkaan kotona,
jolloin valvontakéynnin tekeminen ja k&ynnin suorittaminen ovat yksikkdvierailua
haasteellisempi toteuttaa. Hyvinvointitoimiala on ratkaissut nykyisellddn asian
niin, etta se lahettda kaksi kertaa vuodessa palvelun laatuun liittyvan kyselyn
kotihoidon asiakkaille.

Valvontaresurssien seurannassa tulee myds huomioida lainsdadanndssa ta-
pahtuvat muutokset. Tarkastuslautakunta haluaa muistuttaa, etta esimerkiksi
sosiaalihuollon henkiléstd6n kuuluvalla on uuden sosiaalihuoltolain mukaan ns.
iimoitusvelvollisuus. Sosiaalihuollon ammattihenkilén on ilmoitettava vii-
pymattéa toiminnasta vastaavalle, jos hdn huomaa epéakohtia tai ilmeisia
epdkohdan uhkia asiakkaan sosiaalihuollon toteuttamisessa. Imoitusvel-
vollisuuden tavoitteena on, ettd asiakastydn epédkohdat ja niiden uhat tulisivat
tietoon nopeasti ja niihin voitaisiin puuttua riittvan ajoissa. llmoitusvelvollisuuden
tarkoituksena on turvata erityisesti kaikkein haavoittuvimmassa asemassa ole-
vien asiakkaiden hyvan hoidon ja huolenpidon toteutuminen. limoitusvelvollisuus
koskee sekd julkisia ettd yksityisia toimijoita.

Huomioitavaa on myos se, ettad vanhuspalvelulaissa ei ole mainittuna talla het-
kelld selkedd sitovaa henkilstomitoitusta. Laissa edellytetédan tulkinnanvaraisesti
ainoastaan, etta resursoinnin tulee olla riittavaa. Kaytannossa resursointitarpee-
seen vaikuttaa suuresti mm. asiakkaan toimintakyky. Eriasteiset muistinairiot
ovat vanhuksilla hyvin yleisi& ja niiden maaré lisdéntyy jatkossa selvasti entises-
tdan. Tama aiheuttaa jo itsessaan lisdpaineita riittavan henkildstomitoituksen ja
henkildston riittdvan osaamisen seurantaan.

Kaupunki pystyy huomioimaan minimimitoituksen osana palvelujen kilpailutusta,
mutta todellinen mitoitustarve liittyy kuitenkin aina asiakkaiden toimintakykyyn
ja vaihtelee asiakkaiden kuntoisuuden ja asiakkaiden vaihtuvuuden mukaan.
Henkildstdmaaran lisddmistarpeeseen voidaan ottaa kantaa myos aluehallinto-
viraston toimesta, jos henkildston mitoitus on kdytanndssé heidan tulkintansa
mukaan liian pieni.
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Tarkastuslautakunta on osana vuoden 2018 arviointikertomuksen valmistelua
perehtynyt hyvinvointitoimialan vanhusten asumispalvelujen ostopalvelujen laa-
dunvalvontaprosessiin. Perehtymisen yhteydessa tarkastuslautakunta on saanut
selvityksen kaytadnnon valvontatydn tekemisesta ja valvontakdyntien sisélloista.

Hyvinvointitoimiala on pyrkinyt tiivistamaan yhteisty6téd myos aluehallintoviras-
ton kanssa ja toimialan kéytantdna nykyiselladn on toimittaa kaupungin omien
valvontakayntien tarkastuspoytakirjat myos aluehallintovirastoon. Yhteistyén ke-
hittdmista on tarkoitus jatkaa edelleen.

Hyvinvointitoimiala on kuvaamassa yhtendista valvontaprosessia toimialalle. Ta-
voitteena on yhtendistaé prosesseja ja valvontakaynteja. Kehitystyon tavoitteena
on méadritelld yhteisesti valvontakohteet, valvonnan siséllét, kayntivalit seka val-
vontakayntien kokoonpanot.

Tarkastuslautakunta pitaé toimivaa laadunvalvontaa erittain tarkeana. Laadun-
valvonnan ei kuitenkaan tule erikseen ylikorostua ostopalvelujen kohdalla, vaan
asukkaille tarjottavien palvelujen on oltava yhté laadukkaita riippumatta siita,
onko palvelun tarjoaja kaupungin oma yksikkd tai kaupungin sopimuskumppa-
ni. Liséksi tarkastuslautakunta haluaa alleviivata hyvinvointitoimialan nédkemystéa
siitd, ettd valvonnassa on kysymys prosessista eika yksittaisesta tapah-
tumasta.

Tarkastuslautakunta pitaa valvontaa tarkeana ja jaa edelleen seuraa-
maan sen kehittymista. Tarkastuslautakunta tulee palaamaan aiheeseen
uudelleen myé6hemmissa arvioinneissaan.
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Valtuuston tulee kuntalain mukaan muun muassa péattad kuntastrategiasta,
kunnan ja kuntakonsernin toiminnan ja talouden keskeisista tavoitteista, omis-
tajaohjauksen periaatteesta ja konserniohjeesta seké siséisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan perusteista.

Tilinp&aatdksen toimintakertomuksessa on esitettava selvitys valtuuston asetta-
mien toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumisesta kunnassa ja kuntakon-
sernissa.

Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto on antanut yleisohjeen kunnan ja kuntayhty-
man tilinpaatodksen ja toimintakertomuksen laatimisesta (19.3.2013). Yleisohjeen
tarkoituksena on ohjeistaa tilinpdatoksen laatimista siten, etté se antaa oikean ja
rittdvan kuvan kunnan tai kuntayhtyman toiminnasta ja taloudesta. Kuntajaosto
on antanut paivitetyn yleisohjeen 2017 ja taté yleisohjetta noudatetaan laadit-
taessa kunnan tilinpaatosta tilikaudesta 2017 alkaen.

Tassa raportissa on kasitelty tarkastuslautakunnan huomioita tilinpaatdksen toi-
mintakertomuksen selonteon pohjalta koskien toimintakertomuksessa esitettya
sisdista valvontaa, riskienhallintaa ja konsernivalvontaa.

1. Arvio kaupungin ja kaupunkikonsernin merkittdvimmista riskeista ja
epavarmuustekijoista sekd muista toiminnan kehittamiseen vaikut-
tavista tekijéista tilinpaatdksen toimintakertomuksessa

Yleisohjeen mukaan tilinpaatdéksen toimintakertomuksessa on arvioitava kunnan
ja kuntakonsernin toiminnan laajuuteen ja rakenteeseen nahden tasapuolisesti
ja kattavasti merkittavimpia riskeja ja epavarmuustekijoitda seka muita toimin-
nan kehittymiseen vaikuttavia seikkoja. Raportoinnissa on suositeltavaa ottaa
huomioon kunnanvaltuuston hyvaksymat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
periaatteet, joissa on usein paatetty riskien luokittelusta, niihin suhtautumises-
ta ja niista raportoinnista. Kunnan toimintaan vaikuttavat yleisohjeen mukaan
yleensd muun muassa strategiset riskit, toiminnalliset riskit, taloudelliset riskit
ja vahinkoriskit.

Kaupungin tilinpaatéksen 2018 toimintakertomuksen mukaan arvioitavat
riskit on jaettu toiminnallisiin riskeihin, vahinkoriskeihin, taloudellisiin riskeihin

seké strategisiin riskeihin. Riskialueet on muutoin kasitelty yhden otsikon alla
lukuun ottamatta vahinkoriskeja, nayttelyvakuuksia ja rahoitusriskejd. Toimin-
takertomuksessa on esitetty niin toimialojen kuin myds keskeisten strategisten
yhteisdjen keskeisia riskialueita ja niiden hallintakeinoja.

Tilinpdatdksen 2018 toimintakertomuksen mukaan toimialat ja keskeiset stra-
tegiset yhteisot arvioivat toimintaansa kohdistuvia riskeja yhteisten riskienarvi-
ointitydkalujen avulla. Selonteossa todetaan, etta merkittavimpien riskien
kohdalla on arvioitu tarkemmin, mitka ovat seuraukset riskin toteutues-
sa, miten riskiin on varauduttu, mité riskienhallintakeinoja on kaytetty

tai tulisi jatkossa kayttaa seka kuka vastaa asiasta ja milla aikataululla.
Tarkastuslautakunnan huomiot:

e Toimintakertomuksessa on mainittu riskiarvioinneissa esille nousseita ris-
kitekijoita ja ndiden hallintakeinoja. Erityisesti yhteis6jen esille nostamat
riskit (talouden tasapaino, investoinnit, rahaprosessit) ovat samat, mita
myds tilinpaatdksen selonteon laadinnan ohjeen mukaan pitd4 selonteossa
kasitelld ja mitd on mainittu jo edellisenékin vuonna.

¢ Toimintakertomuksessa on esitetty edelld mainitun kolmen riskitekijan
hallintakeinoina budjetin seuranta ja toiminnan priorisointi budjetin mukaan,
realistinen budjetti, oman toiminnan tehostamissuunnitelmat, paaasiak-
kaiden kanssa laadittavat pitk&aikaiset sopimukset, rahoituksen puitesopi-
mukset, asiakaskunnan laajentaminen, hankintojen ja toimintojen edelleen
tehostaminen ja henkildstdmaaran sopeuttaminen toimintaa vastaavaksi,
kilpailutuksiin valmistautuminen, kilpailijatiedon hankkiminen (osallistuminen
kilpailutuksiin), laatujarjestelmien kaytto, verkostojen luominen, tarjouspyyn-
tokriteereiden 18pikaynti, hiljaisten signaalien 1dytaminen, perustydn hoitami-
nen hyvin, raportit, seuranta, mm. jatkuva kassavirtaseuranta, hankkeiden
oikea-aikainen valmistelu ja kilpailuttaminen.

¢ Toimintakertomuksessa yhtena riskitekijanad on mainittu myos tila- ja
infrahankkeiden kustannusten ennakoimaton nousu. Tallaisia riske-
ja nayttdé olevan toteutumassa esimerkiksi Funikulaarin ja Logomon sillan
osalta. Riskiin varautumiskeinona on edelld esitettyjen liséksi mainittu infra-
hankkeiden hankesuunnitteluohjeen laatiminen. Hankesuunnitteluohjei-
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den ja niiden mukaan toimimisen ohella huomiota pitda kiinnittaa
hankkeiden suunnitteluun ja hankeosaamisen varmistamiseen.

e Epaselviksi toimintakertomuksen perusteella jaa, miten mainittuihin
riskeihin pita& suhtautua ja kuinka hyvin mainittuja riskien hallintakeinoja
kaytetddn, onko riskien hallintaan liittyva vastuunjako toimiva ja onko tar-
vittavat toimenpiteet aina mahdollista vastuuttaa ja aikatauluttaa eri riski-
tilanteissa. Lis&ksi epaselvaksi jad missd maarin tarvittavat riskienhallinnan
toimenpiteet on mahdollista toteuttaa organisaatioyksikon itsensé toimesta.

e Riskien osalta toimintakertomuksen selonteossa ei 2018 ole mainittu
aiemmin vuonna 2016 esilla olleita paatdksentekoriskia tai yhteisdjen so-
pimusriskejd. Vuonna 2018 eivat ole mydskaan korostuneet vuonna 2015
keskeisimmiksi riskeiksi nostetut tydturvallisuus- ja terveysriskit seka omai-
suusriskit tai aiemmin vuonna 2013 esilla olleet tydpaikkojen sisailmaon-
gelmat. Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan esimerkiksi siséil-
maongelmia esiintyy edelleen kaupungin tiloissa.

Investointien suunnittelussa tulee
kiinnittda huomiota investointien
kokonaisuuden osalta suunnittelun
riittavan pitkaan aikajanteeseen

2. Selonteko kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan

jarjestamisesta tilinpaatoksen toimintakertomuksessa
Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjeen (2017) mukaan kunnanhallituk-
sen on toimintakertomuksessa annettava tietoja,

* miten sisdinen valvonta ja siihen sisaltyva riskienhallinta on kunnassa jar-
jestetty,

e onko valvonnassa havaittu puutteita kuluneella tilikaudella ja
e miten sisdistd valvontaa on tarkoitus kehittda voimassa olevalla talous-
suunnittelukaudella.

Eurojen kytkenta toiminnallisiin
tavoitteisiin ja palvelutuotantoon
jaa suhteessa vahaiseksi.

Yleisohjeen mukaan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena
on varmistaa, ettd kunnalle asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta toiminta on
taloudellista ja tuloksellista. Valvonnan tarkoituksena on edistda organisaation
tehokasta johtamista, riskienhallintaa, toiminnan kehittamista ja tuloksellisuuden
arviointia. Jos kunnan siséisen valvonnan jarjestamisessa tai toteuttamisessa
on havaittu puutteita ja virheitd, on niista tehtava selkoa ja esitys niiden korjaa-
misesta.

Tilinpaatdksen toimintakertomuksessa 2018 on 2017 vuoden tapaan edellisista
vuosista poiketen ryhmitelty selonteko kdyttéden vuoden 2017 kirjanpitolautakun-
nan kuntajaoston yleisohjeessa mainittua viittd osa-aluetta.

Toimintakertomuksessa on kuvattu riskien arvioinnin menettely kaupungin
toimialojen osalta. Valvontatoimenpiteiden osalta on todettu valvonnan tavoit-
teet alalla yleisestikin kdytettyjen termien mukaisesti. Valvontatoimenpiteiden
osalta on todettu, etta valvontatoimenpiteet tulee suhteuttaa valvotta-
vaan toimintaan ja sen arvioituihin riskeihin ehkaisevina, havaitsevina
tai korjaavina kontrolleina siten, etta valvonnan hyoty on suurempi kuin
sen kustannukset.

Toimintakertomuksessa on edellisen vuoden tapaan kuvattu siséisen valvonnan
ja riskienhallinnan n&kdkulmia listaten myds kehittdmiskohteita. Vuosina 2015 ja
2016 mainittuja kehittdmiskohteita olivat muun muassa sopimusten hallinta, ul-
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koistettujen palvelujen valvontamenetelmien toimivuuden arviointi seka siséisen
valvonnan ja riskienhallinnan periaatteiden jalkauttaminen ja osaaminen linjajoh-
dossa seka operatiivisella tasolla. Vuoden 2017 toimintakertomuksen selonteos-
sa on kehittdmiskohteena tunnistettu ydintoimintojen prosessikuvaukset,
valvontakeinojen toimivuus, tiedon kulku ja raportointi seka toimintaan
liittyvien riskien tunnistaminen. Vuoden 2018 osalta kehittdmiskohteet
ovat pitkalti samankaltaisia kuin vuonna 2017.

Tarkastuslautakunnan huomiot:

e  Sisédisen valvonnan ja riskienhallinnan kannalta toimintakertomuksessa mai-
nitut kehittdmisalueet ovat olennaisia. Kaupungilla tulee olla riittavat mah-
dollisuudet valvoa myds ulkoistettujen palvelujen sopimuksenmukaisuutta,
mik& pitédd ottaa huomioon jo palveluja kilpailutettaessa. Organisaation muu-
tostilanteissa muun muassa toiminnallisten prosessien ja tehtavavastuiden
kautta tulee osaltaan varmistaa valvonnallisten tavoitteiden toteutuminen.

e Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyjen osalta tulee kiinnittaa
huomiota siihen, miten valvontatoimia priorisoidaan suhteessa valvottavan
asian merkityksellisyyteen ja riskin suuruuteen; esimerkiksi investointitarpeet
ja niiden suunnittelu, priorisointi ja toteutus. Investointien suunnittelussa
tulee kiinnittda huomiota investointien kokonaisuuden osalta suun-
nittelun riittédvan pitkdan aikajanteeseen tulevaisuuden palvelutar-
peet huomioon ottaen.

¢ Johdon vastuun, ymmarryksen ja osaamisen merkitys korostuu luo-
taessa ja varmistettaessa siséisen valvonnan menettelyja seka lahdettdessa
kehittdmaan esimerkiksi toimintakertomuksessa eri vuosina mainittuja val-
vonnan kehittdmiskohteita.

e Kuntalain mukaan talousarvioon otetaan tehtavien ja toiminnan tavoitteiden
edellyttdmat maararahat ja tuloarviot seka siind osoitetaan, miten rahoi-
tustarve katetaan. Tilinpaatoksestd samoin kuin riskeistad kaytavas-
sa keskustelussa korostuu rahallinen puoli ja rahapuolen kytkenta
toiminnallisiin tavoitteisiin ja palvelutuotantoon jaa suhteessa va-
haiseksi. Kuntalain mukaan talousarvio tulee laatia niin, etta ta-
lousarviossa varataan riittdvat maararahat tavoitteiden mukaisten

kustannusten kattamiseen eika budjetointia kayteta kuntalain vas-
taisesti johtamisen viélineena.

3. Selonteko konserniohjauksen ja konsernivalvonnan
jarjestamisesta tilinpaatéksen toimintakertomuksessa

Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston yleisohjeen (2017) mukaan tilinpdatdksen
toimintakertomuksen selonteossa k&ydaan lapi konsernivalvonnan kohdealu-
eet. Jos konsernivalvonnassa on havaittu puutteita ja virheitd, on niisté tehtéava
lausumassa selkoa ja esitys niiden korjaamisesta. Selonteon laatimisessa ote-
taan huomioon konserniohjeessa, kuntastrategian omistajapolitikassa ja muissa
edustajille annetuissa ohjeissa konsernivalvonnalle asetut tavoitteet.

Tilinpaatdksen 2018 toimintakertomuksessa on selostettu konserniohjauksen ja
konsernivalvonnan jérjestdmistapaa, toimivaltaa ja -vastuita kaupungissa.
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Toimintakertomuksessa 2018 todetaan edellisen vuoden tapaan, etta tyta-
ryhteiséjen vililla on edelleenkin eroja riskienhallinnan toteutuksessa,
kehittamisessi ja riskien tunnistamisessa seka riskien hallintakeinojen
madrittelyssa, kuten todettiin myés vuoden 2016 toimintakertomuk-
sessa. Vuoden 2018 toimintakertomuksen mukaan tilikautta 2018 koskevissa
tytéryhteistjen selonteoissa todetaan useimmiten, etté sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan tila on hyva tai vahintdan tyydyttéava eika siséisessé valvonnassa tai
riskienhallinnassa ole havaittu epékohtia. Siséisen valvonnan jarjestamisté kos-
kevat tiedot itsearvioinneissa ovat niukat. Toimintakertomuksen mukaan valvon-
nan toimivuudesta ei itsearviointien perusteella voi tehda selkeité johtopaatdksia.

TytaryhteisoOjen valilla on edelleenkin
eroja riskienhallinnan toteutuksessa,
kehittamisessa ja riskien
tunnistamisessa seka riskien
hallintakeinojen maarittelyssa.

Tarkastuslautakunnan huomiot:

Vuotta 2016 koskevassa arvioinnissaan tarkastuslautakunta totesi, etta
tydta konsernigjattelussa on jatkettava, jotta emokunta pystyy jatkossa en-
tistd paremmin valvomaan ja arvioimaan yhteisdjen sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan kattavuutta ja toimeenpanoa. Vuosien 2017 ja 2018 toi-
mintakertomuksissa on todettu, ettd valvonnan toimivuudesta ei
itsearviointien perusteella voi tehda selkeita johtopaatoksia. Toimin-
takertomuksen perusteella epaselvaksi jaa, onko konsernijohdon vas-
tuulla olevalla konsernivalvonnalla saatu riittdva varmuus siita, etta
kuntakonsernin toiminta on taloudellista ja tuloksellista, paatosten
perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa seka etta lain saan-
noksid, viranomaisohjeita ja toimielinten paatoksia noudatetaan ja
omaisuus ja voimavarat turvataan.

Vuoden 2017 toimintakertomuksessa esitettyjen tietojen perusteella voitin
todeta, etta yhteis6jen huomiota tulisi kiinnittaa toimintaprosesseihin
ja naihin liittyviin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan menette-
lyihin ja niiden dokumentointiin konsernijohdon linjausten mukaisesti.
Vuoden 2018 toimintakertomuksessa ei ole otettu kantaa siihen, miten yh-
tididen keskeiset toimintaprosessien kuvaukset ovat kehittyneet sek& miten
térkeimmat valvontakeinot ovat siséllytettyna naihin kuvauksiin.
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Tarkastuslautakunnan
kokoonpano ja toiminta

Tarkastuslautakunnan tehtdvana on kaupungin hallinnon ja talouden tarkastuk-
sen jarjestdminen seka kaupungin ja sen tytaryhteistjen tarkastuksen yhteen-
sovittamisesta huolehtiminen. Tarkastuslautakunta valmistelee valtuuston paa-
tettavét hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat. Tarkastuslautakunta
valvoo sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuksien noudattamista ja raportoi
sidonnaisuuksista valtuustolle. Lautakunta tuottaa kaupungin ja sen strategisen
johtamisen ja toiminnan kehittdmisen tueksi luotettavaa ja olennaista arviointitie-
toa valtuustolle ja muille paatdksentekijdille, kuntalaisille ja ympardivélle yhteis-
kunnalle sekd kaupungin henkildstdlle.

Tarkastuslautakunta arvioi

e valtuuston asettamien strategisten tavoitteiden ja talousarviotavoitteiden
toteutumista,

e toiminnan tarkoituksenmukaisuutta,

e tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta seké

e muita kuntalaissa lautakunnan tehtavaksi annettuja asioita.

Tarkastuslautakunnan tehtavakenttdan vaikuttavat vaatimukset talouden tasa-

painottamisesta, tasapainottamista koskevien suunnitelmien sisalléon ja toimen-

piteiden toteutuksen ja riittdvyyden arvioinnin tarve. Toimintaan vaikuttavat myos

kuntakonsernin toiminnan ja palvelutuotannon organisointi, jarjestamistapa ja

johtaminen seké néissa tapahtuvat muutokset. Liséksi lautakunnan toiminnassa

tulee ottaa huomioon kulloinkin voimassa olevien ohjausasiakirjojen rakenne ja

sisaltd sek& ne muutostekijat, jotka vaikuttavat kaupunkikonsernin ja sen eri

osien toimintaan ja tulokseen. Toimintaymparistdssé tapahtuu jatkuvia muu-

toksia muun muassa lainsdadanndsté seka lisdantyvasta kuntarajat ylittavasta

yhteistydsta johtuen.

Tarkastuslautakunnan tavoitteena on ollut valtuustokaudella tukea valtuuston
paattdmien strategisten tavoitteiden toteutumista. Tavoitteiden toteutumista on
tuettu arviointitoiminnalla, jossa on tarkasteltu asetettujen tavoitteiden toimeen-
panoa, toteutumista ja vaikutuksia organisaation eri tasoilla ja toiminnoissa.
Arviointitoiminnalla on pyritty kattamaan olennaisimmiksi katsotut asiakokonai-
suudet tai toiminnot valtuustokauden aikana. Arviointitoiminnan tuloksista on
raportoitu kulloinkin tarkoituksenmukaisella tavalla.
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Tarkastuslautakuntaan kuuluu hallintosé&nnén mukaan 13 jasenta.

Toimikauden 2017 - 2021 tarkastuslautakunnan jasening, heidan henkilbkohtai-
sina varajasenindan, puheenjohtajana ja varapuheenjohtajana ovat valtuuston
paatoksen (Kv 12.6.2017 § 124) mukaisesti toimineet:

Jasen

Anne Aholainen
Timo Laihinen
Markku Liitola
Matti Vaha-Heikkila

Tuija Ollikkala

Kati Saarinen

(Kv 19.3.2018 § 51 alkaen)
Paivi Salminen

(Kv 19.3.2018 § 51 saakka)
Eija Raunio

Ari Rantanen

Anna Makipaa

(Kv 29.1.2018 § 4 saakka)
Riikka Oksanen

(Kv 29.1.2018 § 4 alkaen)
Elias Laitinen

Erkki Sinkko

(Kv 27.8.2018 § 154 saakka)
Jyrki Aland

(Kv 27.8.2018 § 154 alkaen)
llona Koivunalho

Ville Auvinen

(Kv 28.5.2018 § 106 saakka)
Jari Viherlampi

(Kv 28.5.2018 § 106 saakka)

Varajasen

Aira Hellstrdm

Pentti Korhonen

Samuli Salantera

Tuomas Kaukoranta

(Kv 27.8.2018 § 155 saakka)
Rauli Elenius

(Kv 27.8.2018 § 155 alkaen)
Eija Adenius-Tiilikainen

Paivi Salminen

Kv 19.3.2018 § 51 saakka)
Roos Merja

(Kv 19.3.2018 § 51 alkaen)
Pia Matihaldi

Mika Karkkainen

Kaija Rantanen

Teuvo Peltoniemi

Erkki Koskinen

Liisa Fredriksson

Jari Viherlampi

(Kv 28.5.2018 § 106 alkaen)
Marita Kangasniemi

(Kv 28.5.2018 § 106 alkaen)

Puheenjohtaja Vaha-Heikkila Matti
Varapuheenjohtaja  Makipda Anna (Kv 29.1.2018 § 4 saakka) ja
Oksanen Riikka (Kv 29.1.2018 § 4 alkaen)

Tarkastuslautakunnan valmistelu- ja taytantéonpanoyksikkdéna on toiminut re-
visiotoimisto.

Toimikauden 2017 — 2021 tarkastuslautakunta kokoontui kevaan 2018 aikana
yhteensé 7 kertaa ja syksyn 2018 aikana yhteensa 5 kertaa. Kevatkaudella 2018
tarkastuslautakunta on valmistellut vuoden 2017 arviointia.

Kevaalla 2018 tarkastuslautakunta jarjesti johdon kuulemis- ja keskustelu-
tilaisuuksia vuoden 2017 arviointia varten. Tilaisuuksissa kaupungin johdon
edustajia kuultiin vuoden 2017 tilinpaatdksesta ja talousarviotavoitteiden to-
teutumisesta seka henkildstdtavoitteiden toteutumisesta ja raportoinnista. Tar-
kastuslautakunta hyvaksyi vuoden 2017 arviointikertomuksen 15.5.2018. Arvi-
ointikertomuksessa 2017 kasiteltiin erityisesti omavalvontaa asumispalveluissa,
kiinteistdjen siséilma-asioita, kaupunkikonsernin taloudellista tilaa seka siséista
valvontaa, riskienhallintaa ja konsernivalvontaa. Kaupunginvaltuusto kasitteli ar-
viointikertomuksen 28.5.2018. Kaupunginhallituksen selvitys tarkastuslautakun-
nan vuoden 2017 arviointikertomuksen aiheuttamista toimenpiteista kasiteltiin
kaupunginvaltuustossa 15.10.2018. Tarkastuslautakunnan erillisraportti *Turun
kaupungin asuntoliiketoiminnan tuloksellisuusarviointi” kasiteltiin kaupunginval-
tuustossa 11.6.2018. Vuoden 2018 aikana tarkastuslautakunta kuuli arviointeja
varten yhteensa 39 henkilda.

Vuoden 2018 arviointia varten on kevatkaudella 2019 kuultu kaupunginjohtoa,
toimialojen johtoa seka henkildsto- ja talousjohtoa Turun kaupungin vuoden
2018 tilinpaatdksestd, talousarviotavoitteiden toteutumisesta, henkiléstérapor-
toinnista 2018 ja henkildstétavoitteiden toteutumisesta. Toukokuussa 2019 tar-
kastuslautakunta hyvaksyi vuoden 2018 arviointia koskevan raportin. Kaupungin
vuoden 2018 tilinpaatds, tarkastuslautakunnan arviointiraportti ja tilintarkastajan
tilintarkastuskertomus vuodelta 2018 kasitellddn kaupunginvaltuuston kokouk-
sessa 17.6.2019.
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Tilintarkastaja ja tilintarkastuksen toteutus

Turun kaupungin tilintarkastajana sopimuskaudella 2013 - 2018 on toiminut
KPMG Oy Ab. JHT, KHT Leif-Erik Forsberg toimi vastuunalaisena tilintarkasta-
jana 28.2.2018 asti ja vastaavasti JHT, KHT Jorma Nurkkala aloitti vastuunalai-
sena tilintarkastajana 1.3.2018.

Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslautakunnalle tarkastustyon etenemisesta
vuosisuunnitelman ja valtuustokaudelle laaditun tarkastussuunnitelman mukai-
sesti.

Tilintarkastaja antoi vuotta 2017 koskevan tilintarkastuskertomuksen 26.4.2018.
Tilintarkastuskertomus oli valtuuston kasittelyssa 28.5.2018. Liséksi tilintarkas-
taja on 26.4.2018 antanut yhteenvetoraportin tilinpa&tdksen 31.12.2017 tilin-
tarkastuksesta.

Tilintarkastaja antoi 26.4.2018 kaupunginhallitukselle osoitetun tilintarkastus-
poytakirjan, joka sisélsi huomautuksen pysékaintitulojen kavallusepailysta.
Kaupunginhallitus hyvaksyi 3.9.2018 selvityksen ja toimenpiteet tilintarkastajan
huomautuksen johdosta. Tarkastuslautakunta p&atti 15.5.2018 1ahettda Turun
kaupungin tilinpdatdksen 2017 tilintarkastusta koskevan tilintarkastajan raportin
kaupunginhallitukselle tiedoksi ja toimenpiteité varten. Kaupunginhallitus antoi
3.9.2018 selvityksen vuoden 2017 tilintarkastajan raportin aiheuttamista toimen-
piteista tarkastuslautakunnalle.

Tilintarkastuskertomusta vuodelta 2018 ja tilintarkastajan yhteenvetoraporttia ti-
linp&atdksen 31.12.2018 tilintarkastuksesta on kasitelty tarkastuslautakunnassa
25.4.2019 ja 23.5.2019.
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Kuvassa vasemmalta: Ari Rantanen, Paivi Salminen, Timo Laihinen,

Kari Koivuluhta (revisio), Tuija Ollikkala, Jyrki Aland, Heikki Korhonen (revisio),
Seppo Laakso (revisio), Jari Viherlampi, Teuvo Peltoniemi (varajésen),

Eija Raunio, Markku Liitola, llona Koivunalho, Riikka Oksanen (varapuheenjohtaja),
Matti Vaha-Heikkila (puheenjohtaja), Anne Aholainen, Rami Aaltonen (revisio).
Tarkastuslautakunnan varsinaisista jasenista kuvasta puuttuu Elias Laitinen.
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