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Maahanmuuton kasitteisto ja tilastot



1 Arvioinnin tavoite ja keskeiset huomiot

Turun kaupungin Tarkastuslautakunta on tehnyt arvioinnin maahanmuuttaja-asioista. Erityisesti arvioin-
nissa nousee esille turvapaikanhakuprosessin kautta tulevien maahanmuuttajien tilanne.

Arvioinnin tavoitteena on arvioida, miten kaupunki on organisoinut maahanmuuttajille suunnatut

palvelut.

o Lisaksi tarkoituksena on selvittdd, mikd maahanmuuttaja-asioissa on toiminnan kannalta kes-
keista ja pystytaanko niihin asioihin panostamaan.

e Tavoitteena on my@s arvioinnin ohella avata maahanmuuttaja-asioihin liittyvaa kasitteistoa.




Arvioinnin keskeisia huomioita maahanmuuttaja-asioihin liittyen
Turussa:

1. Vuonna 2015 Suomeen tulleista pakolaisista ainoastaan muutama sata on tahéan mennessa
saapunut Turkuun. Maara on ollut toistaiseksi selvasti ennakoitua pienempi.

2. Maakuntauudistuksen vaikutus maahanmuuttajien palveluihin ja niiden rahoitukseen on
haastattelujen perusteella epaselvaa.

3. Tarkastuslautakunta ndkee jarjestdsektorin merkittavana voimavarana maahanmuutto-
tydssa ja pitéad sen tukemista, kehittamista ja hyddyntamista tarkeana.

4. Maahanmuuttotydn kehittamiskohteet ovat nousseet kotouttamisohjelmaan pitkalti toimi-
aloilta, jolloin niisséa on pystytty huomioimaan kaytannon asiakastarpeita.

5. Kehittamistydn keskittyminen hankkeisiin asettaa kaupungille haasteita tulosten ja toiminta-
tapojen hyddyntamiseen sen jalkeen, kun hanke on paattynyt. Pahimmillaan hankkeessa olleet
henkil6t siirtyvat toisiin tehtaviin ja hankkeen tuloksia ei pystyta enaa laajamittaisesti hyddynta-
maan.

6. Maahanmuuttotyon lisaksi jatkossa on tarkedd myos ns. monikulttuurisuuden edistaminen,
jossa keskitssa on kantavaestélle suuntautuva tyé. Taman tyon tarkoituksena on ennakkoluu-
lojen vahentaminen ja tiedon lisddminen, joka puolestaan tukee maahanmuuttajien mahdolli-
suuksia integroitumiseen.

7. Maahanmuuttajien suomenkielen taidon puute ei haastattelujen perusteella nouse suureksi
tyollistymisen esteeksi, vaikka se usein nouseekin keskustelun keskiton.

8. Maahanmuuttajien ty6llistymiseen liittyen verkostojen puutteen on todettu olevan ongelma,
joka heikentdd maahanmuuttajien tyollistymista. Maahanmuuttajien verkostojen vahaisyyteen
tulee Kiinnittaéd jatkossa enemman huomiota pohdittaessa maahanmuuttajille suunnattuja kehi-
tystoimia.

9. Useissa haastatteluissa on todettu, etta tyopaikka tai koulunkéynti on parasta kotoutumista
edistavaa toimintaa. Niiden kautta maahanmuuttaja integroituu osaksi yhteiskuntaa ja paasee
osallistumaan sosiaalisiin verkostoihin, jotka myds edistavét kotoutumista.

10. Tarkastuslautakunta haluaa viela erikseen korostaa, ettéd yhdenvertaisuuslaki ei ainoastaan
kiella syrjintaa, vaan myoés velvoittaa edistdma&an yhdenvertaisuutta. Lisdksi Turun valtuusto-
ryhmilla on yhteinen rasismin vastainen sopimus (Valtuustoryhmien yhteiset periaatteet rasis-
min ja muukalaisvihamielisyyden ehkaisemiseksi Turussa), jonka Tarkastuslautakunta toivoo
myo6s nakyvan paatoksenteon konkreettisissa toimenpiteissa.




2 Maahanmuutto ja kotouttaminen

2.1 Maahanmuutto ja toimijat maahanmuuttoasioissa

Kun ulkomaalainen haluaa tulla ja asettua asumaan Suomeen, han voi joutua asioimaan useiden eri vi-
ranomaisten kanssa riippuen siitd, onko han esimerkiksi anomassa oleskelulupaa vai turvapaikkaa. Maa-
hanmuuttoviraston lisaksi maahantuloon liittyvid asioita kasittelevat monet muutkin viranomaiset.

Keskeisempia toimijoita maahanmuuttoviraston lisdksi maahanmuuttoasioissa ovat

e sisaministerio ja sen alaiset poliisi, rajavartioviranomaiset, turvapaikanhakijoiden vastaanottokes-
kukset,

¢ ulkoasiainministerio ja sen alaiset ulkomaan edustustot,

e tyO- ja elinkeinoministerid ja sen alaiset ty6- ja elinkeinotoimistot (TE-toimistot) seka elinkeino-,
likenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset),

e opetus- ja kulttuuriministerio ja sen alainen Opetushallitus ja kansainvalisen likkuvuuden ja yh-
teistydn keskus CIMO ja

o oikeusministeri¢ ja sen alaisena olevat hallinto-oikeudet ja korkein hallinto-oikeus muutoksenha-
kuviranomaisina seka yhdenvertaisuusvaltuutettu.

Kuntien rooliin maahanmuuttoasioissa palataan tarkemmin seuraavassa luvussa.

Tulevan maakuntauudistuksen sisalto tullee vaikuttamaan myds maahanmuuton vastuu- ja resurssitilan-
teeseen erityisesti kuntien nakdkulmasta. Maakuntauudistuksen vaikutus maahanmuuttajien palve-
luihin ja niiden rahoitukseen on haastattelujen perusteella vield epaselvaa.

Perinteisesti valtaosa Suomeen muuttavista henkildistda on muita kuin turvapaikanhaun kautta
oleskeluluvan saaneita tai kiintidpakolaisia. Suomeen muutetaan maahanmuuttoviraston tilasto-
jen mukaan paaasiassa tyon, perheen tai opiskelun takia. Talléin oleskelulupahakemus taytetaan
verkossa, asioidaan ulkomailla edustustossa tai Suomessa maahanmuuttoviraston palvelupisteessa,
jonka jalkeen jaadaan odottaman paatdsta. Paatoksen tekeminen saattaa edellyttaa lisaselvityksia tai
haastattelua, joilla on myos vaikutuksia paatéksenteon aikatauluun.

Turvapaikanhakijoiden osalta tilanne on erilainen. Turvapaikanhakijan tulee ilmoittaa henkilokohtaisesti
Suomeen saapuessaan rajatarkastusviranomaiselle tai poliisille, ettd haluaa hakea turvapaikkaa. Suo-
mesta voi hakea turvapaikkaa vain Suomen valtion alueella. Turvapaikanhakuprosessin aikana turvapai-
kanhakijat osoitetaan asumaan eri puolilla Suomea sijaitseviin vastaanottokeskuksiin.

Maahanmuuttoviraston sivuilla on kuvattuna tarkemmin turvapaikanhakuprosessin eteneminen:
http://www.migri.fi/turvapaikka suomesta/turvapaikan hakeminen



http://www.migri.fi/turvapaikka_suomesta/turvapaikan_hakeminen

.l Vuonna 2015 EU:n ulkopuolelta tulleille mydnnetyt oleskeluluvat
maahanmuuton perusteiden mukaan:

OPISKELU 5869 28%
V0 5436 26%
oy 1628 8%
KIINTIOPAKOLAISET 1 034 - 5%
MULT SYYT 462 | 2%
PALUUMUUTTO 244 I 1%

Kuva 1: Oleskeluluvat maahanmuuton perusteiden mukaan (Maahanmuuttovirasto)

Vuoden 2015 suuri turvapaikanhakijamaara (yli 32 000) lisaa myos oleskeluluvan saaneiden ja Suomeen
asettuvien henkildiden maéaraa. Tama kasvu ei ndy heti vaestotilastoissa suurena muutoksena. Henkilo
tilastoidaan maahan muuttaneeksi ja lasketaan vékilukuun vasta kun hanelle on myonnetty kotikunta.
Kaytannot kotikunnan kirjaamisesta saattavat vaihdella maistraateittain.

Maahanmuuttovirasto pyrkii kasittelemaan oleskelulupapaatokset nopeasti, mutta kaytanndssa paatos-

ten kasittely on suuresta hakijaméaarasta johtuen ruuhkautunut ja vaikuttaa erityisesti turvapaikanhakijoi-
hin. Vuonna 2015 Suomeen tulleista pakolaisista (oleskeluluvan saaneet turvapaikanhakijat) ainoastaan
muutama sata on tdh&n mennessa muuttanut Turkuun asumaan. Maara on ollut alkuvaiheessa selvasti

ennakoitua pienempi, mutta odotuksissa on, ettd maara jonkin verran kasvaa.

Vastaanottokeskukset ja niiden asukkaat

31.12.2014 | 31.12.2015

= 2 i 2
vastaanottoyksikkoa vastaanottoyksikkos

.. 3 300 aikuista . 27 300 aikuista

' i 150 alaikiista ' i 2 500 alailsistsd

Kuva 2: Vastaanottokeskukset ja niiden asukkaat 2014 - 2015, koko Suomi (Maahanmuuttovirasto)




Vuonna 2016 Suomeen on saapunut 5657 turvapaikanhakijaa. Kaikkien heidan oleskelulupapaatoksis-
taan tai sijoittumisesta ei viela ole tayttd varmuutta. Vastaanottokeskusten tamanhetkiset asukas-
maarét ovat eri asia kuin maahanmuuttoviraston lopulta mydntdmien oleskelulupien méaara. Kay-
tanndssa siis vastaanottokeskuksessa asuvien osalta ei ole vield tehty lopullista oleskelulupapaatdsta.

Kielteisen turvapaikkapaatoksen saaneet

Kielteisen turvapaikkapaatdoksen saaneista suurin osa poistuu paatoksen saamisen jalkeen maasta.
Talla hetkella arviolta noin viidennes jaéa kuitenkin luvatta maahan, jolloin he oleskelevat laittomasti
maassa. Laittomasti maassa oleskelevilla tarkoitetaan tdssa yhteydessa kielteisen turvapaikkapéaattksen
saaneita henkil6ita, joita ei pystyta palauttamaan, eivatkd he poistu maasta itsendisesti ja jotka katoavat
tai poistetaan vastaanottojarjestelman piirista. Talldin ulkomaalaisella ei ole oikeutta oleskella Suo-
messa.

Laittomasti maassa oleskelevien henkildiden vaikutus kuntien toimintaan on viela epaselvaa ja kunnat
ovatkin toivoneet asiasta ja menettelytavoista naiden henkildiden suhteen tdsmaéllisempaa kansallisen
tason ohjeistusta. Turussa ei haastattelujen perusteella koeta asiaa viela erityisen suureksi ongelmaksi.

Maahanmuuton ministeritydryhma hyvaksyi 16.12.2016 toimenpidesuunnitelman laittoman maassa oles-
kelun ehkaisyyn ja hallintaan. Toimenpidesuunnitelmaa kasiteltiin ministerityéryhmassa ensimmaisen
kerran 2016 marras-joulukuun taitteessa, ja sitd tismennettiin etenkin sosiaali- ja terveyspalvelujen
osalta. Suunnitelma on valmisteltu siséministerion koordinoimana eri ministeridissa, ja se keskittyy kiel-
teisen turvapaikkapéaéatoksen saaneiden ihmisten laittomaan Suomessa oleskeluun.

Tarkempaa tietoa toimenpidesuunnitelmasta saa osoitteesta:
http://stm.fi/documents/10616/1266558/TpsuunnitelmaLAMA.pdf/c5b16alb-8418-4fe0-a3ba-
3fe3663ef67f

Seuraavassa kuvassa on kuvattuna turvapaikanhakijoiden prosessi kohti kunnan peruspalveluita. Ku-
vaan on kuvattu myds muutamia haasteita prosessin eri vaiheissa. Kuvassa mainittuihin asioihin pala-
taan tarkemmin tdman arvioinnin muissa luvuissa.


http://stm.fi/documents/10616/1266558/TpsuunnitelmaLAMA.pdf/c5b16a1b-8418-4fe0-a3ba-3fe3663ef67f
http://stm.fi/documents/10616/1266558/TpsuunnitelmaLAMA.pdf/c5b16a1b-8418-4fe0-a3ba-3fe3663ef67f
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2.2 Kunnan rooli maahanmuuttoasioissa ja kotouttamisessa

Kunta on avainasemassa maahanmuuttajien kotoutumisessa ja kotouttamisessa. Kotoutumisella tarkoi-
tetaan maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutusta, jossa maahanmuuttaja omaksuu suomalai-
sessa yhteiskunnassa ja tydelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja. Kotouttamisella taas tarkoitetaan kotou-
tumisen aktiivista edistamista ja tukemista.

Kunnan tehtavat kotouttamisessa maaritellaéan laissa kotoutumisen edistamisesta (KotoL
30.12.2010/1386). Lain tarkoituksena on tukea ja edistéaé kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdolli-
suutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. Lisaksi lain tarkoituksena on edistaa
tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka myonteista vuorovaikutusta eri vaestéryhmien kesken.

Keskeisia huomioita laista kotoutumisen edistamisesta (KotoL):

KotoL30 §&:
e Yleis- ja yhteensovittamisvastuu kotouttamisen kehittdmisesta seka sen suunnittelusta ja seuran-
nasta on paikallistasolla.
¢ Huolehdittava siita, ettd kunnan palvelut soveltuvat myds maahanmuuttajille.
¢ Huolehdittava siita, ettd maahanmuuttajille tédssa laissa tarkoitetut toimenpiteet ja palvelut jarjes-
tetdadn sisalloltaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttaa.
e Kunnan on huolehdittava oman henkil6stonsd osaamisen kehittamisesta kotouttamisessa.

KotoL 32 §:
¢ Kunnan on laadittava kotouttamisohjelma kerran neljassa vuodessa.

Lain luvussa 2 mainitaan palvelut:

e Perustieto yhteiskunnasta, ohjaus ja neuvonta, alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma, kotoutumis-
tuki, kotoutumiskoulutuksen jarjestaminen ja ohjaaminen koulutukseen, muut kotoutumista tuke-
vat ja edistavat toimenpiteet ja palvelut.

Maahanmuuttajille tarjotut kunnalliset palvelut voidaan jakaa maahanmuuttajille tarkoitettuihin ns. koh-
dennettuihin palveluihin seka palveluihin, jotka ovat universaaleja eli kaikille kuntalaisille tarkoitettuja.
Suuri osa kotoutumisen edistadmisesta tehddan kunnan peruspalveluissa. Maahanmuuttajat tarvit-
sevat kasvatus-, koulutus- seka sosiaali- ja terveyspalveluja muiden kuntalaisten tavoin. Myds asumisen
ja vapaa-ajan palvelut ovat tarkeita kotoutujalle.

Kaupungin tulee kiinnittaa erityista huomiota idkkaisiin, varhaiskasvatusikaisiin ja perusope-
tusikaisiin maahanmuuttajiin, koska tydhallinnon toimenpiteet eivat ulotu heihin. Kaupungilla on
kuitenkin olemassa erityinen intressi myds tydikaisten osalta, koska esimerkiksi pitkdaikaistyot-
tomyys aiheuttaa kaupungille seka tulojen menetyksia etta menojen kasvua.

Tarked ja myo6s kotoutumislaissa (KotoL) mainittu kunnan yhteistydkumppani kotouttamistydssa
on tydhallinto. Esimerkiksi taysi-ikdiset mydnteisen turvapaikkapaatoksen saaneet ovat yleensa aluksi
kunnan palveluiden lisaksi TE-toimiston asiakkaita.

Turvapaikanhakijoina Suomeen tulleille ja oleskeluluvan saaneille seka heidan perheenjasenilleen teh-
daan TE-toimistossa, Turun kaupungin ulkomaalaistoimistossa tai naiden yhteistyéna henkilékohtainen
kotoutumissuunnitelma.
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3 Maahanmuutto ja kotouttaminen Turussa

3.1 Maahanmuutto Turussa

Turulle ominaista on suoraan ulkomailta tapahtuvan muuton liséksi niin sanottu sekundaarimuutto eli
muuttoliike muualta Suomesta.

Seuraavassa kuvassa on havainnollistettu muunkielisten (muu kuin suomi tai ruotsi) osuutta vaestosta
Turun yli tuhannen hengen pienalueilla. Kuvassa on nakyvissa vuoden 2015 lopun tilanne. Mukana tilas-
toissa on kolmetoista suurimman ja pienimman osuuden pienaluetta.

Varissuo 43,9

Lauste
Hallnen
Pan5|o [t.

ohr}41a

Asuin-Perno
Harkamaki-Jyrkkala
Asuin-Runosmaki
Harittu
Asuin-Rantamaki
Paaskunta
Lansi-Maaria-Jakara

Turku

Kastu POhi
Vartlovuon [

. Pohjola
Lansiranta
Tuurepori V
ittamo
‘Hepokulta
Urhellu;'a/I isto |l
artti 1V
Vasaramaki

Etela-Paattinen
Port Arthur

WL
NN

NININININI G
(OO

Joo~

TN

%

Kuva 4: Muunkielisten osuus vaestdsta Turun yli tuhannen hengen pienalueilla 31.12.2015, %.
Mukana kolmetoista suurimman ja pienimman osuuden pienaluetta.

Kuvasta on havaittavissa, ettd merkittdvimmat maahanmuuttajaosuudet suhteessa vaestdosuuteen ovat
Varissuolla, Lausteella, Halisissa ja Pansiossa. Varissuolla maahanmuuttajien osuus on lahes 44 %. Kun-
nalla on kaytanndssa varsin rajalliset mahdollisuudet vaikuttaa maahanmuuttajien sijoittumiseen.
Oleskelulupapaatoksen tai EU-rekisterditymisen jalkeen maahanmuuttajat voivat vapaasti valita asuinkun-
tansa ja asuinpaikkansa siella. Kunta voi osaltaan vaikuttaa asiaan esimerkiksi kaavoituksen avulla, mutta

tyod on pitkgjanteista ja vaikutukset nykytilaan ovat lyhyelld aikavalilla vahaiset.

3.2 Maahanmuuttotydn organisointi Turussa

Turun kaupungin konsernihallinnon kaupunkikehitysryhmassa on maahanmuuttotython varattuna noin
puolikas kehittamispaallikdn resurssi. Kehittdmispaallikon tehtavina on hyvinvoinnin lisdksi maahanmuut-

totyon kehittdminen, ohjaus ja koordinointi kaupunkitasolla.
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Kaupunkikehitysryhméassa on myos maahanmuuttokoordinaattori, joka muun muassa koordinoi jarjes-
toyhteistyota seka kouluttaa kaupungin tyontekijoitda maahanmuuttoasioihin liittyen. Tarkastuslauta-
kunta pitaa tarkeana, ettda on olemassa riittavasti resursseja, joiden tydpanos kohdistuu maahan-
muuttotydhdn. Koordinoinnin avulla tiedon jakaminen kaupungin eri toimijoiden valilla helpottuu ja pys-
tytd&n myos mahdollisesti valttamaan paallekkaista tekemisté. Tasta nakdkulmasta maahanmuuttokoor-
dinaattorin tehtavan sijoittumista konsernihallinnon kaupunkikehitysryhmaan voidaan pitaa tarkoituksen-
mukaisena.

Toimialoilla on olemassa maahanmuuttotyéverkosto, jossa tavoitteena on ollut, etta jokaisella toimialalla
olisi kyseiseen toimialaan liittyvida maahanmuuttoasioita koordinoiva ihminen. Toimialoilla on erilaisia ta-
poja hoitaa koordinointia eiké varsinaisia koko toimialan hallussaan pitavia koordinaattoreita ole. Verkos-
toon on koottu ihmisia silla ajatuksella, etta he toimivat viestinviejina toimialallaan. Harvalla on kuitenkaan
erikseen allokoitua tydaikaa tahan tehtavaan. Tama heijastuu verkoston toimintaan ja tiedonkulkuun kau-
pungin sisalla.

Toimialojen maahanmuuttotydverkosto on hyva tapa jalkauttaa maahanmuuttonakékulmaa myoés toimi-
aloille ja verkostolle on olemassa yhteisia tavoitteita.

Kaytanndssa maahanmuuttotydverkosto vaatii haastattelujen perusteella vield kehittamista muun
muassa yhteisten pelisdantdjen tarkentamisessa ja yhteisten toimintamallien luomisessa. Talla hetkella
toiminta on vaihtelevaa toimialojen sisélla ja perustuu enemmankin persoonavetoisuuteen kuin selvasti
maariteltyihin ja kaikille yhteisiin toimintamalleihin.

Turun kaupungin ulkomaalaistoimisto hoitaa tiettyjen maahanmuuttajien sosiaali- ja terveyspalveluita en-
simmaisen kolmen vuoden aikana, jonka jadlkeen maahanmuuttajat siirtyvat kayttdmaan samoja peruspal-
veluja, kuin kantavaestokin. Maahanmuuttajien alkuvaiheen palveluiden keskittdminen mahdollistaa asi-
antuntijuuden keskittdmisen seka helpottaa muun muassa tulkkauspalvelujen jarjestamista seka valtion
maksamien kustannusten hakemista. Toisaalta keskitetty palvelu edellyttéda aktiivista vuorovaikutusta pe-
ruspalveluiden kanssa erityisesti silloin, kun asiakas on siirtymassa keskitetyista palveluista kunnan pe-
ruspalveluihin.

Liséksi sivistystoimiala (varhaiskasvatus, perusopetus, ammatillinen koulutus, lukiot ja tyévaenopistot)
on erittdin keskeisessa roolissa maahanmuuttajalasten hoidon, opetuksen ja kasvatuksen jarjestami-
sessa.

Haastattelujen perusteella ei ole mahdollista aukottomasti méaaritelld, kuinka paljon resursseja
kohdistuu juuri maahanmuuttajille annettuihin palveluihin, vaikka erilaisia arvioita siita voitaisi
esittaakin.

Kaupungin siséisen koordinoinnin ja palvelutuotannon lisdksi maahanmuuttajille kohdistuneita palveluja
tuottavat myds useat muut tahot, joiden kanssa kaupunki tekee yhteistyota.

Turun kaupungissa on totuttu tekemaan maahanmuuttoty6td. Turussa toimii suuri maaré erilaisia maa-
hanmuuttoty6té tekevia jarjestoja. Turku on aktiivisesti yhteydessa jarjestoihin ja vuorovaikutusta on pyritty
lisddmaan muun muassa maahanmuuttokoordinaattorin tehtavan avulla. Kaupungin vuorovaikutuksen li-
saaminen on ollut mygs jarjestbkentan toiveissa ja tdhan on nyt pyritty paremmin vastaamaan.

Tarkastuslautakunta ndkee jarjestdosektorin olevan merkittdva voimavara maahanmuuttoty6sséa ja
pitdd sen tukemista, kehittamistd ja hyddyntamista tarkeana. Jarjestéilla on usein paras tietamys
omien kohderyhmiensa tilanteista ja tarpeista. Lisaksi jarjesttjen tukemista voidaan pitaa kustannustehok-
kaana maahanmuuttotydn toteuttamisena edellyttden, etta tuki kohdistuu jarjestéon tarkoituksenmukai-
sella tavalla.
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Toiminnan kehittaminen

Maahanmuuttoasioiden kehittdmista koordinoidaan pitkalti maahanmuuttajien kotouttamisohjelman 2014
- 2017 avulla, johon liittyvia toimenpiteita on myos kaupungin ohjelmarakenteessa. Maahanmuuttoasioita
on kirjattu my6s kaupungin paaohjelmiin. Tama on erityisen tarkead, silla padohjelmien painoarvo sopi-
musohjauksessa on suurempi kuin erillisohjelmien. Talldin kehittamisnakdkulma on toimialarajat ylit-
tava, jota voidaan pitdd hyvana asiana. Kehittamiskohteet ovat nousseet kotouttamisohjelmaan
pitkalti toimialoilta, jolloin niissa on pystytty huomioimaan kaytanndn asiakastarpeita.

Maahanmuuttoasioiden kehittaminen on pitkalti toteutettu erilaisin hankkein. Kaupungilla on talla het-
kella kymmenittdin maahanmuuttajiin liittyvia hankkeita. Useat hankkeista ovat sellaisia, joissa kau-
punki on yhtena osallistujana, mutta ei paavastuussa hankkeen toteutuksesta. Muita hanketoimijoita ovat
muun muassa ministeriét, Turun yliopisto, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL), SPR, Vamos-hanke,
Turun AMK, Varsinais-Suomen yrittajat sekd muut kunnat ja yhdistykset. Suurin osa maahanmuuttotyon
yhteisty0dstéa perustuu yksildiden valiseen tuntemiseen ja on sité kautta hyvin henkilésidonnaista. Tama
aiheuttaa toiminnan kehittamiseen merkittavia henkiloriskeja ja vaikuttaa myoés yhteistydn tekemisen laa-
tuun. Asia on kuitenkin ollut tiedostettuna ja yhteyksia on pyritty luomaan my6s organisaatioiden valilla
yksittaisten ihmisten liséksi.

Kehittdmistyon keskittyminen hankkeisiin asettaa kaupungille haasteita tulosten ja toimintatapo-
jen hyédyntamiseen sen jalkeen, kun hanke on paattynyt. Pahimmillaan hankkeessa olleet henkil6t
siirtyvat toisiin tehtaviin ja hankkeen tuloksia ei pystyta enaa laajamittaisesti hyédyntamaan.

Jatkossa maahanmuuttotydssa on haastattelujen mukaan tarkedd myos ns. monikulttuurisuuden edista-
minen, jossa keskitssa on kantavaestolle suuntautuva tyd. Taman tyon tarkoituksena on ennakkoluulojen
vahentaminen ja tiedon lisaaminen, joka puolestaan tukee maahanmuuttajien mahdollisuuksia integroitu-
miseen.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana, ettd myds maahanmuuttoty6hon liittyvien hankkeiden hallin-
taan ja organisointiin kiinnitetddn huomiota. Kaupungin pitda varmistaa, etta hankkeiden tuotok-
set ovat hyédynnettavisséa mahdollisuuksien mukaan myds hankkeiden paattymisen jalkeen ja
ettd hankkeiden tavoitteet synkronoidaan kaupungin omien tavoitteiden kanssa.

3.3 Turun kaupungin tavoitteet ja seuranta

Turun kaupungin talousarvioissa ei paasaantotisesti ole asetettu maahanmuuttotydlle erityisia tavoitteita.

Vuoden 2014 talousarviossa oli tehty seuraava kirjaus "Maahanmuuttaja-asioiden koordinaatiota selkey-
tetddn ja sitd yhdenmukaistetaan, arvioidaan maahanmuuttajien erityispalveluihin ja kotouttamiseen liitty-
vat kustannukset ja selvitetdén valtion osuus naihin kustannuksiin”.

Kaupunginjohtaja asetti paatospoytékirjassaan 9.6.2014 tydryhmén kartoittamaan ja selvittdémaan maa-
hanmuuttajien kotouttamisesta aiheutuvia kustannuksia. Kartoituksesta syntyi maahanmuuton kustan-
nukset ja maahanmuuttaja-asioiden koordinaatio Turussa -raportti. Raportin keskeisi& huomioita on ku-
vattuna raportin kustannukset ja korvaukset -osiossa. Maahanmuuton koordinaatiota on myds selkey-
tetty keskittdmalla maahanmuuton koordinointi kaupungin konsernihallinnon kaupunkikehitysryhméaéan
sek& maahanmuuttokoordinaattorin uudella erityistehtavalla. Maahanmuuttokoordinaattorin tehtavaan ei
ole toistaiseksi olemassa pysyvaa rahoitusta, vaan paatokset tehdaan talousarviovuosi kerrallaan.
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Kaupunkistrategiassa ja strategisissa ohjelmissa seka Turun kaupungin maahanmuuttajien kotouttamis-
ohjelmassa on maaritelty kotouttamista ohjaavat linjaukset ja keskeiset kehittamistoimenpiteet. Maahan-
muuttajien kotouttamisohjelma on tehty yhdessé kaupungin toimialojen maahanmuuttotydver-
koston kanssa, jolloin siséltéon on voitu huomioida useampia nakékulmia. Haastattelujen perus-
teella kaupungin strategisissa ohjelmissa on nykyisellaan aikaisempaa enemman myds maahan-
muuttoon liittyvia kirjauksia, jota pidetdéan positiivisena kehityksena.

Maahanmuuttajien kotouttamisohjelma 2014 - 2017

Turun kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelman kéynnissa oleva paivittaminen perustuu laissa
kotoutumisen edistamisesta (1386/2010) méaariteltyyn velvoitteeseen laatia maahanmuuttajien kotoutta-
misohjelma. Kasilla oleva, vuosille 2014 - 2017 laadittu kotouttamisohjelma on jarjestyksessa kolmas Tu-
run kaupungin laatima maahanmuuttajien kotouttamisohjelma.

Turun maahanmuuttajien kotouttamisohjelman mukaan maahanmuuttajien maarén kasvun ohella kehityk-
sessa olennaista on ollut viime vuosina maahanmuuton monipuolistuminen ja tilapaisluonteisen muutto-
likkeen vahvistuminen.

Kaupungin kotouttamistydn panostukset on perusteltua painottaa kotoutumisen alkuvaiheeseen, missa
painopiste téalla hetkella suurimmaksi osaksi onkin. Tehokas kotouttaminen varhaisessa vaiheessa saas-
téda kustannuksia myohemmin. Lisaksi valtio korvaa pakolaistaustaisten alkuvaiheen sosiaali- ja tervey-
denhuollosta seka tulkkaustarpeesta syntyneita kustannuksia.

Turun kaupungin maahanmuuttajien kotouttamisohjelma on luettavissa kokonaan osoitteessa:
http://www.kotouttaminen.fi/files/41558/Turun_kaupungin_kotouttamisohjelma 2014-2017.pdf



http://www.kotouttaminen.fi/files/41558/Turun_kaupungin_kotouttamisohjelma_2014-2017.pdf
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3.4 Koulunkaynti ja tydllistyminen kotouttajina
Koulunkaynti

Lasten koulunkaynti on yksi keskeisimmista kotouttamisen keinoista. Lasten koulunkaynti alkaa melko
nopeasti maahantulon jalkeen erityisella perusopetukseen valmistavalla opetuksella (VALMO), joka kes-
td& noin vuoden. Taman jalkeen lapsi siirtyy perusopetusryhmdaan, jonka lisaksi hdnen on mahdollista
saada muuta lisatukea koulunkayntiinsa. Lisatukea voivat olla esimerkiksi omakielinen opetus (OMO),
tuettu opetus (MATU) tai oppilaan oma aidinkielen opetus (MAI). Lisatietoja monikulttuurisesta opetuk-
sesta on luettavissa Turun kaupungin internetsivuilta osoitteessa: https://www.turku.fi/paivahoito-ja-kou-
lutus/perusopetus/opetus/monikulttuurinen-opetus-ja-globaalikasvatus-1

Haastatteluiden mukaan noin vuoden kestava valmistava opetus (VALMO) on joustavasti toteutettu ja
opetuksessa pyritddn huomioimaan oppilaiden erilaiset lahtétasot. Vaihtelevat oppilaiden lahtétasot ovat
kuitenkin haaste. Vuoden aikana oppilaan pitdisi pystyd omaksumaan riittdva tietotaito, jotta voi seuraa-
vana vuonna siirtya perusopetuksen vakioryhmiin yhdesséd muiden oppilaiden kanssa. Oppilaiden osaa-
misen tasovaihtelut ja tiivis aikarajoite saattavat aiheuttaa haasteita opetusryhman sisalla.

Tyollistyminen

Taysi-ikaiset myonteisen turvapaikkapaatoksen saaneet ovat yleensa aluksi kunnan palveluiden lisaksi
myo6s TE-toimiston asiakkaita, toisin kuin esimerkiksi opiskelun tai tydpaikan perdssa tulleet. Turvapai-
kanhakijoina tulleille ja Suomeen oleskeluluvan saaneille seké& heidan perheenjasenilleen tehd&an TE-
toimistossa, kaupungin ulkomaalaistoimistossa tai naiden yhteistytna henkilékohtainen kotoutumissuun-
nitelma, joka taysi-ikdisten kohdalla tahtdd ennen kaikkea tydllistymisen edistamiseen.

Turvapaikanhakijat saavat tehd& ansiotydta joko kolmen tai kuuden kuukauden kuluttua siita, kun he
ovat hakeneet turvapaikkaa. Raja on kolme kuukautta, jos olet esittanyt voimassaolevan ja aidoksi tode-
tun passin tai muun matkustusasiakirjan viranomaiselle silloin, kun olet tehnyt turvapaikkahakemuksen.
Raja on kuusi kuukautta, jos hakija ei ole esittédnyt matkustusasiakirjaa. Turvapaikanhakijoiden oikeus
tehda tyota perustuu lakiin eikd heidan tarvitse hakea tyonteko-oikeutta erikseen. Jos tydnteko on jatku-
vaa, voi hakea oleskelulupaa my6s tyonteon perusteella.

Tyypillisesti yhtena keskeisend asiana maahanmuuttajien tyollistymisessé on pidetty riittavaa
suomenkielen taitoa. Haastattelujen perusteella puutteellinenkaan kielitaito ei kuitenkaan nouse
usealla alalla tydllistymisen kynnyskysymykseksi, vaan kysymys on osittain myds asenteista ja
uusien mahdollisuuksien tiedostamattomuuksista. Tarkastuslautakunnan haastatteluissa telakka
nousi useaan kertaan esimerkiksi toimialasta, joka ty6llistaa tuhansia huonon suomenkielentai-
don omaavia ty6ntekijoitda muun muassa alihankkijoidensa kautta.

Maahanmuuttajien tydllistymiseen liittyen verkostojen puutteen on todettu olevan ongelma, joka
heikentad maahanmuuttajien tyollistymista. Maahanmuuttajien verkostojen vahaisyyteen tulee
kiinnittaa jatkossa enemmaéan huomiota pohdittaessa maahanmuuttajille suunnattuja kehitystoi-
mia.

Useissa haastatteluissa on todettu, ettd tydpaikka tai koulunkaynti on parasta kotoutumista edis-
tavaa toimintaa. Niiden kautta maahanmuuttaja integroituu osaksi yhteiskuntaa ja paasee osallistumaan
sosiaalisiin verkostoihin, jotka ovat omiaan edistamaan kotoutumista.



https://www.turku.fi/paivahoito-ja-koulutus/perusopetus/opetus/monikulttuurinen-opetus-ja-globaalikasvatus-1
https://www.turku.fi/paivahoito-ja-koulutus/perusopetus/opetus/monikulttuurinen-opetus-ja-globaalikasvatus-1
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3.5 Maahanmuuton kustannukset ja korvaukset Turussa

Kaupunginjohtaja asetti paatospoytakirjassaan 9.6.2014 tyéryhman kartoittamaan ja selvittamaan maa-
hanmuuttajien kotouttamisesta aiheutuvia kustannuksia. Kartoituksesta syntyi maahanmuuton kustan-
nukset ja maahanmuuttaja-asioiden koordinaatio Turussa -raportti. Kaupunginhallitus on k&sitellyt raport-
tia kokouksessaan 1.12.2014. Kaupunginhallitus paatti, etta raportin toimenpidesuosituksista raportoi-
daan kotouttamisohjelman raportoinnin yhteydessa.

Kh 1.12.2014 § 476: http://ah.turku.fi/kh/2014/1201026x/3166015.htm

Seuraavassa keskeisi& huomioita raportista:

e Suurimmat maahanmuuttajista koituvat palvelutuotannon kustannukset syntyvét kaikille kuntalai-
sille tarkoitetuissa peruspalveluissa.

¢ Maahanmuuttaja-asiakkaat eivat padsaantoisesti poikkea muusta asiakaskunnasta, mutta asia-
kastydssa voidaan tarvita lisdresursointia.

o Kaupunki saa vuosittain valtionosuuksia, -avustuksia ja -korvauksia silla perusteella, etta palvelu-
jen kayttajina on maahanmuuttajia. Jatkossa vieraskielisten maara vaikuttaa nykyistd enemman
maksettaviin valtionosuuksiin.

e Kuntien tosiasialliset mahdollisuudet vaikuttaa maahanmuuttajien maaraan kunnassaan ovat pie-
net, mutta luomalla edellytyksia maahanmuuttajien nopealle ja tehokkaalle kotoutumiselle ja tydl-
listymiselle yksittainen kunta voi vaikuttaa maahanmuuton netto-vaikutuksiin myonteisesti.

e Tietotuotannon rajoitteista johtuen ei ole l&hesk&aén aina mahdollista erotella yksityiskohtaisesti
maahanmuuttaja-asiakkaiden osuutta ja kustannuksia kaikille tarkoitetuissa palveluissa.

Haastattelujen perusteella ulkomaalaistoimiston toiminta ei edellyta kunnalta omarahoitusta, vaan toimin-
nan resurssien rahoitus tulee kokonaisuudessaan valtiolta.

Tarkastuslautakunta on havainnut, etta maahanmuuton kustannusten erotteleminen on kaytan-
néssa hyvin vaikeaa. Siihen vaikuttavat tietojarjestelmien rajoitteet seka tilastoinnin puutteelli-
suus.



http://ah.turku.fi/kh/2014/1201026x/3166015.htm
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Liite

Maahanmuuton k&sitteisto ja tilastot

Kasitteet
Maahanmuuttoon liittyy suuri maara erilaisia termeja, jotka vaikeuttavat kokonaisuuden ymmartamista.

Tilastoissa ja tutkimuksissa maahanmuuttajalla tarkoitetaan ulkomaalaista, joka asettuu asumaan koti-
maansa ulkopuolelle muuten kuin tilapaisesti. Maahanmuuttaja on siis yleiskasite, joka pitda sisallaan
siirtoty6laiset, perhesyiden takia muuttavat, paluumuuttajat sekd myoénteisen oleskelulupapaatoksen
saaneet turvapaikanhakijat eli pakolaiset.

Turvapaikanhakijoita palvelevat vastaanottokeskukset ja mahdollisen myonteisen oleskeluluvan myén-
tamisen jalkeen heidan asiakkuutensa siirtyy kuntien vastuulle.

Sen sijaan kielteisen oleskelulupapaattksen tai oleskeluluvan jollain muulla perusteella saaneet ulko-
maalaiset eivat ole pakolaisia. Suomeen tulee myds kiintidpakolaisia, jotka on valittu yhdessa YK:n pa-
kolaisjarjestd UNHCR:n kanssa. Myds edelld mainittujen henkildiden myohemmin Suomeen saapuvat
perheenjasenet luetaan pakolaisiksi.

Seuraavassa linkissa on maahanmuuttoviraston sanasto, jossa maaritelladan maahanmuuton kannalta
keskeisimpia kasitteistoja.

http://www.migri.fi/medialle/sanasto#P fi

Tilastot

Euroopan muuttoliikeverkosto on julkaissut Maahanmuuton tunnusluvut 2015 -julkaisun, josta on tarkem-
min luettavissa tilastotietoa maahanmuuton syista, mydnnetyista luvista ym. Julkaisu on luettavissa
osoitteessa:

http://www.emn.fi/files/1363/EMN maahanmuuton tunnusl 2015 tumma.pdf

Lisatietoa myds Tyo ja elinkeinoministerion palvelusta:

http://www.kotouttaminen.fi



http://www.migri.fi/medialle/sanasto#P_fi
http://www.emn.fi/files/1363/EMN_maahanmuuton_tunnusl_2015_tumma.pdf
http://www.kotouttaminen.fi/

