Hyvinvointipalveluiden
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Hyvinvointitoimiala

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut 2022 poikkeama
2022 TA 2022 toteuma 2022 TA2022 suht. TA

TOIMINTAKULUT 766 143 293 € 255 381 098 € 257 778 444 € 33,6 % 1913 669
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 20497 433 € 6 832478 € 7 454 857 € 36,4 % -646 545
Avustukset 20 045700 € 6 681900 € 6 001 056 € 29,9 % 512 526
Henkilostokulut 224 175988 € 74725329 € 71882 358 € 32,1 % 653 906
Muut toimintakulut 31627 497 € 10 542 499 € 12341423 € 39,0 % 3737 416
Palvelujen ostot 469 796 675 € 156 598 892 € 160 098 750 € 34,1 % -2 343 634
TOIMINTATUOTOT -76 792 726 € -25 597 575 € -25 505701 € 33,2% 361 114
Maksutuotot -46 379 235 € -15459 745 € -14 057 911 € 30,3 % -246 761
Muut toimintatuotot -5 834 671 € -1944 890 € -1976 987 € 33,9 % -24 510
Myyntituotot -17 456 312 € -5818 771 € -4 771708 € 27,3 % -695 377
Tuet ja avustukset -7 122 509 € -2374 170 € -4 699 095 € 66,0 % 1327 763
Total 689 350 566 € 229 783 522 € 232272743 € 33,7 % 2274784

Toteutunut talousarviosta

229,8M€

0,0M€

232.3ME

689,4M€

3

&3

%

¥

TURKU

ABO



Toimintatuotot ja -kulut

Toteuma suhteessa talousarvioon vuoden alusta lukien - vertailuna vuoden 2022 toteuma
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Toimintatuotot kokonaisuudessaan
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Toimintakulut kokonaisuudessaan
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Palvelujen ostot
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Toimintakulut

Henkilostokulut
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Avustukset
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Henkilostokustannukset

Ulkoisen vuokratyovoiman kustannukset palvelualueittain vuoden alusta lukien

Palvelukokonaisuuden yhteiset toimi...

. o 125112¢€
Perhe- ja sosiaalipalvelut
2394924 €

1470 047 €
Terveyspalvelut
922 585,18 €
. . 3278763€
Vanhus- ja vammaispalvelut
2773/890,89 €

0,0M€ 0,5M€ 1,0M€ 1,5M€ 2,0M€ 2,5M€ 3,0M€

02022 @2021

3,5M€

2022

2021

Ulkoinen vuokratyévoima

1815966 €

vuoden 2022 alusta

Ulkoinen vuokratydvoima

1076 522 €

vuoden 2021 alusta

Henkilostokustannukset

18 027 426 €

vuoden 2022 alusta

Henkilostokustannukset

18 081 137 €

vuoden 2021 alusta

Yhteensa

19838 119€

vuoden 2022 alusta

Yhteensa

19152397 €

vuoden 2021 alusta

Henkilostokustannukset kuukausittain, eroteltuna oman henkildston ja ulkoisen tyovoiman kustannukset
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Huom.

Henkildstokulut kattavat oman henkiloston henkilostokustannukset
Palvelujen osto kuvastaa ulkoisen henkilostovuokrauksen kustannuksia

18 791K €

2022

19 648K €
18 022K €
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Hyvinvointipalveluiden henkilosto

Tybévoima (htv), kuukausittainen trendikehitys Keskiarvo vuoden alusta lukien
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Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden

yhteiset toiminnot

Koko vuoden TA Kumulatiivinen

Kumulatiivinen toteuma Toteutunut TA 2022 Poikkeama suht. TA

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

-T74K €

1 Tammi

11 619K €

1 944K €

2 Helmi 3 Maalis
@ 2022 @Talousarvio

-4 462K €
4 Huhti

0,0M€

Toteutunut talousarviosta

7, 7M€

TA
v
TOIMINTATUOTOT -3 555561 € -1 185187 € -1924 613,18 € 54,1 % 739 426
TOIMINTAKULUT 26 507 181 € 8835727 € 10 251 672,59 € 38,7 % -1415 946
22 951 621 € 7 650 540 € 8 327 059,41 € 36,3 % -676 519

8.3ME

23,0M€
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Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden yhteisten toimintojen henkilosto
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Tyovoima (htv), trendikehitys

1.6.2021 organisaatiomuutoksten yhteydessa on aloittanut

Hyvinvoinnin yhteiset palvelut

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022

Sairauspoissaolojen osuus, trendikehitys
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Sijaistus, trendikehitys
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Perhe- ja sosiaalipalvelut

Palvelualueen kommetti:
Henkildstokustannuksissa ja
myyntituotoissa nakyy Turun seurun
tulkkikeskuksen liikkeenluovutuksen
vaikutus. Talousarvio toteutuu OVK1:n
ennustamasti, budjetti ylittyy
asiakaspalvelujen ostoissa erityisesti
lastensuojelun ostopalveluissa seka
mielenterveys- ja paihdekuntotujien avo- ja

Talouden toteutuma ei vastaa todellista tilannettta.
Jarjestelmavaihdoksen vuoksi laskujen kasittely on viivastynyt.
Kustannuksia kasvattavat erityisesti ostopalvelut.

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht. . .
TA toteuma TA2021 TA laitoshoidossa.
v
TOIMINTAKULUT 118 712 913 € 39570 971 € 40 136 792 € 33,8 % -565 822
TOIMINTATUOTOT -11 112100 € -3704 033 € 2914012 € 26,2 % -790 021
Total 107 600 813 € 35 866 938 € 37222781€ 34,6 % -1 355 843
Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta
35,9M€

10M €
0,0M€ 107,6M€
5M €
0M €
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-] TURKU

ABO

%



Perhe- ja sosiaalipalveluiden henkilosto

Tyodvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys
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Tavoite vuonna 2022 940 htv

Vaikeutunut henkiloston saatavuus nakyy

henkiloston kokonaismaaran alenemana.

Tavoite vuonna 2022 3,5%

Sairauspoissaolojen maara ollut korkea

koko alkuvuoden. Lyhyet poissaolot

johtuneet mm. koronasta ja muista

infektioista (noro, Influenssa, RSV).
Huhtikuun sairaslomaprosentista puuttunee

viela kirjauksia.

Tavoite vuonna 2022 65%

Henkil6ston saatavuuden ongelmat nakyvat
sijaistusprosentin alhaisuudessa.
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Ehkaiseva terveydenhuolto ja varhainen tuki

Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetel

Palvelusetelitunnit vuoden alusta lukien Palveluseteliasiakkaat vuoden alusta lukien
12 000 300

10 000 250

8 000 200

6 000 150

4000 100

2000 50

0 0
2020 2021 2022 2020 2021 2022

Palvelualueen kommentti:

Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelia kayttaa
aikaisempaa useampi perhe, mutta palvelutunteja
kaytetdan vahemman. Palvelua pystytaan
tarjoamaan asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.
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Erityisen tarpeen mukaisten kayntien maara vuoden alusta lukien

1640
Lastenneuvolan erityishuomion tarpeessa olevan tarkastuskaynti
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (perusopetus) 1658
1346
156
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (ammattioppilaitos) 132233
125
104
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (amk) 26?4
23
133
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (lukio)
0 1000 2000

©2019 2020 @2021 « 2022

Asetuksen mukaisten terveystarkastusten kayntien maara vuoden alusta lukien

Asetuksen mukainen terveystarkastus (aitiysneuvola, laaja)

2112

Asetuksen mukainen terveystarkastus (perusopetus, laaja)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (lastenneuvola, laaja)
2113

315
Asetuksen mukainen terveystarkastus (amk, ensimmainen opiskeluvuosi) Hg

1662

Asetuksen mukainen terveystarkastus (2. aste, lukio ja ammatillinen oppilaitos) 1634

o

1000 2000

2394

Erityisen huomion tarpeessa olevien
lasten neuvolakaynnit suhteessa

Terveydenhoitajien

kotikaynnit
kaikkiin lastenneuvolakaynteihin
467
76

3 000

3084

2 940
2713

3 000

Palvelualueen kommentti:

Kotikaynnit on kohdennettu perheisiin, joissa niille
on erityinen tarve. Muilta osin kotikdynteja ei ole
pystytty toteuttamaan henkiléstovajeen ja
pandemiatilanteen vuoksi.

Palvelualueen kommentti:

Tarvetta olisi erityisen tuen kdynneille enemmankin,
mutta niita ei olla pystytty tarjoamaan rajallisten
henkildstoresurssien vuoksi.

Palvelualueen kommentti:

Neuvolatoiminnassa on tarvetta erityisen tuen
kaynneille enemmankin, kaynteja tehdaan
henkiloresurssin mahdollistamasti. Koulu- ja
opiskeluterveydenhuollossa erityisen tuen kayntien
maaraa saatu on lisattya, mutta koronarokotukset
tuottivat myos tanne uudelleen tyovelkaa.

Palvelualueen kommentti:

Kouluterveydenhuollon tarkastusvelkaa syntyi
keskimaarin noin 2 kk verran syksyn 2021
koronarokotusten priorisoinnin vuoksi. Alkuvuoden
runsaat sairauspoissaolot ja sijaispula ovat
hidastaneet tydkuorman purkamista.
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Psykososiaaliset palvelut
Perheneuvolan asiakkaat vuoden alusta lukien

2019
2020
2021

2022

0 500 1000 1500 2000 2500

@ Perheneuvolan kaynti @ Perheneuvolan reaaliaikainen etaasiointi

Koulupsykologien asiakkaat vuoden alusta lukien

0 500 1000 1500 2000 2500

@ Koulupsykologien kaynti @Koulupsykologien reaaliaikainen etaasiointi

Psykologiyksikon asiakkaat vuoden alusta lukien

2019
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0 500 1000 1500 2000 2500

@ Psykologiyksikon kaynti @ Psykologiyksikon reaaliaikainen etaasiointi

3000

3000

3000

Palvelualueen kommentit:
Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelia
kayttaa aikaisempaa useampi perhen,
mutta palvelutunteja kaytetdan vahemman.
Palvelua pystytaan tarjoamaan
asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.

Palvelualueen kommentit:

Kevatta kohti mentaessa tutkimustarpeita
alkanut kertya. Helpotusta tuonut
toistaiseksi saatu psykologiresurssointi.
Ylaasteikaisten ja nuorten paihde- ja
mielenterveysongelmien hoidossa
toteutetaan pitkajanteista hoitoa
opiskeluhuollollisin keinoin.

Palvelualueen kommentit:

Psykologien laaja osaaminen tukenut
komplisoituneiden tai vaativan tason hoitoa
useilla alueilla ja eri ikdryhmissa.
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Psykososiaaliset palvelut

Perheneuvolan kaynnit vuoden alusta lukien

2019
2020
2021

2022

0 1000 2000 3 000 4000 5000

@ Perheneuvolan kaynti @ Perheneuvolan reaaliaikainen etaasiointi

Psykologiyksikon kaynnit vuoden alusta lukien

2019 207
2020
2021

2022

0 1000 2000 3 000 4000 5000

@ Psykologiyksikon kaynti @ Psykologiyksikon reaaliaikainen etaasiointi

Koulupsykologien kaynnit vuoden alusta lukien

0 1000 2000 3 000 4000 5000

@ Koulupsykologien kaynti @ Koulupsykologien reaaliaikainen etaasiointi

Palvelualueen kommentit:

Muutaman kerran tapaamiset eivat riita
vaikeimmissa tilanteissa, vaikka tehostavat
jonohallintaa ja tarjoavat asiakkaalle nopean
avun kevyen tuen tarpeissa. Kaynneilla
kohdattu asiakkaita, jotka eivat ensisijaisesti
olisi perheneuvonnan asiakkaita, mutta
muuta ei ole ollut saatavilla.

6 000

Palvelualueen kommentit:

Melko tasainen tilanne kysynnan ja
tarjonnan suhteen aikuispsykologeilla.
Jonotilannetta tasoitettu resurssijarjestelyilla.
Neuvolapsykologeille kertynyt jonoa kevatta
kohden mentaessa.

6 000

Palvelualueen kommentit:

Alueellista vaihtelua vaestollisesta tilanteesta
riippuen. Mm. perheiden sosiaalisten
ongelmien heijastusvaikutukset.
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Kuraattorityo

Koulukuraattorien asiakkaat ja kaynnit vuoden

alusta lukien

Kumulatiiviset asiakkaat

3000

2000
1997 2044

1000

0
2021 2022

Perusopetus  Perusopetus

@ Koulukuraattorien asiakkaat

Kumulatiiviset kaynnit

3000
2853
2000
1000
0
2021 2022

Perusopetus Perusopetus

@ Koulukuraattorien kaynnit

Kumulatiiviset asiakkaat
3000

2000

1000
352 485

2021 Toinen 2022 Toinen
aste aste

@ Koulukuraattorien asiakkaat

Kumulatiiviset kaynnit
3000

2000

1000

540

391

2021 Toinen 2022 Toinen
aste aste

® Koulukuraattorien kaynnit

Palvelualueen kommentit:
Kuraattorit siirtyneet psykososiaalisiin palveluihin
1.1.22.



Paihdehuollon asumispalvelut - omat yksikot

Paihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden méaara poikkil. 28. pv (omat yksikot) Palvelualueen kommentit:

Omien yksikdiden asumispalveluiden
100
66 I 68 I : I 71
50
22 22 21 26

asukasmaara on pysynyt samalla

tasolla vuoden 2021 kanssa.

Henkildstdon huono saatavuus rajoittaa
35 33 32 30

- edelleen asukasmaaran nostamista,
72 21 o0 koska henkildstomitoitus pitaa
huomioida.
18
24

21 20

42

26 25 26 29 32 31

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022

@ Paihdehuollon palveluasuminen, oma yksikké @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, oma yksikkd @ Paihdehuollon tuettu asuminen, oma yksikkd

Paihdehuollon asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (omat yksikot)

20 000 Palvelualueen kommentit:
Paihdehuollon asumispaivien
kokonaismaara omissa yksikoissa on

15 000 hieman laskenut kaikissa

asumismuodoissa. Asumispaikkoja on

jouduttu rajoittamaan sijaisten huonon
saatavuuden vuoksi.

10 000

5000

4510

2021 2022
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Paihdehuollon asumispalvelut - ostopalvelut

Paihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden maara poikkil. 28. pv (ostopalvelu)

400

300

200

100

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis
2021 2022

@ Paihdehuollon palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tuettu asuminen, ostopalvelu

Paihdehuollon asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (ostopalvelu)

40 000

20 000

2021 2022

@ Paihdehuollon palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tuettu asuminen, ostopalvelu

Huhti

Palvelualueen kommentit:
Paihdehuollon tuetun asumisen
ostopalvelujen asiakkaiden maara on
samalla tasolla vuoden 2021 kanssa, jos
marras-joulukuun lukuja ei huomioida.
Marras-joulukuussa laskujen
maksuongelmat saattavat heijastua
naiden kahden kuukauden lukuihin.

Palvelualueen kommentit:
Paihdehuollon tuetun asumisen
ostopalvelujen asiakkaiden maara on
samalla tasolla vuoden 2021 kanssa, jos
marras-joulukuun lukuja ei huomioida.
Marras-joulukuussa laskujen
maksuongelmat saattavat heijastua
naiden kahden kuukauden lukuihin.
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Paihdehuollon ja mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden ostopalveluiden kustannukset

Paihdehuollon asumispalveluiden ostopalveluiden menot vuoden alusta lukien

1059042 €

53400 ST/Paihdehuollon tuetun asumisen ostot
1045953 €

516 226 €

53401 ST/Paihdehuollon palveluasumisen ostot
488 859 €

487 131€

53402 ST/Paihdeh. tehostetun palveluasum ostot
439 825 €

500 000 € 1000 000 € 1500 000 € 2000 000 € 2500 000 € 3 000 000 €

an

0
©2021 @2022

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden ostopalveluiden menot vuoden alusta lukien

697 275 €

53390 ST/Mt-kuntoutujien tuetun asumisen ostot
582 648 €

1969 998 €
53391 ST/Mt-kuntoutujien palveluasumisen ostot
1842 555€

1565813 €

53392 ST/Mt-kunt. tehostetun palveluasum ostot
2227752¢€

0€ 500 000 € 1000 000 € 1500 000 € 2000 000 € 2500 000 € 3 000 000 €

92021 @2022

Palvelualueen kommentit:

Ostopalvelujen menokertymassa ei nousua
aiempaan vuoteen. Kustannukset paihdehuollon
ostopalveluissa ovat aavistuksen pienemmat
kuin vuonna 2021 vastaavana aikana.

Palvelualueen kommentit:

Tehostetun palvelun ostoissa nousua.
Mielenterveysasiakkaiden kustannukset
ostopalveluissa ovat ainoastaan tehostetun
asumisen osalta korkeammat kuin vuonna 2021
vastaavana aikana.
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Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - ostopalvelut

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asiakkaat poikkil. 28. pv (ostopalvelu)

Lahdejarjestelman kirjaamisteknisista syista
2021 Marras- ja Joulukuun tiedot ovat vajaita.

600

236

Palvelualueen kommentit:
Mielenterveyskuntoutujien palveluasumisessa
asiakasmaaraista nousua. Tuetun asumisen
ostopainetta on edelleen. Perustason
mielenterveyspalveluihin kohdistuvia odotuksia.
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Y S MTP-palvelut toimineet vasta 6 kk. Asukkaiden
~ kokonaismaara mielenterveysasiakkaiden
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@ Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen, ostopalvelu @ Mielenterveyskuntoutujien tehostettu palveluasuminen, ostopal... @ Mielenterveyskuntoutujien tuettu asu...

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (ostopalvelu)

80 000
Palvelualueen kommentit:
Mielenterveyskuntoutujien

60 000 palveluasumispaivissa nousua.
Mielenterveyskuntoutujien perustason
avopalveluiden saatavuus ei viela riittavaa.

40 000 Asumispaivien maara mielenterveysasiakkaiden
asumisen ostopalveluissa on selkeasti pienempi
kuin vuosina 2021 tai 2020. Tuettu asuminen on

20 000 vahentynyt selkeimmin.
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@ Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen, ostopalvelu @ Mielenterveyskuntoutujien tehostettu palveluasuminen, ost... @Mielenterveyskuntoutujien tuettu asu... @$§g {lBJgKU
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Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - omat yksikot

Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asiakkaat poikkil. 28. pv (omat yksikot)
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Palvelualueen kommentit:
Mielenterveyskuntoutujien asiakaiden maara
tuetussa asumisessa on omissa yksikdissa hieman

pienempi kuin aiemmin.
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Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asumispaivien maara

vuoden alusta lukien (omat yksikot) Palvelualueen kommentit:

Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelupaivia
enemman kuin viimeisina vuosina.
Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen

4 659
4000 asumispaivien omissa yksikdissa maara on
hieman suurempi verrattuna vuosiin 2021 ja 2020.
2000
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Toimeentulotuki

(Turun kaupungin hyvinvointitoimialan tdydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki seka kuntouttavan tyétoiminnan matkakulut)

Toimeentulotuen tukilajikohtaiset kustannukset vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 1 864 000 €)

600 000 € .
Palvelualueen kommentit:

45115 € Taydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea mydnnetaan

44410 € lastensuojelusta, psykosoisaalisista palveluista ja sosiaalitydn
41183 € vastuualueen osalta lapsiperhesosiaalityosta,
ulkomaalaistoimistosta, aikuissosiaalityosta seka sosiaalitydon
alkupalveluista, josta suurin osa toimeentulotuesta
myonnetaan. Ehkaisevan toimeentulotuen ja tdydentavan
toimeentulotuen paatoksissa pienta kasvua .Kela on pystynyt
kasittelemaan perustoimeentulotukihakemukset normaalissa
kasittelyajassa. Suurin osa toimeentulotuen saajista on
yksinasuvia ja tai pariskuntia. Tyopisteen kuntouttavan
tyétoiminnan palvelu ei ole vield palautunut vuoden 2020

197 979 € tasolle, mika nakyy kuntouttavan tyotoiminnan rahan ja
157 917€ matkakulujen vahaisyytend. THL seuraa kéasittelyaikoja kaksi
kertaa vuodessa toimeentulotuen 7 paivan palvelutakuun
toteutumista ( hakemus on kasiteltava 7 paivassa).

400 000 €

306 053 €

268 485 € @ 472100 Taydentava toimeentulotuki

284 267 €

@ 472200 Ehkaiseva toimeentulotuki
@ 472350 Kuntout tydtoim matkakorv toimeen...
200 000 €

205830€

0€
2020 2021 2022

2020 2021 2022

Kuntout ty... 8,1% — Kuntout ty6t... 8,5% — Kuntout ty6toim... 8,7% —

Taydentava toime...
32,7%

__ Ehkaisevé toimeentulotuki
| Ehkaiseva toime... 52,6%
Taydentava toim 58,8%
v — we Taydentava toimeentulotuki
37,0% " Ehkaiseva toimeent... 38.8% —

54,9%
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Toimeentulotuki

Toimeentulotukea saavien kotitalouksien maara
vuoden alusta lukien (Turun kaupungin
hyvinvointitoimialan tdydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki
seka kuntouttavan tyétoiminnan matkakulut)

Koko vuoden tavoite 3900
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2020 2021 2022

Palvelualueen kommentit:

Perustoimeentulotuen maksaa Kela, puolet Kelan maksamasta
perustoimeentulosta laskutetaan kunnalta vahentamalla se
peruspalvelujen valtionosuudesta. Kantaliittyman ykkdsvaiheessa
(Saskaprojekti) tehdyt muutokset asiakasprosessihin ja Efficaan
eivat talla hetkellda mahdollista kotitalouksien maaran tilaston
saamista. Asia selvittelyssa tietopalveluissa.

Aikuissosiaalityo

Aikuissosiaalityon asiakassuunnitelmien ja palvelutarpeen arviointien
lukumaara (dokumenttien maara) vuoden alusta lukien

Asiakassuunnitelma
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Palvelutarpeen arviointi
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Palvelualueen kommentit:
Aikuissosiaalitydn prosessin
asiakkaat ovat aikuissosiaalityon
yksikosta ja asumis- ja
paihdepalvelujen yksikon
asiakasryhmista kuten
mielenterveysasiakkaita seka osin
myo6s muualta sosiaalityosta
(lapsiperhesosiaalityd,
lastensuojelun avohuolto,
ulkomaalaistoimisto).
Palvelutarpeen arviointi voi
sisaltdad useita asiakastapaamisia
ja selvittelyja. Palvelutarpeen
arviota ei tarvitse tehda, jos se on
iimeisen tarpeeton. Tallin
siirrytaan suoraan
asiakassuunnitelman tekemiseen.
Kokonaismaaran seuranta on
haasteellista, koska asiakastiedot
kirjataan sosiaalihuollon
palvelutehtavittain.
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Lapsiperhesosiaalityo
Palvelualueen kommentit:
Palvelutarpeen arviointi on monivaiheinen prosessi,
jossa on useita asiakastapaamisia ja perheen
palvelukokonaisuuden selvittelya. Mukana voi olla
myo6s muita toimijoita, joiden palvelujen piirissa perhe
on, kuten koulu, paivahoito, oppilashuolto,
perheneuvola. Palvelutarpeen arviota ei tarvitse
343 tehd3, jos se on ilmeisen tarpeeton, vaan voidaan
Lapsiperhesosiaalitydn asiakassuunnitelma 335 N . . .
786 siirtyd suoraan asiakassuunnitelmavaiheeseen.
Lapsiperhesosiaalityd painottuu tydskentelyyn
erityista tukea tarvitsevan lapsen ja hanen perheensa
539 kanssa. Palvelutarpeen arviossa on 3kk:n
palvelutakuu, jota THL seuraa puolivuosittain.
KantaEfficaan liittyminen 1.11.2021 hidasti prosessia.
Asiakkaiden tilanteet ovat haasteellisempia kuin
0 100 200 300 400 500 600 ennen koronaa. Lapsen palvelutarpeen arvioinnit ovat
©2020 @2021 2022 lisdantyneet, mika kertoo perheiden
huonovointisuuden ja lasten oireilun lisdéntymisesta.

Lapsiperhesosiaalityon asiakkaat (dokumenttien maara) dokumenttityypeittain
vuoden alusta lukien (sis. seka virella olevat ettd valmiit dokumentit)

Lapsiperhesosiaalitydn palvelutarpeen arviointi 510

Palvelualueen kommentit:

Lastensuojeluilmoitusten maara vuoden alusta lukien Lastensuojeluilmoitusten kohteena olevat lapset Koronapandemian aikana on peruspalvelujen
(Koko vuoden tavoite 6 600) vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 3 100) (neuvola, oppilashuolto, terveydenhuolto,

koulunkaynti etana osittain) ja jarjestojen palvelujen
2000 saatavuus heikentyi ja/tai siirtynyt nettiin. Erityisesti
paljon palveluja tarvitsevat lapset ja perheet
tarvitsisivat kohtaavia peruspalveluja viela enemman
kuin aikaisemmin. Etapalveluista ei ole viela
taysimaaraisesti siirrytty lahitapaamisiin.
Lastensuojeluilmoitusten maara on vahentynyt. On
mahdollista, ettd kyseessa on osin sosiaalihuollon
Kanta-liittymisen aiheuttama prosessimuutos, joka
nakyy tilastoinnissa.

2000
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1000
Palvelualueen kommentit:

Perheiden tilanteet ovat vaikeutuneet pitkittyneen
korona-pandemia aikana.
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Erityista tukea saavan lapsen
asiakassuunnitelmat vuoden alusta lukien

Erityista tukea tarvitsevien lasten maara
vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 1 400)
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2020 2021 2022

Palvelualueen kommentit:

Kasvanut asiakasmaara kertoo siita, etta lapsiperhesosiaalityd on
tavoitteensa mukaisesti pystynyt puuttumaan lasten ja perheiden
ongelmiin ilman lastensuojelun asiakkuutta. Myds lastensuojelusta
on siirretty asiakkuuksia SHL:n mukaisiin lapsiperhesosiaalityon
palveluihin ja erityisen tuen palveluihin. Lapsiperhesosiaalitydbhon
ohjautuu valtaosa (noin 95 %) lastensuojeluilmoitusten seka
sosiaalihuoltolain mukaisten ilmoitusten ja yhteydenottojen kautta
tulevista asiakkuuksista. Lapsiperhesosiaalitydssa on viime
vuosina otettu kayttdon myds palveluita, jolloin perheita voidaan
auttaa sosiaalihuoltolain keinoin entistd haastavammissa
tilanteissa. Lastensuojeluun siirrytdan, kun kun lapsen
sijoittamisriski nousee tai lapsen oireilu on hyvin vakavaa ja
pitkaaikaista, tai kun vanhemmuudessa on suuria puuteita eika
lasta pystyta turvaamaan. Lapsiperheasiakkuuden alussa
tehtavassa palvelutarpeen arvioinnissa noin 5 - 18 % asiakkaista
siirtyy lastensuojeluun. Tyolla on pystytty ehkaisemaan suuri
maara lastensuojeluasiakkuuksia, muissa kunnissa lastensuojeluun

- 245 214

2020 2021 2022

Palvelualueen kommentit:

Lapsiperhesosiaalitydssa asiakkaita on 60-80 / sosiaalitydntekija.
Erityista tukea tarvitsevien lasten ja heidan perheidensa kanssa
tehtava sosiaalityd on korjaavaa: Tydta tehdaan yhteistydssa
muiden perhetta auttavien toimijoiden kanssa. Haasteena on
jarjestaa riittavasti aikaa korjaavaan ja lasndolevaan tyohon
samalla, kun tehddan myo6s uusien asiakkaiden palvelutarpeen
arviointeja. Myds tydntekijoiden vaihtuvuus tuo haastetta
tydskentelyyn ja vaikeuttaa pitkajanteista ja vaikuttavaa
sosiaalitydn tekemista. Asiakassuunnitelmien ajantasaisuutta
seurataan systemaattisesti.

siirtyneiden maara on 20-28 %

&3

TURKU
ABO

i3
%
(&



Lapsiperhesosiaalityon asiakkaana olevat perheet (palvelutarpeen arvioinnissa olevat perheet, korjaavan sosiaalityén perheet, palvelutarpeen arvioinnissa olevien lasten perheet ja
erityisen tuen lapsen perheet)
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Perhety0, palvelun piirissa olevien erityista tukea
saavien lasten perheiden maara vuoden alusta
lukien 2020 ja 2021 (Koko vuoden tavoite 200)
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2020 2021

Perhety0, palvelun piirissa olevien
lapsiperheiden vuoden alusta lukien 2020 ja
2021
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2020 2021

Perhety0, palvelun piirissa olevien erityista
tukea saavien lasten perheiden maara vuoden
alusta lukien 2022
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2022

Perhety0, palvelun piirissa olevien
lapsiperheiden maara vuoden alusta
lukien 2022
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50
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2022

Palvelualueen kommentit:

Erityista tukea tarvitseviat lapset saavat
korjaavan sosiaalitydn palvelua, mutta
ilman lastensuojelulain mukaisia lapsen
erityisia turvaamispalveluita. Lisaksi
lastensuojelusta siirretdan asiakkaita
erityisen tuen lapsen palveluihin, ellei
varsinaista lastensuojelun tarvetta ole,
vaikka palvelujen ja tuen tarve muuten
olisikin suuri.

Palvelualueen kommentit:

Palvelu on perheille, joissa lapsilla ei
viela ole erityisen tuen tarvetta. Palvelua
olisi hyva pystya antamaan suuremmalle
maaralle perheita, mutta
henkildstéresurssi on liian pieni.
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Lastensuojelu
Lastensuojelun avohuolto

Palvelualueen kommentit: Lastensuojelun avohuollon piirissa olevat Lastensuojelun avohuollon asiakkaat, joille on Palvelualueen kommentit:
Lastensuojelun asiakkaaksi ohjautuvat 0-17-vuotiaat lapset vuoden alusta lukien vuoden aikana tehty asiakassuunnitelma, Lastensuojelulaki edellyttaa, etta
lapset ja perheet, joille perustason (Koko vuoden tavoite 1 200) vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 1 350) ~ lastensuojelun asiakkaana olevan

lapsiperhepalvelut tai ehkaisevat
sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut eivat
ole riittavia tai oikeita. Lastensuojelu
tydskentelee yhteistydssa sivistystoimen,
terveydenhuollon, vammaispalveluiden,
paihdepalveluiden ja psykiatrian kanssa
seka lasten etta aikuisten palveluissa.
Asiakkaaksi ohjautuu yha vaikeammissa
tilanteissa olevia lapsiperheita, joilla on

lapsen asiakassuunnitelma tlaaditaan
vahintédan kerran vuodessa. Kanta-
sosiaalieffican kayttdonottaminen
vaikutti asiakassuunnitelmien
ajantasaisuuteen alentavasti.
Asiakastyossa pyritdan asiakasta
osallistavaan kirjaamiseen, joka
edellyttaa uusien tyétapojen
omaksumista ja toimivia tyovalineita.

tarve vaativille korjaaville lastensuojelun 500 500
palveluille. Palvelutarve voi olla
pitkaaikainen. 314 -
256
0 0
2020 2021 2022 2020 2021 2022
Lastensuojelun oman tehostetun Huostaanotetut lapset vuoden alusta

Palvelualueen kommentit:
Lastensuojelun avohuollon yksikdiden
perheohjaajat toteuttavat suunnitelmallista
tehostetun perhetydn palvelua. Tehostettua Palvelualueen kommentit:

perhetyon perheiden maara vuoden alusta lukien (Tavoite: laskeva)
lukien (Koko vuoden tavoite 290)

perhety6ta joudutaan hankkimaan jonkin
verran myos ostopalveluna. Oman
henkildston osaamista on vahvistettu
koulutuksella (Nepsy ja
perhearviointikoulutukset) Henkiléstossa on
vaihtuvuutta, mika hidastaa uusien
asiakasprosessin alkamista. Alkuvuonna
sairauspoissaoloja on ollut paljon.
Palvelutarve voi olla pitkdaikainen. Kanta
sosiaalieffican kayttdonoton jalkeen kaikkia

tehostetun perhetydn palvelupaatoksia ei ole

saatu tehtya.

Tilanne 4.5.2022: Vahvistettuja
huostaanottoja 18. Hallinto-oikeuteen
lahetetty 15 lapsen
huostaanottohakemus. Hallinto-
oikeudessa odottaa paatdsta 19
lapsen hakemus. Vireilla
(kuulemisvaiheessa) 16 lapsen
huostaanottoasia.
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Avohuollon sijoitukset vuoden alusta lukien
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Kiireelliset sijoitukset vuoden alusta lukien
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Lastensuojelu

@ Avohuolto, sijoitus muuhun perheeseen

@ Avohuolto, sijoitus omiin perhetukikeskuksiin

@ Avohuolto, sijoitus omiin pitk&aikaislaitoksiin
Avohuolto, sijoitus ostopalvelulaitokseen

Avohuolto, sijoitus paivystysperheisiin

@ Kiireellinen sijoitus muuhun perheeseen

@ Kiireellinen sijoitus omiin perhetukikeskuksiin

@ Kiireellinen sijoitus omiin pitkaaikaislaitoksiin
Kiireellinen sijoitus ostopalvelulaitokseen

Kiireellinen sijoitus paivystysperheeseen

Palvelualueen kommentit:

Nuoren tuettu asuminen ei ole enaa avohuollon sijoitus, kuten
vuonna 2020. Avohuollon sijoitus voidaan tehda kiireellisen
sijoituksen sijaan akuutissa tilanteessa silloin, kun lapsi itse ja
huoltajat suostuvat sijoitukseen. Perhekuntoutus on
avohuollon sijoitus - kuntoutuksessa olevien perheiden maara
on laskenut vuoden 2021 luvuista. Avohuollon sijoituksista n.
45% on perhekuntoutuksia. Luvuissa on tilastovirhe.

Palvelualueen kommentit:

Osa ostopalvelulaitokseen tai omaan lastenkotiin kiireellisesti
sijoitetuista lapsista odottaa Hallinto-oikeuden
huostaanottopaatosta pitkaaikaisessa
sijaishuoltopaikassaan. Vakavasti psyykkisesti,
neurologisesti oireilevien lasten sijoituspaikkoina joudutaan
kayttamaan ostopalvelulaitoksia, joissa on vahvaa
psykiatrista osaamista. Oman toiminnan vastaanotto-
osastojen paikkamaara ei kasva 2022 aikana
(sopeuttamisohjelman toimenpide). Mantymaen
perhetukikeskuksen sisailmaongelmat asettavat jonkin
verran haastetta palvelun tuottamiseen vuoden 2022 aikana.
Myos Vahaheikkilan vastaanotto-osastolla on
remonttitarvetta. Paikkatilannetta seurataan viikottain.
Luvussa tilastovirhe.
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Sijoitettujen huostaanotettujen lasten maara poikkileikkausajankohtana

@ Ammatilliset perhekodit (perhekotilupa)
@ Omat laitokset
@ Toimeksiantosuhteinen perhehoito

Ulkopuoliset laitokset
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Lastensuojelun sijaishuollon asiakkaat, joille on vuoden
aikana tehty asiakassuunnitelma, vuoden alusta lukien
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Lastensuojelun sijaishuolto
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Palvelualueen kommentit:

Tavoite on, etta jokaiselle sijaishuollossa olevalle lapselle laaditaan
asiakassuunnitelma lastensuojelulain mukaisesti vahintaan kerran
vuodessa. Kaytdnnossa asiakassuunnitelma pyritdan paivittdmaan aina,
kun lapsen tilanne muuttuu. Tassa luvussa ovat mukana lapset, joille on
laadittu suunnitelma vuoden 2022 aikana. Asiakassuunnitelmien
kirjaamisessa sijaishuollon yksikdssa on tydskennellyt sosiaalitydntekijan
apuna kirjaajaohjaaja, jonka tyésta on ollut suuri apu. Yksikon
sosiaalityontekijoissa on ollut suurta vaihtuvuutta. Marraskuussa 2021
kayttoonotettu Kanta sosiaalieffica on hidastanut asiakasuunnitelmien
ajantasaista kirjaamista.

... joista perhehoitoa Palvelualueen kommentit:
(ammatilliset perhekodit ja Perhehoidossa on yli puolet huostassa
toimeksiantosuhteinen perhehoito) olevista lapsista. Omien
toimeksiantosuhteisten perhehoitajien
suunnitelmallisella tukitydskenteylla

0 sijaishuollon muutoksia (perheesta
laitokseen) pyritdan vahentamaan.

200 Sopeuttamisohjelman toimenpiteena on
kehitetty perhehoitajien tukea ja lisatty
perhehoidon sosiaaliohjaajia omaan
tuotantoon. Perhehoidon

200 — [ | [ [ psykologiresurssia on vahvistettu
yhteistydssa psykologiyksikdn kanssa.

100 —— — — —
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Kustannukset

Lastensuojelun avohuolto

Avohuollon sijoitusten ostopalvelulaitosten
menot vuoden alusta lukien

Sijoitus yksin Sijoitus yhdessa
8M €
6M €
4aMm€
w
x <
2M € NI
w
X W
R X
— o
oM € e
02021 ®2022 02021 ®2022

Palvelualueen kommentti:

Ostopalvelujen kustannukset nakyvat todellista
tilannetta pienempana. Lastensuojelun avohuollon
ostopalvelujen kustannusten voidaan ennustaa
jaavan alemmalle tasolle kuin 2021, koska
avohuollon ostopalvelusijoituksia on 1-5 2022 ollut
vahemman.

Kiireellisten sijoitusten ostopalvelulaitoksien
menot vuoden alusta lukien

8M €
6M €
4M €
2M €
W
X W
pa X
o~ ~r
o~
...
OM €

2021 2022

Palvelualueen kommentti:

Ostopalvelujen kustannukset nakyvat
todellista tilannetta pienempana. Kiireellisten
sijoitusten ostopalvelujen kustannusten
voidaan ennustaa jadvan alemmalle tasolle
kuin 2021, koska kiireellisia sijoituksia
ostopalvelusijoituksia on 1-5 2022 ollut
vahemman.

Lastensuojelun sijaishuolto

Huostaanotettujen lasten sijoitusten
kustannukset vuoden alusta lukien

8M €
6M €
e W
M€ 5 $
o~ o™
- -
o™
2M €
OM €
Lastensuojelun Omat
ostopalvelusijoit... lastensijoitusyksi...

02021 2022

Palvelualueen kommentti:

Ostopalvelujen kustannukset nakyvat
todellista tilannetta pienempana. Sijaishuollon
ostopalvelujen kustannusten ennustetaan
kasvavan edellisvuodesta ja ylittdvan vuoden
2022 budjetin. Tahan vaikuttaa osaltaan
hinnankorotukset, jotka realisoituneet uuden
puitesopimuskauden alettua 1.1.2021.
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Jalkihuollon piirissa olevien nuoret maara vuoden alusta

Jalkihuolto

Jalkihuolto tuettu asuminen oma, nuorten
maara vuoden alusta lukien

50
0
2020 2021 2022
Jalkihuolto tuettu asuminen osto, nuorten
maara vuoden alusta lukien
100
2020 2021 2022
50
42
Sijoitetut jalkihuollettavat nuoret (poikkil. 28. pv) .
2020 2021 2022
20 Palvelualueen kommentit:
Jalkihuoltoon oikeutettujen asiakkaiden maara kasvaa ikaluokalla
vuosittain vuoteen 2024 asti. Sijaishuollosta ja avohuollosta siirtyy
15 14

jalkihuoltoyksikkdon vuosittain n. 60-70 nuorta. Lisaksi jalkihuollossa asioi
n. 40 muiden kuntien jalkihuollettavaa. Kuntaliiton antaman ohjeen
mukaisesti asuinkunta vastaa jalkihuollettavan palveluiden jarjestamisesta
- Turussa muiden kuntien jalkihuollettavien maara on kasvanut.

o

17
| l|||||||||| “““““‘
0

2020 2021 2022

Sijoitettuna olevin nuorten maara on vahentynyt. Tuettuja asumispalveluita
tarvitsevien nuorten maara puolestaan lisaantyy.
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Varsinais-Suomen sovittelutoimisto

Sovittelualoitteiden maara vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 900)

400 434
386
305
200
0

2019 2020 2021 2022

Palvelualueen kommentit:
Sovittelualoitteiden maara on kaantynyt
kasvuun.



Terveyspalvelut

Palvelualueen kommentit:
Kumulatiivinen toteuma hiukan alle talousarvion.
Toimintakulujen kirjautumisessa saattaa olla

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht. . . L . e .
TA toteuma TA2022 TA viivetta. Toimintatuottojen kertymé&an vaikuttaa
mm. sairaalapaikkojen valiaikainen sulkeminen ja
o
TOIMINTAKULUT 132 575 264 € 44 191 755 € 42 865711 € 32,3 % 1326 043 liikkeenluovutukset.
TOIMINTATUOTOT -18 739 070 € -6 246 357 € -5 487 656 € 29,3 % -758 701
Total 113 836 194 € 37 945 398 € 37 378 055 € 32,8 % 567 342
Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta
38,0M€
10M €
0,0M€ ' 113,9M€
5M €
oM €

1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti

@ Toteuma @ Talousarvio




Terveyspalveluiden henkilosto

Tydvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys

2000
1500 . .
Tavoite 2022 1 420 Palvelualueen kommentit:
Vaikeutunut henkildston saatavuus
1000 nakyy henkildston kokonaismaaran
) I I I I I I I
0
Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
‘ 2021 2022 ‘
Sairauspoissaolojen osuus (%), kuukausittainen trendikehitys
8% 9 . .
6.8% 1.2% Tavoite 2022 4,4% Palvelualueen kommentit:

6,6%

Sairauspoissaolojen maara ollut korkea
koko alkuvuoden. Lyhyet poissaolot
johtuneet mm. koronasta ja muista
infektioista (noro, Influenssa, RSV).
Huhtikuun sairaslomaprosentista
puuttunee viela kirjauksia.

6%

5,2% 9,3%

4,0% . . 41%

4%

2%

0%

Huhti Elo Loka Maalis Huhti

2022

Tammi Helmi Maalis Touko Kesa Heina Marras Helmi

2021

Sijaistus (%), kuukausittainen trendikehitys

100%
S X & 2 ° Tavoite 2022 64% Palvelualueen kommentit:
3 R R & 2 R Henkiloston saatavuuden ongelmat
3 g 8§ & S 2 g
3 S g nakyvat sijaistusprosentin
Yo .
50 alhaisuudessa.
(0]

0%

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022



Terveysasemat

Terveysasemien kaynnit asiointitavan mukaan, kuukausittainen trendikehitys
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2019 2020 2021 2022
Terveysaseman etaasiointi ilman kontaktia @ Terveysaseman reaaliaikainen etaasiointi @ Terveysaseman vastaanottokaynti .
o y * y o y y Palvelualueen kommentit:
Henkiloston saatavuuden
Terveysasemien kaynnit asiointitavan mukaan 2022 Ostetut terveysasemien kaynnit ongelmat nékyvét, paljon
vuoden alusta lukien 1000 sairauslomia. Ostopalvleua
20,1% — L 48.0% g B g kaytdssa Keskusta_n puhelllJlde.n
osalta, muutoin hoidetaan itse ja
500 puhelumaarat olleet edelleen
normaaliaikaa korkeampia.
100 000 Vastaanottomaaria
0 tyévoimapulan takia vahemman.
31,9% —/ Tammi Helmi Maalis Huhti
2022
Palvelualueen kommentit:
50 000

Kuten toinen kommentti.

2019 2020 2021 2022




Mielenterveys- ja pa|hdeyks|kko Palvelualueen kommentit:

Asiakaskontaktien asteittainen lisaantyminen
kuukausittain kuvaa havainnollisesti uuden toiminnan

Lahi- ja erityistiimien kontaktit asiointitavan mukaan, kuukausittainen trendikehitys Lahi- ja erityistiimien Cvmmistmists. NASSA luvu .
2000 asiakkaat vuoden alusta aynnistymista. Ivalssa fuvuissa el nay kafikiea
5 000 asiakastyota, kuten osaa riippuvuustiimin etsivasta ja

1640 jalkautuvasta tyosta. Huhtikuussa mm. paasiaisen
vuoksi tydpaivia ollut vain 19 (vs maaliskuussa
tyépaivia 23). Tama luonnollisesti vaikuttaa myds
kayntimaariin.

1000

1000

301
192
Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti 2022 Palvelualueen kommentit:
2021 2022 Huhtikuu ollut Palmikossa maaliskuuta rauhallisempi,
@ Mie_painhd. Tiimien reaaliaikainen etaasiointi @Mie.paihd. Tiimien vastaanottokéynti © Mie.paihd. yksikén konsultaatiot mihin saattanut vaikuttaa esim. paasiainen. Nama
Palmikon toimintaan liittyvat luvut ovat kuitenkin
virheellisia johtuen luultavasti ainakin kahdesta syysta:
Palveluohjauksen kontaktit asiointitavan mukaan, kuukausittainen trendikehitys Palveluohjauksen 1. Luvut sisaltavéat vain potilastietojarjestelmaén
400 asiakkaat vuoden alusta tilastoidut asiakkaat ja heidan kontaktinsa. Lisaksi
Palmikkoon tulee yhteydenottoja, joita ei ole
800 potilastietojarjestelmaan tilastoitu. 2. Luultavasti myos
500 tilastoinnissa on tapahtunut virheita. Toista kautta
saadut Palmikon luvut ajalta 1.-30.4.: 169 Palmikkoon
soitettua puhelua, 70 Palmikkoon Iahetettya netin
yhteydenottolomaketta, 22 walk in -potilaskayntia eli
0 yhteensé 261 yhteydenottoa. Palmikon lyhyisiin

Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti 2022 ) )
2021 2022 interventioihin varattu aika huhtikuussa 32 kertaa.

200

@ Mie.paihd. Palmikon reaaliaikainen etaasiointi @ Mie.paihd. Palmikon walk-in kdynti @ Mie.paihd. Palmikon vastaanottok... . .
Kts. yst. edellinen kohta. Koko alkuvuoden aikana

1.1.-30.4.22 Palmikkoon on tullut noin 1388
yhteydenottoa (osa naista toki samoilta potilailta).

Paivatoiminnan kaynnit, kuukausittainen trendikehitys Paivatoiminnan asiakkaat
40 vuoden alusta Palvelualueen kommentit:

3 Huhtikuun kayntimaariin on vaikuttanut
30 66 tyéntekijavaihtuvuus ja muut poissaolot. Paasiainen

vienyt huhtikuusta kaksi tyopaivaa.
20 50
10
0 0
Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti 2022
2021 2022 2. | TURKU
M
) ABO

Sisaltaa vain potilastietojarjestelmaan kirjatut asiakkaat ja heidan kontaktit.



Omaolo lomakkeiden tayttomaarat

(Kuinka monta kertaa omaolon lomake on taytetty, yksi ihminen on voinut tayttda eri lomakkeita tai saman lomakkeen useampaan kertaan)

Tayttomaarat lomakkeittain trenditieto
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Hyvinvointitarkastus @ Korona oirearviot @ Maaraaikaistarkastukset (ehkaiseva terveyde... @ Muut oirearviot
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Joista tayttomaarat lomakkeittain ilman oirearvioita

80

60

40

20

= Tammi

N Helmi

2 £ g9 ¢ 8 2 £ 8 2 E E £ % ¢

8 2 3 ¢ ¢ % & 3 5 38 £ 2 8 2 3

3 4 5 6 7 8 9 10 M1 12 1 2 3 4 5
2020

Hyvinvointitarkastus @ Maaraaikaistarkastukset (ehkaiseva terveydenhuolto)
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Palveluarviot (vanhus- ja vammaispalvelut)

Palveluarviot (vanhus- ja vammais...

Kumulatiiviset tayttémaarat vuoden
alusta lukien raportoitavan
kuukauden loppuun asti

40000

30000 -

20000

10000

2918

2020 2021 2022

Palvelualueen kommentit:
Koronatayttdjen vaheneminen nakyy
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Peruuttamattomat PTH-vastaanottoajat

Peruuttamattomat laakarien PTH-vastaanottokaynnit

Entista tasoa hiukan vahemman

kuin maaliskuussa
Entista tasoa hiukan vdhemman

Palvelualueen kommentit:
kuin maaliskuussa

Palvelualueen kommentit:
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Suun terveydenhuollon kaynnit ja asiakkaat vuoden alusta lukien

Asiakkaat

60 000

Suun terveydenhuolto

Kaynnit

60 000

Palvelualueen kommentit:
Suun terveydenhuollon asiakkiden

40 000

maara on huhtikuun lopun 40 000
kumulatiivisen tiedon mukaan vuotta
2021 vahaisempi. Toiminnan

henkildtydvuosiluku on jonkin verran

33 845

28 489
20 000

viime vuotta korkeammalla.
Alkuvuoden sairauspoissaolot
kokonaistoiminnassa nakyvat

selkeéasti suoritustasossa. 0
2020 2021

Palvelualueen kommentit:

Ammattiryhmien osalta perushammashoidossa suuhygienisten
kayntisuoritteet laahaavat eniten perassa asetetuista tavoitteista.
Kayntimaarat ovat -19 % suhteessa viime vuoden saman ajankohdan
tilanteeseen. Hammaslaakarikaynnit ovat selkeasti vahemman jaljessa
(-5 %). ltsenasta tyota tekevien hoitajien kayntimaarat ovat - 9 %
suhteessa viime vuoteen. Paitsi sairauspoissaolot myos
lakkopoissaolot nakyvat etenkin suuhygienisteilld. Lisaksi ylityd- ja
vuoronvaihtokielto vahentaa jonkin verran suoritteita
hoitohenkildkunnalla ja vaikuttaa epasuorasti myos
hammaslaakarisuoritteisiin paritydskentelyn takia. Lakon vaikutuksia
suuhygienisteilla voidaan arvioida toteutuvan viela enemmman
toukokuun suoritteissa. Kaikenkaikkiaan suoritteiden vahentyminen
nakyy pidentyneena hoitoonpaasyaikana.

20 000

2022 2020 2021

Opetushammashoito ¢ Erikoishammashoito @ Perushammashoito

Joista perushammashoidon kaynnit jakautuvat
seuraavasti

Kaynnit ammattiryhmittain vuoden alusta lukien

40 000

20 000

2020 2022 2021

Erikoishamm... @ Hammashoitaja @ Hammasla... @ Suuhygie...

2022

2020
... joista kiireellisia kaynteja r
2022 0 43 907 87 814
2021
8 367 0 ‘ 8503 17 006
0 16 734

Palvelualueen kommentit:

Kayntien maara on myds kuten asiakkiden maara nyt
edellista vuotta vahaisempi perushammashoidon ja
opetushammashoitolan osalta.
Opetushammashoitolasta valmistuu syventava
kaytannon harjoitteluun Iahes koko kurssi ja kayntien
maara ei ole opintosuorituksiin vaikuttanut. Hyva tulos
on erikoishammashoitopalveluiden kayntimaara, jossa
nahdaan hienoista lisdantymista edelliseen vuoteen
nahden ja voidaan todeta ettd toiminta on
mahdollisesti hieman elpymassa massiivisesta
henkildstoresurssipulasta.

2022
7,0% —

28,8% —

~— 64,1%
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Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollon kaynnit ja asiakkaat kuukausittain

Asiakkaat Kaynnit
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Opetushammashoito ¢ Erikoishammashoito @ Perushammashoito

Joista perushammashoidon kaynnit jakautuvat seuraavasti
Kaynnit ammattiryhmittain vuoden alusta lukien
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Erikoishammaslaakari @ Hammashoitaja @ Hammaslaakari @ Suuhygienisti



Suun terveydenhuollon alueellisen paivystyksen kaynnit vuoden alusta lukien

o
o2
0
o ~
N~
1500
Te]
O ~
© 2
o
1000 ~ &
o ©
~
™
<
©
500 S0
D <t O
gg q W W0
NN NN

177
172

Q ©
NOq-
‘_FO'J

o
I 122

1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesa 7 Heina 8 Elo
©®2019 @2020 @2021 « 2022

9 Syys

10 Loka

11 Marras

12 Joulu

Palvelualueen kommentit:

Tiedoissa oli vain alueellisen paivystyksen tiedot,
jossa nahdaan hienoinen nousu ensimmaista kertaa
vuosiin. Kutenkin kokonaistilanteessa kayntimaarat
ovat yha selkeasti alhaisemmalla tasolla kuin oman
keskitetyn paivystyksen toiminnan alkaessa.
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Lasten ja nuorten polikliiniset palvelut

Lasten ja nuorten poliklinikan Lasten ja nuorten MTP-palveluiden kontaktit
kontaktimaarat vuoden alusta vuoden alusta
6 000 Palvelualueen kommentit:
Lasten ja nuorten poliklinikan Palvelualueen kommentit:
kontaktimaarat ovat alkuvuonna Lasten ja nuorten

2022 vahentyneet vuoteen 2021

1 000 mielenterveys- ja
4000 verrattuna. Tama johtuu siita, etta paihdepalveluiden
lasten ja nuorten matalan kynnyksen ® Kotikaynti kontaktimaarat vuoden alusta
mielenterveys- ja paihdepalvelut ® Kaynti ovat yhteensa 1170, joista 290
(MTP-paIve.quc) .on irrotettu Lgsten ja ® Etivastaanotto etavastaanottoja ja 214
2 000 nuorten .pc_).llkllnlkast.a omak3| 500 Ryhm ékéynti ryhmakaynteja. Valtaosa
tulosyksikdkseen (viereinen kuva), kaynneista on polikliinisia
mika nakyy Lasten ja nuorten kaynteja seka kaynnin
poliklinikan suoritteiden laskuna. korvaavia puheluita yht. 666.
0 Palvelun kysynta on suurta.
0
2021 2020 2022 2022
2020 Lastenneurologisen poliklinikan ladkarin ja hoitajan kaynnit vuoden alusta lukien
— 44, 7%
Palvelualueen kommentit:
55 3% — 2000 Lastenneurologian poliklinikan seka
2021 l&&karisuoritteiden etta
terveydenhoitajasuoritteiden maarassa on
C— 39,9% vuonna 2022 jonkin verran laskua vuoteen
2021 verrattaessa johtuen yksikon 1aakari-
1000 . o o ,
ja hoitajarekrytointivaikeuksista.
60,1% —
2022
— 39,5%

2020 2021 2022

@ Lastenneurologian poliklinikan hoitajan kaynnit @ Lastenneurologisen poliklinikan 1aakarin...

60,5% —



Lasten ja nuorten terapiapalvelut

(Eroteltu laakinnallisesta kuntoutuksesta omaksi kokonaisuudekseen 1.3.2021 alkaen)

Lasten ja nuorten terapiapalveluiden asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys Palvelualueen kommentit:
Lasten ja nuorten terapiapalveluiden osalta

400
huhtikuun luvuissa on maaliskuun lukuihin ndhden
laskua. Huhtikuulle osui arkipyhien ja lomien lisaksi
300 kahden paivan lakko. Liséksi huhtikuussa on ollut
edelleen paljon asiakasperuutuksia sairastumisten
vuoksi. Fysioterapiassa on ollut huhtikuusta alkaen
200 yksi vakanssi tayttamatta. Puheterapiassa on ollut
paljon lyhyita sairauspoissaoloja seka yksi pidempi
100 poissaolo.
0
Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022
Lasten ja nuorten terapiakohtaiset kontaktit, kuukausittainen trendikehitys Palvelualueen kommentit:
600 Katso yst. ylla.
400
200
0
Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022

@151 Fysioterapia @ T53 Puheterapia @ T54 Toimintaterapia

*sisaltaa vain THL:n maarittelyn mukaiset vastaanottokaynnit ja asiakkaan kotona tehdyt kaynnit



Geriatriset ja kuntouttavat palvelut
Kotikuntoutuskeskukset

Kotikuntoutuskeskuksen asiakkaat, kuukausittainen trenditieto Kotikuntoutuskeskuksen paattyneet kuntoutusjaksot,
kuukausittainen trenditieto
600

108
624 99
575 573 585 100 92
400 68
50
200
0

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu
2022 2022

o

Palvelualueen kommentit:

Huhtikuussa poissaoloja runsaasti seka paasiaisen pyhat, mista johtuen kontaktien
maara laskenut, josta syysta jaksojen kesto pidentynyt ja paattyneiden jaksojen
maara vahentynyt. Asiakkaiden maara sama.

Kotikuntoutuskeskuksen kontaktit, kuukausittainen trenditieto

2000
1500
@ Kotikuntoutuskeskuksen etavastaanotto
1000 218 @ Kotikuntoutuskeskuksen kotikaynti
PA @ Kotikuntoutuskeskuksen puhelinvastaanotto
Kotikuntoutuskeskuksen ryhmavastaanotto
500
822 253 @ Kotikuntoutuskeskuksen vastaanottokaynti
0 . . . .
Tammikuu Helmikuu 2022 Maaliskuu Huhtikuu *Kotikuntoutuskeskusten toiminta alkanut

1.3.2021



Avokuntoutus

(Uusi seurantatapa maaliskuusta 2021 alkaen)

Avokuntoutus Sairaalakuntoutus
Avokuntoutuksen asiakkaat Palvelualueen kommentit: Asiakkaat vuoden alusta lukien Kontaktit vuoden alusta lukien  Palvelualueen kommentit:
vuoden alusta lukien Paasiaisen pyhien seka Sairaansijojen ja sairaalan asiakkaiden maara
sairaspoissaolojen vuoksi, 9 154 merkittavasti laskenut, mika johtanut myds
asiakaiden maara ja kontaktien 8000 8 000 kuntoutusasiakkaiden maarien ja kontaktien
8000 maara vahetynyt huhtkuussa laskuun.
6 000 6 000 6 672
6 000
4000 4 000 4000
3292 3417
2 000 2073 2000 2 000
0
2021 2022 2020 2021 2022

2020 2021 2022 2020
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Avokuntoutuksen kontaktit, kuukausittainen trenditieto
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Geriatriset palvelut

Lonkkamurtumapotilaiden poliklinikan
asiakkaat vuoden alusta lukien Lonkkamurtumapotilaiden poliklinikan kontaktit, kuukausittainen trenditieto
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Apuvalineyksikko

Apuvalineyksikon terapiapalveluiden
asiakkaat ja kontaktit vuoden alusta

lukien
503
Palvelualueen kommentti:
400 Henkildstdn poissaoloja enemman
200
0

2020 2021 2022

@ Asiakkaat @ Kontaktit



Geriatriset ja kuntouttavat palvelut
Apuvalineyksikon lainauspalvelut

Apuvalineiden lainauspalveluiden lainausten maara Apuvalineiden lainauspalveluiden asiakkaiden maara
5 446 3 000 2936
4993 5010 2730 2 652
4000
2 000
2 000 1000
0 0
2020 2021 2022 2020 2021 2022

Osa asiakkaista mukana myos apuvalineyksikon TURKU
terapiapalveluiden asiakasmaarassa ' ABO
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Sairaalapalvelut

Sairaalan poliklinikat

Ikaneuvolan kontaktit ja asiakkaat vuoden Ikaneuvolan kontaktit yhteystavan mukaan:
alusta lukien
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Palvelualueen kommentit:

75-vuotisneuvolan toiminta on kaynnistynyt hyvin.
Vastaanottoja ja kontakteja edellisiin vuosiin verrattuna
vahemman johtuen siita, etta vuodenvaihteessa oli vain yksi
hoitaja, miehitys kevaan aikana parantunut. Sisatautien
poliklinikan luvuissa nakyy liikkkeenluovutuksesta johtuva
vahennys (kardiologia ja reumatologia), ja gastroenterologian
seka nefrologian poliklinikoiden aiempaa vahaisempi
ladkarimaara. Gastroenterologian, endokrinologian,
hematologian ja nefrologian poliklinikoiden liikkkeenluovutus
toteutui 1.5.22.Geriatrisen poliklinikan suurissa kayntimaarissa
nakyy koronanaytteiden otto.
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Sairaalapoliklinikat

Sairaalapoliklinikoiden kaynnit vuoden alusta lukien

.

Palvelualueen kommentit:

1580 75-vuotisneuvolan toiminta on kaynnistynyt
(S . hyvin. Vastaanottoja ja kontakteja edellisiin
vuosiin verrattuna vahemman johtuen siita, etta
vuodenvaihteessa oli vain yksi hoitaja, miehitys
3768 kevaan aikana parantunut. Sisatautien

Gastroenterologian poliklinikkakaynti

Geriatrinen poliklinikkakaynti

3363 poliklinikan luvuissa nakyy liikkeenluovutuksesta
- e - johtuva vahennys (kardiologia ja reumatologia),
Geriatrisen muistipoliklinikan kaynti 1009 . . . .
ja gastroenterologian seka nefrologian
5950 poliklinikoiden aiempaa vahaisempi
Korva nen4 ja kurkkutautien poliklinik... 2 4282 817 lagkarimaara. Gastroenterologian,
2881 endokrinologian, hematologian ja nefrologian
8117 poliklinikoiden liikkeenluovutus toteutui
Sisatautien poliklinikkakaynti &> oo 1.5.22.Geriatrisen poliklinikan suurissa
| | | 4370 kayntimaarissa nakyy koronanaytteiden otto.
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Sairaalapoliklinikoiden asiakkaat vuoden alusta lukien Palvelualueen kommentit:
Geriatrisen muistipoliklinikan potilaat siirtyivat
1094 maaliskuun alusta muistitaloon.
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Sairaalaosastot

Paattyneet hoitojaksot (tarkastelu kk)

Palvelualueen kommentit:

Henkildstopulan takia on osastojen paikkoja jouduttu
vahentamaan tyo- ja potilasturvallisuuden takia.
Medisiinisen hoitolinjan osastoilla paikkoja pystty

500

Tammi Helmi Maalis

Osastojen hoitojaksojen asiakkaat hoitolinjoittain vuoden aikana

Geriatrinen hoitolinja
Medisiininen hoitolinja

Palliatiivinen hoitolinja
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02021 @2022

Joista palliatiivisen hoitolinjan paattyneet hoitojaksot ja asiakkaat

Karinakodin palliatiivinen os.
Kaskenlinnan palliatiiv. os.

Saattohoidon tukiosasto

200 400 600
©2021 @2022

lisdamaan.

@ Paattyneet hoitojaksot

Saattohoidon tukiosastolla suurimmat potilas-ja
hoitojaksomaarat. Karinakodissa edelleen jonkin verran
vajaakayttda, mika osittain johtuu sijainnista sairaala-
alueen ulkopuolella. Palliatiiivisella osastolla
potilaspaikkoja vahennetty.

@ Yksittaiset asiakkaat

Huhti
Osastojen paattyneet hoitojaksot hoitolinjoittain vuoden aikana
Geriatrinen hoitolinja
Medisiininen hoitolinja
Palliatiivinen hoitolinja
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2021 @2022
*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 Iahtien hoitolinjojen mukaiseen
seurantaan
Joista palliatiivisen hoitolinjan paattyneet hoitojaksot
Karinakodin palliatiivi...
Kaskenlinnan palliatii...
Saattohoidon tukiosa...
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Geriatrisen hoitolinjan paattyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

@ Hoitojaksojen pituus ka

| . I i I Hoitojaksojen mediaani
0 I -

Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022

Medisiinisen hoitolinjan paattyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
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“@ Hoitojaksojen pituus ka
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Hoitojaksojen mediaani

Helmi Maalis Huhti Touko Kesd Heina Elo Syys Loka Marras Joulu | Tammi Helmi Maalis Huhti
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Palliatiivisen hoitolinjan paattyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

75,6
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@ Hoitojaksojen pituus ka

Hoitojaksojen mediaani
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‘Helmi Maalis Huhti Touko Kesd Heina Elo Syys Loka Marras Joulu | Tammi Helmi Maalis Huhti
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*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 I&htien prosessipohjaiseen seurantaan

Palvelualueen kommentit:
Henkilastovajeesta huolimatta hoitojaksojen
kesto pysynyt melko samana.

Palvelualueen kommentit:
Henkilastovajeesta huolimatta hoitojaksojen
kesto pysynyt melko samana.

Palvelualueen kommentit:
Henkilastovajeesta huolimatta hoitojaksojen
kesto pysynyt melko samana.
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Karinakodin palliatiivisen osastohoidon hoitojakson pituuden mediaani ja keskiarvo,

kuukausittainen trenditieto
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@ Hoitojaksojen pituus ka — Hoitojaksojen mediaani

Sairaalaosastoilla vanhuspalveluihin jonottavat asiakkaat
Helmikuusta 2021 alkaen

Vanhuspalveluihin jonottavien asiakkaiden maara (poikkil. 28. pv)

Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heind Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi Helmi Maalis Huhti
2021 2022

*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 I&htien prosessipohjaiseen seurantaan

Palvelualueen kommentit:

Karinakodissa tyypillisesti pidempia hoitojaksoja

Palvelualueen kommentit:
Jonotusajat lievassa kasvussa.
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verrattuna palliatiiviseen ja saattohoidon
tukiosastoon.
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Sairaalapalvelut - Kotiin vietavat palvelut

Kotisairaalakaynnit ja asiakkaat vuoden

alusta lukien
4743 4759 Pallvglualtlxleen kommentit:
Toiminta viime vuoden tasolla
4161 henkilostotilanteesta huolimatta
4000
3354
2 000
254 261 311 331
0
2019 2020 2021 2022

® Yksittaiset asiakkaat @ Kontaktit

Kotisaattohoidon asiakkaat ja kaynnit

Palvelualueen kommentit:
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20M €

15M €

10M €

5M €

OM €

taso4Nimi

Koko vuoden TA

Kumulatiivinen

Vanhus- ja vammaispalvelut

Kumulatiivinen Toteutunut TA2020 Poikkeama suht. TA

TA toteuma
TOIMINTAKULUT 230 647 935 € 76 882 645 € 76 455 280 € 33,1% 427 365
TOIMINTATUOTOT -43 385 996 € -14 461 999 € -15179 420 € 35,0 % 717 422
Total 187 261 939 € 62 420 646 € 61 275 859 € 32,7 % 1144 787

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

1 Tammi

2 Helmi

3 Maalis

@ 2022 @ Talousarvio

Toteutunut talousarviosta

62,5M€
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0,0M€

4 Huhti

187,5M€
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Vanhus- ja vammaispalveluiden henkilosto
Tyovoima (htv), trendikehitys

Tavoite 2022 1.990 Palvelualueen kommentit:
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Sairauspoissaolojen osuus, trendikehitys

1,3%  10,9% . .
Tavoite 2022 7,2% Palvelualueen kommentit:
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Sijaistus, trendikehitys
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Vanhuspalvelut

Pitkaaikaishoidon palvelurakenne (poikkil. 28. pv)

lkaihmisten asumispalvelut

Kotihoito

Sairaalapalvelut

1000 1500

©2019 2020 @2021 2022

Ymparivuorokautisen pitkaaikaishoidon palvelurakenne (poikkil. 28. pv)

Pitkaaikaissairaanhoito 78 157
48
Tehostettu palveluasuminen 1 481
1480
109
Tehostettu palveluasuminen, palveluseteli 1‘11‘710
133
r 180
. . 121
Vanhainkoti 80
42
0 500 1000 1500
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Sairaalapalvelut on siirynyt uuteen seurantaan, josta johtuen vanhojen vuosien tiedot eivat nay

1703

HUOM!

Sairaalapalvelut viereisessa kuviossa sisaltaa
koko sairaalapalveluiden palliatiivisen
hoitolinjan ja hengityshalvausyksikon
asiakkaat, joista pitkaaikaishoidon paatoksella
pitkaaikaishoidossa olleita

alle 10 asiakasta.

2862

Palvelualueen kommennti:
Ymparivuorokautisen hoidon osuus
pitkdaikaishoidosta on vaheneva.

2564

2000 2500 3000

Palvelualueen kommentti:
Pitkaaikaisen laitoshoidon osuus
vahenee edelleen
ymparivuorokautisessa hoidossa
tehostetun palveluasumisen ja
lyhytaikaishoidon paikkamaarien
kasvaessa.
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Lyhytaikaishoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)
Palvelualueen kommentti:

Lyhytaikaishoidon paikkamaarat
kasvavat pitkaaikaissairaanhoidon
vahentyessa.

Lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikainen tehostettu %
101
100

palveluasuminen

40 60 80 100

0 20
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Omaishoidontuki

Omaishoidontuen asiakkaat ikaryhmittain

(poikkil. 28. pv)

1400

1200

1000 ——

800

366
600

400

200

262

2019

lkdjakauma @18-64-v. @65-74-v. @ 75-84-v.

2020

2021

85-

2019
21,0% — — 232%

32,6% — T 28.2%
2020
20,0% — — 23,5%

33,3% — —23,2%

2021
20,8% — — 24,2%

34,5% — —20.4%

Kotihoito

Saanndllisen kotihoidon asiakkaat ikaryhmittain

(poikkil. 28. pv)
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Palvelualueen kommentit:
Ikdryhmissa ei muutoksia.

2022
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Kotihoito

Saanndllisen kotihoidon asiakasmaarat palveluluokittain (poikkil. 28. pv)
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Palveluluokka Tavoite
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Kotihoidon palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
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Kotihoito

Virtuaalisen kotihoidon
kaynnit vuoden alusta

lukien

Virtuaalisen kotihoidon asiakasmaarat ja kaynnit

Virtuaalisen kotihoidon kaynnit, kuukausittainen trendikehitys (Tavoite: 52 000/vuosi)
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Vanhusten asumispalvelut

Ymparivuorokautisen pitkaaikaishoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)

Omat yksikot
635 . ] . . .
Tehostettu palveluasuminen =h Laitoshoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)
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Tehostettu palveluasuminen, palveluseteli 14;‘70
133
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Vanhainkoti
| Palvelualueen kommentti:
0 200 400 600 800 1000 1200 Lyhytaikaisen laitoshoidon maara kasvaa
©2019 @2020 @2021 2022 pitkaaikaissairaanhoidon vahentyessa.

Palvelualueen kommentti:

Ymparivuorokautisen pitkaaikiashoidon asiakkuuksien
painottuminen yli 75-vuotiaisiin toteutuu tavoitteen mukaisesti ja
alle 75-vuotiaiden osuus ymparivuorokautisen hoidon asiakkaista
vaheneva.
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Tehostetun palveluasumisen asiakkaat (poikkil. 28. pv)

2000 .
Palvelualueen kommentti:
Tehostetun palveluasumisen asiakasmaara
on edelleen kasvava.
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Tehostetun palveluasumisen palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trenditieto (poikkil. 28. pv)
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Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palvelutakuun nakdkulmasta, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
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® Vanhusten asumispalveluiden jonottajat alle 3kk @ Vanhusten asumispalveluiden jonottajat yli 3kk

Palvelualueen kommentit:

Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palveluittain, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv) Palvelualueen kommentit:
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Vammaispalvelut

Kuljetuspalveluiden asiakkaat (poikkil. 28. pv) Kehitysvammaisten laitos- ja asumispalveluiden
asiakkaat (poikkil. 28. pv)
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@ Kehitysvammaisten laitoshoito
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Palvelualueen kommentit: Palvelualueen kommentit:
Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten Kehitysvammaisten asumispalvelujen kokonaisasiakasmaara
kuljetuspalvelujen asiakasmaarat ovat pysyneet on nousussa. Asumispalvelujen totetuttaminen on painottunut
vakiintuneilla, tavoitteiden mukaisilla tasoilla. tavoitteen mukaisesti kevyempiin palvelumuotoihin eli
Koronaviruksen aiheuttama tilanne on edelleen jonkin ohjattuun ja tuettuun asumispalveluun asiakkan yksil6llinen
verran vaikuttanut kuljetuspalvelujen kayttoon. tuen tarve huomioon ottaen. Pitkdaikainen laitosasuminen on

saatu l&hes kokonaan purettua. Laitoshoito, joka on lahinna
pitkaaikaista kuntoutusta, kriisihoitoa ja/tai tutkimusta, on
vakiintunut alle 20 asiakkaaseen. Tilastotietoihin vaikuttaa
KantaEfficaan siirtyminen loppuvuodesta 2021.
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Kehitysvammaisten asumispalvelut, ostopalvelu

Kehitysvammaisten asumispalveluiden osto,
ei ymparivuorokautinen, (poikkil. 28. pv)
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@ EhL Palveluasuminen pitka...

@ EhL Tuettu asuminen, osto

@ KV Tuettu asuminen osto

Palvelualueen kommentit:

Uudet asiakkaat ohjautuvat paasaantoisesti tuettuun
asumiseen tai palveluasumiseen palvelurakenteen
keventamiseen liittyvan tavoitteen mukaisesti. Ei-
ymparivuorokautista asumispalvelua on ollut saatavilla
Turussa toimivilta palveluntuottajilta tarvetta vastaavasti.
Osa asiakkaista on vield kirjaamatta uuteen Efficaan, jonka
kayttdéon siirryttiin loppuvuodesta 2021.

® KV Ohjattu asuminen/palvel...

Kehitysvammaisten asumispalveluiden osto,
ymparivuorokautinen, (poikkil. 28. pv)
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Palvelualueen kommentit:

Tehostetun palveluasumisen asiakasmaaran kasvu on
tasaantunut. Uutena palvelutasona on vuoden 2021 alussa
otettu kayttoon erittdin vaativa palveluasuminen, johon
ohjautuu lahinna haastavasti kayttaytyvia, vahvaa tukea ja
valvontaa tarvitsevia asiakkaita. Lapsuudenkodeissa asuu
edelleen useita tehostettua palveluasumista tarvitsevia
kehitysvammaisia asiakkaita, jotka jonottavat paikkaa
sopivaan asumisyksikkoon. Tilastotietoihin vaikuttaa uuteen
KantaEfficaan siirtyminen loppuvuodesta 2021.

SosiaalityonresurssivarauksentyyppiN...
@EhL Erittdin vaativa tehostettu palv...

@EhL Tehostettu palveluasuminen pi...
@EhL Vaativa tehostettu palveluasu...

@O KV Autettu asuminen/Tehostettu p...
@KV Erittéin vaativa tehostettu palve...

@KV Vaativa autettu asuminen/Vaat ...
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Vammaisten lasten omaishoidontuen asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil
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Vaikeavammaisten palveluasumisen asiakkaat ostopalveluissa, kuukausittainen trendikehitys (poikkil.
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Vaikeavammaisten henkilokohtaisen avun asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys
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Palvelualueen kommentit:

Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden lasten omaishoidon
tuen piirissa olevien asiakkaiden maara on ainakin
hetkellisesti tasaantunut, mutta uusia hakemuksia niin
omaishoidon tukeen kuin muihinkin lapsiperheiden
palveluihin tulee jatkuvasti. Lyhytaikaishoidolle etenkin
viikonloppuisin on tarvetta enemman kuin on kaytettavissa
olevia paikkoja.

Palvelualueen kommentit:

Vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen
asiakasmaara jatkaa kasvua, joka alkoi kevaalla 2020.
Tama johtuu vanhusasiakkaiden maaran kasvusta myds
vammaispalveluissa seka aiemmin laitos- tai
pitkdaikaissairaanhoidossa olevien paljon apua ja hoitoa
tarvitsevien asiakkaiden sijoittumisesta palveluasumiseen.
Palveluasumisen paikoista on talla hetkella pulaa Turun
seudulla.

Palvelualueen kommentit:

Henkildkohtaisen avun asiakasmaara jatkaa kasvua
merkittavasti, samalla yksittaisten asiakkaiden saaman
palvelun maara kasvaa. Henkildkohtaisen avun tuella paljon
apua tarvitsevat asiakkaat voivat asua omissa kodeissaan.
Uusia asiakkaita on kaikissa ikaryhmissa, mutta ikaihmisten
kasvava osiuus nakyy myos tassa palvelussa samoin kuin
yleisesti vammaispalvelulain mukaisissa palveluissa.
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Sairaanhoitopiiri

Koko palvelualuetta koskevat kommentit:

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht. Palvelualueen kommentit:
TA toteuma TA2021 TA Vsshp:n tammi- ja helmikuun
TOIMINTAKULUT 257 700 000 € 85 900 000 € 88 068 988 € 34,2 % -2 168 988 tasaeralaskut ovat kirjautunut
Total 257700 000€ 85900 000 € 88 068 988 € 34,2 % -2 168 988 tammikuulle ja maaliskuun

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

1 Tammi

2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti

@2022 @ Talousarvio

tasaeralasku on kirjautunut
helmikuulle. Kuukausiseuranta
toimintakulujen osalta on korjaantunut
maaliskuun tilanteessa.

Toteutunut talousarviosta

85,9M€

0,0M€ 257,7TM€
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Paivystyskaynnit

Hoitoryhmassa hoidettujen vaativien potilaiden kaynnit vuoden alusta lukien

10 000
Turkulaisten paivystyskaynnit vuoden
alusta lukien yhteensa
@ Akuuttihoitohuoneessa hoidettu halytyspo...
Akuuttihoitohuoneessa hoidettu potilas
@ Erittdin vaativa hoitoryhméassa hoidettu po... 5000
@ Hoitoryhmassa hoidettu potilas 20000
@ Vaativa hoitoryhméssé hoidettu potilas
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Nopealla linjalla hoidettujen potilaiden kaynnit vuoden alusta lukien
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Kaynti, Sairaanhoitajan etakaynti 15000 — .
@ eKéynt, Sairaanhoitajan etakaynti I Palvelualueen kommentit:
@ Konsultaatiopuhelu — Paivystyskayntien lisdantyminen selittyy sairaanhoitajan
Nopean hoitolinjan 1&&karin vastaanottok... 14 400 etavastaanottokayntien lisdantymisena, mika on uusi
@ Sairaanhoitajan vastaanottokéynti T laskutettava tuoteryhma. Sairaanhoitajan vastaanottokaynnit
Vaativa nopean hoitolinjan 14kérin vasta 1083 ovat vahentyneet. VSSHP:n kuntaraportoinnin mukaan TYKS
5000 — Akuutin suoriteperusteiset kustannukset ovat 4,1 %
@ Vaativa sairaanhoitajan vastaanottokaynti . ..
korkeammalla tasolla kuin viimevuonna.
0

2020 2021 2022

Nopean linjan kayntien jakautuminen ajankohdan mukaan

2019 2020 2021
2980 O— 2370
5401 — 4960 — w
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Avohoidon kaynnit vuoden alusta lukien
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@ Psykiatrinen @ Somaattinen

Lahetteet vuoden alusta lukien

15 595 14 834 15 055
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Sairaanhoitopiirin muut tiedot

Hoitojaksot vuoden alusta lukien
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@ Psykiatrinen @ Somaattinen

Palvelualueen kommentit:
Lahetteita tehty hiukan enemman kuin vastaavana
aikana vuoden 2021 alussa.

Palvelualueen kommentit:

Seka psykiatrisen ettd somaattisen
erikoissairaanhoidon avokaynnit ovat
matalammalla tasolla kuin vuonna 2021.

Seka psykiatrisen etta somaattisen
erikoissairaanhoidon hoitojaksot ovat
matalammalla tasolla kuin vuonna 2021.
VSSHP:n kuntaraportin mukaan somaattisen
erikoissairaanhoidon suoriteperusteisissa
kustannuksissa on 5,7 % lasku viime vuoteen
verrattuna ja psykiatrisissa suoriteperusteisissa
kustannuksissa on 13,2 % lasku viime vuoteen
verrattuna.
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Normaalihintaiset siirtoviivepaivat (1-2 pv), kuukausittainen kehitys
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Korotettuhintaiset siirtoviivepaivat (3+ pv), kuukausittainen kehitys
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Palvelualueen kommentit:
Siirtoviivemaksut huomattavasti
korkeammalla tasolla aikaisempiin 3 vuoteen
verrattuna. Syyna seuraavat asiat: 1)
sairaalapaikojen vahentaminen
henkiléstorekrytointihaasteiden vuoksi 2)
koronaepidemian aiheuttama sairaalahoidon
tarpeen nousu 3) Koko hoitoketjua haastava
henkiloston saatavuuteen liittyvat ongelmat

Palvelualueen kommentit:
Korotetunhintaisissa siirtoviivemaksuissa
ollaan huomattavasti korkeammalla tasolla
kuin aikaisempina 3 vuotena.
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