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Hyvinvointitoimiala

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut 2021 poikkeama
2021 TA 2021 toteuma 2021 TA2021 suht. TA
TOIMINTAKULUT 783 277 909 € 652 731 591 € 640 011 230 € 81,7 % 12 720 361
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 19 728 323 € 16 440 269 € 19 665 247 € 99,7 % -3 224 979
Avustukset 19 518 883 € 16 265 736 € 14 500 798 € 74,3 % 1764 938
Henkilostokulut 220 071 080 € 183 392 567 € 176 235 852 € 80,1 % 7156 715
Muut toimintakulut 79 352 697 € 66 127 247 € 26 691 524 € 33,6 % 39435723
Palvelujen ostot 444 606 926 € 370505772 € 402 917 809 € 90,6 % -32 412 037
TOIMINTATUOTOT -96 543 530 € -80 452 941 € -59 386 902 € 61,5 % -21 066 039
Maksutuotot -37 166 448 € -30 972 040 € -30 508 268 € 82,1 % -463 772
Muut toimintatuotot -26 895 262 € -22 412718 € -3725412 € 13,9 % -18 687 307
Myyntituotot -24 647 298 € -20 539 415 € -15474 050 € 62,8 % -5 065 365
Tuet ja avustukset -7 834 521 € -6 528 768 € 9679172 € 123,5% 3 150 404
Total 686 734 379 € 572 278 649 € 580 624 328 € 84,5 % -8 345 679
Toteutunut talousarviosta
572,3M€

0,0M€

580.6ME

686,7M€

Organisaatiomuutoksen vuoksi tekninen huolto ei ole

enaa mukana seurannassa

Uuden SAP:in tulot on nyt kirjattu raportille

oikein.
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400M €

300M €
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O0M €

Toimintatuotot ja -kulut

Toteuma suhteessa talousarvioon vuoden alusta lukien - vertailuna vuoden 2021 toteuma
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Tuet ja Myyntituotot Muut
avustukset toimintatuotot

TOIMINTATUOTOT

w w

Maksutuotot

402 918K €

370 506K €

Palvelujen ostot

66 127K €

26 692K €

Muut
toimintakulut

176 236K €
183 393K €

Henkildstokulut

TOIMINTAKULUT

14 501K €
16 266K €

Avustukset

19 665K €
16 440K €

Aineet,
tarvikkeet ja
tavarat

@ Kum. toteuma 2021

@ Kum. talousarvio 2021

3
F :3(%%
(3

) A

TURKU
BO



Toimintatuotot kokonaisuudessaan
80M €

60M €

40M € @ Toteuma
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Toimintatuotto

Myyntituotot

20M €

@ Toteuma
10M €
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Tuet ja avustukset
10M €

5M € @ Toteuma
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Toimintatuotot ovat
kuukausiraportissa pienemmat
kuin mika todellinen tilanne
elokuun kirjanpidon sulkemisen
jalkeen.

Huom. Kun kyseisen kuukauden
poikkeama on negatiivinen, ovat
kyseisen kuukauden tuotot
pienemmat kuin talousarviossa
ennakoitu. Vastaavasti kun
poikkeama on positiivinen, ovat
kuukauden tuotot suuremmat kuin
talousarviossa.

Ko. kuukauden poikkeama TA:sta -
graafeissa ollut laskentavirhe
korjattu.

-] TURKU
‘| ABO

Gt



Toimintakulut kokonaisuudessaan
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Henkilostokulut
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Avustukset
20M €
15M €
10M € @ Toteuma
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Huom. Kun kyseisen kuukauden
poikkeama on positiivinen, ovat
kyseisen kuukauden kulut
pienemmat kuin talousarviossa
ennakoitu. Vastaavasti kun
poikkeama on negatiivinen, ovat
kuukauden kulut suuremmat kuin
talousarviossa.

Ko. kuukauden poikkeama TA:sta -
graafeissa ollut laskentavirhe
korjattu.
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Henkilostokustannukset

Ulkoisen vuokratyovoiman kustannukset palvelualueittain vuoden 2021 alusta lukien

Palvelukokonaisuuden yhteiset toimi... | 4 930 €

Perhe- ja sosiaalipalvelut 45931€

Vanhus- ja vammaispalvelut 6896 117 €

OM € M€ 2M € 3M € 4M € 5M € 6M € ™€

Henkilostokustannukset kuukausittain, eroteltuna oman henkildston ja ulkoisen tyovoiman kustannukset
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@ Henkiléstokulut @Palvelujen ostot
Huom.

Henkildstokulut kattavat oman henkiloston henkilostokustannukset
Palvelujen osto kuvastaa ulkoisen henkilostovuokrauksen kustannuksia

18 247K €

2021

Ulkoinen vuokratyOvoima

11481 114 €

vuoden 2021 alusta

Henkilostokustannukset

176 235 852 €

vuoden 2021 alusta

Yhteensa

187 659 827 €

vuoden 2021 alusta
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Hyvinvointitoimialan henkilosto

Tydvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys Keskiarvo vuoden alusta lukien
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Sairauspoissaolojen osuus (%), kuukausittainen trendikehitys Keskiarvo vuoden alusta lukien
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Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden
yhteiset toiminnot

Koko vuoden TA Kumulatiivinen  Kumulatiivinen toteuma Toteutunut TA2021 Poikkeama suht. TA Organisaatiomuutoksen vuoksi tekninen huolto ei ole enaa

TA
v mukana seurannassa
TOIMINTAKULUT 75 320 097 € 62 766 747 € 12 227 181,51 € 16,2 % 50 539 566
TOIMINTATUOTOT -25 296 558 € -21 080 465 € -1 229 309,51 € 4.9 % -19 851 155
Total 50 023 539 € 41 686 282 € 10 997 872,00 € 22,0 % 30 688 410
Kuukausittainen toteuma ja talousarvio
12243K € Toteutunut talousarviosta
10M €
4 439K €
. 1136K € 1079K€ 1450K€ 1644K € 41.7Me€
- 261K €
oM € — [ |
11.1M€E
0,0M€ ' 50,0M€
-10M €

Sosiaali- ja terveyslautakunta on saanut
Kaupunginhallitukselta keskitetyn
palkkavarausmaararahan 3,8 M€, joka on kirjattu
Palvelukokonaisuuden yhteisiin toimintoihin sisaisten
erien kustannupaikalle. Ko. maararaha tullaan siitdmaan
palvelualueille loppuvuonna.

-13 609K €
1Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4Huhti 5Touko 6Kesa 7 Heind 8 Elo 9 Syys 10 Loka

@2021 @ Talousarvio
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Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden yhteisten toimintojen henkilosto
Tyovoima (htv), trendikehitys

40

30

20
Toimialan hallinnosta siirtynyt 1.9.2020 ja 1.1.2021 henkilostoa

10 Konsernin yhteisiin palveluihin seka 2m-it:lle (liikkeenluovutuksen
yhteydessa 1.9.2020).

0 . . . . . P
Tammi Helmi Maalis Huhti Touko 2021 Kesd Heind Elo Syys Loka 1.6.2021 organisaatiomuutoksten yhteydessa on aloittanut

Hyvinvoinnin yhteiset palvelut

Sairauspoissaolojen osuus, trendikehitys
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Hallinnon henkilosto - tekninen huolto
Tyovoima (htv), trendikehitys

20
15 Organisaatiomuutoksen vuoksi 6/2021 alkaen tekninen
huolto ei kuulu palvelukokonaisuuden yhteisiin

10 toimintoihin

5

0

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko
2021

Sairauspoissaolojen osuus, trendikehitys
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Perhe- ja sosiaalipalvelut

Talouden toteutuma ei vastaa todellista tilannettta.
Jarjestelmavaihdoksen vuoksi laskujen kasittely on viivastynyt.
Kustannuksia kasvattavat erityisesti ostopalvelut.

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.
TA toteuma TA2021 TA
v
TOIMINTATUOTOT -10 768 897 € -8 974 081 € -7 868 997 € 73,1 % -1 105 084
TOIMINTAKULUT 114 561 176 € 95 467 647 € 105 893 630 € 92,4 % -10 425 983
Total 103 792 279 € 86 493 566 € 98 024 632 € 94,4 % -11 531 067

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

15M €
10M € 0,0M€
5M €
9,1M€
4,9M€
OM €
1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesa 7 Heina 8 Elo 9 Syys 10 Loka

@2021 @ Talousarvio

Toteutunut talousarviosta

98.0M€

86,5M€
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Perhe- ja sosiaalipalveluiden henkilosto

TyOVOIma (htV), kUUkaUS|tta|nen trendlkehltys Henkilostossa on Jonk|n verran Vajetta
saatavuusongelmien vuoksi.
1000
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Ehkaiseva terveydenhuolto ja varhainen tuki

Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetel

Palvelusetelitunnit vuoden alusta lukien Palveluseteliasiakkaat vuoden alusta lukien
35000 400

30 000
300

25000

20 000
200

15000

10 000
100

5000
0 0

2019 2020 2021 2019 2020 2021

Palvelualueen kommentti:

Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelien
kayttd on kaantynyt nousuun samalle tasolle
kuin aiempina vuosina ja talousarvion
mukainen toiminta toteutuu. Talla hetkelld
palvelua pystytaan tarjoamaan asiakkaiden
tarpeiden mukaisesti.
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Erityisen tarpeen mukaisten kayntien maara vuoden alusta lukien

3919
Lastenneuvolan erityishuomion tarpeessa olevan tarkastuskaynti 3280
3354

Erityisen tarpeen mukainen kaynti (perusopetus)

363
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (ammattioppilaitos) 367
285
191
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (amk) 200
56
180
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (lukio)
25

1951

2000

92019 2020 @2021

Asetuksen mukaisten terveystarkastusten kayntien maara vuoden alusta lukien

Asetuksen mukainen terveystarkastus (aitiysneuvola, laaja)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (perusopetus, laaja)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (lastenneuvola, laaja)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (amk, ensimmainen opiskeluvuosi)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (2. aste, lukio ja ammatillinen oppilaitos)

2000

3101
3174

4000

4000

6 000

6 000

Erityisen huomion tarpeessa olevien Terveydenhoitajien
lasten neuvolakaynnit suhteessa kotikaynnit
kaikkiin lastenneuvolakaynteihin

1213
304
47
Palvelualueen kommentti: Palvelualueen kommentti:
Tarvetta olisi erityisen tuen Kotikdynteja on toteutettu
kaynneille enemmankin, mutta niihin perheisiin, joissa sille
niita ei olla pystytty tarjoamaan  erityinen tarve. Muilta osin
rajallisten henkilostéresurssien kotikaynteja ei olla pystytty
vuoksi. toteuttamaan

henkilostovajeen ja
pandemiatilanteen vuoksi.
Palvelualueen kommentti:
Tarvetta olisi erityisen tuen kaynneille enemmankin, mutta niita
ei olla pystytty tarjoamaan rajallisten henkildstéresurssien
vUOKsi.

Palvelualueen kommentti:

Kouluterveydenhuollon tarkastusvelkaa on syntynyt
keskimaarin noin 2 kk verran koronarokotuksten
priorisoinnin vuoksi. Henkildstoresurssissa on vajetta.
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Psykososiaaliset palvelut

Perheneuvolan asiakkaat vuoden alusta lukien

2020

2021

0 500 1000 1500 2000 2500 3 000

@ Perheneuvolan kaynti @ Perheneuvolan reaaliaikainen etéasiointi

Koulupsykologien asiakkaat vuoden alusta lukien

1892 76

2021

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
® Koulupsykologien kaynti @ Koulupsykologien reaaliaikainen etéasiointi
Psykologiyksikon asiakkaat vuoden alusta lukien
2019
2020
2021
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
s
@ Psykologiyksikdn kaynti @ Psykologiyksikon reaaliaikainen etaasiointi N ABO



Psykososiaaliset palvelut

Perheneuvolan kaynnit vuoden alusta lukien

2019

2021

0 2000 4 000 6 000 8 000

@ Perheneuvolan kaynti @ Perheneuvolan reaaliaikainen etaasiointi

Koulupsykologien kaynnit vuoden alusta lukien

2019

2020

2021

0 2000 4000

6 000 8 000
@ Koulupsykologien kaynti @ Koulupsykologien reaaliaikainen etaasiointi
Psykologiyksikon kaynnit vuoden alusta lukien
2019 424
2020
2021
0 2000 4 000 6 000 8 000

@ Psykologiyksikon kaynti @ Psykologiyksikon reaaliaikainen etaasiointi
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Paihdehuollon asumispalvelut - omat yksikot

Paihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden maara poikkil. 28. pv (omat yksikot) Palvelualueen kommentit:
200 Omien yksikdiden asumispalveluiden
asukasmaara on pysynyt koko

kuluvan vuoden samalla tasolla.
Henkiloston huono saatavuus

150
rajoittaa edelleen asukasmaaran
nostamista, koska henkilostomitoitus

100 pitda huomioida.

50
0 _ — —_ _ _ —_ —_ — —_
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2019 2020 2021

@ Paihdehuollon palveluasuminen, oma yksikké @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, oma yksikkd @ Paihdehuollon tuettu asuminen, oma yksikko

Paihdehuollon asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (omat yksikot)
Palvelualueen kommentit:

Paihdehuollon asumispaivien
kokonaismaara omissa yksikdissa on
hieman laskenut, mutta

40 000
asumismuotojen kesken tehostetun
asumisen maara on noussut, kun taas
vastaavasti palveluasumisen ja tuetun
asumisen maarat ovat laskeneet.

20000 Syyn4 voi olla asukkaiden kunnon
heikkeneminen.

0
2019 2020 2021
&3
@ Paihdehuollon palveluasuminen, oma yksikkd @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, oma yksikkd @ Paihdehuollon tuettu asuminen, oma yksikko M ElBJgKU
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Paihdehuollon asumispalvelut - ostopalvelut

Paihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden maara poikkil. 28. pv (ostopalvelu)

400
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@ Paihdehuollon palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tuettu asuminen, ostopalvelu

Paihdehuollon asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (ostopalvelu)

100 000

50 000

2019 2020 2021

@ Paihdehuollon palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tuettu asuminen, ostopalvelu

Palvelualueen kommentit:
Paihdehuollon tuetun asumisen osalta
ostopalveluna hankittujen palveluiden
maara on aivan hienokseltaan
noussut. Kokonaismaara on kuitenkin
pysynyt koko vuoden samalla tasolla.

Palvelualueen kommentit:
Asumispaivien maara ostopalveluna
tuotetussa tuetussa asumisessa on
noussut viime vuoteen verrattuna,
mika nostaa asumispaivien
kokonaismaaraa. Palveluasumisen ja
tehostetun asumisen osalta
asumispaivien maarat ovat edellisen
vuoden tasolla.
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Paihdehuollon ja mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden ostopalveluiden kustannukset

Paihdehuollon asumispalveluiden ostopalveluiden menot vuoden alusta lukien

Paihdehuollon tuetun asumisen ostot ovat
korkeammat kuin edellisend vuotena.
Palveluasumisen ja tehostetun asumisen ostot
ovat pienemmat kuin vertailuvuonna 2020.
Edelleen osa palvelutuottajien laskuista on
myohassa, joten taysin luotettavaa kuvaa
kustannuksista ei ole mahdollista saada.

2231411€

53400 ST/Paihdehuollon tuetun asumisen ostot
YA YAWAYES

1117735€

53401 ST/Paihdehuollon palveluasumisen ostot
1196 337€

1273 298¢€

53402 ST/Paihdeh. tehostetun palveluasum ostot
1162216 €

0€ 1 000 000 € 2000 000 € 3 000 000 € 4 000 000 €

©2020 @2021

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden ostopalveluiden menot vuoden alusta lukien

53390 ST/Mt-kuntoutujien tuetun asumisen ostot IISECISE Mielenterveysasiakkaiden asumiskustannukset
1714606 € ovat tehostetun asumisen osalta korkeammat
kuin vuonna 2020. Palveluasumisen ja tuetun
4 698 474 € asumisen osalta kustannukset ovat pienemmat
53391 ST/Mt-kuntoutujien palveluasumisen ostot AR T kuin vuonna 2020. Uuden mielenterveys- ja

paihdeyksikon toiminnan alkaminen ei viela
nay palvelujen ohjauksessa ja siten
kustannuksissa. On myos huomioitava, etta
osa palvelutuottajien laskujen maksuista on
edelleen viivastynyt, joten taysin luotettavaa
0€ 1000 000 € 2000 000 € 3 000 000 € 4000 000 € 5000 000 € kuvaa ei kustannuksista voi saada.

4242 648 €

53392 ST/Mt-kunt. tehostetun palveluasum ostot
4965 205 €

©2020 @2021
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Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - ostopalvelut

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asiakkaat poikkil. 28. pv (ostopalvelu)

600 Mielenterveyskuntoutuja-asiakkaiden
-~ maarassa on pieni laskeva trendi
& ostopalveluna toteutettujen asumisten
400 kohdalla.
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@ ST Mielenterveyskuntoutuj. tehostettu palveluasum. @ ST Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen @ ST Mielenterveyskuntoutujien tuettu asuminen

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (ostopalvelu)

200 000
Mielenterveyskuntoutujille ostopalveluna
150 000 toteutetuissa asumispaivien maarissa on laskua
tehostetun asumisen ja tuetun asumisen
kohdalla, mutta pientd nousua palveluasumisen
100 000 osalla.
50 000

2019 2020 2021
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Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - omat yksikot

Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asiakkaat poikkil. 28. pv (omat yksikot)

41 41 41 . .
40 L aq 40 40 40 39 40 o Lo .o 39 39 40 40 39 40 39 Omien yksikoiden osalta
S/ S/ o/
3 mielenterveyskuntoutujien asiakasmaéara on
29 pysynyt edellisten kuukausien tasolla.
20
0
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2019 2020 2021

Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asumispaivien maara

vuoden alusta lukien (omat yksikot)
Omien yksikoiden mielenterveyskuntoutujille

tarjoamien asumispaivien maara on aavistuksen
korkeampi kuin vertailuvuotena 2020.
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Toimeentulotuki

(Turun kaupungin hyvinvointitoimialan tdydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki seka kuntouttavan tyétoiminnan matkakulut)

Toimeentulotuen tukilajikohtaiset kustannukset vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 1 864 000 €)

116 199 € 97 169 €

93831€
1 000 000 €
728 315 €
1SS 6ILE @ 472100 Taydentava toimeentulotuki
663 698 € @ 472200 Ehkéiseva toimeentulotuki
@ 472350 Kuntout tydtoim matkakorv toimeen...
500 000 €
444 940 € 454071 €
342703 €
0€
2019 2020 2021
2021

Kuntout tydtoim matkakorv toi... 8,5% —

Taydentava toimeentulotuki 31,1% —

~—— Ehkéaiseva toimeentulotuki 60,3%

2020

Kuntout ty6toim matkakorv toi... 7,6% —

Taydentava toimeentulotuki 35,5% —
— Ehkaiseva toimeentulotuki 56,9%

Taydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea myodnnetaan
lastensuojelusta, psykosoisaalisista palveluista.seka
sosiaalitydn osalta lapsiperhesosiaalityosta,
ulkomaalaistoimistosta, aikuissosiaalityosta ja lisaksi
sosiaalityon alkupalveluista, josta suurin osa
toimeentulotuesta mydnnetaan. Ehkaisevan ja tdydentavan
toimeentulotuen kysynta on ty6ttémyyden kasvusta ja
Koronatilanteesta huolimatta vahentynyt. Kela on pystynyt
kasittelemaan toimeentulotukihakemukset normaalissa
kasittelyajassa. Suurin osa toimeentulotuen saajista on
yksinasuvia. Toimeentuloen euromaarien vahentymisen
syyna on todennakoisesti yleisen aktiivisuuden ja sen
yllapitamiseen liittyvan toiminnan vahentyminen
(harrastukset, leirit, urheilu, kuntouttava tyétoiminta tm.)
Tyodllisyyspalvelujen kuntouttavan tyétoiminnan palvelu on
[&htenyt hitaasti liikkeelle. Myds SAP-talousjarjestelman
uudistus 1.6. alk. on voinut viivastyttaa laskujen kasittelya ja
maksuunmenoa ja kustannukset voivat nayttaa todellista
pienemmalta.
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Toimeentulotuki

Toimeentulotukea saavien kotitalouksien maara
vuoden alusta lukien (Turun kaupungin
hyvinvointitoimialan tadydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki
seka kuntouttavan tydtoiminnan matkakulut)

Koko vuoden tavoite 3900

3000

2000

1000

0
2019

2020

2021

Taydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea myodnnetaan
lastensuojelusta, psykososiaalisista palveluista seka
sosiaalityon osalta ulkomaalaistoimistosta,
lapsiperhesosiaalitydsta, aikuissosiaalityosta ja sosiaalityon
alkupalveluista, josta paaosa toimeentulotuesta mydnnetaan.
Perustoimeentulotukea saavien kotitalouksien maara on lisaanyt
v. 2017 jalkeen, jolloin perustoimeentuki siirtyi Kelan tehtavaksi.
Puolet Kelan maksamasta perustoimeentulosta laskutetaan
kunnalta vahentamalla se peruspalvelujen valtionosuudesta.
Suurin osa toimeentuen saajista on yksinasuvia.
Toimeentulotukea saavien perheiden maara kunnassa on
pysynyt suhteellisen vakiona, paitsi vuoden 2021 alussa
vahentynyt.

Aikuissosiaalityo

Aikuissosiaalityon asiakassuunnitelmien ja palvelutarpeen arviointien
lukumaara (dokumenttien maara) vuoden alusta lukien

Asiakassuunnitelma
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@2019 2020 @ 2021
Palvelutarpeen arviointi
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92019 2020 @ 2021

Seuranta
palvelutarpeenarviointiiomakkeen
osalta on alkanut vuonna 2019.
Aikuissosiaalityon prosessin
asiakkaat ovat aikuissosiaalityon
yksikosta ja asumis- ja
paihdepalvelujen yksikon
asiakasryhmista kuten
mielenterveysasiakkaita seka posin
myOs muualta sosiaalityosta
(lapsiperhesosiaalityd, lastensuojelun
avohuolto, ulkomaalaistoimisto).
Palvelutarpeen arviointi voi sisaltaa
useita asiakastapaamisia ja
selvittelyja. Palvelutarpeen arviota ei
tarvitse tehda, jos se on ilmeisen
tarpeeton. TallGin siirrytdan suoraan
asiakassuunnitelman tekemiseen.
Kokonaismaaran seuranta on
haasteellista, koska asiakastiedot
kirjataan sosiaalihuollon
palvelutehtavittain. Kirjaamisen
kehittdminen on osa sosiaalihuollon
Kanta-valmistautumista (Saska-
projekti). Tassa yhdenmukaistetaan
asiakastyon prosesseja ja kirjaamista
mm. kaksoisasiakkuden osalta
(asiakkaana kahdessa eri
asiakastyon prosessissa ja vain
toiseen tehdaan asiakastyon
kirjaukset). Vuoden 2022 alusta
seurataan erikseen psykososiaalisten
palvelujen ja sosiaalityon palvelujen
ja lastensuojelun aikuissosiaalityon
palvelutehtavien asiakkaita.
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Lapsiperhesosiaalityo

Lapsiperhesosiaalityon asiakkaat (dokumenttien maara) dokumenttityypeittain
vuoden alusta lukien (sis. seka virella olevat ettd valmiit dokumentit)

Lapsiperhesosiaalitydn asiakassuunnitelma

Lapsiperhesosiaalitydn palvelutarpeen arviointi

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

@®2019 2020 @2021

Lastensuojeluilmoitusten maara vuoden alusta lukien

(Koko vuoden tavoite 6 600) vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 3 100)

Lastensuojeluilmoitusten kohteena olevat lapset

Seuranta alkanut 2019. Palvelutarpeen arviointi voi olla
monivaiheinen prosessi, jossa on useita asiakastapaamisia,
perheen palvelukokonaisuuden selvittelya ja mukana on
myos palvelujentuottajia ja niita toimijoita, joiden palvelujen
piirissa perhe asioi kuten koulu, paivahoito, oppilashuolto,
perheneuvola, opiskelijahuolto. Palvelutarpeen arviota ei
tarvitse tehda, jos se on ilmeisen tarpeeton vaan voidaan
siirtyad suoraan asiakassuunnitelmavaiheeseen.
Lapsiperhesosiaalityd painottuu tydskentelyyn erityista tukea
tarvitsevan lapsen ja hanen perheensa kanssa.
Palvelutarpeen arvio on tehtava palvelutakuussa (3
kuukautta) ja Thl seuraa palvelutakuun toteutumista kaksi
kertaa vuodessa. Saska-projetin eli Kantalittymaan
valmistautuminen ja uuteen KantaEfficaan liittyminen
1.11.2021 tulee todennakoisemmin hidastamaan prosessia ja
on mahdollista, ettd palvelutakuussa ei tulla pysymaan.

Lastensuojeluilmoituksia on aikaisempia vuosia
enemman. Koronapandemian aikana on
peruspalvelujen (neuvola, oppilashuolto,
terveydenhuolto, koulunkaynti etana osittain) ja
jarjestdjen palvelujen saatavuus on Covid10-
pandemina myota heikentynyt ja/tai siirtynyt
nettiin. Erityisesti paljon palveluja tarvitsevat
lapset ja perheet tarvitsisivat kohtaavia

6 000 3 000

4000 2000

2000 1000

2021

2019 2020

2020

2021

2019

peruspalveluja viela enemman kuin
aikaisemmin. Myods monessa erityispalveluissa
on siirretty soveltuvin osin etapalveluluun
tartuntojen lisdantymisen ehkaisemiseksi, eika
korjaavan sosiaalitydn asiakkaina olevien
lasten/perheiden kyvyt ja jaksaminen kohtaa
palveluja antavia tahojen tukitoimintaa
etapalveluna.

Lastensuojeluilmoituksia on tehty aikaisempaa

useammista lapsista. Syyna on se, etta perheiden
tilanteet ovat vaikeutuneet pitkittyneen Covid19-

pandemian aikana.
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Erityista tukea tarvitsevien lasten maara
vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 1 000)

1000

500

2019 2020 2021

Kasvanut asiakasmaara kertoo siita, etta lapsiperhesosiaalityd
on tavoitteensa mukaisesti pystynyt puuttumaan lasten ja
perheiden ongelmiin ennaltaehkaisevasti, iiman lastensuojelun
asiakkuutta. Myds lastensuojelusta on siirretty asiakkuuksia
sosiaalihuoltolain mukaisiin lapsiperhesosiaalityon palveluihin ja
erityisen tuen lasten palveluihin. Lapsiperhesosiaalitydhon
ohjautuu valtaosa (noin 95 %) lastensuojeluilmoitusten seka
sosiaalihuoltolain mukaisten ilmoitusten ja yhteydenottojen
kautta tulevista asiakkuuksista. Lapsiperhesosiaalitydhon on
viime vuosina otettu kayttédn myos palveluita, jolloin perheita
voidaan auttaa sosiaalihuoltolain keinoin entista
haastavammissa tilanteissa, jos varsinaista lastensuojelun
tarvetta ei ilmene. Lastensuojeluun siirrytaan, kun kun lapsen
sijoittamisriski nousee tai lapsen oireilu on hyvin vakavaa ja
pitkdaikaista tai kun vanhemmuudessa suuria puuteita eika lasta
pystyta turvaamaan. Lapsiperheasiakkuuden alussa tehtavassa
palvelutarpeen arvioinnissa noin 5 - 18% asiakkaista siirtyy
lastensuojeluun. Tydlla on pystytty ehkaisemaan suuri maara
lastensuojeluasiakkuuksia, muissa kunnissa lastensuojeluun
siirtyneiden maara on 20-28 %

1000

Erityista tukea saavan lapsen
asiakassuunnitelmat vuoden alusta lukien

500

2019 2020 2021

Lapsiperhesosiaalitydssa asiakkaita on 60-
80/sosiaalitydntekija, mika on varsin paljon. Erityista tukea
tarvitsevien lasten ja heidan perheidensa kanssa tehtava
sosiaalityd on korjaavaa ja sita tehdaan yhteistydssa muiden
perhetta auttavien toimijoiden kanssa. Haasteena on jarjestaa
riittdvasti aikaa korjaavaan ja lasnaolevaan tydhon
tyoskentelymallissa jossa tehdaan myds uusien asiakkaiden
palvelutarpeen arviointeja. Myos tyontekijoiden vaihtuvuus
tuo suuria haastetta tydskentelyyn perheiden kanssa ja
vaikeuttaa pitkajanteista ja vaikuttavaa sosiaalitydn tekemista.
Asiakassuunnitelmien ajantasaisuutta (kaikilla asiakkailla
voimassa oleva asiakassuunnitelma) seurataan
systemaattisesti.
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Perhety0, palvelun piirissa olevien erityista tukea Perhety0, palvelun piirissa olevien
saavien lasten perheiden maara vuoden alusta lapsiperheiden maara vuoden alusta lukien

lukien (Koko vuoden tavoite 200)

100 100
50 50
0 0
2020 2021 2019 2020 2021

Erityista tukea tarvitseviat lapset saavat korjaavan sosiaalitydn Palvelu on perheille, joissa lapsilla ei viela ole erityisen tuen
palvelua, mutta ilman lastensuojelulain mukaisia lapsen erityisia  tarvetta. Palvelua olisi hyva pystya antamaan suuremmalle
turvaamispalveluita. Lisdksi lastensuojelusta siirretaan asiakkaita maaralle perheita, mutta henkilostéresurssi on liian pieni.
erityisen tuen lapsen palveluihin, ellei varsinaista lastensuojelun

tarvetta ole, vaikka palvelutarve muuten on suuri korjaavaan

sosiaalitydhon. Nailla lapsilla / perheilla palvelut ovat korjaavaa

sosiaalityota.
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Lastensuojelun asiakkaaksi ohjautuvat
lapset ja perheet, joille perustason
lapsiperhepalvelut tai ehkaisevat
sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut eivat
ole riittavia tai tarkoituksenmukaisia.
Lastensuojelu tyoskentelee yhteistyossa
sivistystoimen, terveydenhuollon,
vammaispalveluiden, paihdepalveluiden
ja psykiatrian kanssa seka lasten etta
aikuisten palveluissa. Asiakkaaksi
ohjautuu yha vaikeammissa tilanteissa
olevia lapsiperheita, joilla on tarve
vaativille korjaaville lastensuojelun
palveluille. Palvelutarve voi olla
pitkaaikainen.

Lastensuojelulaki edellyttaa, etta
lastensuojelun asiakkaana olevan lapsen
asiakassuunnitelma tehdaan vahintaan
kerran vuodessa. Kanta sosiaalieffican
kayttoonottaminen voi vaikuttaa
asiakassuunnitelmien ajantasaisuuteen
alentavasti. Ajankohtaiseen
asiakastietojen paivittamiseen tulee
kiinnittaa jatkossa erityista huomiota.
AsiakastyOssa pyritaan asiakasta
osallistavaan kirjaamiseen, joka
edellyttaa uusien tyotapojen
omaksumista ja toimivia tyovalineita.

Lastensuojelun avohuollon piirissa olevat
0-17-vuotiaat lapset vuoden alusta lukien

(Koko vuoden tavoite 1 200)

1000

500

Lastensuojelun tehostetun perhetyon
perheiden maara vuoden alusta lukien

2019

2020

(Koko vuoden tavoite 290)
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Lastensuojelu

Lastensuojelun avohuolto
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Huostaanotetut lapset vuoden alusta
lukien (Tavoite: laskeva)

2021

Lastensuojelun avohuollon
yksikoiden perheohjaajat toteuttavat
suunnitelmallista tehostettua
perhety6ta. Omaa resurssia ei ole

Lastensuojelun avohuollon asiakkaat, joille on toistaiseksi riittavasti, joten
vuoden aikana tehty asiakassuunnitelma,
vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 1 350)

tehostettua perhety6ta joudutaan
hankkimaan em. syista jonkin verran
myds ostopalveluna. Oman
henkiloston osaamista pyritaan
vahvistamaan koulutuksella (Nepsy
ja perhearviointikoulutukset)
Henkilostdssa vaihtuvuutta, mika
hidastaa uusien asiakasprosessin
alkamista. Perheiden ja lasten
palvelutarve voi olla pitkaaikainen.

Vahvistettujen huostaanottojen maara on kasvanut
vuodesta 2020. Vahvistetuista huostaanotoista 35
on tehty viranhaltijapaatoksena, 26 lapsen
huostaanotto on vahvistettu Hallinto-oikeudessa.
Hallinto-oikeudessa on 2.11.2021 vireillda 26
huostaanottohakemusta. Vuonna 2021 uusista
huostaantoista 15 vuotiaita on ollut 13 kpl. Em.
ikluokan sijaishuollon tarpeena arvioidaan olevan
korona-ajasta johtuva syrjaytymisen alkaminen -
iimiéta on tarpeen tarkastella tarkemmin.
Huostaanottopaatosta odottavista lapsista osa on jo
sijoitettu omaan lastenkotiin, ostopalvelulaitokseen
tai perhehoitoon, osa lapsista odottaa paatosta
muualla. Ostopalvelulaitossijoitusten taustalla mm.
nuoren vaikeat kaytdsongelmat, paihteiden kaytto,
psykiatriset ongelmat. Sijoitus
ostopalvelulaitokseen joudutaan tekemaan myos
tilanteessa, etta sijoitettavalle lapselle ei kyeta
jarjestamaan perusopetusta Turussa. Sijoitetun
lapsen koulun kaynnin tukeminen edellyttaa
joustavaa yhteisty6ta sijaishuoltopaikan ja
perusopetuksen valilla. Uusista huostaanotetuista

lapsista 24 on sijoitettu perhehgijiemr; 20 omaan

%
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Avohuollon sijoitukset vuoden alusta lukien

2019 2020

Kiireelliset sijoitukset vuoden alusta lukien

2021

Lastensuojelun avohuolto

@ Avohuolto, sijoitus muuhun perheeseen

@ Avohuolto, sijoitus omiin perhetukikeskuksiin

@ Avohuolto, sijoitus omiin pitkdaikaislaitoksiin
Avohuolto, sijoitus ostopalvelulaitokseen

Avohuolto, sijoitus paivystysperheisiin

2019 2020

2021

@ Kiireellinen sijoitus muuhun perheeseen

@ Kiireellinen sijoitus omiin perhetukikeskuksiin

@ Kiireellinen sijoitus omiin pitk3aikaislaitoksiin
Kiireellinen sijoitus ostopalvelulaitokseen

Kiireellinen sijoitus paivystysperheeseen

Avohuollon sijoituksia on vahemman kuin
vastaavaan aikaan vuonna 2020 - nuoren tuettu
asuminen ei ole enaa avohuollon sijoitus, kuten
vuonna 2020. Avohuollon sijoitus voidaan tehda
kiireellisen sijoituksen sijaan akuutissa tilanteessa
silloin, kun lapsi itse ja huoltajat suostuvat
sijoitukseen. Myos koko perheen perhekuntoutus on
avohuollon sijoitus, sijoituspaikka on Mantymaen
perhekuntoutusyksikkd (oma laitos) tai
ostopalvelulaitos (kilpailutettu palvelu). Oman
ymparivuorokautisen perhekuntoutusyksikon
asiakasohjauksen haasteena on, etta
kuntoutusasuntoja on vain 3 ja asunnot ovat pienia.
Perhekuntoutuksia on hieman edellisvuoden tasoa
vahemman.

Kiireellisesti sijoitettuja lapsia on ollut vhemman kuin
vastaavana aikana 2020. Osa kiireellisesti
ostopalvelulaitokseen tai omaan lastenkotiin sijoitetuista
lapsista odottaa Hallinto-oikeuden huostaanottopaatosta
jo heille maaritellyssa pitkaaikaisessa
sijaishuoltopaikassa. Kesan 2021 aikana Kiireellisten
sijoitusten maara vaheni huomattavasti.Talla hetkella
kaikki vastaanotto-osastot (4 kpl) ovat taynna.
Nuorisopsykiatria ei kykene osoittamaan psykiatista
osastojaksoa lastensuojelun asiakkaana oleville nuorile,
jolloin joudutaan kayttamaan ostopalvelulaitoksia, joissa
vahvaa psykiatrista osaamista. Oman toiminnan
vastaanotto-osastojen paikkamaara ei kasva 2021
aikana(sopeuttamisohjelman toimenpide). Mantymaen
perhetukikeskuksen sisdilmaongelmat asettavat haastetta
palvelun tuottamiseen vuoden 2022 aikana.
Paikkatilannetta seurataan viikottain.
Ymparivuorokautisen lastensuojelulaitosten henkildston
heikosta rekrytointitilanteesta johtuen joudutaan

kayttdmaan ostopalveluita. B>
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Sijoitettujen huostaanotettujen lasten maara poikkileikkausajankohtana

400

300
@ Ammatilliset perhekodit (perhekotilupa)

@ Omat laitokset
@ Toimeksiantosuhteinen perhehoito 200

Ulkopuoliset laitokset

100

Lastensuojelun sijaishuolto

Lastensuojelun sijaishuollon asiakkaat, joille on vuoden
aikana tehty asiakassuunnitelma, vuoden alusta lukien
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400

... joista perhehoitoa
(ammatilliset perhekodit ja
toimeksiantosuhteinen perhehoito)

300

200 ——

100 ——

2019 2020 2021 2019

Tavoite on, etta jokaiselle sijaishuollossa
olevalle lapselle laaditaan
asiakassuunnitelma lastensuojelulain
mukaisesti vahintaan kerran vuodessa.
Kaytanndssa asiakassuunnitelma pyritaan
paivittamaan aina, kun lapsen tilanne
muuttuu. Asiakassuunnitelmien
kirjaamisessa on tyoskennellyt
sosiaalitydntekijan apuna kirjaajaohjaaja,
jonka tyosta on ollut suuri apu. Yksikon
sosiaalityontekijoissa on ollut suurta
vaihtuvuutta. Kevaan ja kesan 2021 aikana
yksikkoon on rekrytoitu 6 uutta
sosiaalityontekijaa, asiakkaisiin
tutustuminen on vasta alkamassa. Lisaksi
kolmeen perustettuun sosiaalityontekijan
virkaan on valittu tyontekijat syksylla 2021.
Marraskuussa kayttoonotettu Kanta
sosiaalieffica saatta hidastaa
asiakasuunnitelmien ajantasaista
kirjaamista.

Perhehoidon osuus on kasvanut
verrattuna vastaavaan aikaan vuonna
2020. Huostaanotetuista lapsista 61,7%
on sijoitettuna toimeksiantosuhteiseen
perhehoitoon tai perhekotiluvalla
toimivaan ammatilliseen perhekotiin.
Omien toimeksiantosuhteisten
perhehoitajien suunnitelmallisella
tukitydskenteylla sijaishuollon muutosten
maaria pyritdan vahentamaan.
Sopeuttamisohjelman toimenpiteena on
ollut kehittaa tukea ja lisata tata tyota
tekevia sosiaaliohjaajia omaan
tuotantoon.
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Kustannukset

Lastensuojelun avohuolto Lastensuojelun sijaishuolto
Avohuollon sijoitusten ostopalvelulaitosten Kiireellisten sijoitusten ostopalvelulaitoksien Huostaanotettujen lasten sijoitusten
menot vuoden alusta lukien menot vuoden alusta lukien kustannukset vuoden alusta lukien
w
20 000 000 € 20 000 000 € 20 000 000 € g g ;
3 5
15 000 000 € 15 000 000 € 15 000 000 €
w
w ¢ 3
s &
10 000 000 € 10 000 000 € 10 000 000 € : o :
g ©
w
~
¥ o w
5000 000 € ; § E 5000 000 € 5000 000 €
w i & .
© &g 2 3 8 o o
28 5 N2 e e 5 3
3 - 8 3 2 5 g o =
S _ s 2 =
0€ * 0€ 0€ _—  —
53125 53126 53127 Lastensuojelun Omat ST/Jalkihuollon
ST/Avohuollon ST/Avohuollon STiKiireellisten ostopalvelusijoitu... lastensijoitusyksikét  taloudellinen tuki
sijoitus yksin sijoitus yhdessa Sgsotlct)%s;ﬁ: 2019 2020 @ 2021

92019 2020 @2021

92019 2020 @ 2021

Raportti ei ole luotettava laskutusjarjestelmaan liittyvistd muutoksista johtuen. Sijaishuollon ostopalveluissa on hintojen nousua
uuden kilpailutuskauden alettua 1.1.2021 - hintojen korotuksia ei juuri tehty edellisen kilpailutuskauden aikana. Lisaksi esim.
Valtion koulukodit ovat jattaytyneet kilpailutuksen ulkopuolelle valtakunnallisesti - kallis ymparivuorokautinen palvelu.
Dynaamisen kilpailutuksen myoéta saadan 1.1.2022 alkaen n. 100 uutta palveluntuottajaa, mukana vaativan ja erityisen tuen
yksikoita, joista on ollut puutetta. Omiessa laitoksissa kustannuksia kasvattavat henkilostokulut - henkilostda on lisattava
haettaessa lastenkodista luvatta poistuneita lapsia seka vaativissa sijoitustilanteissa, joissa henkildstodn kohdistuu vakivaltaa.
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Jalkihuolto Jalkihuoltoian nouseminen 24

vuoteen on nostanut

Jalkihuollon piirissé olevat nuoret Jalkihuollon tukiasumisen piirissé olevien jalkihuollettavien madraa n.

e . 20%:lla suhteessa vuoteen
nuorten maara vuoden alusta lukien . .
2020. Jalkihuoltoyksikossa

hoidetaan 17 vuotta tayttaneen
jalkihuollettavan sosiaalityon
lisaksi em. puolison ja alaikaisen
lapsen sosiaalihuoltolain ja
lastensuojelulain mukainen
sosiaalityd (eivat mukana tassa
seurannassa). Jalkihuolto-
oikeuden omaavia alle 17-

200 vuotiaita lapsia on asiakkaana
my0s lastensuojelun avohuollon
yksikoissa n. 10. (eivat mukana
tassa surannassa). Jalkihuollon

400 400

300

300

200

100 100 . . . .
69 asiakkaaksi siirtyy nuoria myds
lastensuojelun avohuollosta, kun
65 .
ovat olleet sijoitettuna
0 0 35 avohuollon tukitoimena 6 kk.
2019 2020 2021 2019 2020 2021

@LSL Jalkihuollon palveluasuminen @LSL Jalkihuollon tukiasunto

Ostopalvelulaitokseen sijoitettujen nuorten maara on
pysynyt alhaisena - sijoitusten
ostopalvelukustannuksia on saatu hillittya.

20 Vastaavasti ostetun asumispalvelun kustannukset
ovat kasvaneet, koska osa jalkihuolto-oikeutetuista
nuorista ei kykene asumaan normaalissa TVT:Ita
vuokratussa tukiasunnossa vaan he tarvitsevat

Sijoitetut jalkihuollettavat nuoret (poikkil. 28. pv)

15
vahvempaa tukea. Naissa taustalla vaikeat
@ Jilkihuolto, sijoitus ammatilliseen perhekotiin (perh... PyYykkiset, paihteiden kayttoon ja arjen hallintaan
10 @ Jalkihuolto, sijoitus omaan laitokseen Iiitt)./\{.'a'"t haasteet. Nuoren asumis_t? SijaiSpe.rhe?SSé
@ Jélkihuolto, sijoitus toimeksiantosuhteiseen perheh... pyrltaan tukemaan esim. ammatiliisten-, tai lukio-
opintojen saattamiseksi loppuun.
® Jalkihuolto, sijoitus ulkopuoliseen laitokseen Jalkihuoltoyksikossa kehitetty toimintamallia osa-
5 aikaisesta perhehoidosta, jossa perhehoitaja jaa
tukemaan nuorta taman muutettua omaan
asuntoon. Perhehoitajan antama tuyki o
0 suunnitelmallista tukiyéta nuoren k

2019 2020 2021



Varsinais-Suomen sovittelutoimisto Turun seudun tulkkikeskus

Sovittelualoitteiden maara vuoden alusta lukien Tulkkaustuntien ja kaannossivujen maara vuoden
(Koko vuoden tavoite 900) alusta lukien (Koko vuoden tavoite tunnit: 40 000 ja sivut: 5 000)
40000
1000
30000
20000 @ Kaanndssivujen maara
500 @ Tulkkaustuntien maara
10000
0 0

2019 2020 2021 2019 2020 2021



Terveyspalvelut

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.
TA toteuma TA2021 TA
TOIMINTAKULUT 127 527 824€ 106273 187 € 122623 023 € 96,2 % -16 349 836
TOIMINTATUOTOT -19737 310 € -16 447 758 € -14 225459 € 72,1 % -2 222 299
Total 107 790 514 € 89 825429 € 108 397 565 € 100,6 % -18 572 136
Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta
20M €
89,8M€
15M €
0,0M€ 107,8M€
10M €
16,2M€ - - . .
Toimintakulut runsaasti kirjauksia syys-lokakuulle, johtuen
106the uuteen jarjestelmaan liittyvasta laskutuksen hitaudesta.
oMe 8.2M€ Toimintatuotot jaavat selkeasti alle talousarvion. Tahan
vaikuttavat mm. vahaisemmat asiakasmaarat ja jossain
maarin myos asiakasmaksulain muutos. Nettototeuma
OM € ylittdd maararahan selvasti.
1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesa 7 Heina 8 Elo 9 Syys 10 Loka

@2021 @ Talousarvio
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Terveyspalveluiden henkilosto

Tydvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys

1500
1000
500
0
Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heind Syys Loka
2021
Sairauspoissaolojen osuus (%), kuukausittainen trendikehitys
6% .
5.2% 5,3% 5 0% 5.1% Tavoite 4,0%

4,1%
4%

2%

0%

‘ Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Syys Loka

2021

Sijaistus (%), kuukausittainen trendikehitys
100%

Tavoite 64%

69,4%
72,3%
73,4%

66,8%
66,7%
58,8%
54,5%
53,8%

50%

0%

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka
2021

Henkildstomaara heijastaa
terveyspalveluiden palvelutarvetta.
Seka koronaepidemian hoito (erityisesti
tartunnanijaljitys, infektiovastaanotot,
rajatyo ja koronarokotukset) ettd muun
palvelutarpeen lisdantyminen nakyvat
edellisia vuosia suurempana
henkiloston kayttotarpeena.
Vaikeutunut henkildoston saatavuus
nakyy henkildoston kokonaismaaran
alenemana.

Sairauspoissaolojen maara noussut
syys-lokakuussa. Poissaolojen maaran
nousu selittyy mm. silla, etta
ohjeistuksen mukaan vahaistenkin
infektioireiden vuoksi tulee jaada kotiin
ja menna koronatestiin.

Henkiloston saatavuuden ongelmat
nakyvat heina-lokakuun
sijaistusprosentissa.
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Terveysasemat

Terveysasemien kaynnit asiointitavan mukaan, kuukausittainen trendikehitys
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20 000

Terveysasemien kaynnit asiointitavan mukaan vuoden alusta lukien
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@ Terveysaseman etaasiointi iiman kontaktia @ Terveysaseman reaaliaikainen etdasiointi @ Terveysaseman vastaanottokaynti

163323

2020

139701

2021

21,2% —

32,5% —

2021

~— 46,3%

Kaynteja aiempiin vuosiin vastaavaan ajankohtaan
verrattaessa vahemman, myos ed. kuukauteen
verrattaessa. Ajanavarausruuhka puhelimessa pahentunut,
tydvoimapulaa edelleen ja sairauslomia. Ostopalvelut eivat
ole viela kaytossa. Etaasiointi noussut aiempiin vuosiin
verrattaessa ja fyysiset vastaanotot vahentyneet,

kokonaisuudessa kuitenkin ed. vuoden tasolla.
Etaasioinnin lisaantyminen kuuluu tavoitteisiin.
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Omaolo lomakkeiden tayttomaarat

(Kuinka monta kertaa omaolon lomake on taytetty, yksi ihminen on voinut tayttda eri lomakkeita tai saman lomakkeen useampaan kertaan)

Kumulatiiviset tayttomaarat vuoden
alusta lukien kyseisen vuoden

Tayttomaarat lomakkeittain trenditieto o )
heindkuun loppuun asti

100000
20000
10000
50000
1491
4922 . 5006 @ 4954 (255 4951 (S18
4176
() e e
= = K%) = e} @ @ o 0 © 7] =] r= IS 2 =
t 3 5§ 5 3 § 5 w 5 3 £ 3 E s 8§ %
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0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 2020 2021
2020 2021

Hyvinvointitarkastus @ Korona oirearviot ® Maaraaikaistarkastukset (ehkaiseva terveyde... @ Muut oirearviot © Palveluarviot (vanhus- ja vammais...

Palvelualueen kommentit:

Joista tayttomaarat lomakkeittain ilman oirearvioita . _ _
Vahentynyt johtuen koronaoma-olojen
80 kayton vahentymisestd; ilmeisesti ihmiset
eivat enaa etsi koronaan tata kautta tietoa ja

apua enaa samaan tapaan.
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Peruuttamattomat PTH-vastaanottoajat

Peruuttamattomat laakarien PTH-vastaanottokaynnit

mutta

edelleen alemmalla tasolla

Palvelualueen kommentit:
kuin aiempina vuosina

hiukan taas noussut
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ihmisilta, kun vo-ajoista kova

olekaan aiempien vuosien
puute!

Palvelualueen kommentit:
tasolla vastaavassa

hiukan laskenut
edelleen korkea vaikkei

ajankohdassa. Kaiken
kaikkiaan valitettavaa
valinpitamattommyyta
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Palvelualueen kommentit:

Suun terveydenhuollon
asiakkaiden maara oli viela
lokakuussa 5,4 % vahaisempi kuin
vuonna 2019 samana ajankohtana. Asiakkaat
Koronavuoteen 2020 verrattuna

asiakkaita oli kuitenkin 9,3 %

Suun terveydenhuolto

Kaynnit

enemman. Havainto, etta 100 000
asiakasmaaria ei vuonna 2021 ole

viela saatu palautettua

"normaalitasolle” on kansallinen ja
nahtavissa seka julkisella, etta

yksityisella puolella. Osaksi ilmid 50 000

voi johtua hitaammasta hoitojen 4152

lapimenosta, silla tehostetut
hygieniatoimet ovat yha kaytossa
tydssa, jossa aerosolimuodostus

on enemman saanto kuin poikkeus 0
ja vievat hoitoaikaa. Asiakkaat
hetukohtaisesti suurin maara oli
maaliskuussa ja syyskuussa 2021.

2019 2020

Palvelualueen kommentit:

Kayntien kuukausivaihtelun seurannassa voidaan todeta, etta
maaliskuussa ja syyskuussa 2021 paastiin erityisen hyviin
toimintalukuihin. Kayntien maara oli selkeasti eniten vahentynyt
erikoishammaslaakaripalveluissa (-17,6 % 2021 vs 2019).
Erikoishammaslaakaripalveluissa on ollut mittava tyévoimapula
protetiikassa seka oikomishoidossa. Erityisesti oikomishoidon
kapasiteetin vaheneminen nakyy nopeasti kayntimaarien vahe-

nemisena, silla kaynnit ovat tyypillisesti lyhyita ja asiakaskaynteja on

siten runsaasti paivan mittaan. Seka protetiikan etta oikomis-hoidon

erikoishammaslaakari- rekrytoinneissa on epaonnistuttu ja hakijoita ei

ole ollut. Tyévoimaa on siirtynyt muihin kuntiin palkka-erojen takia.
Perushammashoidon palveluissa kayntien maara oli -9.0 %
vahaisempi verrattuna vuoteen 2019. Opetushammas-hoitolankin
kayntisuoritteissa oli -7,5 % vaje verrattuna vuoteen 2019.
Koronavuosi iski voimakkaasti opetushammashoitolan toimintaan ja
siten ero vuoteen 2020 on merkittava (+ 30 %). Kédyntien maara
asiakasta kohden vuonna 2019 oli 2,6 ja vuonna 2021 alle 2,5, joka
kertoo vaikeutuneesta hoitoonpaasysta ja pidentyneesta T3 -ajasta.

100 000

114 223

54 838 50 000

Suun terveydenhuollon kaynnit ja asiakkaat vuoden alusta lukien

103 919

2021 2019 2020

Opetushammashoito ¢ Erikoishammashoito @ Perushammashoito

2021

Joista perushammashoidon kaynnit jakautuvat

seuraavasti

Kaynnit ammattiryhmittain vuoden alusta lukien

100 000

50 000

2019 2020

Erikoishamm... @Hammashoitaja @ Hammasla...

2021

@ Suuhygie...

2019

... joista kiireellisia kaynteja
0 o 2o 150 363

2020

[ I oM 2 e

0 135707

2021

Palvelualueen kommentit:

Vuoteen 2019 verrattuna eri ammattiryhmiin kohdistuvien
kayntien vaheneminen oli vahaisinta suuhygienisteilla (5,6
%). Suuhygienistien vakanssien kayttéa on kohdennettu
ennemman vastaanottotydhon. Sen sijaan itsenaisen tyon
hammashoitajavastaanottojen maara vaheni eniten (12,6
% vahemman). Syyt tdhan ovat moninaiset; mm.
hammashoitajien itsenaiseen tyéhon kaytossa oleva aika
vaheni kun kiky tunneista tuli luopua. My0Os ajanvaraus on
vaatinut lisatyovoimaa. Osaksi
hammashoitajakapaisteettitarvetta on saatu paikattua 6
tilapaisen vakanssin avulla, joiden jatko on myonnetty
my0s vuodelle 2022. Hammaslaakarikaynnit vahenivat
-10.2 % vuoteen 2019 nahden ja niitd on vain 12,8 %
enemman kuin koronavuonna 2020, jolloin kuitenkin
toiminnassa tehtiin merkittavia kiireettoman hoidon
siirtoja.
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Suun terveydenhuolto

Kaynnit

Suun terveydenhuollon kaynnit ja asiakkaat kuukausittain

Asiakkaat
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Joista perushammashoidon kaynnit jakautuvat seuraavasti

Kaynnit ammattiryhmittain vuoden alusta lukien
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Suun terveydenhuollon alueellisen paivystyksen kaynnit vuoden alusta lukien
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Palvelualueen kommentit:

Toimintalukujen mukaan kayntimaarien
kumulatiivinen toteutuma jatkaa vahentymistaan
alueellisessa paivystyksessa. Kumulatiivinen
alueellinen kayntilukumaara 6 % vahaisempi kuin
2020 ja 22,5 % vahaisempi kuin 2019 lokakuun
loppuun mennessa.

empi kuin vuonna 2019. Taustalla on mita
todennakoisimmin oman arkipaivystyksen hyva
toiminta. Lisaksi lauantaisin on tehty lisatyona
alueellista paivystysta tukevaa
perusterveydenhuollon paivystysta eli turkulaisia
potilaita, joilla hoidontarve on selkeasti ollut
perusterveydenhoidon tasoista, on lahetetty
terveyskeskushammaslaakarille
Keskushammashoitolaan. Arkipaivystyskaynnit 16
% kaikista kaynneista, joka vastaa
toiminnassamme yleensa esiintynytta %:a.
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Polikliiniset palvelut

Somaattisen avohoidon kaynnit vuoden alusta lukien

Palvelualueen kommentit:

Lastentautikaynnit seka korva-, nena- ja
kurkkutautien poliklinikan kaynnit ovat
lisdantyneet vuoteen 2020 verrattaessa.
Koronatilanteesta huolimatta tomiinta on pyritty
jarjestamaan mahdollisiman normaalisti. Lahes
kaikki silmapolin uudet Iahetteet on kaannetty
Tyksiin, koska silmatautien poliklinikka fuusiotuu
VSSHP:hen 1/2022.

Lastentautikaynti

Silmatautien tutkimus ja hoitokaynti

Korva nena ja kurkkutautien poliklinikka...

0 2000 4000 6 000 8 000 10 000 12 000 14 000
92019 2020 @2021

Lasten neurologisen poliklinikan laakarin ja hoitajan kaynnit vuoden alusta lukien
2019 Palvelualueen kommentit:
44,9% —, 6000 Lastenneurologian poliklinikan l[ahetemaarat ovat
nousseet, mika selittda kayntimaarien nousua,
mutta osin muutosta selittdaa myos tilastointitavan
muutos. Syksysta 2020 lahtien suoritemaarissa

— 551%
on ollut mukana myoés
2020 4000 erityislastentarhanopettajan, kuntoutusohjaajan ja
psykologin kaynnit. Epidemiatilanteen muutoksen
— 45,3% ja tydnkuvan muutosten myota
erityislastentarhanopettajan suoritteet ovat taman
2 000 syksyn nousseet.
54,7% —
2021
— 41,8%
0
2019 2020 2021 mﬁ& TURKU
@ Lastenneurologian poliklinikan hoitajan kdaynnit @ Lastenneurologisen poliklinikan [aakari. .. &g ABO
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Lasten ja nuorten terapiapalvelut

(Eroteltu lagkinnallisesta kuntoutuksesta omaksi kokonaisuudekseen 1.3.2021 alkaen)

Lasten ja nuorten laakinnallisen kuntoutuksen asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys Palvelualueen kommentit:

400 Lokakuussa lasten ja nuorten terapiapalveluiden
asiakasmaarat ovat jatkaneet hienoista nousua.

300

200

100

0
Maalis Huhti Touko Kesa Heind Elo Syys Loka
2021
Lasten ja nuorten ladkinnallisen kuntoutuksen terapiakohtaiset kontaktit, kuukausittainen trendikehitys Palvelualueen kommentit:
Toimintaterapiassa on ollut poissaoloja, jotka ovat
vaikuttaneet negatiivisesti suoritemaariin.
600 66

Toimintaterapeutit tekevat ainoastaan
arviointityota, joka vie huomattavan paljon aikaa
(keskimaarin 4 h / potilas). Fysioterapiassa
suoritemaarat ovat laskeneet. Syyna tahan on se,
etta syyskuussa aloittaneen fysioterapeutin
tydpanoksesta 50 % on mennyt koulufysioterapia
-hankkeeseen 1.10. alkaen. Puheterapeuttien
tyotilanne on pysynyt stabiilina. Pitkasta (yli
vuoden jatkuneesta) sairauslomasta johtuen
yhden terapeutin vaje.

400

200

Maalis Huhti Touko Kesa Heind Elo Syys Loka
2021

@ T51 Fysioterapia @T53 Puheterapia @ T54 Toimintaterapia
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*sisaltaa vain THL:n maarittelyn mukaiset vastaanottokdynnit ja asiakkaan kotona tehdyt kaynnit



Geriatriset ja kuntouttavat palvelut

Kotikuntoutuskeskuksen asiakkaat, kuukausittainen trenditieto
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Kotikuntoutuskeskuksen kontaktit, kuukausittainen trenditieto
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Kotikuntoutuskeskuksen paattyneet kuntoutusjaksot,
kuukausittainen trenditieto
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@ Kotikuntoutuskeskuksen kotikaynti

2021

Palvelualueen kommentit:
Toiminta tavoitteen mukaista ja suht. tasaista.

Hoitoonpaasy oikea-aikaista, pystytaan vastaamaan
palvelutarpeeseen.

@ Kotikuntoutuskeskuksen puhelinvas...
Kotikuntoutuskeskuksen ryhmavast...

@ Kotikuntoutuskeskuksen vastaanott...

*Kotikuntoutuskeskusten toiminta alkanut 1.3.2021



Avokuntoutus

(Uusi seurantatapa maaliskuusta 2021 alkaen)

Avokuntoutus

Avokuntoutuksen asiakkaat
vuoden alusta lukien
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Avokuntoutuksen kontaktit, kuukausittainen trenditieto
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©® Avokuntoutuksen kotikdynti @ Avokuntoutuksen puhelinvastaanotto
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Avokuntoutuksen ryhméavastaanotto @ Avokuntoutuksen vastaanottokaynti
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Sairaalakuntoutus
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Asiakkaat vuoden alusta lukien
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Kontaktit vuoden alusta lukien
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2019
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Palvelualueen kommentit:

Sairaalan pienempi asiakasmaara
vaikuttaa myos sairaalakuntoutuksen
asiakas ja konaktimaaraan vahentavasti.
Muuttuneeseen palvelutarpeeseen on
reagoitu resurssien uudelleen
jarjestamisella.

Palvelualueen kommentit:
Asiakasmaarassa kasvua, mutta
kontaktimaara laskenut, johtuen
henkildstdn poissaoloista. Hoitoonpaasy
hyva.
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Lonkkamurtumapotilaiden poliklinikan

Geriatriset palvelut

asiakkaat vuoden alusta lukien
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Apuvalineyksikko

Apuvalineyksikon asiakkaat ja kontaktit
vuoden alusta lukien

1572

1500

1229 1270

1000

500

2019 2020 2021
@ Asiakkaat @ Kontaktit

20

Elokuu Syyskuu Lokakuu

Lonkkamurtumapotilaiden poliklinikan kontaktit, kuukausittainen trenditieto

@ Lonkkamurtumapot. pkl puhelinkontakti @ Lonkkamurtumapot. pkl vastaanottokaynti

Palvelualueen kommentit:
Lonkkamurtumapoliklinikalle saatu
laakariresurssia, poliklinikkatoiminta voitu
kaynnistaa syksylla uudelleen.



Laakinnallinen kuntoutus

(Vanha seuranta tammi-helmikuu 2021, seuranta muuttunut)

Terapiakohtaiset palvelutapahtumat vuoden alusta lukien

Toimintaterapian palvelutapahtuma

Puheterapian palvelutapahtuma

Laakinnallisen kuntoutuksen asiantu...

Fysioterapian palvelutapahtuma

0 5000 10 000 15 000 20 000
®2019 2020 @2021

Asiakasmaara terapiakohtaisesti vuoden alusta lukien

Toimintaterapian palvelutapahtuma

Puheterapian palvelutapahtuma

Fysioterapian palvelutapahtuma

0 1000 2000 3 000 4000 5000
92019 2020 @2021

Toiminta on 1.3.2021 alkaen osana avokuntoutuspalveluita ja lasten ja nuorten terapiapalveluita

2021

7,4% —
0,39 . .
o @ Fysioterapian...

Toimintatera...
14,9% —
@ Puheterapian...

~—673%  @Lakinnllise...
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Geriatriset palvelut

Apuvalineyksikon lainausten maara
20000

Palvelualueen kommentit:
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92020 @2021

Apuvalineyksikon asiakkaiden maara
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75-vuotisneuvolakaynnit ja asiakkaat
vuoden alusta lukien

2081

2020

1780

2021

Sairaalapalvelut

7/5-vuotisneuvola

Joista kontaktit jakautuvat seuraavasti

2 000
@ Asiakasmaara
@ Kontaktimaara
1 000
0

Palvelualueen kommentit:
Ikdneuvolan toiminnasta raportti menossa

lautakuntaan 24.11.21 Vuosien 2020 ja 2021 aikana
neuvolassa kavi yhteensa 1305 (71,9 % kutsutuista)

75-vuotiasta turkulaista. Kuusi kuukautta

neuvolakaynnin jalkeen toteutettavat seurantasoitot

saatu paatokseen.
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Kayntitapa
@ Puhelinkontakti

2020

@ Vastaanotto

43,7% —

— 56,3%

2021

27,4% —,

~—72,6%
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Sairaalapoliklinikat

Sairaalapoliklinikoiden kaynnit vuoden alusta lukien

Palvelualueen kommentit:

Sisatautipoliklinikan kayntiluvut vahentyneet
johtuen reumatologian ja kardiologian
poliklinikoiden siirtymisesta sairaanhoitopiiriin.
Geriatrisella polilla runsaasti kontakteja, naissa
nakyy Covid-naytteiden otto
ymparivuorokautisessa hoidossa olevilta
potilailta. Muistipolilinikalla kaynnit jnkv
lisdantyneet, ladkariresurssia lisatty.

Gastroenterologian poliklinikkakaynti

Geriatrinen poliklinikkakaynti

Geriatrisen muistipoliklinikan kaynti

20 462
Sisatautien poliklinikkakaynti 20 123
0 5000 10 000 15 000 20 000
92019 2020 @2021
Sairaalapoliklinikoiden asiakkaat vuoden alusta lukien
Gastroenterologian poliklinikkakaynti
Geriatrinen poliklinikkakaynti
Geriatrisen muistipoliklinikan kaynti
7 591
Sisatautien poliklinikkakaynti 6 947
0 5000 10 000 15 000 20 000
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Sairaalaosastot

Paattyneet hoitojaksot (tarkastelu kk)

500 s oo
@ Paattyneet hoitojaksot

@ Yksittaiset asiakkaat

Loka Loka Loka
2019 2020 2021

Medisiininen hoitolinja

Geriatrinen hoitolinja

Palliatiivinen hoitolinja

0 500 1 000
@ Paattyneet hoitojaksot @ Yksittaiset asiakkaat

Joista palliatiivisen hoitolinjan paattyneet hoitojaksot ja asiakkaat jakautuvat seuraavasti helmikuusta 2021 alkaen

Karinakodin palliatiivinen os.

Kaskenlinnan palliatiiv. os.

Saattohoidon tukiosasto

500 1000

@ Paattyneet hoitojaksot @ Yksittaiset asiakkaat

*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 Iahtien prosessipohjaiseen seurantaan

1500

1500

Palvelualueen kommentit:

Lyhyt seuranta-aika raportoinnin muutoksesta
vaikeuttaa tulkintaa. Potilasmaariin ja
hoitojaksojen pituuteen on vaikuttanut toisaalta
yhden suljettuna olleen osaston avaaminen,
toisaalta potilaspaikkamaarien supistaminen
henkilokuntatilanteen mukaan ja osastosulut
Covid-tilanteesta johtuen.

Lyhyt seuranta-aika raportoinnin muutoksesta
vaikeuttaa tulkintaa.

£

&5

PG
TURKU
) ABO



Geriatrisen hoitolinjan paattyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto Palvelualueen kommentit:

Lyhyt seuranta-aika raportoinnin
muutoksesta vaikeuttaa tulkintaa.

20
@ Hoitojaksojen pituus ka
10 Hoitojaksojen mediaani
0
Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka
2021

Medisiinisen hoitolinjan paattyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

10
@ Hoitojaksojen pituus ka

Hoitojaksojen mediaani

Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka
2021

Palliatiivisen hoitolinjan paattyneiden hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

60,8
50
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*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 Iahtien prosessipohjaiseen seurantaan



Karinakodin palliatiivisen osastohoidon hoitojakson pituuden mediaani ja keskiarvo,

kuukausittainen trenditieto

80,9
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Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka

2021

@ Hoitojaksojen pituus ka — Hoitojaksojen mediaani

Sairaalaosastoilla vanhuspalveluihin jonottavat asiakkaat
Helmikuusta 2021 alkaen

Vanhuspalveluihin jonottavien asiakkaiden maara (poikkil. 28. pv)

25

20

10

Helmi Maalis Huhti Touko Kesa Heina Elo Syys Loka
2021

*Seurantatapa muuttunut helmikuusta 2021 Iahtien prosessipohjaiseen seurantaan

Palvelualueen kommentit:
Lyhyt seuranta-aika raportoinnin muutoksesta
vaikeuttaa tulkintaa.

Palvelualueen kommentit:

Jatkohoitoon paasy ymparivuorokautisen hoidon
paikoille ollut varsin sujuvaa, Covid-altistukset ja
-epidemiat hidastaneet siirtymisia jonkin verran
ymparivuorokautiseen hoitoon ja
arviointiyksikkoon.
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Sairaalapalvelut - Kotiin vietavat palvelut

Kotisairaalakaynnit ja asiakkaat vuoden

alusta lukien
12 066
10 638
10 000
8631
5000
571 621 731
0
2019 2020 2021

® Yksittaiset asiakkaat @ Kontaktit

Kotisaattohoidon asiakkaat ja kaynnit
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® Yksittaiset asiakkaat @ Kontaktit
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S
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2021

Heina

1048

169

Elo

Syys

Palvelualueen kommentit:
Kotisairaalan asiakas- ja
kayntimaaria on
henkilostolisdysten ja uusien
hoitomuotojen avulla pyritty
lisddmaan. Osa asiakkaista on
siirtynyt Kotisairaalaan suoraan
paivystyksesta tai Tyksista
vahentaen sairaalahoitotarvetta.

Palvelualueen kommentit:
Kotisaattohoidon tarve ja kysynta
ovat vakiintumassa suuriksi,
jonka yllapitaminen jatkossa
vaatii erityisesti Iaakariresurssin
lisdamista.
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Vanhus- ja vammaispalvelut

taso4Nimi Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut TA2020 Poikkeama suht. TA
TA toteuma
TOIMINTAKULUT 216 844 592 € 180 703 827 € 188 685 171 € 87,0 % -7 981 345
TOIMINTATUOTOT -40 740 765 € -33 950 637 € -36 063 136 € 88,5 % 2112 499
Total 176 103 827 € 146 753 189 € 152 622 035 € 86,7 % -5 868 845
Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta

146,8M€
20M €
0,0M€ 176,1M€
10M €
18M €
e 15M € 16M € 15M € 16M €
8M €
OM €
1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesa 7 Heina 8 Elo 9 Syys 10 Loka

@ 2021 @ Talousarvio
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Vanhus- ja vammaispalveluiden henkilosto
Tyovoima (htv), trendikehitys
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Vanhuspalvelut

Pitkaaikaishoidon palvelurakenne (poikkil. 28. pv)

lkaihmisten asumispalvelut

Kotihoito

Sairaalapalvelut

| R

0 500 1000 1500

©2019 2020 @2021

Ymparivuorokautisen pitkaaikaishoidon palvelurakenne (poikkil. 28. pv)

Pitkaaikaissairaanhoito
Tehostettu palveluasuminen
1523

Tehostettu palveluasuminen, palveluseteli

Vanhainkoti
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Sairaalapalvelut on siirynyt uuteen seurantaan, josta johtuen vanhojen vuosien tiedot eivat nay
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2000
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2500

2737
2652
2727

3 000

Palvelualueen kommennti:
Tehostetun palveluasumisen osuus
ymparivuorokautisesta hoidosta on
edelleen kasvava.

Palvelualueen kommentti:

Pitkaaikasen laitoshoidon
(pitkaaikaissairaanhoito ja
vanhainkotinoito) osuus vahenee
edelleen ymparivuorokautisesta
hoidossa tehostetun palveluasumisen ja
lyhytaikaishoidon paikkamaarien
kasvaessa.

&a

TURKU
ABO

3
L)
(=



Lyhytaikaishoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)

Palvelualueen kommentti:
Lyhytaikaishoidon asiakasmaarat
kasvavat edelleen Kurjenmakikotien
pitkaaikaissairaanhoidon
vahentyessa.

Lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikainen tehostettu 120

palveluasuminen

0 20 40 60 80 100 120
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Omaishoidon tiedot pyritddn saamaan raportille

mahdollisimman pian.

Kotihoito

Saanndllisen kotihoidon asiakkaat ikaryhmittain

(poikkil. 28. pv)
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Kotihoito

Saanndllisen kotihoidon asiakasmaarat palveluluokittain (poikkil. 28. pv)
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Kotihoidon palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28.
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Kotihoito

Virtuaalisen kotihoidon
kaynnit vuoden alusta

lukien

Virtuaalisen kotihoidon asiakasmaarat ja kaynnit

Virtuaalisen kotihoidon kaynnit, kuukausittainen trendikehitys (Tavoite: 32 000/vuosi)
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Virtuaalisen kotihoidon asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys
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Vanhusten asumispalvelut

Ymparivuorokautisen pitkaaikaishoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)

Omat yksikot

Tehostettu palveluasuminen

Pitkaaikaissairaanhoito

Vanhainkoti

Ostopalvelut

Tehostettu palveluasuminen

Tehostettu palveluasuminen, palveluseteli

Pitkaaikaissairaanhoito

Vanhainkoti
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Laitoshoidon asiakkaat (poikkil. 28. pv)

300

lkdjakauma Tavoite
®0-65 16

@65-74 35
@®75- 262

200

100

2019 2020 2021

Palvelualueen kommentti:

Pitkaaikaista laitoshoitoa on 6,5% kaikesta
ymparivuorokautisesta pitkaaikaishoidosta. Lyhytaikaisen
laitoshoidon maara kasvaa pitkaaikaissairaanhoidon
vahentyessa.
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Tehostetun palveluasumisen asiakkaat (poikkil. 28. pv)

2000 .
Palvelualueen kommentti:
Tehostetun palveluasumisen asiakasmaara on
edelleen kasvava.
1500
lkdjakauma Tavoite
®0-65 9
1000
@®65-74 182
@®75- 1292
500
0
2019 2020 2021
Tehostetun palveluasumisen palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trenditieto (poikkil. 28. pv) Palvelualueen kommentti:
200 Palveluseteliasiakkaiden maara on ollut samalla
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Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palvelutakuun nakdkulmasta, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
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® Vanhusten asumispalveluiden jonottajat alle 3kk @ Vanhusten asumispalveluiden jonottajat yli 3kk

Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palveluittain, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)
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@ Muistisairaiden hoito @ Pitkaaikaissairaanhoito @ Tehostettu palveluasuminen

3 kuukauden jonotusajassa pysytaan
edelleen hyvin.

Valtaosa asumispalvelujen jonottajista
jonottaa tavalliseen tehostettuun
palveluasumiseen

&3

TURKU
ABO

43
%
(&



Vammaispalvelut

Kuljetuspalveluiden asiakkaat (poikkil. 28. pv) Kehitysvammaisten laitos- ja asumispalveluiden
asiakkaat (poikkil. 28. pv)
4 000
500
3000
400
Myonnetty Tavoite . . .
i 300 ® Kehitysvammaisten asumisp... oma
2000 @ SHL kuljetuspalvelu  gg5
) @ Kehitysvammaisten asumisp... ostopalvelu
® VPL kuljetuspalvelu 3025
@ Kehitysvammaisten laitoshoito
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Palvelualueen kommentti: Palvelualueen kommentti:
Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisten Kehitysvammaisten asumispalvelujen
kuljetuspalvelujen asiakasmaarat ovat pysyneet kokonaisasiakasmaara on nousussa. Asumispalvelujen
vakiintuneilla, tavoitteiden mukaisilla tasoilla. totetuttaminen on painottunut tavoitteen mukaisesti
Koronaviruksen aiheuttama tilanne on edelleen jonkin kevyempiin palvelumuotoihin eli ohjattuun ja tuettuun
verran vaikuttanut kuljetuspalvelujen kayttoon. asumispalveluun asiakkan yksildllinen tuen tarve huomioon

ottaen. Pitkaaikainen laitosasuminen on saatu lahes
kokonaan purettua. Laitoshoito, joka on Iahinna
pitkdaikaista kuntoutusta, kriisihoitoa ja/tai tutkimusta, on
vakiintunut alle 20 asiakkaaseen.
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Kehitysvammaisten asumispalvelut, ostopalvelu

Kehitysvammaisten asumispalveluiden osto,
ei ymparivuorokautinen, (poikkil. 28. pv)
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Uudet asiakkaat ohjautuvat paasaantoisesti tuettuun
asumiseen tai palveluasumiseen palvelurakenteen
keventamiseen liittyvan tavoitteen mukaisesti. Ei-
ymparivuorokautista asumispalvelua on ollut saatavilla
Turussa toimivilta palveluntuottajilta tarvetta vastaavasti.

Kehitysvammaisten asumispalveluiden osto,
ymparivuorokautinen, (poikkil. 28. pv)
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Tehostetun palveluasumisen asiakasmaara on noussut
muutamalla asiakkaalla. Uutena palvelutasona on vuoden
2021 alussa otettu kayttoon erittéin vaativa
palveluasuminen, johon ohjautuu 1ahinna haastavasti
kayttaytyvia, vahvaa tukea ja valvontaa tarvitsevia
asiakkaita. Lapsuudenkodeissa asuu edelleen useita
tehostettua palveluasumista tarvitsevia kehitysvammaisia
asiakkaita, jotka jonottavat paikkaa sopivaan
asumisyksikkoon.
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Vammaisten lasten omaishoidontuen asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv)

200 n N N = A EHEE Vammaisten ja pitkaaikaissairaiden lasten
N B “BRBR° omaishoidon tuen piirissa olevien asiakkaiden
maara on ainakin hetkellisesti tasaantunut kesan
aikana, mutta uusia hakemuksia niin
omaishoidon tukeen kuin muihinkin
lapsiperheiden palveluihin tulee jatkuvasti.
Lyhytaikaishoidolle etenkin viikonloppuisin on
tarvetta enemman kuin on kaytettavissa olevia
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Vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen

Vaikeavammaisten palveluasumisen asiakkaat ostopalveluissa, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv) asiakasmaara jatkaa kasvua, joka alkoi kevaalla
Tavoite 2021: 145 2020. Tama johtuu vanhusasiakkaiden maaran

kasvusta myos vammaispalveluissa seka

200
aiemmin laitos- tai pitkaaikaissairaanhoidossa
olevien paljon apua ja hoitoa tarvitsevien
asiakkaiden sijoittumisesta palveluasumiseen.

100 Palveluasumisen paikoista on pitkdan ollut pulaa
Turun seudulla johtuen osittain myos
hoitajapulasta.
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Vaikeavammaisten henkilokohtaisen avun asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkil. 28. pv Henkil6kohtaisen avun asiakasmaara jatkaa
p P

kasvua merkittavasti, samalla yksittaisten
asiakkaiden saaman palvelun maara kasvaa.
Henkildkohtaisen avun tuella paljon apua

Tavoite 2021: 1015

1015
1000 tarvitsevat asiakkaat voivat asua omissa
A BAFAARAEREABAEREREHEHMEK kodeissaan. Uusia asiakkaita on kaikissa
ol -B=R= g % SESE<=EoBol~E> % % % % sSsHolB ol > 0 oas . . . .
d R ERBEBEEERE O i < i © ikaryhmissa, mutta ikaihmisten kasvava osiuus
nakyy myos tassa palvelussa samoin kuin
yleisesti vammaispalvelulain mukaisissa
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Sairaanhoitopiiri

Koko palvelualuetta koskevat kommentit:

Turun VSSHP:n palveluiden kaytdn suoriteperusteiset
kustannukset (talousarviokortti; lokakuu) ovat 7,4 % korkeammat
kuin vuosi sitten vastaavana ajankohtana.

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.
TA toteuma TA2021 TA
TOIMINTAKULUT 249 024 220 € 207 520 183 € 210 582 224 € 84,6 % -3 062 041
Total 249 024 220 € 207 520 183 € 210 582 224 € 84,6 % -3 062 041
Kuukausittainen toteuma ja talousarvio Toteutunut talousarviosta
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0,0M€ 249,0M€

20M €
10M € 21IM € 21M € 21M € 21M € 21M € 21M €

0M €

1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5 Touko 6 Kesa 7 Heina 8 Elo 9 Syys 10 Loka

@ 2021 @ Talousarvio

Kesakuulle on kirjautunut kahden kuukauden laskut, syyskuussa laskutus on
tasaantunut.
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@ Akuuttihoitohuoneessa hoidettu halytyspo...

Akuuttihoitohuoneessa hoidettu potilas

@ Erittdin vaativa hoitoryhméassa hoidettu po...

@ Hoitoryhmassa hoidettu potilas

@ Vaativa hoitoryhméssé hoidettu potilas

® eKaynti, Sairaanhoitajan etakaynti

@ Konsultaatiopuhelu

(> Nopean hoitolinjan ladkarin vastaanottok...

@ Sairaanhoitajan vastaanottokaynti

Vaativa nopean hoitolinjan 1&&karin vasta...

@ Vaativa sairaanhoitajan vastaanottokaynti

Paivystyskaynnit

Hoitoryhmassa hoidettujen vaativien potilaiden kaynnit vuoden alusta lukien
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Nopealla linjalla hoidettujen potilaiden kaynnit vuoden alusta lukien
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Nopean linjan kayntien jakautuminen ajankohdan mukaan
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8 346 __ 8048 7151
19 578 — 15263 — 14 855 —

@ ma-pe klo 8-16 @ ma-pe klo 16-8 ja la-su

Turkulaisten paivystyskaynnit vuoden
alusta lukien yhteensa
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Palvelualueen kommentit:

Talousarviokortin 10/2021 mukaan EPLL:n kustannuksissa
on viime vuoteen verrattuna nousua 20,2 % (sisaltaa seka
paivystyksen ettad ensihoidon). Nousua paivystyskaynneissa
on vaativien hoitoryhmassa hoidettujen potilaiden osalta
seka sairaanhoitajan ekdynneissa (omaolo ja puhelut), joka
on uusi laskutettava palvelu. Ensihoidon maksuosuus
nousee reilusti edellisvuodesta (+24,6% talousarviokortti
10/2021). Maksuosuuden kasvu johtuu siita, etta
aikaisemmin osa ensihoidon kustannuksista maksettiin
erityisvelvoitemaksussa ja nyt erityisvelvoitemaksusta on
siirretty ensihoidolle kuuluva osa ensihoidon
maksuosuuteen. Vuoden 2020 alussa potilasmaarat laskivat
rajusti paivystyksesa koronaepidemian vuoksi, joten vuosia
2020 ja 2021 on vaikea verrata keskenaan.
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Avohoidon kaynnit vuoden alusta lukien
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@ Psykiatrinen @ Somaattinen

Lahetteet vuoden alusta lukien
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Sairaanhoitopiirin muut tiedot

Hoitojaksot vuoden alusta lukien
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@ Psykiatrinen @ Somaattinen

Palvelualueen kommentit:
Lahetemaarassa kasvua vuoteen 2020 verratuna, mutta
vuoden 2019 verrattuna ollaaan samalla tasolla.

Palvelualueen kommentit:
Talousarviokortin 10/2021 mukaan
somaattisen erikoissairaanhoidon
suoriteperusteisissa kustannuksissa on
nousua 6,3 % viime vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna. Osaltaan nousua
selittaa kardiologian ja reumatologian
liikkeenluovutus. Psykiatrisen
erikoissairaanhoidon suoriteperusteisissa
kustannuksissa nousua on 3,2 % viime
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
Viimevuoden alussa erikoissairaanhoidon
kaytto oli laskenut koronapandemian vuoksi.
Vuosia on siis vaikea suoraan verrata
toisiinsa.
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Normaalihintaiset siirtoviivepaivat (1-2 pv), kuukausittainen kehitys
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Korotettuhintaiset siirtoviivepaivat (3+ pv), kuukausittainen kehitys

400
300

®2019

200 ® 2020

@ 2021
100
0

1 Tammi 2 Helmi 3 Maalis 4 Huhti 5Touko 6Kesa 7 Heina 8 Elo 9Syys 10 Loka 1" 12 Joulu
Marras

3

&3

L)

¥

TURKU

ABO



