
 

 

 

Attendo Oy konserniyhtiöineen    14.9.2020  
PL 750 (Itämerenkatu 9, 00181 Helsinki) 
Y-tunnus: 1755463-2      
 
Vastaanottaja 
Turun kaupunki 
PL 355, 20101 Turku 
Sari Ahonen 

 
Hinnantarkistuskirje koskee seuraavia yksiköitä:    
Attendo Villa Hirvensalo 1 
Attendo Villa Hirvensalo 2 
Attendo Joenrinne 
Attendo Peiponhovi 
Attendo Helmi 
Attendo Koivula 
Attendo Katarinanpuisto 
Attendo Martti 
Attendo Tähtimö 
Attendo Tupuri 
Attendo Hoivalinna 
Attendo Parolanpuisto 
Attendo Kutomokoti 
 
 

Ikääntyneiden asumispalvelun hintojen tarkistaminen lakimuutoksesta syntyvien 
lisäkustannusten johdosta  
   
Tasavallan presidentti vahvisti heinäkuussa vanhuspalvelulain muutoksen henkilöstömitoituksesta 
ympärivuorokautisessa hoivassa. Tähän asti mitoitusta on ohjattu laatusuosituksella. Siirtymäajan jälkeen 
henkilöstömitoitus on vähintään 0,7 työntekijää asiakasta kohti. Laki tulee voimaan 1. lokakuuta 2020 ja 
siirtymäaika jatkuu 1.4.2023 asti: 
 

 1.1.2021 vähimmäishenkilöstömitoitus 0,55 

 1.1.2022 vähimmäishenkilöstömitoitus 0,60 

 1.4.2023 vähimmäishenkilöstömitoitus 0,70 
 
Jo 1.10.2020 alkaen välillistä asiakastyötä ei enää lasketa henkilöstömitoitukseen. Tämän on lain 
perusteluissa laskettu olevan lähi- ja sairaanhoitajien työstä noin kolme prosenttia tehdystä työstä. 
Käytännössä tämä tarkoittaa sitä, että välitöntä asiakastyötä tulee lain mukaan ikääntyneiden 
asumispalveluissa lisätä 3 %. 
 
Lakimuutos lisää ympärivuorokautisen hoivan kustannuksia sekä yksityisellä että julkisella sektorilla. Uusien 
ja laajentuvien tehtävien aiheuttamat lisäkustannukset korvataan kunnille sataprosenttisesti lisäämällä 
kuntien peruspalvelujen valtionosuuksia. Valtionvarainministeriön 7.8.2020 antaman muutospäätöksen 
mukaisesti kuntien peruspalvelujen valtionosuudet kasvavat jo 1.10.2020 alkaeni. Pysyviä kustannuslisäyksiä 
lakimuutoksista aiheutuu valtakunnallisesti seuraavasti: 

 Välittömän asiakastyön lisääminen 23,2 miljoonaa euroa vuodessa 

 Henkilöstömitoituksen kasvattaminen: 
o 1.1.2021 alkaen (0,55) 24,3 miljoonaa euroa vuodessa 



 

 

 

o 1.1.2022 alkaen (0,60) 68 miljoonaa euroa vuodessa 
o 1.4.2023 alkaen (0,70) 238,6 miljoonaa euroa vuodessa 
 

 RAI-arviointijärjestelmän käyttöönotto ja koulutus- ja käyttöoikeuskustannukset yht. 5,3 - 5,6 
miljoonaa euroa vuodessa.  

 
 
Lakimuutoksesta aiheutuvat kustannukset koskevat ymmärrettävästi myös Attendoa. Valtio korvaa 
lisäkustannukset kunnille sataprosenttisesti. Tarkistamme henkilöstömitoituksen ja välillisen työn määrän 
lisääntymisen perusteella palveluidemme hintoja 1.10.2020 alkaen.  
 
1. Välittömän asiakastyön lisääminen 
 
Ympärivuorokautisen hoidon kustannuksista 80 % on henkilöstökustannuksia. Välittömän asiakastyön 
lisäämisellä kolmella prosentilla on suora vaikutus henkilöstökustannusten määrään.  
 
Esitämme 1.10.2020 alkaen Attendon hoitovuorokausihinnan (sisältäen ympärivuorokautisen hoidon ja 
siihen liittyvät tukipalvelut, mutta ei vuokraa) korotusta hankintasopimuksen tai palvelusetelin sääntökirjan 
hinnantarkistusehtojen lisäksi seuraavasti:  
 
Henkilöstökustannusten osuus 80 % x välittömän hoitotyön lisäys 3 % = 2,4 % korotus nykyiseen 
hoitovuorokausihintaan. 
 
 
Palvelutuotannon hintojen tarkistamisen myötä ehdotamme, että kunta tai kuntayhtymä nostaa 
palvelusetelin arvoa kaikille asiakkaille 2,4 % 1.10.2020 alkaen, jotta lakimuutos ei koituisi asiakkaiden 
maksettavaksi, sillä palvelun järjestäjä saa korvauksen lain aiheuttamista kustannusvaikutuksista 
valtionosuuksina. 
 
 
2. Henkilöstömitoituksen lisääminen  
 
Attendo Koivulassa, Villa Hirvensalo 2:ssa, Katarinanpuistossa ja Peiponhovissa on Valviran/AVI:n 
myöntämä toimilupa, jossa vaatimus henkilöstömitoituksesta on alle 0,55. Attendon ja kunnan välisessä 
puitesopimuksessa/sopimuksessa palvelusetelistä palvelusetelissä ei vaadita korkeampaa 
henkilöstömitoitusta kuin mitä palveluntuottajalta on toimiluvassa edellytetty. 
Vähimmäishenkilöstömitoituksen nostaminen 1.1.2021 tasolle 0,55 aiheuttaa Attendolle kustannuksia 
hoitohenkilöstön lisäämisestä. 
 
Lakimuutoksen kustannusvaikutusten arvioinnissa ja tarvittavan rahoituspohjan määrittelyssä on käytetty 
lähtökohtana yhden kokoaikaisen sijaistettavan hoitotyöntekijän palkkakustannuksena työnantajalle 4 502 
€/kk eli 54 024 €/vuosiii.  
 
Attendo Koivulassa henkilöstömitoituksen nostaminen 0,50:sta 0,55:een tarkoittaa 0,05 hoitajan lisäämistä 
asukasta kohden, jonka kustannusvaikutus on 0,05 x 54 024 € / 365 vrk = 7,40 €/hoitovuorokausi. 
 
Attendo Villa Hirvensalo 2:ssa henkilöstömitoituksen nostaminen 0,52:sta 0,55:een tarkoittaa 0,03 hoitajan 
lisäämistä asukasta kohden, jonka kustannusvaikutus on 0,03 x 54 024 € / 365 vrk = 4,44 
€/hoitovuorokausi. 
 



 

 

 

Attendo Katarinanpuistossa henkilöstömitoituksen nostaminen 0,50:sta 0,55:een tarkoittaa 0,05 hoitajan 
lisäämistä asukasta kohden, jonka kustannusvaikutus on 0,05 x 54 024 € / 365 vrk = 7,40 
€/hoitovuorokausi. 
 
Attendo Peiponhovissa henkilöstömitoituksen nostaminen 0,53:sta 0,55:een tarkoittaa 0,02 hoitajan 
lisäämistä asukasta kohden, jonka kustannusvaikutus on 0,02 x 54 024 € / 365 vrk = 2,96 
€/hoitovuorokausi. 
 
Tämä hinnantarkistusesitys johtuu pelkästään edellä kuvatusta lakimuutoksesta eikä se korvaa Attendon 
mahdollisesti jo aiemmin lähettämää hankintasopimukseen tai palvelusetelin sääntökirjaan perustuvaa 
hinnantarkistusesitystä tai poista oikeutta esittää näihin perustuvaa hinnantarkistusta myöhemmin. 
 
Attendo esittää, että lakimuutoksesta aiheutuva henkilöstömitoituksen nosto ja sen kustannusvaikutus 
lisätään 1.1.2021 alkaen hintaan, jossa on huomioitu 1.10.2020 voimaan astunut välittömän työn 
lisäämisestä aiheutuva hinnankorotus sekä mahdollinen sopimukseen / palvelusetelin sääntökirjaan 
perustuva hinnankorotus. 
 
3. RAI-arviointijärjestelmän käyttöönotto, koulutus- ja käyttöoikeusmaksut  
 
Lakimuutos velvoittaa myös RAI-arviointijärjestelmän käyttöönottoon viimeistään 1.4.2024. Olemme 
mielellämme yhdessä kanssanne suunnittelemassa järjestelmän käyttöönottoa ja koulutusta 
henkilökunnallenne. 
 
 
 
Vastaaminen hinnantarkistuspyyntöön 
 
Koska uusi laki astuu voimaan jo 1.10.2020, pyydämme kohteliaimmin käsittelemään tämän pakottavasta 
lainsäädännöstä johtuvan hinnantarkistusesityksemme viimeistään 30.9.2020 mennessä, vaikka mahdollista 
hankintasopimukseen / palvelusetelin sääntökirjaan perustuvaa hinnantarkistusesitystämme ei olisi vielä 
tähän mennessä käsitelty. Mikäli esityksemme herättää kysymyksiä tai Tilaajalla on erilainen näkemys 
lakimuutoksen vaikutuksesta hoitopäivähintoihin, pyydämme neuvottelua asiasta. 
 
 
Ystävällisin terveisin,  
 
 
Sari Laakso     Alex Gullichsen 
aluejohtaja     myyntijohtaja  
sari.laakso@attendo.fi   alex.gullichsen@attendo.fi 
puh. 044 494 4358   puh. 044 494 2139 
 
 
 
Liitteet: 
 
Liite 1. Lakimuutoksen vaikutus valtionosuuksiin 2020-2024 
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