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Aluehallintovirastoon on saapunut 7.9.2020 epékohtailmoitus, jossa tuodaan huoli
Orikedon Palvelukeskuksen asiakkaiden turvallisuudesta, lagkehoidon
asianmukaisuudesta, asiakkaiden rahavarojen ssilytyksesté ja tyontekijéiden
jaksamisesta.

Lounais-Suomen aluehallintoviraston sosiaali- ja terveydenhuoltoyksikké ottaa asian
késiteltdvaksi valvonta-asiana ja vélittda epédkohtailmoituksen myds tydsuojelun
vastuualueelle.

Aluehallintovirasto  pyytdd Turun sosiaali- ja terveyslautakuntaa antamaan
selvityksensd, edelld mainituista seikoista. Selvityksessa tulee erityisesti kdyda ilmi
seuraavat asiat:

Lyhyt selvitys Orikedon palvelukeskuksen kokonaisuudesta

millaista asumispalvelua (tehostettu palveluasuminen/ palveluasuminen/
tukiasuminen) eri ryhmékodeissa on? Asiakasmaarat ryhmékodeittain?
muu palvelutoiminta, mm. Liekakadun tukiasuntoalue ja sen asiakasmaara
henkilostoresurssit eri ryhmékodeissa ja asumispalveluissa (esim.
Liekakadun tukiasumisessa) sekd y®aikainen valvonta, tehostetun
palveluasumisen osalta. Liitteend henkildstéluettelo, joista ilmenee
tyontekijdiden nimet, tehtdvanimike, koulutus, tyésuhteen
vakituisuus/mééréaikaisuus, tekeekd tydntekija tayttd tydaikaa vai osa-
aikaisuutta.

Kuinka paljon Liekakadun tukiasumisen asiakkaat saavat tukiasumisen
palveluja (ohjaajan kaynnit aikana/kk, minimi ja maksimi sekéa keskiarvo)?
selvitys sijaisten hankinnan periaatteista, sijaisten saatavuudesta ja
kéytossa oleva sijaismaara.

Laakehoidon toteutus palvelukeskuksessa

selvitys Orikedon palvelukeskuksen ladkkeiden sailytyksesta (tilat ja
olosuhteet, mm. lampétilaseuranta)

selvitys |adkelupakaytdnnoistd. Onko mahdollista, ettd laékkeita antaa
henkild, jolla ei ole laskelupaa?

laékehoidossa raportoitujen virheiden tai l&heltd piti -tilanteiden maara
vuonna 2020 (Haipro- iimoitukset)

Milld tavalla PKV- ja huumausaineiksi luokiteltavien ladkkeiden kulutusta
seurataan?

Menettelyt asiakkaiden kateisvarojen sailytyksesta

Kuka yksikéssé vastaa asukkaiden kateisvarojen késittelysta? Mitka ovat
hénen valtuutensa?
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Peruste

- Mahdollinen asukaskohtainen kirjapito
- Miten asiakasvarojen hoitoa toimintayksikéssd valvotaan? Miten
vaérinkaytokset minimoidaan?

Selvityksen liitteeksi ~ pyydetdan  liittAmasan  kopiot  palvelukeskuksen
menettelytapaohjeista asukkaiden omien rahavarojen kasittelyyn, omavalvonta- ja
la&kehoitosuunniteimista, voimassa olevista laskeluvista ja Haipro-ilmoituksista
ajalta 1.9 -30.9.2020. Lisaksi kopiot viiden Liekakadun tukiasumisen asiakkaan
(aakkosjérjestyksessa viisi ensimmadista asiakasta) asiakirjamerkinndista ajalta 1.9
-30.9.2020.

Selvitys pyydetdan toimittaa aluehallintoviraston peruspalvelut, oikeusturva ja luvat —
vastuualueelle 4.1.2021 mennessa.
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Lisatietoja antaa tarvittaessa sosiaalihuollon ylitarkastaja Marjo Henrichson, puh
0295 018 164.

Sosiaalihuollon ylitarkastaja Marjo Henrichson

Témé asiakirja on allekirjoitettu séhkdéisesti.
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