Turun kaupungin hyvinvointitoimiala, Perhe- ja sosiaalipalvelut
Hankesuunnitelma

Rokki-projekti
Rikoksilla oireilevien nuorten toimintamallin pilotointi Turussa

Tiivistelma

Avustuksella pilotoidaan uutta toimintamallia 1.1.2021 — 30.4.2023 vakavasti rikoksilla oireileville turku-
laisille nuorille. Avustusta kaytetaan tyontekijoiden palkkakustannuksiin, toimitilakuluihin sek& muihin ku-
luihin.
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tukeminen

Rokki-projektin! tavoitteena on kehittaa vaikuttava moniammatillinen puuttumisen toimintamalli vakavasti
rikoksilla oireilevien turkulaisten nuorten tilanteeseen kayttden hyvéksi kehittdmistyéryhméan (OM
2019:26) ehdotuksen sisalttd. Toimintamallissa on keskeisessé osassa uusi perustettava moniammatilli-
nen tyéryhma, jolla on riittavasti resursseja kohderyhman tukemiseen siten, etta tyolla vaikutetaan rikos-
kierteen katkaisuun ja uusien rikosten estdmiseen seka lisataan palveluun ohjautuvien nuorten valmiuk-
sia kohti rikoksetonta elamaa. Tarkeaa tiimin toiminnassa on jalkautuva, kiinnipitava ja joustava tyéote.
Uuteen perustettavaan tiimiin palkataan sosiaalitydntekija (projektikoordinaattori), ohjaaja, sairaanhoi-
taja, rikosseuraamustyontekija sekd koulunkayntia tukeva seka opiskelumahdollisuuksia edesauttava
tyontekija (erityisopettaja / opinto-ohjaaja). Tyontekijat tekevat yksilotyota seka toteuttavat myos ryhma-
toimintaa. Hankkeen aikana tuotetaan tietoa kohderyhméan palvelutarpeista, auttamisen mahdollisuuk-
sista seké arvioidaan ja kehitetd&n myds laajemmin kohderyhméan kanssa tydskentelevien viranomaisten
yhteistyotoimintaa kuvaamalla nykytilanne seké laatimalla yhteistyon kehittdmisen suunnitelma. Suunni-
telman toteuttaminen varmistetaan viemalla suunnitelma hyvéaksyttavaksi eri organisaatioiden johtamis-
rakenteisiin.

Hankesuunnitelma on rakennettu siten, etta siin& otetaan suoraan kantaa hakuohjeiden mukaisesti sii-
hen mitd hankesuunnitelman edellytetdan pitavan sisallaan.

1. Kuvaus kunnan nykytilanteesta eli palvelujen jarjestamisesta kohderyhméan nuorille, kes-
keisista toimijoista, heidan rooleista ja vastuista seka nykyisen tilanteen haasteista

Lahtdkohtana rikoksia tekevien nuorten tavoittamiseen sosiaalipalveluissa alle 18-vuotiaiden kohdalla on
se, etta poliisi tekee lastensuojeluilmoituksen, jos alaikdinen on tehnyt rikoksen tai kayttanyt paihteita.
Turun sosiaalipaivystys ottaa vastaan lapsiin liittyvat yhteydenotot ja lastensuojeluilmoitukset. Sosiaali-
paivystyksen sosiaalityontekija ja perheohjaaja arvioivat seitseméssa paivassa, aloitetaanko lapsen pal-
velutarpeen arviointi sosiaalihuolto- ja/tai lastensuojelulain mukaisesti. Mikéli palvelutarpeen arviointi on
syyta aloittaa, uudelle asiakasperheelle varataan aika lapsiperhesosiaalityon sosiaalitytntekijélle.

1 Rokki tulee sanoista: Rikoksilla oirehtivien kuntoutuksen kehittamiseen investointi




Sosiaalityontekija tekee palvelutarpeen arvion yhdessa asiakkaan lahipiirin ja h&nen perheensé kanssa
tydskentelevien tydntekijoiden kanssa. Kolmen kuukauden aikana sosiaalityontekija paattaa, aloite-
taanko: lastensuojelun avohuollon asiakkuus, erityisen tuen lapsen asiakkuus, lapsiperhesosiaalityon
asiakkuus, ohjataanko asiakas muihin palveluihin vai onko ohjaukselle/palvelulle ylipdataan tarvetta.

Rikosseuraamuslaitos saa tiedon nuoresta muun muassa siina tilanteessa, jos rikoksesta on nuorelle
odotettavissa sakkoa ankarampi rangaistus ja syyttaja tekee pyynnon seuraamusselvityksen laatimi-
sesta. Erikseen maaritellyissa tilanteissa Rikosseuraamuslaitos saa sosiaaliviranomaisten ohella tiedon
rikoksesta epaéillysté nuoresta jo ennen seuraamusselvitysvaihetta esitutkintaviranomaisen eli poliisin
kautta. Seuraamusselvityksessa kartoitetaan nuoren sosiaalista tilannetta ja rikokseen syyllistymiseen
vaikuttaneita syita seka arvioidaan rikokseen syyllistymisen riskia ja edellytyksia tukea nuorta elaméan
rikoksetonta elamaé. Seuraamusselvityksen laatimisen yhteydessa toteutettavasta yhteistyosta sosiaali-
viranomaisten kanssa saadetdén nuoren rikoksesta epaillyn tilanteen selvittdmisesta annetussa laissa.
Saatujen tietojen perusteella Rikosseuraamuslaitos tekee arvion, miten seuraamusvalinnalla ja seuraa-
muksen taytantdonpanolla voidaan edistdé nuoren rikoksesta epaillyn sosiaalista selviytymisté ja estaa
hanen syyllistymistaan rikoksiin.

Turussa ja Varsinais-Suomessa laajemminkin on kaytéssa hyvaksi havaittu moniammatillinen Ankkuri-
toimintamalli, jossa on tarkoitus puuttua varhaisessa vaiheessa lasten ja nuorten rikollisuuteen ja eh-
kaista rikoskierteen syntya. Ankkuri-toiminnan paakohderyhmana ovat ns. ensikertalaiset alle 18-vuotiaat
rikoksesta epaillyt. Vakavampaan rikolliseen kayttaytymiseen erikoistunutta palvelua nuorille ei nykytilan-
teessa kuntapuolella ole.

Nykytilanteessa sinallaan yleisia kunnan seka kolmannen sektorin auttamispalveluja on tarjolla run-
saasti, mutta usein puuttuu vakavasti oirehtivien palveluiden valiseen koordinointiin taho, jolla on riitta-
vasti resursseja tiiviiseen yksildllisista palvelutarpeista lahtevaén tukemiseen ja rinnalla kulkemiseen. Va-
kavasti rikoksilla oireilevilla nuorilla on padsaanttisesti oma vastuusosiaalityontekija, mutta nykyisilla
asiakasmaarilla (40-50 per sosiaalityontekija) tydskentely voi jaada lilan ohueksi eika kaikilla ole erityis-
osaamista rikoksiin liittyvan problematiikkaan. Yleisesti voidaan todeta, etta rikosseuraamusasiakkaiden
palvelutarpeissa on erityispiirteita, jotka eivat ole yleensa ratkaistavissa yhden palvelun tai toimijan to-
teuttamilla palveluilla. Mielenterveyshairiot ja paihderiippuvuus ovat erittéin yleisia. Esimerkiksi noin 7-9
% vangeista Suomessa ei ole peruskoulun paattotodistusta ja 60-70 % puuttuu toisen asteen koulutus.
Rikosseuraamusasiakkaiden kohdalla erityisen haasteellinen elaméantilanne vaikuttaa myds yksilétasolla
kykyyn sitoutua ja kiinnittya tarjottaviin palveluihin, jolloin perinteisilla toimintatavoilla ei saavuteta toivot-
tuja vaikutuksia.

Turussa erityiskoulu on myds tuonut esiin 13-17 vuotiaista koostuvan oppilasryhman, jolla on voimakasta
aggressiivista kayttaytymista ja runsaasti koulupoissaoloja. Myds péihteet ja rikokset ovat mukana.
Lastensuojelun avohuollon tukitoimet eivat enéé tuota tarpeeksi vaikuttavia tuloksia naille nuorille ja
koulu kokee olevansa keinoton. Huostaanoton/sijoituksen jéalkeen ajautuminen rikoksiin ja paihteisiin on
todennakdista. Asiakasryhméan tukeminen kaipaa kohdennettuja ja raataloityja palveluja, silla nykyisella
palvelurakenteella ja toimintatavoilla ei pystyta tekemaan tarpeeksi laitoskierteen estamiseksi.

Rikosseuraamuslaitoksen valtakunnallisen asiakasvirtojen tarkastelun nékékulmasta Varsinais-Suo-
messa on Uudenmaan ja Pirkanmaan jalkeen eniten rikosseuraamusasiakkaita. Vuoden 2018 tilastotie-
tojen mukaan 7,9 % kaikista Suomen rikosseuraamusasiakkaista on varsinaissuomalaisia. Valtakunnalli-
sesti Varsinais-Suomessa on Uudenmaan ja Pirkanmaan jalkeen eniten rikosseuraamusasiakkaita (Uu-
simaa 30,8 %, Pirkanmaa 10,1 %). Varsinais-Suomesta karkeasti arvioiden noin puolet yhdyskuntaseu-
raamusasiakkaista on turkulaisia. Turkulaisia on mygs sijoitettuna runsaasti vankilayksikdihin ja vuosita-
solla turkulaisten osuus on ollut noin puolet ja jopa vahan yli kaikista Varsinais-Suomeen vapautuneista.

Haikkolan ym. (2019) tutkimuksessa? havaittiin, ettéd nuoren rikoksentekijan tilanteen arviointi ei ole sys-
temaattista, rikosten jattdmista tukevia menetelmia ei ole kehitetty riittvasti eikd nuoren palvelukokonai-
suudella ole selkeda vastuutahoa. Tutkimuksessa ehdotettiin, ettéa rikosoikeuden ja lastensuojelun pro-
sessit sovitetaan yhteen nuoren edun mukaisesti. Nykyisellaéan tukitoimet on integroitu osaksi nuorten
palveluiden perustyéta. Usein palvelut suunnataan tapauskohtaisesti ja ne pyrkivat ohjaamaan nuoren
seuraavan palvelun piiriin. Viimesijaisesta nuoren tuesta vastaa lastensuojelu. Tutkimuksen perusteella
toistuvasti rikoksia tekevien nuorten taustalla on kasautuvaa huono-osaisuutta, vertaissuhteisiin liittyvia

2 Kuka vastaa nuorten rikoksiin? Ammattilaisten, nuorten ja kustannusten nakokulmia palveluihin. https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/han-
dle/10024/161548
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ongelmia ja vakivaltakokemuksia. Tutkimuksessa haastatellut nuoret ja tyontekijat painottivat perhe- ja
kaverisuhteiden sek& koulunk&ynnin tukemisen merkitysta. Myds tuotiin esiin tarvetta pitkajanteiseen
tydhdn ja tukea nuoren arkeen kokonaisvaltaisesti. Nuoret toivoivat tukipalveluilta valittavia ohjaajia,
jotka ymmartavat nuorten kokemusmaailmaa.

Tarkedaa olisi kyeté tarttumaan nuoren tilanteeseen mahdollisimman varhain viranomaisten vélisella mo-
niammatillisille ja riittdvan intensiivisella tuella.

2. Kuvaus siita milta osin toimintamallin on suunniteltu tehostavan yhteistyéta eri toimijoi-
den tarjoaman tuen ja palveluiden saattamiseksi vastaamaan rikoksilla oireilevien nuorten
tarpeita, jotta nuorten toistuvasti tekemét rikokset vahenisivat ja nuorta tuettaisiin kohti
rikoksetonta ja paihteetonta elamaa

Turussa ei ole entuudestaan juuri rikosproblematiikkaan erityistd osaamista omaavaa palvelua ns. ensi-
kertalaisiin keskittyvan Ankkuri-toiminnan lisaksi. Sosiaalipalveluissa ja lastensuojelussa asiakkuus muo-
dostuu tietylle tydntekijalle maantieteellisen aluejaon perusteella, eika rikoksilla oireilevan nuorten vas-
tuutyontekijalla valttamatta ole erityisté asiantuntemusta juuri rikollista kayttaytymista yllapitavista teki-
joista ja naihin vaikuttamisesta eika tarpeeksi ajallisia resursseja panostaa riittdvasti nuoren rikoksenteki-
jan ja hanen perheensa tukemiseen.

Tarkoituksena on ohjata toimintamalliin vakavimmin rikoksilla oirehtivat nuoret, jotka tarvitsevat intensii-
vista tukea ja tiivista tilanteen seurantaa. Toimintamallipilotissa perustetaan uusi viiden henkilétyévuoden
moniammatillinen yksikkd (Rokki-tiimi), johon palkataan sosiaalitytntekija, ohjaaja, psykiatrinen sairaan-
hoitaja, erityisopettaja tai opinto-ohjaaja sek& Rikosseuraamuslaitoksen palveluksessa oleva rikosseu-
raamustyontekija. Toimintamallissa keskeinen hyoty, jolla pystytdan vastaamaan rikoksilla oireilevien
nuorten tarpeisiin on liséhenkildstoresurssi, jonka turvin riittdvan intensiivinen ja nuorten tarpeiden mu-
kainen tuki on mahdollista toteuttaa. Taman liséksi tiimi pystyy vastaamaan aiempaa paremmin moninai-
siin palvelutarpeisiin rikoksentekijoihin erikoistuneella osaamisella seka joustavalla tydotteella, joka ei
rajoitu ainoastaan virka-aikaan.

Keskeista kehittavassa toimintamallissa on tiivistyva yhteistyt Rikosseuraamuslaitoksen erityisesti Turun
yhdyskuntaseuraamustoimiston kanssa mutta yhteisty6téa ei rajata vain yhdyskuntaseuraamusasiakkai-
siin. Rikosseuraamuslaitoksen ja kunnan yhteistyén kehittdmisestd saadaan synergiaa ja huomattavaa
lisdarvoa nykyisiin palveluihin. Kaytdnndssa Rise osallistuu toimintamalliin ja tiimin toimintaan tuoden
mukanaan rikollista kayttaytymista koskevan substanssiosaamisensa ja yhteisten asiakkaiden kohdalla
Risen tarjoamat rikolliseen kayttaytymiseen vaikuttavat palvelut (Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston
palvelukartta liitteend). Toimintamallissa lisdarvoa Rikosseuraamuslaitoksen nakdkulmasta tuottaisi arvi-
oinnin toteuttaminen yhteistydssa kunnan kanssa. Tama johtaisi asiakassuunnitelmien yhdensuuntaisuu-
den lisddmiseen, seuraamuksen aikaisten tavoitteiden asettamiseen yhteistyssa, seuraamuksenaikai-
sista sisalloistd yhdesséa sopimiseen kuten myds riittdvan tuen ja palvelujen varmistamisen niin seuraa-
muksen suorittamisen aikana etté taman jalkeen. Myos Rikosseuraamuslaitoksella on joskus vaikeuksia
tavoittaa niit nuoria, jotka olisivat eniten avun ja tuen tarpeessa. Toimintamallin mukaisella yhteistyolla
olisi my6s mahdollisuus lisata tavoitettavuutta. Vaikka seuraamusselvityksen laatiminen ei johtaisi Risen
asiakkuuteen, nuoren tilanteeseen on mahdollista tarttua ja lisatd ohjautumista tarpeiden mukaisiin pal-
veluihin ja tuen piiriin kunnassa.

Rikosseuraamuslaitoksen osalta pilotoitava toimintamalli kohdistuu organisaation tehtavakenttaan mm.
tutkintavankeuden toimeenpanoon, nuoren tilanteen selvittdmiseen, seuraamusselvitykseen ja seuraa-
musten taytantdonpanoon. Rikosseuraamuslaitoksen toimivalta ulottuu 15-vuotta tayttaneisiin nuoriin ja
mm. seuraamusselvityksen laatimisen yhteydessa tilanteissa, joissa on odotettavissa sakkorangaistusta
ankarampi seuraamus. Risen toiminnan ulkopuolelle jaavat nykytilanteessa toistuvasti rikoksia tekevat
alle 15-vuotiaat seka rikoksia tehneet yli 15-vuotiaat nuoret, jotka eivét ole olleet tutkintavankeina eika
heitd vastaan ole nostettu syytettd, jonka kasittelya varten olisi tilattu Rikosseuraamuslaitokselta nuoren
tilanteen selvittamistd tai seuraamusselvitystd, eika heille ole maaratty taytantéonpantavaa rikosseuraa-
musta. Toimintamallissa tehdaan yhteinen suunnittelu yhdessa asiakkaan ja rikosseuraamuslaitoksen
kanssa seuraamuksen valmistelun/lausuntovaiheessa, seuraamuksen toimeenpanon aikana ja paattymi-
sen vaiheissa. Tama mahdollistetaan siten, etta rikosseuraamuslaitoksen tydntekija(t) otetaan mukaan
perustettavan Rokki-tiimin osaksi ja asiakasohjaukseen on suora ja selked kanava. Rikosseuraamus-
tyontekijan asiantuntemusta voidaan hyddyntad myds muiden edell&a mainittujen asiakkaiden kohdalla ja



nain saadaan Rikosseuraamuslaitoksen asiantuntemusta rikostaustaisten substanssista myés laajemmin
tiimin asiakkaiden hyddyksi.

Uuden toimintamallin pilotoinnissa tavoitellaan sit&, etta toimintamallissa tehty tiedonvaihto ja yhteistyo
eri toimijoiden valilla ja asiakkaan kanssa lisdantyy luontaisesti tiimitytskentelyn kautta. Paljon palveluja
tarvitsevien ja monialaisia palvelutarpeita omaavien nuorten turkulaisten elaméantilanteisiin seka tuen tar-
peisiin kyetdan tarttumaan my6s aiempaa systemaattisemmin. Samalla paastaan kehittamaan palvelu-
tarpeiden arviointia yhteisty0ssa ja monialaisesti. TAssa pyritddn myos siihen, ettd asiakassuunnitelmien
yhdensuuntaisuus vahvistuu (sosiaalihuollon asiakassuunnitelma, tyollistymissuunnitelma, aktivointi-
suunnitelma, rangaistusajan suunnitelma, vapautumissuunnitelma jne.) Seuraamuksen aikana on mah-
dollista motivoida, k&ynnistda kuntouttavia toimia ja —prosesseja seka tarjota tukea yhteiselle asiak-
kaalle. Selked lisd, mink& hanke tuo on myos se, etta kuntien tarjoamien palvelujen lisdksi mahdollistuu
rikosseuraamuslaitoksen kuntouttavan palvelutarjonnan hyédyntaminen aiempaa joustavammin yhteisille
asiakkaille. Paallekkainen seka ty6, mita tehdaan toisistaan tietamatta, vahenee vaistamatta.

Rokki-projektissa kehitetaan myds laajemmin toimijoiden valisia yhteistydrakenteita toimivammaksi, jotta
rikoksilla oireilevien kohderyhman tarpeisiin pystytdédn vastaamaan aiempaa paremmin. Projektin aikana
kartoitetaan yhteistydn nykytila eri toimijoiden (mm. sosiaality®, lastensuojelu, perusopetus, Rikosseu-
raamuslaitos, poliisi, syyttdja, oikeuslaitos) ja asiakkaiden kokemana, tehdaan konkreettinen kehittdmis-
suunnitelma ja seurataan toimenpiteiden etenemista. Toimintamallin kehittdmisessa kaytetaan hyvaksi
palvelumuotoilun ja lean-kehittdmisen menetelmia. Asiakkaiden palvelupolkuja kehitetdan siten, etta
paallekkainen tyo vahenee ja tiedonkulku eri toimijoiden vélilla paranee. Néin saadaan aikaan parempi
asiakasprosessien hallittavuus, suunnitelmallisuuden vahvistuminen seka selkeita kustannussaastdja.
Myds asiakasohjautuminen oikean ja tarkoituksenmukaisen palvelun ja tuen piiriin lisdantyy. Vaikka jo-
kaisen nuoren polku on tilanteesta johtuen yksiléllinen, tavoitteena on luoda erilaisia prosesseja sisalta-
va toimintamalli, jotta nuoria ohjaavien tahojen tyd seka vastuut ja roolit selkeytyvat.

Toimintamallin pilotoinnilla on hyodtya myos kaynnistyméssa olevan Tulevaisuuden sotekeskus ja raken-
neuudistuksen tavoitteiden etenemisen kannalta, joissa tavoitellaan monialaisen ja eri hallinnonalojen
valisen yhteistydn lisaamista seka yhteisten toimintamallien ja palveluketjujen rakentamista. Toiminta-
mallin pilotointi ja siitd saadut kokemukset palvelevat myds OT-keskuskehittamista.

3. Kuvaus siitd, miten uusi moniammatillinen toimintamalli on tarkoitus pilotoida kunnassa
eli miten toimintamalli otetaan kaytantéon, vastuutaho, johtaminen, keskeiset yhteistyota-
hot (mahdollisesti myds jarjestot), koulutus, prosessikuvaus nuorten ohjaamisesta pilot-
tiin ja yhteistyttahojen rooleista

Toimintamallia toteuttava Rokki-tiimi perustetaan lastensuojelun hallintoon lastensuojelun johtajan alai-
suuteen. Tiimin esimieheksi ja projektikoordinaattoriksi rekrytoidaan sosiaalityontekija. Sosiaalitytntekija
pyritddn saamaan projektiin maaraaikaisesti omasta organisaatiosta, jolloin hanella on valmiina koke-
musta organisaatiorakenteista seka paikallisista yhteistyotahoista seka -verkostoista. Tama nopeuttaa
projektin kdynnistadmista ja eteenpéin saattamista. Sosiaalitydntekijd on mukana muiden tiimin tydnteki-
joiden rekrytoinnissa.

Hankkeen asiakkaaksi voi paatyd montaa eri reittié ja monen eri viranomaisen ohjaamana. Toimintamal-
lin tuen piiriin paasya ei rajoiteta maarittdmalla ennakkoon vain tiettya tarkkaan reittid tai lahetekaytan-
to6a. Keskeiset hankkeeseen ohjaavat tahot tulevat kuitenkin olemaan poliisi, Ankkuri-tiimi (tilanteet,
joissa Ankkurin toimenpiteet riittamattémia), rikosseuraamuslaitos, erityiskoulut, sosiaalityo ja lastensuo-
jelun avohuolto seka jalkihuolto. Hankkeen luonteeseen sisaltyy asiakas- ja palveluohjautumisen arviointi
seka toimivien ja selkeiden toimintamallien rakentamisen eri toimijoiden valille.

Asiakasohjautumisen jalkeen selvitetdédn asiakkaan suostumuksella ja yhteistytssa asiakasta motivoiden
hanen kayttamansa palvelut seka viranomaiskontaktit. Rokki-tiimin tydskentelyyn motivoituneesta asiak-
kaasta tehdaan tarve- ja tilannearvio (kayttamalla hyvaksi BAROfi-haastattelumenetelmaa), jonka poh-
jalta paatetaan asiakkuuden jatkosta hankkeessa ja palvelujen seka toimenpiteiden maarasta ja intensi-
teetistd. Tiimin asiakkuuteen jaavalla tulee olla tarve moniammatilliseen tukeen, toistuvasti rikoksia taus-
talla tai syyllistyminen vakavaan rikokseen, jonka liséksi paihteidenkaytttd, aggressiivisuutta ja koulu-
poissaoloja tai muuta syrjaytymista ennustavia tekijoita. Tiimin sosiaalitydntekija ottaa kokonaisvastuun
palvelujen ja toimenpiteiden suunnittelusta sek& yhteistydn koordinoinnista asiakkaan l&hiverkoston seké
muiden viranomaistahojen kanssa. Oleellisin ja tarkein viranomaisyhteistytkumppani Rokki-tiimille on
asiakkaan asioista vastaava sosiaalityontekija. Vastuusosiaalityontekija on keskeisin jo sosiaalityon tai



lastensuojelun asiakkuudessa olevien asiakkaiden lahettava taho tiimiin. Rokki-tiimin sosiaalitydntekija
(projektikoordinaattori) keskustelee ja arvioi yhdessé vastuusosiaalitytntekijan kanssa, onko asiakkaan
tilanne sellainen, etta asiakkuutta Rokki-tiimiin yritetaan jarjestéaa avohuollon tukitoimeksi tai muuksi pal-
veluksi 18-vuotta tayttaneiden osalta.

Olemassa oleva asiakkuus
sosiaality6ssa tai lastensuojelussa

vastuusosiaalitydntekija

Rokki-tiimi

Mikali asiakkuutta ei ole viela vireilla lastensuojelussa tai sosiaalitydssa, voidaan Rokki-tiimi ottaa mu-
kaan jo palvelutarpeen arvioinnin prosessiin. Tama nopeuttaa asiakkuuden ja mahdollisen tydskentelyn
aloittamista huomattavasti. Projektin toimintamallin sisaltaméassa asiakastyon onnistumisessa ehdoton
edellytys on se, etta yhteistyd asiakkaan vastuusosiaalitydntekijan ja Rokki-tiimin sosiaalityéntekijan va-
lill& toimii ja he pystyvéat sopimaan kaytannoista. Tata yhteistyota tullaan linjaamaan erillisella menettely-
tapaohjeella. Yhteistydn prosessit seka tyonjako tulevat tarkentumaan projektin suunnittelun tarkentami-
sen vaiheessa, mikali myonteinen rahoituspaatds saadaan.

Uusi asiakkuus

vastuusosiaalityontekija

Rokki-tiimi

Mikali yhteistydtahoilta kuten poliisilta, Ankkuri-tiimisté tai yhdyskuntaseuraamustoimistolta tulee yhtey-
denotto/asiakasohjaus, Rokki-tiimin sosiaalitydntekija selvittda aina asiakkaan (ja huoltajien) suostumuk-
sella hanen kayttaméat muut palvelut ja asiakkuudet muissa viranomaistahoissa. Mikali alaikaisella tai
taysi-ikdisellda asiakkaalla ei ole asiakkuutta lastensuojelussa tai sosiaalitydssa, toimii Rokki-tiimin sosi-
aalityontekija (projektikoordinaattori) hanen asioistaan vastaavana ja koordinoivana tahona kunnassa.
Rokki-tiimin sosiaalitydntekijalla on muutenkin keskeinen rooli muiden viranomaistahojen ja kunnan pal-
velujen yhdyshenkilond seka kaikenlaisen yhteistyon edistajanda, joka palvelee nuorten rikoksentekijoi-
den auttamista.

Keskeista toimintamallissa on, etta tiimilla on ajantasainen ja tiivis kontakti asiakkaana olevaan nuoreen.
Tybryhman jasenista yksi toimii asiakkaalle lahityontekijana, joka kulkee asiakkaan mukana myo6s
muissa tyéryhman ulkopuolisissa tarvittavissa palveluissa niin tiiviisti kuin asiakkaalla on tarvetta ja ha-
nen kanssaan sovitaan. Tavoitteena on varmistaa, etta asiakas toimii sovitun asiakas- ja palvelusuunni-
telman mukaisesti. Tyéryhman toiminta ei rajoitu pelkastaan virka-aikaan, vaan asiakkuudessa oleville
on sovittu myds virka-ajan ulkopuolella toimiva paivystysmalli, jossa nuori saa tarvittaessa ja akuuteissa
tilanteissa tukea.

Asiakkaana olevien nuorten tilannetta seurataan tiiviisti ja pitkakestoisesti. Tiimin tyontekija kontaktoi tai
tapaa nuorta vahintaan kerran viikossa, mutta tarvittaessa useamminkin. Tama mahdollistetaan silla,
etta tiiviiseen asiakkuuteen turvataan riittdvat resurssit. Tiiviin asiakkuuden aloittamisen tarve selvitetaan
kayttamalla hyvaksi BAROfi -arviointimenetelmaa. Niiden asiakkuuksien, joiden kanssa edetaan varsi-
naiseen tyoskentelyvaiheeseen, maara rajataan maksimissaan 30-40 henkil66n, jolloin kaikille voidaan
rakentaa tarpeiden mukainen asiakassuunnitelma, jonka toteuttaminen on realistista.

Asiakkaiden kanssa jo nykyiselladn tehtava tyo ja tyontekijat otetaan mukaan toimintamalliin eik& ole tar-
koituksenmukaista, etta projektin vuoksi jo hyvin toimivia asiakassuhteita puretaan. Keskeista on, etta



palvelupaketti rakennetaan nuorten ymparille hanen tarpeidensa ja myos toiveidensa mukaisesti. Tilan-
teet seka tuen tarpeet ovat yksildllisia eiké helppoja kaikille sopivia patenttiratkaisuja ole olemassa.

Tiimi tydskentelee kokonaisuudessaan joustavasti ja tyon yleisena viitekehyksena toimii vuorovaikuttei-
nen, osallistava ja suhdeperustainen systeeminen tyoote, jonka avulla viime vuosina on kehitetty sosiaa-
lityota seka lastensuojelua Turussa. Jo tehty kehittdmistyo ja toimintakulttuuri tukee tiimityoskentelya ja
systeemisyyteen kuuluvia asiakastydn menetelmia (kuten sukupuu, kolme taloa, aikajana ja auttamis-
kartta) pystyta&dn hyodyntamaan myos uudessa kehitettavassa toimintamallissa. Mahdollisimman tulok-
sekas auttamisty® edellyttaa, ettéa nuorten rikoksentekijdiden oireilun juurisyyt selvitetaan perin pohjin ja
niihin pyritdén ja halutaan vaikuttaa. Asiakkaiden perhetilanne otetaan huomioon riittavalla tavalla, jotta
kokonaisvaltainen auttaminen mahdollistuu. Varsinkin alaikdisten osalta yhteisty6 huoltajien kanssa on
ensiarvoisen tarkeaa ja onnistumisen edellytys pitkékestoisille vaikutuksille. Huoltajien tukemisesta huo-
lehditaan yhteistytssa muiden viranomaistahojen ja seka jarjestdjen palveluja hyddyntaen. Asiakas-
tydssa hyddynnetddn myos laheisneuvonpitomenetelmaa seké tarpeenmukaista verkostotydskentelya.

Jotta nuori pystyy suuntautumaan tulevaan ja rakentamaan eldmaansa, koulutuksen ja erilaisten tydela-
makokeilujen osuus osana kuntoutusta on keskeista. Tavoitteena on, ettd jokainen Rokki-toimintaan
osallistuva nuori saa peruskoulunsa paatokseen, saa suoritettua toisen asteen tutkinnon tai ammatillisen
koulutuksen tutkinnon osia seka Ioytaa tydelaméan tutustumisten kautta oman alansa. Rokki-tiimin eri-
tyisopettajan / opinto-ohjaajan tukemana nuorella on mahdollisuus peruskoulun oppimaaran suorittami-
seen tuetusti. Lisdksi tiimin yhteistyd alueen oppilaitosten ja niissa toimivan opiskeluhuoltohenkiloston
kanssa on tiiviista jatkokoulutuspaikan 16ytymisen ja koulutuksessa pysymisen varmistamiseksi.

Hankkeen toimintamalliin kuuluu asiakkaiden sitouttaminen kuntouttavaan ryhmatoimintaan aina kun se
katsotaan tarkoituksenmukaiseksi. Erilaisten asiakastarpeista nousevien ryhmien pilotoinnissa hyddyn-
netaan rikosseuraamuslaitoksen asiantuntemusta ja selvitetaan mahdollisuudet toteuttaa ryhméatoimintaa
yhteistydssa osaamisen jakamiseksi ja siirtdmiseksi. Rikosseuraamuslaitoksella on kdytdéssaéan useita
kuntouttavia yksilo- ja ryhmaty6n toimintaochjelmia (motivointiohjelmat, rikosperusteiset ohjelmat, paihde-
kuntoutusohjelmat seka yleisohjelmat) ja vaikuttavia menetelmi& kuten motivoiva keskustelu, johon Ri-
sen henkildkuntaa on koulutettu laajasti. Ryhmatoiminnassa pyritaan hyédyntamaan myds kokemusasi-
antuntijoita.

Toimintamallissa ei unohdeta rikoksilla oireilevien nuorten rikosten uhreja. Mikali tekijalla on aitoa katu-
musta seka halu hyvittaa uhrille tekoaan, ohjataan tekija vapaaehtoiseen lakisaateiseen rikos- ja riita-
asioiden sovitteluun Varsinais-Suomen sovittelutoimistoon. Sovittelutoimistoa konsultoidaan matalalla
kynnyksella sovittelumahdollisuuden selvittamiseksi. Sovittelun avulla rikoksen uhri voi saada takaisin
menetettya turvallisuudentunnetta ja rikoksentekija paasee konkreettisesti ottamaan vastuuta teostaan
seka saa paremman kasityksen tekonsa seurauksista ja vaikutuksista uhrille.

Hankkeen etenemistd tukemaan perustetaan 3-4 kertaa vuodessa kokoontuva ohjausryhma, johon kut-
sutaan edustus Turun kaupungin perhe- ja sosiaalipalvelujen hallinnosta, sosiaalitytsta, lastensuoje-
lusta, Rikosseuraamuslaitoksesta, Lounais-Suomen poliisilaitoksesta sekd myohemmin paatettavasta
jarjestotoimijasta. Toimintamalliin ei pilotointivaiheessa oteta suoraan mukaan tiettya jarjest6a, mutta jar-
jestojen palveluja hyddynnet&én siiné laajuudessa kuin se on tarkoituksenmukaista yksittaisten asiakkai-
den tukemiseen. Tietoa hankkeesta jarjestokentélle viedaan mm. Varsinais-Suomen lastensuojelujarjes-
tbjen seka Sote-jarjestdjen neuvottelukunnan kautta.

Hankkeeseen palkataan seuraavat henkil6t:

» Sosiaalitydntekija vasta toimintamallin asiakasprosessista ja sen koordinoinnista seka toimii
my6s projektikoordinaattorina hoitaen projektin hallinnointia seka toimien esimiesvastuussa mui-
den tiimin jasenten osalta, jotka ovat kunnan tyontekijoita

» Ohjaaja tyoskentelee nuorten ja heidan huoltajiensa kanssa konkreettisena tukena tarpeiden mu-
kaisesti (esim. harrastetoimintoihin ohjaaminen seka harrastetoimintojen ja nuorille suunnattujen
ryhmien suunnittelu ja toteuttaminen). Tukihenkildna toimiminen myds virka-ajan ulkopuolella.

» Sairaanhoitajan tehtavankuvaan kuuluu asiakkaan psyykkisen terveydentilan ja paihteiden kay-
ton arviointi, psykososiaalinen tuki asiakkaalle ja hdnen perheelleen (yksilokeskustelut, mini-inter-
ventiot ja mahdollisesti toimintaohjelmat) seka asiakkaille suunnattu ryhmatoiminta.

» Koulunkaynninohjaajan tai erityisopettajan tehtaviin kuuluu koulunkéynnin tukeminen, koulun lop-
puunsaattamisen edesauttaminen / opiskelumahdollisuuksien kartoittaminen ja ammatinhankin-
nan edistaminen seka niihin liittyvien toimien tukeminen yhteisty6sséa koulu- ja tyollisyysviran-
omaisten kanssa



« Rikosseuraamustyontekija® toimii linkkina ja yhteistyon edistajana rikosseuraamuslaitoksen suun-
taan ja antaa tukea rikosprosessin kaikissa vaiheissa. Hanen avullaan tiimiin saadaan kaikkien
asiakkaiden osalta konsultatiivista osaamista rikollista kayttaytymista yllapitavista tekijoista ja ri-
kolliseen kayttaytymiseen vaikuttavista menetelmista seka toimivien toimintamallien ja asiakas-
polkujen rakentamisessa. Lisaksi Rikosseuraamuslaitoksessa kaytdssé olevia asiakastyon mene-
telmid voidaan hytddyntaa soveltuvin osin yhteisten asiakkaiden palvelujen kokonaisuudessa

Tiimin ja sen jasenten valisessa yhteistoiminnassa keskeisessa asemassa on keskindinen avunanto ja
yhteisty6. Tiimin jasenet joustavat omissa tyonkuvissaan ja tyoskentelevat siten, ettéd he myos oppivat
toisiltaan. Esimerkiksi tukihenkiloméaisessa suhteessa asiakkaaseen voivat tydskennelld ohjaajan lisaksi
tapauskohtaisesti myds muut. Ryhméatoimintojen ohjaamisessa kaytetaan hyvaksi tyoparitydskentelya.

Tiimi perustetaan hallinnollisesti Turun kaupungin hyvinvointitoimialan perhe- ja sosiaalipalvelujen alai-
seen lastensuojelun tulosyksikkdon. Projektikoordinaattoriksi (sosiaalityontekija) pyritdén palkkaamaan
jo organisaatiossa tydskenteleva innostunut ja kehittdmismyonteinen henkild, jonka esimiehena tulee
toimimaan lastensuojelun johtaja. Tiimiin osallistuva Rikosseuraamuslaitoksen tydntekija osallistuu tiimin
toimintaan mutta sijoittuu hallinnollisesti edelleen Rikosseuraamuslaitoksen alaisuuteen.

Hanke aloitetaan 1.1.2021 ja paattyy 30.4.2023.

Tyontekijoiden rekrytoinnin prosessi seka toimitilojen hankinta aloitetaan valittbmasti, mikali myonteinen
rahoituspéatts saadaan.

1/21 — 2/21 tiimi tarkentaa projektin suunnittelua, verkostoituu ja tapaa tarvittavat yhteistydtahot, hankKii
itselleen tarvittavan lisdosaamisen ja kouluttautuu systeemiseen tydotteeseen sekd BAROfi-menetel-
maan, tutustuu projektissa hyédynnettaviin Rikosseuraamuslaitoksen kuntouttaviin ja rikolliseen kayttay-
tymiseen vaikuttaviin palveluihin mm. ryhmatoimintoihin ja ohjelmiin sek& valmistelee viestinta- ja mark-
kinointimateriaalia

3/21 — 4/21 viimeistaan aloitetaan asiakastyd, jota tehd&an aina projektin paattymiseen saakka

5/21 aloitetaan paikallisten yhteistytrakenteiden tarkastelun ja kehittamisen prosessi seka tahan liittyvat
haastattelut. Tasta prosessista laaditaan erillinen suunnitelma ja tédssa tydskentelyssa hyddynnetaan
Rokki-tiimin lisaksi my6s Turun kaupungin organisaation muita asiantuntijoita.

4. Arvio toimintamallin piiriin ohjautuvien nuorten méaarasta vuositasolla
Poliisin tilastojen mukaan turkulaiset nuoret syyllistyvéat aktiivisesti rikoksiin:

Kaikki nuorten tekemét rikokset

vuosi 2018 2019 1-8 2020
alle 15-vuotiaat 265 344 183
15-17 vuotiaat 757 845 736
18-20 vuotiaat 2074 2217 1382
21-30 vuotiaat 5498 5 306 3791

Nuorten tekemat rikoslakirikokset (pl liikennerikokset)

alle 15-vuotiaat 242 306 174
15-17 vuotiaat 477 560 460
18-20 vuotiaat 1083 1177 796
21-30 vuotiaat 2814 2945 2374

Yleisesti on tiedossa, etta nuorista vain harvat syyllistyvat toistuvasti ja/tai vakaviin rikoksiin. Lainvastais-
ten tekojen kasautuessa, on taustalla usein elamantilanteen ongelmat laajemminkin. Erityisen iso riski
rikoskierteeseen ja syrjaytymiseen ajautumiseen on koulupudokkailla seka aktiivisesti paihteita kaytta-
villa.

3 Lansi-Suomen rikosseuraamusalueen aluekeskuksen kanssa on kayty alustavia keskusteluja, miten tydpanoksen kohdentuminen tiimiin tul-
laan jarjestdmaan hankerahoitusta myonnettdessa. Turun yhdyskuntaseuraamustoimistossa on nuorten tiimi, jonka tydntekijoilla on monipuo-
lista ja pitk&aikaista osaamista. Turun kaupunki voisi ostaa hankerahoitusta hyddyntamalla tiimin kayttédn henkilostoresurssia nuorten tiimista
siten, ettd kompensaation avulla yhdyskuntaseuraamustoimisto pystyy palkkaamaan tiimiin hankkeen toiminta-ajaksi yhden uuden kokoaikaisen
tyontekijan.



Rikosseuraamuslaitoksen tilastojen mukaan turkulaisille alle 21-vuotiaille nuorille on tehty seuraamussel-
vityksia* vuonna 2019 yhteensa 96 kpl (15-17 -vuotiaille 14 kpl ja 18-20 -vuotiaille 82 kpl). Kesakuun lop-
puun mennessa 2020 selvityksia oli tehty yhteenséa 35 kpl (15-17 -vuotiaat 13 kpl ja 18-20 -vuotiaat 22
kpl). Seuraamusselvitys laaditaan alle 21-vuotiaista rikokseen syyllistyneista, ellei seuraamuksena ole
sakkorangaistus. Rikosseuraamuslaitoksen taytantoonpantavaksi tulleita seuraamuksia (yhdyskuntapal-
velu, valvontarangaistus, ehdolliseen vankeuteen tuomitun valvonta, ehdonalaiseen vapauteen paaste-
tyn valvonta) on ollut vuonna 2019 yhteensa 33 (15-17 vuotiaita 2, 18-20 vuotiaita 31) ja vuoden 2020
kesakuun loppuun mennessé 13 (15-17 vuotiaita 3 ja 18-20 vuotiaita 10). Vuonna 2019 turkulaisia va-
pautuneita alle 21-vuotiaita vankeja ei ollut 15-17 vuotiaiden ikaluokassa ollenkaan, mutta tuomion saa-
misen aikana 18-20 vuotiaita oli 11 henkil6a.

Hankkeen paaasiallisena kohderyhméana toimintamallin pilotoinnissa ovat alle 21-vuotiaat rikoksentekijat
ja erityisesti 12-17 vuotiaat vakavasti rikoksilla oireilevat nuoret, jotka ovat lastensuojelun avohuollon asi-
akkaana. Naiden asiakkaiden palvelujarjestelméan kehittdmiseen on Turussa isoin tarve. Hankkeen koh-
deryhmdaa voidaan tarvittaessa ja resurssien salliessa laajentaa myos taysi-ikaisiin aina 29 ik&vuoteen
saakka. Oleellista on, etta rikosoireilu on tarpeeksi vakavaa ja asiakkaan katsotaan hyétyvan moniam-
matillisen tiimin tarjoamasta tuesta. Toimintamalliin ei oteta pilotoinnin ensimmaisessa vaiheessa pitkaai-
kaisesti laitoksessa (lastensuojelulaitos, vankila) olevia nuoria, vaan toimintamallissa pilotoidaan avokun-
toutustyyppista toimintaa. Kuitenkin ikaryhmaan kuuluvat turkulaiset nuoret tutkintavangit ja lyhytta van-
keusrangaistusta suorittavat turkulaiset nuoret on mahdollista ottaa toimintamallin pilotointiin mukaan.
Hankkeen edetessa vankilassa olevien ja sieltd vapautuvien nuorten mukaan ottamisen mahdollisuuksia
arvioidaan.

Arvio toimintamalliin ohjautuvien ja siité hyotyvien asiakkaiden maarasta pilotin aikana on n. 50 henkilda.

5. Alustava kuvaus siitd, mita systemaattista arviointimenetelmaa aiotaan hyddyntéaa nuoren
tilanteen selvittamisessé ja mita muita esimerkiksi kehittamistyéryhman ehdotuksessa
(OM 2019:26) mainittuja, vaikuttavaksi arvioituja menetelmia tai ohjelmia kunnassa on kay-
tettavissa nuorten ja hédnen perheensé tukemiseksi

Hankkeessa on tarkoitus ottaa kayttdon nuoren tilanteen selvittémiseen ja arvioimiseen BAROfi-mene-
telma®. Menetelma on tuotu esiin kehittamistyéryhman ehdotuksessa ja sen kaytosta on kokemuksia
usealla paikkakunnalla Suomessa. Menetelman kayttoonoton tueksi on saatavilla koulutusta Suomessa
seka siitd on saatavilla suomenkielinen kasikirja. Mikali BAROfi ei osoittaudu toimivaksi/tarkoituksenmu-
kaiseksi tai rahoittaja edellyttdd jonkin muun menetelman kaytt6a, sitoudutaan myds muun systemaatti-
sen menetelman kayttoon.

6. Suunnitelmatoiminnan jatkokehittdmiseksi tai vakinaistamiseksi hankekauden paatyttya,
huomioiden arviointitutkimuksen tulokset

Tuloksia kaytetaan hyvaksi palvelupolkujen ja yhteistytn rakenteiden kehittamisessa. Hankkeen avulla
tuotetaan tietoa hyddynnettavaksi myés maakunnallisen tulevaisuuden sote-keskuksen ja varsinkin OT-
keskuskehittdmisen tueksi.

Tyb6ryhma laatii kokemuksistaan tyoskentelystd kohderyhman kanssa tietoiskuja seka koulutusvideoita,
joita voidaan hyddyntdd omassa organisaatiossa seké jakaa avoimesti laajemminkin ja valtakunnan ta-
solla.

4 Laaditut seuraamusselvitykset voivat kohdentua samoihin henkilgihin ts. yhdesta asiakkaasta voi olla useampi seuraamusselvitys
5 "BARO® (Basis Raads Onderzoek/Basic Council Examination) on hollantilaisen lasten- ja nuorisopsykiatrian professorin Theo Doreleijersin ja
héanen tydryhméansé Hollannissa sosiaalityontekijoille kehittdmé puolistrukturoitu haastattelumenetelmé. BARO-menetelmé on kehitetty rikos-
kayttaytymisella kehityksensa vaarantavien nuorten elaméntilanteen arviointiin ja tydvalineeksi oikeaan ammattiapuun ohjaamiseen. BARO-
menetelma on rekisterdity 1990-luvulla Hollannissa, jossa se on otettu yleiseen kayttdon vuonna 1999 ja Sveitsissa vuonna 2001. BARO-mene-
telm& on k&annetty myds saksaksi, ruotsiksi ja vengjéksi. Suomessa haastattelulomakkeet on kdénnétetty ja menetelma pilotoitu vuosina 2001—
2002, josta lahtien se on ollut Helsingin Sosiaalipaivystyksen nuorisoyksikdn (nykyisin nuorten rikosasiat ja oikeusedustus) kaytéssa nimella
BAROfi.> Suomeen on myonnetty menetelméan kayttéoikeus 10.6.2008. Etela-Suomen rikosseuraamusalueen nuorten projekti NuProssa
(1.8.2016-30.6.2018) BAROfi-menetelma otettiin uudelleen kayttéon Helsingin sosiaalitoimessa alle 18-vuotiaiden arvioinnissa, Helsingin yh-
dyskuntaseuraamustoimistossa alle 25-vuotiaiden vakaviin rikoksiin syyllistyneiden asiakkaiden arvioinnissa ja Vantaan vankilassa alle 21-vuoti-
aiden helsinkilaisten tutkintavankien tulohaastattelussa.NuPro-projektin aikana BAROfi-menetelmé&a ja BARO-késikirjaa péivitettiin rikosseuraa-
mustyon tarpeisiin. Kasikirja on tarkoitettu Rikosseuraamuslaitoksen tydntekijdille, jotka tekevat alle 25-vuotiaiden asiakkaiden arviointityota
seuraamusselvityksia laadittaessa ja yhdyskuntaseuraamuksen tai tutkintavankeuden/vankeuden alkaessa ja aikana.” (Baro-kasikirja)



Hankkeen tuloksia ja toimintamallia esitellaan eri foorumeissa. Mikali toimintamallin pilotoinnista ja sen
vaikuttavuudesta saadaan arviointitutkimuksen osoittamana positiivisia tuloksia, esitetaan toimintamallia
vakinaiseksi osaksi kunnan tai tulevan sote-maakunnan toimintaa seka sen laajentamisen mahdollisuuk-
sia arvioidaan osana toiminnan ja talouden vuosisuunnittelua.

7. Hankkeen kustannusarvio, josta kay selkeasti ilmi hakijatahon omarahoitusosuus (oltava
vahintaan 10% hankkeen hyvaksyttavista kustannuksista; myos henkildresurssi kay)

Palkkakulut viiden hankkeeseen palkattavan henkilén osalta (sisaltaen henkildstokulut sivukuluineen
(30%):

Sosiaalityontekija 59 000 euroa vuodessa

Ohjaaja 41 000 euroa vuodessa

Sairaanhoitaja 44 000 euroa vuodessa

Rikosseuraamustyontekija 47 000 euroa

Erityisopettaja tai opinto-ohjaaja 62 000 euroa (erityisopettajan palkan mukaan lasket-
tuna)

Koko projektin budjetti = 727 450 euroa

Haettava valtionkorvaus yhteensa aikavalille 1.1.2021 — 30.4.2023 = 654 705 euroa
Omarahoitusosuus 10 % = 72 745 euroa

Kululaji vuosi 2021 vuosi 2022 vuosi 2023 yhteensa
Henkiloston palkat | 253 000 253 000 63 550 569 550
Erilliskorvaukset 10 000 10 000 3300 23 300
(ilta- ja viikonlop-

pulisét)

Toimitilakulut 15 000 15 000 5000 35 000
Ulkopuoliset palve- | 20 000 20 000 6 600 46 600
lut (esim. neuro-

psykologiset ja

luki-tutkimukset)

Tyonohjaus 2000 2000 700 4700
Viestinta ja markki- | 2000 1000 0 3000
nointimateriaali

Ryhmien ja yksilo- | 5000 5000 2000 12 000
tyon toimintakulut

Tybasemat, puhe- | 10 000 10 000 3300 23 300
linkulut

Koulutus 5000 5000 0 10 000
yhteensa 322 000 321 000 84 450 727 450

8. Lyhyt kuvaus siitd, miten suostumuksen pyytadminen kdytanndssa toteutetaan hank-
keessa: Toimintamallista palveluja saavalta nuorelta ja alaikdisen huoltajalta pyydetdan
kirjallinen suostumus arviointitutkimukseen osallistumiseen ja toimintamallissa keratta-
vien tietojen luovuttamiseen tutkimukselliseen kdyttodn. Suostumuslomake laaditaan yh-
dessd OM:n valitseman tutkimustahon kanssa.

Suostumus pyydetaan kirjalliseen lomakkeeseen mahdollisuuksien mukaan jo ensimmaisen arvioivan
asiakastapaamisen yhteydessa tai viimeistaan siind vaiheessa, kun paatds asiakkuudesta hankkeessa
aloitetaan. Projektissa sitoudutaan yhteistyohon ja kayttdmaan OM:n valitseman tutkimustahon hyvaksy-
maa lomaketta.



9. Kuvaus toteutettavan hankkeen dokumentoinnista sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaa-
dannon mukaisesti. Dokumentoinnilla tarkoitetaan sitd, miten toimenpiteiden kohteena
olevan nuoren tilanteesta syntyy arviointitutkimuksen tueksi tarvittava tietopohja siita,
keitda nuoria palveluun on ohjattu, miten nuorten tilannetta ja tarpeita on arvioitu ja mita
palveluja hanelle on hankkeen aikana jarjestetty. Hankkeen budjettiin tulee sisallyttaa
myo6s taman dokumentointitoiminnan vaatima tyépanos.

Hanke dokumentoidaan sosiaali- ja terveydenhuollon lainsd&danndn mukaisesti ja asiakastyosta teh-
daan tarvittavat kirjaukset Turun kaupungin organisaation omien sisaisten ohjeistusten mukaisesti kay-
tossa oleviin tietokantoihin, joihin tiimin tyontekijoille hankitaan tarvittavat oikeudet. Turun kaupunki on
erityisen kiinnostunut pagsemaéan osalliseksi vaikuttavuusarviointiin sek& myds toimintamallia koskevaan
prosessiarviointiin ja sitoutumaan tutkijoilta saataviin tiedonkeruuta koskeviin ohjeistuksiin. Joka tapauk-
sessa asiakkaista, heidan perheistaan, heille tarjotuista ja heidan kayttamistaan palveluista tehdaan seu-
rantaa, jotta vaikuttavuuden arviointi mahdollistuu luotettavalla tavalla. Oleellinen vaikuttavuuden seuran-
tamittari on luonnollisesti se, miten asiakkuudessa olevien ja olleiden tilanteet kehittyvat yksilollisena ela-
mantilanteen kohentumisena seka raskaampien palveluiden ja toimenpiteiden kaytén toivottavana vahe-
nemisena.

Mikali hanke ei valikoidu osaksi kansallista vaikuttavuusarviointia, pyritaan toiminnasta kaynnistamaan
vaikuttavuus- ja palvelujarjestelman toimivuusarviointia yhteistydssa Turun yliopiston Sote-akatemian
(https://sites.utu.fi/sote/) kanssa. Turun kaupunki tekee yhteistyota Sote-akatemian kanssa myds Tule-
vaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeen arvioinnissa.
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Liite 1. Turun yhdyskuntaseuraamustoimiston palvelukartta

Palvelukartta / Turun yhdyskuntaseuraamustoimisto
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v

Piihteet ja

riippuvuudet

Yksilokeskustelu ja -
ohjaus

- Retkahduksen kasittely
- Djasta allikkocn
Pai [

Q

Arvot, ajattelu ja
toiminta

Yksilokeskustelu ja -ohjaus
Nuora
Tyokalupakki

ja
Ohjauspytra - ohjelma

Muu ulkopuolisen

ja
Viisi keskustelua muutoksesta
(VKM) - ohjelma

toimijan
toiminta
- Paihdejakso (YKP) A.
Klinikkka

- Hoidon arviointi ja
paihdekeskustelut A-
Klinikka

paihdekeskustelut

Lii va (LTO) - ohjelma
- Liikenneturva (LTO) — ohjelma
yksilomuotoinen

ohjelma

- Suuttumuksen hallinta (SuHa) —
ohjelma yksilsmuotoinen

MOVE! —ohjelma

Uusi suunta —ohjelma

8: Arvioiva ja suunnitelmallinen

Arkieldmén taidot

Yksilokeskustelu ja -
ohjaus

- Tilannekartoitus ja
palveluchjaus

Kotitalous ja

L

Koulutus ja
tydgeldman taidot

Yksilokeskustelu ja -ohjaus
- Koulutustarpeiden
selvittaminen

Oma tyo (lakiin

taidot
- Asuminen puheeksi -
lomake

Talouden ja rahankaytén
taidot

- Velkatilanteen
selvittaminen ja
palveluchjaus

Séhkdisen asioinnin
taidot
- Digitaitojen opastus

Turvallinen ja kuntouttava toimintaympiristd. Ammattim

wksista

perustuva ansiotyo, VALRA)
TyGelamazn ja tyén

tekemiseen perehtymisen
jakso (NR)

>
-

Terveys ja
hyvinvointi

N

Lapset,
vanhemmuus ja
ihmissuhteet

Yksilokeskustelu ja -
ohjaus

- Palveluohjaus

- ltsetuntemuksen ja
minakuvan vahvistaminen

Yksildkeskustelu ja -

ohjaus

- Palveluohjaus
Perhetyd

Verkostotyd

Lapset puheeksi -
menetelma

Muu yhteydenpito ja
yhteistyd perheen ja muiden
laheisten kanssa

en ja ihmisarvoa ki

L

Yhteiskuntaan
kiinnittyminen ja
rikoksettomuus

Yksilokeskustelu ja -
ohjaus

- Tyokalupakki
Verkostotyd

VAT —verkosto

Turun Seri-verkosto

Muu ulkopuolisen
toimijan toteuttama
toiminta

- Vastuullisesti vapauteen
— projekti
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