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Hyvinvointitoimiala  8.5.2020 
 

 
 
Sosiaalityön ja lastensuojelun tukipalvelut 

 

Hankinnan kuvaus 

Hankinnan kohteena on Turun kaupungin ja 17 muun varsinaissuomalaisen kaupungin/kunnan sosi-
aalityön ja lastensuojelun tukipalvelut. Asiakaskunta muodostuu alle 18 vuotiaista lastensuojelun asi-
akkaista, 18-24 vuotiaista jälkihuollon asiakkaista sekä heidän perheistään, sosiaalihuoltolain mukai-
sista lapsisosiaalityön perheistä ja lapsista sekä aikuissosiaalityön asiakkaista.  
Turun kaupungin päivitetyn strategian mukaan syrjäytymisen ehkäisy nousi aiempaa merkittäväm-
pään rooliin. Lastensuojelun monipuoliset palvelut turvaamalla kaupunki vahvistaa tätä strategista 
tavoitettaan. Lisäksi ennaltaehkäisevät lapsiperhesosiaalityön palvelut osaltaan auttavat lasta ja per-
hettä aikaisemmassa vaiheessa. Tällöin säästytään raskaammilta ja kalliimmilta toimenpiteiltä. 
Hankinta on seutuhankinta, joka toteutetaan dynaamisena toimittajarekisterinä. Turun kaupunki toi-
mii kilpailuttaja ja toimittajarekisterin hallinnoijana. 
 

 
 

 
1. Arvioitu sopimuskauden pituus eli millä 

aikavälillä hankinnalla on vaikutuksia yrityk-
siin 

 

 
1.1.2021 (tavoite) - 31.12.2024, jonka jälkeen 
sopimusta voidaan Tilaajan päätöksellä jatkaa 
alkuperäisin ehdoin kahdella (2) yhden (1) 
vuoden optiolla ajalle 1.1.2025 - 31.12.2025 ja 
1.1.2026 - 31.12.2026. 

 
2. Taloudellisen vaikutuksen suuruusluokka eli 

mikä on hankinnan ennakoitu arvo sisältäen 
mahdolliset optiokaudet 

 

 
 Turun osalta 10 Meuroa/vuosi, yht. 60 M€ 
Muiden kuntien osalta selvitystyö käynnissä. 
 

 
3. Onko hankintayksikön/tilaajan kannalta tar-

koituksenmukaista jakaa hankinta osiin 
(sallitaanko osatarjoukset) 

 

 
Kyllä  
Ei 

Perustelut ja lisätietoa osiin jakamisesta 

 
Kilpailutuksessa on 12 osakokonaisuutta. 
 

- Jälkihuolto  
- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen kotiin vietävä perhearviointi 
- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen kotiin vietävä vanhemmuuden arviointi 
- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen perhetyö 
- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen tukiperhetoiminta 
- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen ammatillinen tukihenkilötoiminta 
- Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukainen kotiin vietävä perhekuntoutus 
- Sosiaalihuoltolain mukainen kotiin vietävä kuntoutus aikuissosiaalityössä 
- Sosiaalihuoltolain mukainen ryhmätoiminta aikuissosiaalityössä 
- Sosiaalihuoltolain mukainen tukihenkilötoiminta aikuissosiaalityössä 
- Sosiaalihuoltolain mukainen ympärivuorokautinen lasten kotihoito 
- Tuetut ja valvotut tapaamiset ja valvotut vaihdot 

 
Palveluntuottajat valitaan osakokonaisuuksittain.  
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4. Arvio valituksi tulevien toimittajien/palvelun-

tuottajien määrästä ja valitaanko varatoimitta-
jia 

 

 
Kyseessä dynaaminen toimittajarekisteri, jossa 
valituiksi palveluntuottajiksi tulevat kaikki ilmoit-
tautujat, jotka täyttävät ilmoittautumispyynnössä 
asetetut vaatimukset. 
Ilmoittautumispyyntö avataan määräajoin (toden-
näköisesti kerran vuodessa), jolloin palveluntuot-
tajien määrä tulee muuttumaan sopimuskauden 
aikana. Avaaminen mahdollistaa mm. uudet pal-
veluntuottajat sopimuskauden aikana. 
 

Lisätietoa tulevien toimittajien/palveluntuottajien määrästä ja mahdollista varatoimittajista 

      

 
5. Saattaako hankinnalla olla vaikutuksia 

toimialan markkinarakenteeseen 
 

 
Kyllä  
Ei 

Minkälaisia vaikutuksia 

Kilpailutuksen jakaminen osakokonaisuuksiin antaa usealle palveluntuottajalle mahdollisuuden osal-
listua kilpailutukseen sekä tulla valituksi sopimuskumppaniksi tuottamaan hankittavaa palvelua. Osa-
kokonaisuuksiin jakaminen antaa mahdollisuuden myös erikoistua jonkin osakokonaisuuteen. 
 
Palvelujen tuottamisessa voidaan käyttää alihankintaa sekä tarjoukset voidaan jättää myös tar-
jousyhteenliittymänä. Tällöin pk-yritysten mahdollisuudet osallistua palveluntuotantoon paranevat. 
 
Dynaaminen toimittajarekisteri mahdollistaa uusien palveluntuottajien tulemisen markkinoille myös 
sopimuskauden aikana. 
 

 
6. Onko hankinnassa paikallisia (Turun seutu) 

tarjoajia 
 

 
Kyllä  
Ei 
Mahdollisesti / En osaa sanoa 

 
Lisätietoa paikallisista tarjoajista 

        
 
 

 
7. Potentiaalisten tarjoajien lukumäärä 

 
alle 10 yritystä 
10–20 yritystä 
yli 20 yritystä 

Lisätietoa potentiaalisista tarjoajista 

        
 

 
8. Onko suunnitteilla/toteutettu markkinavuoro-

puhelu tai muu markkinakartoitus potentiaa-
listen tarjoajien kanssa. 

 

 
Markkinavuoropuhelu suunnitteilla/toteutettu 
Tietopyyntö suunnitteilla/toteutettu 
Muu markkinakartoitus suunnitteilla/toteutettu 
Ei 

 
Lisätietoa suunnitteilla olevista tai toteutetuista markkinakartoituksen tavoista 

Markkinavuoropuhelutilaisuus toteutettu helmikuussa 2020. Paikalla oli useita palveluntuottajia sekä 
kuntaedustajia.   
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Tietopyyntö toteutettu huhtikuussa 2020. Vastauksia 22 palveluntuottajalta. 
 

 
9. Voidaanko hankinnalla edistää innovaatioita 

 
Kyllä 
Ei 
Mahdollisesti / En osaa sanoa 

 
Millä tavalla hankinnalla voidaan mahdollisesti edistää innovaatioita 

        
 

 
10. Voidaanko hankinnalla edistää seudullisen 

elinkeinoelämän kilpailukykyä 

Kyllä 
Ei 
Mahdollisesti / En osaa sanoa 

 
Millä tavalla hankinnalla voidaan mahdollisesti edistää seudullisen elinkeinoelämän kilpailukykyä 

 Palvelut tulee tuottaa Varsinais-Suomessa. 

 
 
 
Pvm 
 
Lausuntopyynnön valmistelija(t): 
 

Jaana Friman 

 

Markku Hirvelä 

projektipäällikkö, strateginen hankinta palvelupäällikkö, hyvinvointitoimiala 

 
 
Varsinais-Suomen Yrittäjät ry:n lausunto pvm 11.5.2020 : 
 

 
Tämä hankinta on valmisteltu tähän mennessä esimerkillisesti. Hankinnan valmistelussa (osiin jaka-
minen) on huomioitu toimialan eri kokoisten yritysten tarpeet ja mahdollisuudet osallistua kilpailutuk-
seen. 
Dynaaminen hankintajärjestelmä soveltuu erinomaisesti nyt esillä olevan tyyppiseen hankintaan ja 
yhden (1) vuoden tarkasteluväli on riittävä tapa huomioida palveluntuottajien tarpeiden muuttuminen 
ja toisaalta uusien toimijoiden mahdollisuuden tulla mukaan palveluntuottajarinkiin. Hankinnan jaka-
minen useisiin osiin mahdollistaa pk-yritysten mukanaolon kilpailutuksessa. toivottavasti eri osa-alu-
eille voidaan valita useita toimittajia. 
Niin ilmoitus markkinavuoropuhelusta kuin tietopyynnön käyttämisestä taustatietojen saamiseksi on 
mitä paras tapa hyödyntää palveluntarjoajien osaamista hankinnan valmistelun edetessä. Samoin 
hyvissä ajoin järjestettävä markkinavuoropuhelu antaa tarjoajaehdokkaille lisäaikaa valmistua varsi-
naiseen kilpailutukseen ja tarjouksensa jättämiseen. 
Valmistelun edetessä pitää harkita tarkkaan mitä ehtoja palveluntuottajille asetetaan, jotta kaiken ko-
koiset palveluntuottajat voivat menestyksellä osallistua tarjontaan. 
Vaatimus palvelujen tuottamisesta Varsinais-Suomessa lisää alueen elinvoimaa ja edistää sekä säi-
lyttää toimialan osaamista oman maakuntamme alueella. 
Tämän lausunnon on laatinut Varsinais-Suomen Yrittäjät ja se on toimitettu tiedoksi Turun kauppa-
kamarille. 
 
 

 

Turun kauppakamarin lausunto pvm: 
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Tämä asiakirja ei ole hankintailmoitus tai tarjouspyyntö, vaan kyse on ainoastaan mahdollisen hankin-
nan yritysvaikutusten arvioinnista. 
 
Pyydämme laatimaan lausunnot siten, etteivät ne sisällä salassa pidettäviä liike- tai ammattisalaisuuk-
sia.  
 
Lomake palautetaan täydennettynä osoitteeseen hankinnat@turku.fi 
Aihe-kenttään merkintä ”yrva, hankinnan nimi” 

mailto:hankinnat@turku.fi

