Hyvinvointitoimialan
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Hyvinvointitoimiala

Tilinpaatods 2019 Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut 2020 poikkeama
2020 TA 2020 toteuma 2020 TA2020 suht. TA
TOIMINTAKULUT 715 655 607,91 € 709 334 897 € 118 222 483 € 118 216 150 € 16,7 % 6 333
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 18 978 489,76 € 19 580 674 € 3263 446 € 3126 011 € 16,0 % 137 434
Avustukset 28 315 444,17 € 27 025 956 € 4504 326 € 4186 034 € 15,5 % 318 292
Avustukset taseyksikoille 31 755,01 € 1163 € Infinity -1 163
Avustukset yhteisoille 2394 268,22 € 2493483 € 415581 € 169 139 € 6,8 % 246 441
Avustukset yksityisille 25889 420,94 € 24 532 473 € 4088 745 € 4015732 € 16,4 % 73013
Henkilostokulut 207 217 271,12 € 214 341984 € 35723 664 € 33942 452 € 15,8 % 1781212
Muut toimintakulut 29 852 875,90 € 29 337 439 € 4889 573 € 5373 646 € 18,3 % -484 073
Muut toimintakulut 858 881,93 € 1061918 € 176 986 € 498 363 € 46,9 % -321 377
Vuokrat 28 993 993,97 € 28 275 521 € 4712587 € 4875282 € 17,2 % -162 696
Palvelujen ostot 431 291 526,96 € 419 048 844 € 69 841 474 € 71 588 006 € 171 % -1 746 532
Asiakaspalvelujen ostot 346 162 453,24 € 335631933 € 55 938 656 € 57 079 749 € 17,0 % -1 141 094
Muiden palvelujen ostot 85129 073,72 € 83416 911 € 13902 818 € 14 508 257 € 17,4 % -605 438
TOIMINTATUOTOT -69 969 394,25 € -69 221 107 € -11 536 851 € -15 524 299 € 22,4 % 3987 448
Maksutuotot -35 562 119,08 € -36 434 668 € -6 072 445 € 5719311 € 15,7 % -353 133
Muut toimintatuotot -540 195,77 € -22 688 € -3781€ -30 763 € 135,6 % 26 982
Myyntituotot -24 655 769,96 € -25 140 588 € -4 190 098 € -2 774 897 € 11,0 % -1 415 201
Tuet ja avustukset -5 427 316,17 € -2 654 950 € -442 492 € -6 179 090 € 232,7 % 5736 598
Vuokratuotot -3 783 993,27 € -4 968 212 € -828 035 € -820 238 € 16,5 % -7 797
Total 645 686 213,66 € 640 113 790 € 106 685 632 € 102 691 850 € 16,0 % 3993 781
Toteutunut talousarviosta
106,7M€

0,0M€

102.6M€

640,1M€




tatuotot ja -kulut

Imin
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Toteuma suhteessa talousarvioon vuoden alusta lukien - vertailuna vuoden 2019 toteuma
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Toimintatuotot kokonaisuudessaan
20M €

15M €

10M € @ Toteuma

@®TA

5M €

OM €
Tammi Helmi

ko. kuukauden poikkeama TA:sta
" — s

-10M )

Maksutuotot

6M €

4M €
@ Toteuma
@TA

2M €

OM €
Tammi Helmi

ko. kuukauden poikkeama TA:sta
oM

0,0M

Toimintatuotto

Myyntituotot
4M €

3M €

/ @ Toteuma
M€ @TA
- -
oM €

Tammi Helmi

ko. kuukauden poikkeama TA:sta
oM

-2M

Tuet ja avustukset
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Kommentit

Huom. Kun kyseisen kuukaiden
poikkeama on negatiivinen, ovat
kyseisen kuukauden tuotot
pienemmat kuin talousarviossa
ennakoitu. Vastaavasti kun
poikkeama on positiivinen, ovat
kuukauden tuotot suuremmat kuin
talousarviossa.




Toimintakulut

Toimintakulut kokonaisuudessaan Henkilostokulut
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Kommentit

Huom. Kun kyseisen kuukaiden
poikkeama on positiivinen, ovat
kyseisen kuukauden kulut
pienemmat kuin talousarviossa
ennakoitu. Vastaavasti kun
poikkeama on negatiivinen, ovat
kuukauden kulut suuremmat kuin
talousarviossa.




Hyvinvointitoimialan henkilosto

Tydvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys Keskiarvo vuoden alusta lukien
Kommentit
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2019 2020 osakeyhtioon 1.6.2019 alkaen. Talla on vaikutusta hyvinvointitoimialan

tydvoimatietoihin ja niiden vertailtavuuteen kesakuusta eteenpain.
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Hallinto

Koko palvelualuetta koskevat kommentit

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.

TA toteuma TA2020 TA
TOIMINTAKULUT 34 028 363 € 5671394 € 3799 193 € 11,2 % 1872 201
TOIMINTATUOTOT -1 867 000 € -311 167 € -780 975 € 41,8 % 469 809
Total 32161 363 € 5 360 227 € 3018 217 € 9,4 % 2 342 010

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

Toteutunut talousarviosta
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Tammi Helmi Palvelualueen kommentit
@ 2020 @ Talousarvio

59K €




Hallinnon henkilosto - ilman teknista huoltoa ja puhtauspalveluita
Tyovoima (htv), trendikehitys
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Tydvoima (htv), trendikehitys
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Hallinnon henkilosto - tekninen huolto ja puhtauspalvelut

Puhtauspalveluiden perusyksikdn 120 vakanssia on siirtynyt
osakeyhtioon 1.6.2019 alkaen. Talla on vaikutusta teknisen
huollon ja puhtauspalveluiden tydvoimatietoihin ja niiden
vertailtavuuteen kesakuusta eteenpain.
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Perhe- ja sosiaalipalvelut

Koko palvelualuetta koskevat kommentit

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.

TA toteuma TA2020 TA
TOIMINTATUOTOT -10 946 409 € -1 824 402 € -1 112811 € 10,2 % -711 590
TOIMINTAKULUT 109 413 683 € 18 235614 € 18 969 809 € 17,3 % -734 195
Total 98 467 274 € 16 411 212 € 17 856 997 € 18,1 % -1 445785

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

Toteutunut talousarviosta
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Tammi Helmi Palvelualueen kommentit
@ 2020 @ Talousarvio




Iveluiden henkilosto
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Tydvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys
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Sairauspoissaolojen osuus, kuukausittainen trendikehitys
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Sijaistus, kuukausittainen trendikehitys

Palvelualueen kommentit

%cC'29

%199

%99S

%829

%129

%00

%129

%6°0S

%ELL

%€'69

%b0L

%6'89

%9'€9

%t'L9

100%

X
=)
©

0%

nnyjiwieH

nnylwwe|

nnynjnop

nnyseep

nnyexo

nnysAAg

nn3o[3

nnyeulsH

nnyesay|

nNYoxNoL

nNYAYNH

nnysiieep

nnjiwjeH

nnylwwe|

2020

2019



Ehkaiseva terveydenhuolto ja varhainen tuki

Lapsiperheiden kotipalvelun palveluseteli

Palvelusetelitunnit vuoden alusta lukien Palveluseteliasiakkaat vuoden alusta lukien
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Lastenneuvolan erityishuomion tarpeessa olevan tarkastuskaynti

81
811
264
Kotikdynti (terveydenhoitaja) 252
236

408
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (perusopetus)

596
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (ammattioppilaitos)
44

Erityisen tarpeen mukainen kaynti (amk)

53
Erityisen tarpeen mukainen kaynti (lukio)
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Erityisen tarpeen mukaisten kayntien maara vuoden alusta lukien

4000

Asetuksen mukaisten terveystarkastusten kayntien maara vuoden alusta lukien

Asetuksen mukainen terveystarkastus (ditiysneuvola, laaja)
Asetuksen mukainen terveystarkastus (perusopetus, laaja)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (lastenneuvola, laaja)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (amk, ensimmainen opiskeluvuosi)

Asetuksen mukainen terveystarkastus (2. aste, lukio ja ammatillinen oppilaitos)
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Psykososiaaliset palvelut

Psykososiaalisten palveluiden asiakkaat vuoden alusta lukien

Koulupsykologien kaynti

Kasvatus- ja perheneuvolan kaynti

Psykologiyksikdn kéynti

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

@2018 2019 @2020

Psykososiaalisten palveluiden kaynnit vuoden alusta lukien

Kasvatus- ja perheneuvolan kaynti

Koulupsykologien kaynti

Psykologiyksikon kaynti
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Paihdehuollon asumispalvelut - omat yksikot

Paihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden maara poikkileikkausajankohtana (omat yksikot)
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Palvelualueen kommentit
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@ Paihdehuollon palveluasuminen, oma yksikké @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, oma yksikké @ Paihdehuollon tuettu asuminen, oma yksikko

Paihdehuollon asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (omat yksikot)
Palvelualueen kommentit
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Paihdehuollon asumispalvelut - ostopalvelut

Paihdehuollon asumispalveluiden asiakkaiden maara poikkileikkausajankohtana (ostopalvelu)
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@ Paihdehuollon palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tehostettu palveluasuminen, ostopalvelu @ Paihdehuollon tuettu asuminen, ostopalvelu

Paihdehuollon asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (ostopalvelu)
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Palvelualueen kommentit
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Paihdehuollon ja mielenterveydenkuntoutujien asumispalveluiden ostopalveluiden kustannukset

Paihdehuollon asumisplaveluiden ostopalveluiden menot vuoden alusta lukien

59304 €

20868 ST/Paihdeh. tehostetun palveluasum ostot
241 884 €

20867 ST/Paihdehuollon palveluasumisen ostot
189 569 €

50807 €

20861 ST/Paihdehuollon tuetun asumisen ostot
353416 €

I[

0€ 50 000 € 100000€ 150000€ 200000€ 250000€ 300000€ 350000€ 400 000€
®2019 @2020

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden ostopalveluiden menot vuoden alusta lukien

164 661 €

20866 ST/Mt-kunt. tehostetun palveluasum ostot
787 337 €

272 926 €

20865 ST/Mt-kuntoutujien palveluasumisen ostot
821123 €

85095 €
20860 ST/Mt-kuntoutujien tuetun asumisen ostot

f“

310716 €

0€ 100000€ 200000€ 300000€ 400000€ 500000€ 600000€ 700000€  800000€
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Palvelualueen kommentit

Vuoden 2019 luvuista puuttuu helmikuulta
ostopalveluiden kustannuksien jaksotus. Kaikille
kustannuksille tehdaan tarvittaessa kirjanpitoon
jaksotus.Jaksotuksella kustannuksiin kirjataan
arvio ajanjaksolle kuuluvista kuluista, jotka eivat
ole saapuneet kirjanpidon sulkemishetkeen
mennessa.

Palvelualueen kommentit

900 000 €




Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - ostopalvelut

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asiakkaat poikkileikkausajankohtana (ostopalvelu)

Palvelualueen kommentit

600
Tehostetun palveluasumisen asiakkaiden maara
on vuoden aikana vahentynyt. Tuettu asuminen

400 paikkaa peruspalveluista puuttuvaa ja
toimimatonta avohoitoa. Tuetun asumisen
kysynta kasvoi vuoden 2018 aikana mutta on

200 vuoden 2019 lopulla tasoittunut.
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@ ST Mielenterveyskuntoutu;j. tehostettu palveluasum. @ ST Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen @ ST Mielenterveyskuntoutujien tuettu asuminen

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asumispaivien maara vuoden alusta lukien (ostopalvelu)

40 000
Palvelualueen kommentit
Vuoden 2019 luvuista puuttuu helmikuulta

30 000 ostopalveluiden kustannuksien jaksotus. Kaikille
kustannuksille tehdaan tarvittaessa kirjanpitoon
jaksotus.Jaksotuksella kustannuksiin kirjataan

20 000 arvio ajanjaksolle kuuluvista kuluista, jotka eivat
ole saapuneet kirjanpidon sulkemishetkeen
mennessa.

10 000
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@ ST Mielenterveyskuntoutuj. tehostettu palveluasum. @ ST Mielenterveyskuntoutujien palveluasuminen @ ST Mielenterveyskuntoutujien tuettu asuminen




Mielenterveyskuntoutujien asumispalvelut - omat yksikot

Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asiakkaat poikkileikkausajankohtana (omat yksikot)
40

Palvelualueen kommentit

Omien mielenterveyskuntoutuijille tarjottavien
tukiasuntojen maaraa on lisatty sijoittamalla
mielenterv.kuntoutujia Paavinkadun
tukiasuntoyksikkéon. Paavinkadun
toiminnallinen muutos oli hyodyllinen ja
valttdmaton, koska yksikko ei sovellu vaikeasti
paihderiippuvaisten asiakkaiden asumiseen.
Yksikon kayttdaste on saatu maksimoitua
muutoksen myaota.
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Mielenterveyskuntoutujien tuetun asumisen asumispaivien maara
vuoden alusta lukien (omat yksikot)
2 500 Palvelualueen kommentit
Omien mielenterveyskuntoutuijille tarjottavien
tukiasuntojen maaraa on lisatty sijoittamalla
mielenterv.kuntoutujia Paavinkadun

2000
tukiasuntoyksikké6n. Paavinkadun toiminnallinen
muutos oli hyédyllinen ja valttamatén, koska siella

1500 ei voida asuttaa paihdehuollon asiakkaita asunto
ensin periaatteella.
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Toimeentulotuki

(sis. Turun kaupungin hyvinvointitoimialan taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen sekd kuntouttavan tyotoiminnan matkakulut)

Toimeentulotuen tukilajikohtaiset kustannukset vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 1 864 000 €)

300 000 €
25022 €
13 838 € 21298 €
Palvelualueen kommentit
200 000 €
111 718 € 121972 €
120 480 € @ 472002 Ehkaiseva toimeentulotuki
® 472003 Taydentévé toimeentulotuki
@ 472300 Kuntout tyétoim matkakorv toimeen...
100 000 €
109 571 € 120709 € 115955 €
0€
2018 2019 2020
2020

Kuntout ty6toim matkakorv toi... 9,5% —

— Taydentava toimeentulotuki 46,4%

Ehkaiseva toimeentulotuki 44,1% —

2019

Kuntout tyétoim matkakorv toi... 8,4% —

— Ehkaiseva toimeentulotuki 47,6%

Taydentava toimeentulotuki 44,0% —




Toimeentulotuki Aikuissosiaalityo

Toimeentulotukea saavien kotitalouksien maara Aikuissosiaalityon asiakasmaaran yhteenlaskettu kehitys kuukausittain ja
vuoden alusta lukien (sis. Turun kaupungin dokumenttityypeittain (sis. seka virell4 olevat etté valmiit dokumentit)
hyvinvointitoimialan tdydentavan ja ehkaisevan
toimeentulotuen seka kuntouttavan tyotoiminnan matkakulut) Asiakassuunnitelma
Koko vuoden tavoite 3900
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1079 1093 200
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Palvelualueen kommentit
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Palvelutarpeen arviointi
Palvelualueen kommentit
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Lapsiperhesosiaalityo

Lapsiperhesosiaalityon asiakkaat dokumenttityypeittain vuoden alusta lukien Palvelualueen kommentit
(sis. seka virella olevat etta valmiit dokumentit)

Lapsiperhesosiaalitydn asiakassuunnitelma

Lapsiperhesosiaalitydn palvelutarpeen arviointi
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Lastensuojeluilmoitusten maara vuoden alusta lukien Lastensuojeluilmoitusten kohteena olevat lapset
(Koko vuoden tavoite 6 600) vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 3 100)
1000 Palvelualueen kommentit
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Erityista tukea tarvitsevien lasten maara Erityista tukea saavan lapsen
vuoden alusta lukien (Koko vuoden tavoite 1 000) asiakassuunnitelmat vuoden alusta lukien
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Palvelualueen kommentit
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Perhety0, palvelun piirissa olevien erityista tukea
saavien lasten perheiden maara vuoden alusta

lukien (Koko vuoden tavoite 200) Palvelualueen kommentit
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60
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Palvelualueen kommentit
Lastensuojelun asiakkaana olevien
lasten ja perheiden palvelutarve on
aiempaa vaativampaa, kun
ehkaisevat shl mukaiset tukitoimet on
koettu riittamattémiksi. Osa
lastensuojelun asiakkuuksista alkaa
kiireelliselld sijoituksella, jolloin
peruspalveluiden tarjoama tuki on
ollut ritamatoénta tai ei ole vastannut

Palvelualueen kommentit

Tehostettua perhety6ta tekevat
lastensuojelun systeemisen tiimin
perhetydntekijat / perheohjaajat /ohjaajat.
Koska kaikilla tehostettua perhetyéta
saavilla perheilld tayttyy lastensuojelun
kriteerit, tydtavat perheissa ovat erilaisia:
Vain osassa perheita tyoskentely on
luonteeltaan muutosty6ta, osassa
perheissa tehostetu perhetydn on
kannattelevaa, jonka avulla pyritaan
estdmaan lapsen sijoitus. Tehostetun
perhetydn piirissa olevien perheiden maara
on lisdantynyt suhteessa vuoteen 2019.
Lastensuojelun avohuollon yksikdissa
tehostettu perhetyd on ensisijainen
tukitoimi ostopalveluihin ndhden.
Tehostetun perhetyon tydntekijat
osallistuvat myés muuhn kuin tehostetun
perhetyd palvelun tuottamiseen; toimivat
tydparina sosiaalityontekijalle
selvittelyvaiheessa, ovat yhteydessa
perheen viranomaisverkostoihin,

Lastensuojelu

Lastensuojelun avohuolto

Lastensuojelun avohuollon
asiakassuunnitelmat vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 1 350)

Lastensuojelun avohuollon piirissa olevat
0-17-vuotiaat lapset vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 1 200)

200
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100
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|||||| 50
0 0

2018 2019 2020 2018 2019 2020

Huostaanotetut lapset vuoden
alusta lukien (Tavoite: laskeva)

Lastensuojelun tehostetun perhetyon
perheiden maara vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 290)
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Palvelualueen kommentit
Lastensuojelun avohuollon
sosiaalitydntekijakohtaiset
asiakasmaarat vaihtelevat alueittain.
Suurimmat asiakasmaarat Pohjoisella ja
Lantisella alueella (40-50). Suuret
sosiaalityontekijakohtaiset
asiakasmaarat vaikuttavat myos siten,
ettd asiakassuunnitelmia ei kyeta
kirlaamaan ajantasaisesti. Pohjoiselle
alueelle lisatdan vuoden 2020 aikana
henkilostosuunnitelman mukaisesti
ohjaaja, joka toimii asiakassuunnitelman
kirjaajana ja vapauttaa nain
sosiaalitydntekijan tydaikaa muihin
tehtaviin. Eskelin tilat eivat kuitenkaan
mahdollista talla hetkella sita, etta
tyontekijoita otetaan lisaa.

Palvelualueen kommentit
Vahvistetut huostaanotot: 2 on
sijoitettu ostopalveluun, loput odottaa
pitkdaikaista sijaishuoltopaikkaa
vastaanotossa tai paivystysperheessa.
12.3.2020 Hallinto-oikeudessa
ratkaisua huostaanotosta odottaa 34
lapsen hakemus. Naista 7 lasta on jo
sijoitettu pitkdaikaiseen
sijaishuoltopaikkaan ostopalveluun, 5
lasta sijoitettu perhehoitoon tai
sukulaisen luo, 7 sijoitettu omaan
pitkaaikaislaitokseen, 5 lasta odottaa
omassa vastaanotto-yksikdssa tai
paivystysperheessa siirtymista
pitkdaikaiseen laitokseen. Muiden
osalta asiakastietojarjestelman tiedot
puuttuvat.




Lastensuojelun avohuolto

Avohuollon sijoitukset vuoden alusta lukien Kiireelliset sijoitukset vuoden alusta lukien
80

100

60
40
50
20
0 0
2018 2019 2020 2018 2019 2020
Palvelualueen kommentit Palvelualueen kommentit
Avohuollon sijoitus ostopalvelulaitokseen sisaltaa myos lapsen Kiireellisia sijoituksia on tehty suhteessa aiempaan enemman,
tuetun asumisen ja perhekuntoutukset. Lapsen tuetun asumisen nuorten tilanteet kriisiytyvat. Jouduttu kayttdmaan ostopalveluita,
paatokset siirretdan omaan prosessiin vuoden 2020 aikana, kun koska omat vastaanaottopaikat ovat taynna. Sosiaalityontekijdiden
asiakastietojarjetelmaan on luotu oma prosessi. Jatkossa asiakasmaarat ovat lilan suuret, josta syysta ei ole kyetty
avohuollon sijoituksissa ovat sijoitus lapsi yksin ja lapsi yhdessa lapsi/perhekohtaisesti riittavan intensiiviseen tydskentelyyn.
(perhekuntoutus). Kiireellisen sijoituksen syyna on nuorilla usein paihteiden kaytto.

Pienten lasten kiirelliset sijoituset johtuvat vanhempien
kiinnittymattdmyydesta perustason paihde- ja
mielenterveyspalveluihin. Palvelua on myds hankala saada.




Lastensuojelun sijaishuolto

Lastensuojelun sijaishuollon asiakassuunnitelmat
vuoden alusta lukien

80
Palvelualueen kommentit
60
40
20
0
2018 2020 2019
Sijoitettujen huostaanotettujen lasten maara poikkileikkausajankohtana ... joista perhehoitoa
(ammatilliset perhekodit ja
toimeksiantosuhteinen perhehoito)
Palvelualueen kommentit
400 400 Perhehoidon ja ammatillisen
perhekotihoidon osuus on noussut.
Ostopalvelulaitoksissa véhemman lapsia.
300 — —_ _ — 300

Valtakunnallinen ilmio;
sijaishuoltopaikkojen puute johtaa
sijoitusten kustannusten kasvamiseen.

@ Ammatilliset perhekodit (perhekotilupa)
@ Omat laitokset

@ Toimeksiantosuhteinen perhehoito 200 200 —— — = —
Ulkopuoliset laitokset
100 100 —— [ - [
0 0

2018 2019 2020 2018 2019 2020




Kustannukset

Lastensuojelun avohuolto

Avohuollon sijoitusten ostopalvelulaitosten Kiireellisten sijoitusten ostopalvelulaitoksien
menot vuoden alusta lukien menot vuoden alusta lukien
800 000 €
250 000 €
w
o
— ~r
600 000 € “[\’ s
3 § 200 000 €
W 150 000 €
400 000 € ?T.;
- w 100 000 € -
w D & p)
200 000 € § o 5
w = 50 000 €
2
0€ 0€
20764 20760 20767
ST/Avohuollon  ST/Avohuollon ST/Kiireellisten
sijoitus yhdessad  sijoitus yksin sijoitusten
ostopalv.
92018 ©2019 @2020
92018 ®2019 @2020
Palvelualueen kommentit Palvelualueen kommentit

Lastensuojelun sijaishuolto

Huostaanotettujen lasten sijoitusten
kustannukset vuoden alusta lukien

4 000 000 €
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3000 000 €
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3568945 €
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Jalkihuolto

Jalkihuollon tukiasumisen piirissa olevien
nuorten maara vuoden alusta lukien

100

Palvelualueen kommentit

Sisaltaa seka TVT asuntojen tukiasunnossa etta
palveluasumispaatokselld tukiasunnossa asuvat
nuoret. Nuorten palveluasuminen on lisdantynyt -
nuorten tuen tarve itsendisessa asumisessa

80

60
@ LSL Jalkihuollon palveluasuminen lisdantynyt nuorten mielenterveys- ja
40 @ LSL Jalkihuolion tukiasunto paihdeongelmien vuoksi..
20
0

2018 2019 2020

Sijoitetut jalkihuollettavat nuoret poikkileikkausajankohtana

30

Palvelualueen kommentit

Oikeus jalkihuoltoon on 1.1.2020 alkaen alle

25-vuotiailla, ennen lakimuutosta alle 21-

vuotiailla. Jalkihuolto-oikeus laajenee
@ Jalkihuolto, sijoitus ammatilliseen perhekotiin (perh... ikaluokka kerrallaan; oikeus koskee nuoria,
@ Jilkihuolto, sijoitus toimeksiantosuhteiseen perheh...  jotka eivat ole ennen 1.1.2020 tayttaneet 21
vuotta. lkdrajan muutoksesta huolimatta
tavoite on siirtda nuori sijaishuoltopaikasta
itsendiseen asumiseen saman prosessin
mukaan kuin aiemminkin - saattaa lisata
tuetun asumispalvelun kustannuksia.

o PG
2018 2019 TURKU
%] ABO

20

@ Jalkihuolto, sijoitus ulkopuoliseen laitokseen

10




Varsinais-Suomen sovittelutoimisto

Sovittelualoitteiden maara vuoden alusta lukien
(Koko vuoden tavoite 900)
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Palvelualueen kommentit

Turun seudun tulkkikeskus

Tulkkaustuntien ja kdanndssivujen maara vuoden
alusta lukien (Koko vuoden tavoite tunnit: 40 000 ja sivut: 5 000)

8 000

6 000

4000 @ Kaanndssivujen maara

@ Tulkkaustuntien maara

2000
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Palvelualueen kommentit
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10M €

8M €

6M €

4M €

2M €

OM €

Terveyspalvelut

Koko palvelualuetta koskevat kommentit

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

8 438K €

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.
TA toteuma TA2020 TA
TOIMINTAKULUT 120 813 831 € 20135639 € 21096 947 € 17,5 % -961 309
TOIMINTATUOTOT -20 272 632 € -3378772€ -3 307 876 € 16,3 % -70 896
Total 100 541 199 € 16 756 867 € 17 789 071 € 17,7 % -1 032 205
Toteutunut talousarviosta
w
X
o
™
(o]
16,8M€
0,0M€ '

Tammi

@2020 @ Talousarvio

Helmi

Palvelualueen kommentit




Terveyspalveluiden henkilosto
Tydvoima (htv), kuukausittainen trendikehitys
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Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu  Toukokuu Kesdkuu Heindkuu Elokuu Syyskuu  Lokakuu Marraskuu Joulukuu | Tammikuu Helmikuu
2019 2020

Sairauspoissaolojen osuus (%), kuukausittainen trendikehitys

61%  6B5%

6%
4%, 37% _ 3,7%
2%
0%
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Terveysasemat

Terveysasemien kaynnit asiointitavan mukaan, kuukausittainen trendikehitys
60 000

40 000

Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesd Heind Elo Syys Loka Marras Joulu |Tammi Helmi Maalis Huhti Touko Kesd Heind Elo Syys Loka Marras Joulu Tammi HeIm|
2018 2019 2020

@ Terveysaseman kaynnin korvaava puhelu @ Terveysaseman sahkodinen asiointi @ Terveysaseman vastaanottokaynti

Terveysasemien kaynnit asiointitavan mukaan vuoden alusta lukien Palvelualueen kommentit

80 000 Terveysasemien tydvoimatilanne ei ole oleellisesti parantunut
aikaisempaan nahden. Myds ostolaakarisopimukset puuttuvat
edelleen, mika heikentaa kayntitavotteita. Tyokuormitus

60 000 2020 suurta, kun kysynta ja saatavuus ei kohtaa.
9,7% —\
40 000 17,7% —
20 000
—72,6%
0 peisteas
2018 2019 2020 %%‘e% TURKU
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Suun terveydenhuolto

Palvelualueen kommentit

Suun terveydenhuollon kiynnit ja asiakkaat vuoden alusta lukien 2018
Asiakkaat Kaynnit ... joista kiireellisia kaynteja .
0 4504 30776
25000 2020
2019
o 653 30 000
20 000 21160 .
4570 o se8 31 805
0 31324
15000
20 000 .
Palvelualueen kommentit
10 000
10 000
5 000
0 0
2018 2019 2020 2018 2019 2020

Opetushammashoito ¢ Erikoishammashoito @ Perushammashoito

Joista perushammashoidon kaynnit jakautuvat seuraavasti

Palvelualueen kommentit Kaynnit ammattiryhmittain vuoden alusta lukien

25000

20 000

15000

10 000

6,2% —

5000 30,1% —

~—63,6% w
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. . _— ¢ | TURKU
Erikoishammaslaakari @ Hammashoitaja @ Hammaslaakari @ Suuhygienisti LM ABO
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Suun terveydenhuollon alueellisen paivystyksen kaynnit vuoden alusta lukien
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Lastentautikaynti

Silmatautien tutkimus ja hoitokaynti

Korva nend ja kurkkutautien poliklinikkak...

Lasten neurologisen poliklinikan [aakarin ja hoitajan kaynnit vuoden alusta lukien

2018

45,2% —,

— 54,8%

2019

46,0% —

— 54,0%

2020

42,9% —;

—57,1%

Polikliiniset palvelut

Somaattisen avohoidon kaynnit vuoden alusta lukien

0 500 1000 1500 2000
92018 2019 @2020
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500
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@ Lastenneurologian poliklinikan hoitajan kaynnit @ Lastenneurologisen poliklinikan laakari...

Palvelualueen kommentit

Palvelualueen kommentit
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Polikliiniset palvelut - Laakinnallinen kuntoutus

Terapiakohtaiset palvelutapahtumat vuoden alusta lukien

Toimintaterapian palvelutapahtuma

Puheterapian palvelutapahtuma

Laakinnallisen kuntoutuksen asiantuntijatyd

Fysioterapian palvelutapahtuma

Toimintaterapian palvelutapahtuma

Puheterapian palvelutapahtuma

Fysioterapian palvelutapahtuma

20 300
20 205
20 836
0 5000 10 000 15 000 20 000
02018 ®2019 ©2020
Asiakasmaara terapiakohtaisesti vuoden alusta lukien
4879
0 1000 2000 3000 4 000 5000
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6 000

2020
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8,4% ﬁ‘

13,1% —

~—70,4%

Palvelualueen kommentit

25000

Palvelualueen kommentit

@Fysioterapian pal...
Toimintaterapian ...

@ Puheterapian pal...

Lagkinnallisen ku...




Laakinnallisen kuntoutuksen asiakkaat
vuoden alusta lukien

8 000 Palvelualueen kommentit

6 000

4 000

2000

2018 2019 2020

Laakinnallisen kuntoutuksen palvelutapahtumat

vuoden alusta lukien Palvelualueen kommentit
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Sairaalapalvelut

7/5-vuotisneuvola

75-vuotisneuvolakaynnit ja asiakkaat Joista kontaktit jakautuvat seuraavasti
vuoden alusta lukien

600 600

400 400
416
. o Kayntitapa
® Asiakasmaara @ Puhelinkontakti
@ Kontaktimaara @ Vastaanotto
200 200
0,
50 27,3% —,
0 0
2020 2020

~—T72,7%

Palvelualueen kommentti




Sairaalapoliklinikat

Sairaalapoliklinikoiden kaynnit vuoden alusta lukien
Palvelualueen kommentit

Gastroenterologian poliklinikkakaynti

Geriatrinen poliklinikkakaynti

Geriatrisen muistipoliklinikan kaynti

Sisatautien poliklinikkakaynti

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500
92018 2019 @2020

Sairaalapoliklinikoiden asiakkaat vuoden alusta lukien

Palvelualueen kommentit
Gastroenterologian poliklinikkakaynti

Geriatrinen poliklinikkakaynti

Geriatrisen muistipoliklinikan kaynti

2688
Sisatautien poliklinikkakaynti 2622

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 w
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Akuuttihoidon osastoryhma

Akuuttihoidon osastoryhman paattyneet hoitojaksot vuoden alusta lukien

Akuuttiosastohoito

Geriatrisen arviointiyksikon hoitojakso

Palliatiivinen hoito

0 100 200 300 400 500 600

92018 2019 @2020

Joista palliatiivisen hoidon paattyneet hoitojaksot jakautuvat seuraavasti

Karinakodin palliatiivinen os.

Kotisaattohoitoa tukeva osasto

Palliatiivinen osasto 4 D

0 20 40 60 80 100
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Akuuttiosastojen hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

15
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Palvelualueen kommentit

9,8 10,0 1 ’ 9,9 9,9 ! ’ 9,8 ! ' ! ’

10
8,6

8,6
T B

E E 2 & g 7 ¢ 2 g 8 2| E 2 £ £ 7§ ¢ 2 £ 8 2| E E
o [ S > Q o w o £ 3 ° @ S > Q S > o £ 3 °
[
s £ 2 = 8 < 2 5 5 § 35 8 2 3 & ¢ s 3 5 3§ @
2018 2019 2020

@ Hoitojaksojen pituus ka -~ Hoitojaksojen mediaani

GAK-yksikon hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

15 Palvelualueen kommentit
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Karinakodin palliatiivisen osastohoidon hoitojakson pituuden
mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto

Palvelualueen kommentit

40
30
20

10

0

Tammi Helmi
2020
@ Hoitojaksojen pituus ka — Hoitojaksojen mediaani
Kotisaattohoitoa tukevan osaston hoitojaksoen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
20 Palvelualueen kommentit
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Kuntouttavan hoidon osastoryhma

Kuntouttavan osastohoidon osastoryhman paattyneet hoitojaksot vuoden alusta lukien
Palvelualueen kommentit

279
Kuntouttava osastohoito
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8
Muistikuntoutusosastohoito Z 13
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Kuntouttavan osastohoidon hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
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Muistikuntoutusosastohoidon hoitojaksojen pituuden mediaani ja keskiarvo, kuukausittainen trenditieto
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Sairaalapalvelut - Kotiin vietavat palvelut

Kaskenlinnan kuntoutuskeskuksen paattyneiden hoitojaksojen,
asiakkaiden ja kontaktien maara vuoden alusta lukien
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Palvelualueen kommentit
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@ Paattyneet hoitojaksot @ Yksittaiset asiakkaat @ Kontaktit

Kotisaattohoidon asiakkaat ja kaynnit poikkileikkauspaivittain

Elo

® Yksittaiset asiakkaat @ Kontaktit
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® Yksittaiset asiakkaat @ Kontaktit
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20M €

15M €

10M €

5M €

oM €

Vanhus- ja vammaispalvelut

Koko palvelualuetta koskevat kommentit

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.

TA toteuma TA2020 TA
TOIMINTAKULUT 203 256 020 € 33876 003 € 33899 419€ 16,7 % -23 416
TOIMINTATUOTOT -36 135 066 € -6 022 511 € -10 322 529 € 28,6 % 4300018
Total 167 120 954 € 27 853 492 € 23 576 890 € 141 % 4 276 602

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

Toteutunut talousarviosta

w
X
o
N~
= 27,9M€ \
0,0Mé€ . '
Tammi Helmi Palvelualueen kommentit

@ 2020 @ Talousarvio

167,1M€




Vanhus- ja vammaispalveluiden henkilosto
Tydvoima (htv), trendikehitys
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Sairauspoissaolojen osuus, trendikehitys
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2019 2020

Sijaistus, trendikehitys
100% Palvelualueen kommentit
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Vanhuspalvelut

Pitkaaikaishoidon palvelurakenne poikkileikkauspaivana

Ikaihmisten asumispalvelut

Omaishoito

Sairaalapalvelut, osastohoito

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

®2018 ®2019 @2020

Ymparivuorokautisen pitkaaikaishoidon palvelurakenne poikkileikkauspaivana

Pitkaaikaissairaanhoito

Tehostettu palveluasuminen

Tehostettu palveluasuminen, palveluseteli

Vanhainkoti

0 200 400 600 800 1000 1200

@®2018 ®2019 @2020
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Lyhytaikaishoidon asiakkaat poikkileikkauspaivana

Pitkaaikaissairaanhoito

Tehostettu palveluasuminen
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40
®2018 @2019 @2020
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Palvelualueen kommentit



Omaishoidontuki

Omaishoidontuen asiakkaat ikaryhmittain
poikkileikkauspaivana
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Palvelualueen kommentit
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Saanndllisen kotihoidon asiakkaat ikaryhmittain
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poikkileikkauspaivana
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Kotihoito

Saannollisen kotihoidon asiakasmaarat palveluluokittain poikkileikkauspaivana

3500
100% 5.1%
3000 _m Palvelualueen kommentit
80%
2500
Palveluluokka Tavoite
o o1 16 %
60% 31.5% 2000
Y 24 %
®3 32 % 1500
40% 4 24 %
05 4 % 1000
20%
500
0% 0
2018 2019 2020 2018 2019 2020
Kotihoidon palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkileikkaus)
400 : Palvelualueen kommentit
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Vanhusten asumispalvelut

Ymparivuorokautisen pitkaaikaishoidon asiakkaat poikkileikkauspaivana

Omat yksikot

Tehostettu palveluasuminen

Pitkaaikaissairaanhoito

Vanhainkoti

Ostopalvelut

Tehostettu palveluasuminen

Tehostettu palveluasuminen, palveluseteli

Pitkaaikaissairaanhoito

Vanhainkoti

0 100 200 300 400 500 600 700

@®2018 2019 @2020

Palvelualueen kommentit
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Laitoshoidon asiakkaat
poikkileikkauspaivana
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Palvelualueen kommentit




Tehostetun palveluasumisen asiakkaat poikkileikkauspaivana
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Palvelualueen kommentit

1000
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500
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Tehostetun palveluasumisen palveluseteliasiakkaat, kuukausittainen trenditieto (poikkileikkaus)
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Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palvelutakuun nakdkulmasta, kuukausittainen trendikehitys (poikkileikkaus)

Palvelualueen kommentit
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Vuosi 2018 Vuosi 2019 Vuosi 2020

® Vanhusten asumispalveluiden jonottajat alle 3kk @ Vanhusten asumispalveluiden jonottajat yli 3kk

Vanhusten asumispalveluihin jonottavat palveluittain, kuukausittainen trendikehitys (poikkileikkaus)
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Vammaispalvelut

Kuljetuspalveluiden asiakkaat poikkileikkauspaivana Kehitysvammaisten laitos- ja asumispalveluiden
asiakkaat poikkileikkauspaivana
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Vammaisten lasten omaishoidontuen asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkileikkaus)
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Vaikeavammaisten palveluasumisen asiakkaat ostopalveluissa, kuukausittainen trendikehitys

(poikkileikkaus) Tavoite 2020: 111
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Vaikeavammaisten henkilokohtaisen avun asiakkaat, kuukausittainen trendikehitys (poikkileikkaus)

Tavoite 2020: 770
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Sairaanhoitopiiri

Koko palvelualuetta koskevat kommentit
Turun VSSHP:n palveluiden kaytdn kustannukset suhteessa
vuoden 2019 vastaavaan ajankohtaan
(talousarviokortti;helmikuu) olivat kasvussa 1,6 %:a.

Koko vuoden TA Kumulatiivinen Kumulatiivinen Toteutunut Poikkeama suht.

TA toteuma TA2020 TA
TOIMINTAKULUT 241 823 000 € 40 303 833 € 40450 782 € 16,7 % -146 949
TOIMINTATUOTOT -108 € -Infinity 108
Total 241 823 000 € 40 303 833 € 40 450 674 € 16,7 % -146 841

Kuukausittainen toteuma ja talousarvio

Toteutunut talousarviosta

40M €
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20M € 40,3|v|€.
0,0Mé€ ' 241,8M€
OM €
Tammi Helmi Palvelualueen kommentit

@ 2020 @ Talousarvio




Paivystyskaynnit

Hoitoryhmassa hoidettujen vaativien potilaiden kaynnit

5000
4 000 Turkulaisten paivystyskaynnit vuoden
alusta lukien yhteensa
@ Akuuttihoitohuoneessa hoidettu halytyspo...
Akuuttihoitohuoneessa hoidettu potilas 3000
@ Erittain vaativa hoitoryhméassa hoidettu po... 10 000
2
@ Hoitoryhméassa hoidettu potilas 000
@ Vaativa hoitoryhmassé hoidettu potilas
1000
0 5000
2018 2019 2020
Nopealla linjalla hoidettujen potilaiden kaynnit
0
6 000 2018 2019 2020
@ Konsultaatiopuhelu
© Nopean hoitolinjan 133karin vastaanottok... 4 000 Palvelualueen kommentit
@ Sairaanhoitajan vastaanottokaynti Paivystyksen kaytto on laskenut vuoteen 2019 verrattuna
. L erityisesti nopean hoitolinjan 1dakarin vastaanottokayntien
Vaativa nopean hoitolinjan 1a&karin vasta... L. . . I
_ . N . 2000 osalta (nopealla linjalla hoidetut potilaat). Nopean linjan
® Vaativa sairaanhoitajan vastaanottokynti potilaista yli kolmasosa hoidetaan paivystyksessa
terveyskeskusten aukioloaikana. Hoitoryhmassa hoidettujen
vaativien potilaiden maara on jatkanut kasvua.
0

Talousarviokortin 2/2020 mukaan EPLL:n kustannuksissa on

2018 2019 2020
laskua (sisaltaa paivystyksen ja ensihoidon) viimevuoteen
Nopean linjan kayntien jakautuminen ajankohdan mukaan verrattuna on -4,2 %.
2018 2019 2020
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Sairaanhoitopiirin muut tiedot

Avohoitokaynnit vuoden alusta lukien Hoitojaksot vuoden alusta lukien
Tavoite 2020: psykiatrinen 150 000 ja somaattinen 250 000 Tavoite 2020: psykiatrinen 2 000 ja somaattinen 20 000
80000 Palvelualueen kommentit 4000

Palvelualueen kommentit
Somaattisen ja psykiatrisen
erikoissairaanhoidon painopiste
on edelleen siirtymassa
vuodeosastohoidosta
avohoitoon. Talousarviokortin
1/2020 mukaan somaattisen
erikoissairaanhoidon osalta
kustannusten lasku
viimevuoteen verrattuna on -1,7
% ja psykiatrisen sairaanhoidon
osalta kustannnusten kasvu on
+19,1 %.
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@ Psykiatrinen @ Somaattinen @ Psykiatrinen @ Somaattinen

Turkulaisten lahetteet VSSHP:iin vuoden alusta lukien
Tavoite 2020: 47 000

8 000
Palvelualueen kommentit
Lahetemaara on vuoden 2019 tasolla.
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Normaalihintaiset siirtoviivepaivat (1-2 pv), kuukausittainen kehitys
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Korotettuhintaiset siirtoviivepaivat (3+ pv), kuukausittainen kehitys
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