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Vastine Lounais-Suomen aluehallintoviraston selvityspyyntoon

Lounais-Suomen aluehallintovirastoon on saapunut 28.12.2018 epékohtail-
moitus. Aluehallintovirasto kasittelee asiaa valvonta-asiana. Aluehallintovi-
rasto pyytaa selvitysta asiassa.

Valvonta-asiaan liittyen Lastensuojelun sijaishuolto yksikdn johtava sosiaali-
tydntekija Arja Ahonen on antanut oman vastineensa 14.2.2019. Arja Aho-
nen kertoo lausunnossaan yksikdn tyontekijamaaran ao. hetkelld. Liitteessa
Arja Ahonen on eritellyt yksikdssa ao. hetkelld tydskentelevien sosiaalityon-
tekijoiden ja sosiaaliohjaajien osalta Lounais-Suomen aluehallintoviraston
pyytdman tiedot. Lisaksi johtava sosiaalitydntekija Arja Ahonen ottaa lau-
sunnossaan kantaa pitkaaikaisten sosiaalitydntekijoiden vaihtuvuuteen.

Olen haastatellut kaikki pitkdaikaiset yksikdsta pois lahteneet sosiaalityonte-
kijat. Haastatteluissa esille nousee muihin tdihin siirtymisen syiksi liian suuri
tydmaara, tydmaérasta ja uupumuksesta johtuen yksikdn huono tydilmapiiri,
sijaistenhuono saatavuus ja johtamiseen liittyvat kysymykset. Sosiaalityon-
tekijoiden palkkaus suhteessa tyon vaativuuteen koetaan myos epéakoh-
daksi, mutta se ei ole ollut ensisijainen syy sille, ettd yksikosta on Idhdetty
muihin tehtaviin. Johtamiseen liittyva ongelmatiikka liittyy osin siihen, etta
yksikdn esimiehen tydmaara on ollut liilan suuri. 1.1.2019 toteutetun organi-
saatiomuutoksen yhteydessa on delegoitu paatdsten vahvistamisia yksikon
esimiehelta toisaalle ja perustettu uusi tukipalvelut yksikkd, johon siirtyi enti-
sesta Ups yksikostad yhteensa 9 vakanssia uuden esimiehen alaisuuteen.
Samanaikaisesti muutoksen yhteydessa osa sijaishuollon vastuusosiaali-
tyontekijoista siirtyi tukipalvelut yksikdn alaisuuteen tai jalkihuoltoon.

Johtava sosiaalitydntekija ottaa lausunnossaan kantaa epakohtailmoituk-
sessa esitettyyn vaitteeseen, ettd huostaanottoja puretaan perusteettomasti.
Kuten johtava sosiaalitydntekija lausunnossaan toteaa, vaite on vakava.
Tietooni ei ole tullut, ettd yhtdan huostaanottoa olisi purettu perusteetto-
masti. Olen vuoden 2018 aikana ollut selvittdméssa sijaishuoltopaikasta ko-
tilomalle lahteneen lapsen tilannetta sijaishuoltopaikan tuodessa esille
huolta tilanteesta. Olen keskustellut sijaishuoltopaikan esille tuomasta huo-
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lesta johtava sosiaalitydntekija Arja Ahosen kanssa ja saanut prosessiin liit-
tyen riittavaksi katsomani selvityksen suullisesti ja antanut sijaishuoltopai-
kalle toimintachjeen. Olen huomioinut, ettd lapsen asioista vastaavan sosi-
aalityontekijan ja sijaishuoltopaikan yhteistydssa ja informaation valittymi-
sessé on ollut kehittdmistarvetta ja tdma tieto on vélitetty lastensuojelun si-
jaishuollon esimiehena toimivalle Arja Ahoselle ja pyydetty kiinnittam&an
huomiota asiaan. On vaikea arvioida, mikd yhteistydn puutteessa on johtu-
nut suuresta tydmaarasta ja mika totutusta tyotavasta.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto tiedustelee, mika on ollut Ulko-
puoliset sijoitukset yksikon vuonna 2015 valvontatarkastuksessa ku-
vaaman kehittdmisty6n tulos ja miten sen katsotaan vaikuttavan yksi-
kon taman hetkiseen tilanteeseen.

Tyoterveyslaitos toteutti Ulkopuoliset sijoitukset yksikossa vuosina 2015-
2016 konsultaation, jonka tavoitteena oli tukea johtamista ja tydyhteison toi-
mivuutta sekd vahentéda psykososiaalista kuormitusta ja edistda tyon hallin-
taa. Tyoskentelyssa luotiin pienryhmatydskentelyn tuloksena kuvaus lapsen
polusta sijoitusprosessissa. Sijoituksista vastaavat tydntekijat kokivat hyoty-
neensa tydskentelysté ja tydnjakoja ja ohjeistuksia tasmennettiin.

Lapsen asioista vastaavat sosiaalityontekijét ja perhehoidon sosiaaliohjaajat
kokivat, etta konsultaatiosta ei ollut heille hydtya, sitoutuminen muutostyd-
hon oli vaikeaa osin koetun tydkuorman, osin tydntekijaryhmien vélisten eri-
laisten ndkemysten vuoksi. Oli nahtavissa, etté yksikon yhteistydn tavoissa
oli kehitettdvaa.

Esimiestyon tukeen liittyen sovittiin sdanndlliset tapaamiset yksikon esimie-
hena tuolloin toimineen johtavan sosiaalityontekijén ja toimistopaallikon va-
lille, ne toteutuivat ja niistd koettiin olevan hydtya. Esimiehen tukitapaamisia
jatkettiin johtava sosiaalitydntekijé Arja Ahosen palattua virkavapaalta 2016
tyoterveyslaitoksen tydskentelyn jo paatyttya.

Sijoittajatyontekijdissa ja perhehoidon sosiaaliohjaajissa on ollut vaihtu-
vuutta tyoterveyslaitoksen konsultaation jalkeen.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto haluaa selvityksen siita, mita toi-
menpiteita Turun hyvinvointitoimiala on aikeissa tehdd, jotta asiakas-
turvallisuutta vaarantavat seikat saatetaan lainsdddannon mukaisiksi.

Vuonna 2018 yksikkddn perustettiin kaksi sosiaalitydntekijan virkaa, jonka
avulla asiakasmaéra saatiin entisesta 40- 45 asiakasta keskim&érin 35 asi-
akkaaseen/ sosiaalitydntekija. Samanaikaisesti yksikkdon otettiin tydhon
kaksi tydllistetty, joiden tehtavéksi annettiin erilaiset sosiaalityontekijan
tydtad tukevia toimistoty6t. Em. tydntekijdiden palkkaamista jatkettiin tyGllisty-
misvaiheen jélkeen tilapdiselld palkkaamisluvalla. Toinen vakanssi on orga-
nisaatiomuutoksen myota siirtynyt tukipalvelut yksikkéén. On tarkoitus, etta
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lastensuojelun sijaishuollon yksikkddn jddneen vakanssin tyopanoksesta
tulee jatkossa vakituinen. Yksikkoon palkattiin vuoden 2018 aikana ylimé&a-
rdinen sosiaaliohjaaja, jonka ensisijainen tehtava on ollut avustaa sosiaali-
tyontekijoita asiakassuunnitelmien kirjaamisessa.

Talla hetkella (27.2.2019) yksikdsté on pois sosiaalitydntekija Anne Akar
(vakituinen sosiaalitydntekija), sosiaalityéntekija Tommi Isopoussu (tilapai-
sella vakanssilla, vakanssi on esitetty vakinaistettavaksi), sosiaalitydntekija
Sanna-Mari Vekkeli (vakituinen sosiaalityontekija). Johtava sosiaalityonte-
kija Arja Ahonen selvittdé lausunnossaan Anne Akarin ja Sanna-Mari Vek-
kelin asiakkaiden hoitajatilanteen. Tommi Isopoussun virka on tilapéinen ja
se on esitetty vakinaistettavaksi. Isopoussun virkasuhde on 31.3.2019 asti,
jonka jalkeen vakanssi laitetaan julkiseen hakuun.

Lisaksi lastensuojelun sijaishuollon yksikdsséa on talla hetkella (27.2) julki-
sessa haussa kaksi sosiaalityontekijan virkaa. Hakuaika ndissa paattyy 6.3
ja 11.3. Lisdksi haussa on kaksi sosiaaliohjaajan tointa, jotka ovat ylimaarai-
sid toimia. Toinen sosiaaliohjaaja haetaan sosiaalitydntekijaa avustaviin teh-
taviin, esim. asiakassuunnitelman kirjaamiseen ja muihin sovittujen tehta-
vien hoitamiseen. Toinen sosiaaliohjaaja on haettu perhehoidon tukeen ja
lapsen biologisen vanhemman tukeen. Mikéli emme saa rekrytoitua sosiaali-
tyontekijoitd, on keskusteltu sosiaaliohjaajien rekrytoinnista tekemé&an sosi-
aalityontekijoita avustavia tehtdvid. Sosiaaliohjaajia rekrytoidaan lisaé tar-
peen mukaan. Yksikkoon perustetaan 12. sosiaalityontekijan virka, kun nah-
daan, miten nyt kesken olevat rekrytoinnit toteutuvat.

Ensisijaisesti tdssa tilanteessa pyritddn turvaamaan lastensuojelun sijais-
huollon yksikdissa se, ettd tydssa olevien sosiaalitydntekijoiden tydmaara
olisi kohtuullinen. Tahan pyritdédn saamaan helpotusta mm. hakemalla sosi-
aaliohjaajille oikeudet valmistella asiakastietojarjestelméén erilaisia paatok-
sid sosiaalitydntekijdéiden toimeksiannosta. Sosiaalitydntekijoiden ja sosiaa-
liohjaajien vlista tyonjakoa ja tehtévia tarkastellaan uudelleen. Tdma edel-
lyttda yksikon tydntekijoiltd halukkuutta muuttaa tydtapoja. Téahéan on tueksi
pyydetty tukea Turun kaupungin henkildstéhallinnosta.

Tilanne yksikdssa on talld hetkelld vaikea. Sosiaalityontekijoiden rekrytointia
vaikeuttaa yksikon maine raskaana tydpaikkana, koska asiakasmaara suh-
teessa tyontekijoiden maaraan on edelleen suuri, tydta on paljon. Myods ly-
hytaikaisia sijaisia on vaikea saada. Henkildstésuunnitelman laatiminen aloi-
tetaan kevaalla 2019, jolloin tulee arvioitavaksi henkildstdn lisddmisen tarve
lastensuojelussa.

Turku kilpailee valmistuneista sosiaalityontekijéista ymparistdkuntien
kanssa, joissa palkkataso on korkeampi. KVTES paikallisen jarjestelyeran
avulla sosiaalityontekijoiden palkkaa on korotettu jonkin verran. Sosiaali-
tyontekijoiden palkkaukseen liittyen on kdyty keskusteluja, esityksia on tehty
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ja niita jatketaan palvelualuejohtajan, henkildstdjohtajan ja toimialajohtajan
toimesta.

lastensuojglun johtaja



