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Aluehallintovirastoon 28.12.2018 saapunut liitteena oleva epédkohtailmoitus

Aluehallintoviraston Peruspalvelut-, oikeusturva ja luvat -vastuualueella kasiteltiin Tu-
run hyvinvointitoimialan Ulkopuoliset sijoitukset -yksikén tilannetta valvontana 8.3.2013
alkaen (LSAVI/645/05.06.02/2013). Tall6in aluehallintovirastoon saapui Ulkopuoliset
sijoitukset -yksikén yhdeksan tyontekijan allekirjoittama kirjoitus, jossa tuotiin esille
tyontekijéiden huoli heidan kuormittavasta tyétilanteestaan. Ratkaisussaan 27.8.2014
aluehallintovirasto kiinnitti Turun hyvinvointitoimialan huomiota muun muassa lasten-
suojelutyén organisoimiseen Ulkopuoliset sijoitukset -yksikéssé. Aluehallintovirasto
edellytti Turun hyvinvointitoimialan ja Ulkopuoliset sijoitukset -yksikén esittamaan
31.12.2014 mennessé toimenpiteet, joihin se oli asian johdosta ryhtynyt. Vastine saa-
pui 14.1.2015. Aluehallintovirasto totesi kirjeessaén Turun sosiaali- ja terveyslautakun-
nalle 24.2.2015, etté vastineen kuvaama kehittamistyé Ulkopuoliset sijoitukset -yksi-
kossa on aluillaan ja kesken ja ty6 tulee saattaa sellaiselle tasolle, joka turvaa lasten-
suojelun asiakkaina olevien lasten ja perheiden oikeudet lainmukaiseen ja laadukkaa-
seen lastensuojeluun.

Liséksi aluehallintoviraston tietoon on Ulkopuoliset sijoitukset -yksikkdé koskevien yk-
sittaisten kantelujen (joita ratkaistu esimerkiksi vuonna 2018) kasittelyn yhteydessa tul-
lut, etta yksikon lakiséateisia tehtavia jaa tekemaétta tai ne viivastyvat. Kantelujen joh-
dosta antamissaan selvityksissa Turun hyvinvointitoimia on kuvannut, etta Ulkopuoliset
sijoitukset -yksikén tyékuorma on runsas, ruuhkautunut ja asioiden kasittelyajat ovat
pitkittyneet.

Selvityspyynto

Aluehallintovirastoon on 28.12.2018 saapunut liitteené oleva epékohtailmoitus, jonka
mukaan Turun hyvinvointitoimialan Ulkopuoliset sijoitukset -yksikéssd muun muassa
puretaan huostaanottoja perusteettomasti. limoituksen mukaan Ulkopuoliset sijoitukset
-yksikén tyéntekijat uupuvat lian suuren tyétaakan alla ja ovat sairauslomilla, ja tyén-
tekijéiden vaihtuvuus on suurta.

Aluehallintovirasto kasittelee asiaa valvontana.
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Aluehallintovirasto pyytda Turun kaupungin sosiaali- ja terveyslautakuntaa antamaan
asiassa oman selvityksensé ja hankkimaan asiassa tarvittavat viranhaltijoiden selvityk-
set. Selvityksesta tulee erityisesti iimeté kanta epakohtailmoituksessa mainittuun huos-
taanottojen perusteettomiin purkuihin seké antaa selvitys:

1) Mika on télla hetkelld Ulkopuoliset sijoitukset -yksikén kokonaishenkildstémaara.

2)

3)

4)

(Luettelona: nimi, tutkinto ja tutkintoon valmistumisen paivamaara, virka/toimi, tyo-
tehtava, tybaika / viikko, erikseen mainittuina lasten asioista vastaavat sosiaalityén-
tekijat ja heidén asiakasmaéaransa seka erikseen lastensuojelulain 13 §:n 2 ja 3
momentin mukaan maaraytyva viranhaltija ja hanen kelpoisuutensa).

Mika on kantanne epékohtailmoituksessa mainittuihin tyéntekijéiden vaihtuvuuteen
ja tyontekijéiden sairauslomiin. Miten asiakasty6sté huolehditaan yksikéssé, mikali
tyontekijat ovat virkavapaalla (sairauslomalla) tai tilanteessa, jossa tyontekijat vaih-
tuvat.

Mika on ollut Ulkopuoliset sijoitukset -yksikon vuonna 2015 valvontavastaukses-
saan kuvaaman kehittdmisty6n tulos ja miten sen katsotaan vaikuttavan yksikén
taméanhetkiseen tilanteeseen.

Mita toimenpiteitd Turun hyvinvointitoimiala on aikeissa tehda, jotta asiakasturval-
lisuutta vaarantavat seikat, kuten epékohtailmoituksessa ja Turun hyvinvointitoi-
mialan kantelujen johdosta antamissa selvityksissa mainitut epdkohdat saatetaan
lainsaadénnén mukaisiksi.

Selvitykseen on liitettédvéa yksikén omavalvontasuunnitelma seka yksikén jokaiselta
lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijéltd hanen viimeksi kijaamansa asiakas-
suunnitelma seké saman asiakkaan edeltava suunnitelma.

Sosiaalihuoltolaki (719/1982) 3 §

Selvitys pyydetéaan toimittamaan Lounais-Suomen aluehallintovirastoon Turun pééatoi-
mipaikkaan 6.3.2019 mennessd. Maardajan noudattamatta jattdminen ei esta asian
ratkaisemista.

Lisatietoja asiasta antaa sosiaalihuollon ylitarkastaja Tiina Ronkamo, puh. 0295 018
000 (vaihde).
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Sosiaalihuollon ylitarkastaja Tiina Ronkamo

Aluehallintovirastoon 28.12.2018 saapunut epakohtailmoitus
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Turun hyvinvointitoimialan Ulkopuoliset sijoitukset -yksikdssd on vakavia ongelmia, ja niihin kukaan ei
puutu. Nyt tamd kdrjistyy taysin epdasialliseen ja laittomaan toimintaan, mm. huostaanottoja puretaan
perusteettomasti. Tyontekijdt uupuvat lilan suuren tyGtaakan alle ja ovat sairaslomilla. Tydntekijdiden
vaihtuvuus on suurta. Asiat ovat tiedossa ylemmilld tahoilla, mutta kukaan ei puutu asiaan.

Toivon, ettd Aluehallintovirasto selvittdd yksikon tilannetta pikaisesti.
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