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Mantyméen perhetukikeskuksen vastine selvityspyyntéon

1. Liitteend asuinyksikkdkohtainen (osastokohtainen) luettelo kaikista henki-
IGisté, jotka ovat toimineet osastojen hoito-, kasvatus ja kuntoutustehta-
vissd 1.12.- 21.1. 2019. Luetteloon on kirjattu kyseisten henkildiden tehta-
vanimikkeet ja suoritettu tutkinto.

2. Liitteena kaikkien 1.12.2018 — 21.1.2019 hoito-, kasvatus- ja kuntoutusteh-
tavissé toimineiden henkildiden tutkintotodistukset

3. Liitteena hoito- ja kasvatushenkildston tydvuorolistat ajalta 1.12.2018 —
21.1.2019 seka samalta ajalta palkanlaskentaan menneet tiedot hoito- ja
kasvatushenkildston tydtuntimaarista

4. Selvitys sijaisten rekrytoinnista hoito-, kasvatus- ja kuntoutustyéhon joulu-
kuussa 2018 ja tammikuussa 2019:

Mantymaen perhetukikeskuksessa rekrytoinnissa kaytetddn Turun kaupungin rek-
rytointipalveluja (Kuntarekrya) Turun kaupungin ohjeistusten mukaisesti. Vakans-
seilla on mahdollisuuksien mukaan vakituinen tydntekijé ja heidan poissaolles-
saan palkataan ensisijaisesti patevia sijaisia tai alan opiskelijoita. Sijaistarpeessa
olemme kayttdneet myds suoraa yhteydenottoa sosiaalialan oppilaitoksiin, kuten
Turun AMK seka kéyttéaneet oppilaitosten sosiaalista mediaa, samoin kuin vieneet
esitteitd ja kdyneet esittelemassa toimintaamme. Kuntarekrya olemme kéayttaneet
tarvittaessa myds pitempiaikaisten sijaisten rekrytoinnissa. Sijaiseksi hakeudutaan
my0s suoralla yhteydenotolla johtajaan.

Alan harjoittelut ovat olleet lisaksi yksi keskeinen vayla sopivien sijaisten rekrytoi-
miseen eripituisiin sijaisuuksiin. Mantymaen perhetukikeskuksessa harjoittelijat
ovat padsaantdisesti sosionomi- ja sairaanhoitajaopiskelijoita seka toisinaan yhtei-
sOpedagogiksi opiskelevia. My&s kasvatustieteiden ja psykologian opiskelijoita on
kaytetty keikkalaisina. Kaikki tydvuoroissa kaytettavat henkilét haastatellaan ja pa-
tevien hakijoiden tiedot tarkastetaan todistusten lisdksi ammattihenkildrekisterista.
Sijaisina toimivat opiskelijat esittdvat opintosuoritteet ja muut mahdolliset todistuk-
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set liittyen tyOhistoriaansa ja mahdolliseen lastensuojelun tydkokemukseen. Sijais-
ten hankinta kesétdihin alkaa talvella ja samoja sijaisia pyritdan kayttdmaan mah-
dollisimman paljon. Lastensuojeluun tulevien lasten ja nuorten traumataustojen
vuoksi jatkuvasti vaihtuvat ihmissuhteet pyritddn minimoimaan. Rikostaustaselvi-
tys pyydetaan yli 3 kk:n sijaisuuksiin.

Méantymaen perhetukikeskuksessa tydskentelee 50 henkilda. Sijaistarpeet tulevat
usein ennakoimattomasti ja sijaisten tarve on suuri. Vastaanottoyksikon ympari-
vuorokautisen turvallisuuden varmistaminen edellyttda seka riittdvaa resursointia
etta riittdvaa osaamista kaikkiin tydvuoroihin. Vastaanottoyksikkédn tulevat, usein
kompleksisesti traumatisoituneet lapset ja nuoret oireilevat impulsiivisella ja véki-
valtaisella kayttaytymiselld. Mantyméen perhetukikeskukseen tuodaan liséksi vii-
koittain poliisin ja/tai sosiaalipaivystyksen saattamina Turun kaupungin (tai muiden
kaupunkien) sijoittamia, omista laitoksistaan karkuteilla olevia usein paihtyneita,
fyysisesti ja psyykkisesti huonokuntoisia nuoria. Lyhyella varoitusajalla tuleviin si-
jaisuuksiin joudutaan soittamaan usein kymmenillekin henkildille ennen kuin sijai-
nen akuuttiin tarpeeseen saadaan. Sijaisluetteloa paivitetaan jatkuvasti, niin etta
se on ajantasaisesti kaikkien osastojen kéytossa.

Vaativiin tilanteisiin on tarkeaa saada henkild, jolla on riittavan tydkokemuksen
tuoma osaaminen ja taidot toimia kriisitilanteissa. Vastaanottoyksikdssé vaativia
tilanteita tulee usein - ja useimmiten ne tulevat ennakoimattomasti. Tydntekijat pe-
rehdytetaén turvallisiin tydtapoihin vékivaltatilanteiden ehkaisemiseksi. Psyykki-
nen ja fyysinen huonovointisuus ja esim. paihtyneisyys ja siitd juontuva sekavuus
vaikeuttavat nuorten kayttaytymisen ennakoitavuutta ja sita, miten he ovat puheen
ja ohjauksen keinoin rauhoitettavissa. Fyysisesti uhkaavia ja aggressiivisia tilan-
teita saattaa syntya hyvinkin nopeasti, mika edellyttda tydntekijalta toimintaval-
miutta ja seka taitoja, rohkeutta ettéd voimaa rajata tilanteita turvallisesti. Turvalli-
nen kiinnipito edellyttdd myds riittdvaa tydntekijaresurssia. Lastensuojelun vas-
taanottoyksikk6on vakivallan uhkaa tuottavat ennakoimattomat kiireelliset sijoituk-
set, mutta myds pitkittyneisiin sijoituksiin kytkeytyen nuorten epéatietoisuus omasta
tulevaisuudestaan ja tulevasta sijoituspaikastaan. Pahoinvointia lisda myos se,
ettd samalla osastolla on kuusi psyykkisesti oireilevaa nuorta, joiden on trauma-
taustojensa vuoiksi vaikeaa luottaa vieraisiin aikuisiin. Nuoret saattavat liittoutua
aikuisia vastaan. Vastaanotto-osastoilla joudutaan rajoittamaan nuoren itsemaa-
raamisoikeutta. Rajoitustoimenpiteet usein lisdavat jo traumatisoituneiden nuorten
aggressioita ja vakivallan uhkaa. Samalla osastolla on seka kiireellisesti etté avo-
huollon tukitoimena sijoitettuja nuoria, joista jalkimmaisiin ei voi kohdistaa rajoitus-
toimenpiteitd. TAma lisaa kiireellisesti sijoitettujen lasten ja nuorten kokemusta
eriarvoisesta kohtelusta.

Mantymaen perhetukikeskukseen on viime vuosina rekrytoitu useita uusia, kelpoi-
suusehdot tayttavia, vakituisia ohjaajia kaikille osastoille. Suurin osa hakijoista on
vastavalmistuneita nuoria sosionominaisia, joilla ei ole harjoittelujen liséksi lasten-
suojelun tydbkokemusta. Jokaisessa haussa on keskimé&éarin 0-1 muodollisesti pa-

tevad mieshakijaa. Valituksi tulleista miehisté osa on peruuttanut tulonsa perustel-
len paatdksensa yksityisten palveluntuottajien tarjoamilla paremmilla etuisuuksilla.
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Oppilaitokset viestivat, ettd jo ensimmaisen vuosikurssin miespuolisia opiskelijoita
rekrytoidaan systemaattisesti yksityisten palveluntuottajien toimesta. Mantymaen
perhetukikeskuksen rekrytointikokemuksen perusteella sijaislistalle on vaikeaa
saada riittavasti kelpoisuusehtoja tayttdvid miehia. Lastensuojelun vastaanottoyk-
sikdssa tarvitaan seka ikdjakaumaltaan ettd sukupuoleltaan riittdvan heterogee-
nista joukkuetta, jota yhdistaa riittdva kokemuksen ja koulutuksen tuoma ammatil-
linen osaaminen. Em. syista olemme joutuneet kayttdmaan yksittaisia sijaisia,
joilla on vuosien vaativan pitkaaikaisen lastensuojelutydén kokemuksen tuoma am-
matillinen osaaminen, mutta joiden kohdalla eivdt muodolliset kelpoisuusehdot va-
litettavasti tdyty. Osaan tydvuoroista liittyy selkeasti akuuttiin vaativaan tilantee-
seen rekrytointia, osa liittyy vastaanottoyksikkétyon jatkuvaan kriisiluonteisuuteen,
jossa turvallisella resursoinnilla ja ammatillisen kokemuksen tuomilla toimintaval-
miuksilla pystytdan ennaltaehkdisemaan vaarallisten tilanteiden realisoitumista.

Ydaikaan Mantymaen perhetukikeskuksessa on neljd tyontekijaa, yksi kullakin
osastolla. Tehostetun kotiinpéin tehtdvan tydn osaston (asiakasperheet avohuol-
lon palvelussa) yotydntekijaa on kaytetty kiertdvana tyéntekijana vastaanotto-
osastojen turvallisuuden vahvistamiseksi. Liséksi y0aikaista turvallisuutta ja resur-
sointia on vahvistettu kayttamalla tilapaisid palkkaamislupia ja hakemalla vuoden
2019 henkilostésuunnitelmaan kolmea ohjaajan lisdvakanssia. Pdasaantdisesti
aamuvuoroissa on arkisin kaksi ja iltavuoroissa kolme ohjaajaa osastoilla. Viikon-
lopun resurssia on vahvistettu tilapaisten palkkaamislupien turvin mahdollisuuk-
sien mukaan. Osastojen vastaavat ohjaajat ja johtaja ovat paikalla virka-aikaan.

Uudet henkilét perehdytetdan tydhon saanndllisesti paivitettdvan perehdytyssuun-
nitelman mukaisesti. Jokainen tydntekijé saa perehdytyksen tyévuoroon tulles-
saan osaston sen hetkisesta tilanteesta ja mahdollisista uhista. Tieto ja ymmarrys
seka lasten ja nuorten ja heidan perheidensa tilanteista etta traumojen vaikutuk-
sista, lisdévat turvallisuutta. Sijoitusjaksoja on kehitetty jatkuvasti asiakasl&htdi-
semmiksi, niin ettd lasten, nuorten ja perheiden osallisuus ja vaikutusmahdollisuu-
det sekd myds sitd kautta turvallisuuden tunne, voisivat kasvaa.
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