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Valittajan valitus tai valituksen liitteet eivit sisaltdvit salassa pidettdvid liike- ja ammattisalaisuuksia.

Valituksen kohteena olevasta hankintapaitoksestd on tehty Hankintayksikolle 1.6.2016 pdivitty han-
kintaoikaisua koskeva vaatimus.
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1. VAATIMUKSET

Piika & Sisar Oy pyytia kunnioittavasti, ettd markkinaoikeus

L. kieltdd valituksen alaisen hankintapéétoksen tiytéantéonpanon véliaikaisesti markkina-
oikeuden kasittelyn ajaksi. Mikili asiassa olisi jo solmittu hankintasopimus, Piika &
Sisar Oy varaa oikeuden tiydentii vaatimuksiaan hyvitysmaksun méirédmisen ja sen
méairin osalta;

2. kumoaa Hankintayksikén hankintapaitoksen, kieltdd hankintayksikkdd soveltamasta
virheellistd hankintamenettelyi seki velvoittaa hankintayksikon korjaamaan virheelli-

sen menettelynsi;

3. velvoittaa Hankintayksikén korvaamaan valittajan asian markkinaoikeuskdsittelysti ai-
heutuvat oikeudenkéyntikulut ja oikeudenkéyntimaksun korkolain (633/1 982)4 §in 1
momentin mukaisine viivistyskorkoineen kuukauden kuluessa siiti pédivistd, jona
markkinaoikeuden pditds on ollut asianosaisten saatavissa. Piika & Sisar Oy varaa oi-
keuden esittdd lopullisen oikeudenkéyntikuluvaatimuksensa ennen kuin markkinaoi-
keus antaa asiassa pa4toksen. Hankintayksikko on velvoitettava pitiméin omat oikeu-
denkdyntikulunsa vahinkonaan.

Hankintayksikks ei ole Piika & Sisaren pyynndsti huolimatta toimittanut 31 .53.2016 mennessi kaik-
kia hankintaan liittyvia asiakirjoja. Piika & Sisar Oy varaa oikeuden tiydentid valitustaan, mikili
kyseisisti asiakirjoista ilmenee valituksen kannalta merkittivi seikkoja.

2. VAATIMUSTEN PERUSTELUT

2.1 Taustaa

Turun kaupungin hankinta- ja logistiikkakeskus on pyytinyt 19.2.2016 paivitylli tar-
Jouspyynndlld yksityisiltd palveluntuottajilta Turun kaupungin hyvinvointitoimialan
toimeksiannosta tarjouksia kotihoidon palveluista ajalle 1.10.2016 — 30.9.2019, minki
Jélkeen sopimusta voidaan Hankintayksikén paatokselld jatkaa alkuperiisin ehdoin yh-
delld vuodella, ajalle 1.10.2019 - 30.9.2020 (optio). Kysymyksessi on hankintalain liit-
teen B mukainen toissijainen palveluhankinta.
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Hankittaviin kotihoidon palveluihin sisiltyvit kotipalvelu, kotisairaanhoito, kotihoidon
lakéripalvelut ja kotikuntoutuspalvelut vanhuksille, vammaisille henkilaille ja pitkdai-
kaissairaille.

Hankintayksikké on tehnyt hankintaa koskevan hankintapaitéksen 10.5.2016. Hankin-
tapdatos on annettu tiedoksi 19.5.2016 kéyttien tarjoajan hankintayksikélle ilmoittamaa
séhkdistd yhteystietoa.

Hankintayksikko on hankintap#itokselladn sulkenut Piika & Sisar Oy:n tarjouskilpai-
lusta. Hankintapéétoksen Tarjoajien kelpoisuuden arviointi -osiossa on todettu, ettd
hankintalain 56.2 §:n mukaan tarjoajat, jotka eivit tiytd hankintayksikon asettamia vi-
himméisvaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta.

Hankintalain 56.4 §:n mukaan hankintayksikké voi pyytii tarjoajia tiydentimaén tai
tasmentdméin tarjoajan soveltuvuutta koskevia selvityksii.

Tarjouspyynnon kohdassa 8 Kelpoisuus- ja vihimmiisvaatimukset, edellytetdsn, ettd
tarjoajalla tulee olla riittdvit taloudelliset, tekniset ja muut edellytykset hankinnan to-
teuttamiseksi. Hankintayksikko on hankintapdatoksessién esittéinyt, ettd Piika & Sisar
Oy:ltéd pyydettyjen lisdselvitysten perusteella tarjoajalta puuttuu riittdvit taloudelliset
edellytykset hankittavan palvelun toteuttamiseen ottaen huomioon palvelun laatu ja laa-

juus.

Hankintayksikén mukaan muut tarjoajat tayttavit tarjoajille asetetut kelpoisuusehdot.

2.2. Tarjoajien valinta

Hankintalain 71 §:n 1 momentin mukaan tarjoajat on rajoitetussa menettelyssi, neuvot-
telumenettelyssi ja kilpailullisessa neuvottelumenettelyssi valittava sekd ehdokkaiden
ja tarjoajien soveltuvuus arvioitava kaikissa hankintamenettelyissé ennalta ilmoitettuja,
tarjoajien taloudelliseen ja rahoitukselliseen tilanteeseen, tekniseen suorituskykyyn tai
ammatilliseen pitevyyteen liittyvid taikka muita objektiivisia ja syrjiméttomid perus-
teita noudattaen.

Pykéldn 2 momentin mukaan tarjouskilpailusta tulee sulkea pois ehdokas tai tarjoaja,
jolla ei ole teknisid, taloudellisia tai muita edellytyksid hankinnan toteuttamiseksi. Eh-
dokkaiden tai tarjoajien sulkemisessa tarjouskilpailun ulkopuolelle voidaan noudattaa
soveltuvin osin myds, mitd ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuuden arvioinnista 52—59
§:ssd sdddetdin.
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Piika & Sisar Oy katsoo, ettd Hankintayksikk on toiminut sulkiessaan Piika & Sisar
Oy:n tarjouskilpailusta yll4 mainittujen oikeusohjeiden ja hankintalain edellyttimien
tasapuolisen kohtelun, syrjiméttdmyyden ja avoimuuden periaatteiden vastaisesti.

Hankintalain 71 §:n esitéiden mukaan (HE 50/2006 vp s.115) pykéldn 1 momentin mu-
kaisesti ehdokkaiden ja tarjoajien valinnassa noudatettaisiin samoja padperiaatteita kuin
EU-kynnysarvot ylittivissi hankinnoissa. Ehdokkaiden ja tarjoajien valinta tulisi siten
tehdd hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssi ilmoitettuja perusteita noudattaen.
Tama periaate on myos vahvistettu oikeuskiytéinnéssa.

Markkinaoikeus on ratkaisussaan MAO 128/12 todennut, ettd valittaja on tayttinyt
tarjoajalle vihimmiisliikevaihdon osalta asetetun soveltuvuusvaatimuksen. Hankin-
tayksikkd ei mainittua vihimmaisliikevaihtorajaa koskevaa vaatimusta lukuun otta-
matta ole asettanut tarjoajan taloudelliselle ja rahoitukselliselle tilanteelle mitiin
muita nimenomaisia vahimmaisvaatimuksia edellyttamalld tarjoajalta esimerkiksi toi-
minnan voitollisuutta, vaan ainoastaan yleisluontoisesti edellyttdnyt, ettd tarjoajalla
on riittédvi taloudellinen toimintakyky urakan toteuttamiseen. Tarjouspyyntbasiakir-
joissa ei edelld mainittua vahimméisliikevaihtoa koskevaa seikkaa lukuun ottamatta
ole my&skén ilmoitettu, minki konkreettisten seikkojen perusteella tarjoajien talou-
dellista toimintakykyi arvioidaan.

Kun otetaan huomioon hankintayksikén tarjoajan soveltuviudelle hankintailmoituk-
sessa asettamat vaatimukset, valittajan hankintayksikélle taloudellisesta tilanteestaan
esittimd selvitys kokonaisuudessaan seki tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattémin
kohtelun seki avoimuuden ja subteellisuuden vaatimukset, markkinaoikeus katsoo,
ettd hankintayksikolla ei ole ollut hankintailmoituksessa asetettuihin tarjoajan sovel-
tuvuusvaatimuksiin néhden hankintalain mukaisia perusteita sulkea valittajaa hankin-
tapaatoksessd ilmoittamiensa seikkojen vuoksi tarjouskilpailusta. Hankintapiitos on
ndin ollen ollut taltd osin virheellinen.

Hankintalain 58 §:n mukaan hankintayksikkd voi pyytdd ehdokasta tai tarjoajaa osoit-
tamaan rahoituksellisen ja taloudellisen tilanteensa muun muassa seuraavin selvityksin:

1) pankin tai luottolaitoksen lausunto taikka selvitys ammatinharjoittajan vastuuvakuu-
tuksesta;

2) tuloslaskelma, tase, toimintakertomus, muut tilinpaétosasiakirjat sekd konsernitilin-
paétos, jos némé on julkaistava ehdokkaan tai tarj oajan sijoittumismaassa; seki

3) todistus yrityksen kokonaisliikevaihdosta ja liikevaihdosta hankintasopimuksen koh-
teena olevalta toimialalta enintddn kolmelta viimeksi kuluneelta tilikaudelta, jos liike-

vaihtoa koskevat tiedot ovat saatavilla.
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Jos ehdokas tai tarjoaja ei hyviksyttivisti syystd voi toimittaa hankintayksikén vaati-
mia asiakirjoja, se voi osoittaa taloudelliseen tai rahoitukselliseen tilanteeseensa liitty-
vat tiedot jollakin muulla hankintayksikdn hyviksymalld asiakirjalla.

Piika & Sisar Oy toteaa, ettd tarjouspyynnén kohdan 8 mukaan tarjoajalla tulee olla
riittévit taloudelliset, tekniset ja muut edellytykset hankinnan toteuttamiseksi. Kyseinen
lausuma on yleisluonteinen toteama. Tarjouspyynnossi ei ole vaadittu esittdimiin mi-
tadn ylld mainitun 58 §:n pykilin mukaista tai muutakaan selvitysté rahoituksellisesta
tai taloudellisesta tilanteesta. Tarjouspyynndssi on my0s yksityiskohtaisesti kohdassa
8 ilmoitettu otsikolla “Rahoitukselliseen ja taloudelliseen tilanteeseen liittyvat vaati-
mukset” kaikki tarjoajaa koskevat taloudelliset ja rahoitukselliset vaatimukset. Yhdes-
sékadn otsikon alla olevassa vaatimuskohdassa ei ole mainittu esimerkiksi liikevaihto-
vaatimusta tai muutakaan vastaavaa vaatimusta. Kohdassa on ollut kyse ainoastaan eri-
laisista tilaajavastuulain mukaisten vaatimusten tiyttymisesti seki vakuutusten ottami-
sesta.

Hankintayksikko ei ole siten tarjouspyynnéssi asettanut mitiin konkreettista vihim-
méisvaatimusta taloudellisesta tilanteesta. Niin ollen Hankintayksikdlla ei ole ollut pe-
rustetta sulkea Piika & Sisar Oy:ti tarjouskilpailusta rahoituksellisen tai taloudellisen
edellytyksen puuttumisen perusteella.

On myds huomattava, ettd Hankintayksikké on pyytényt selvitysti taloudellisesta kan-
tokyvystd Piika & Sisar Oy:lti tarjousajan padttymisen jilkeen. Tillaisen selvityksen
toimittamista ei ole kuitenkaan vaadittu tarjouspyynndssi. Vaatiessaan selvitysti sellai-
sesta asiasta, mitd ei olla tarjouspyynnossi asetettu vaadituksi soveltuvuusvaati-
mukseksi, Hankintayksikko on tosiasiallisesti asettanut Piika & Sisar Oy:lle uuden, han-
kintailmoitukseen ja tarjouspyynt60n perustumattoman soveltuvuusvaatimuksen han-
kintalain oikeusohjeiden seki tarjoajien tasapuolisen ja syrjiméttdméin kohtelun periaat-
teiden vastaisesti.

Markkinaoikeus on ratkaisussaan 641/15 todennut, ettd hankintamenettely etenee
myds neuvottelumenettelyn osalta vaiheittain siten, ettd hankintayksikkdé arvioi ensi
vaiheessa osallistumishakemusten perusteella ehdokkaan soveltuvuuden eli sen, onko
tarjoajalla tekniset, taloudelliset ja muut edellytykset hankinnan toteuttamiseksi. Neu-
vottelumenettelyn my6hemméssé vaiheessa arvioidaan saatujen tarjousten tarjous-
pyynndn mukaisuus, minkd jalkeen tehdéén tarjousten vertailu niiden tarjoajien, joita
ei ole suljettu tarjouskilpailusta, tekemien tarjouspyynnén mukaisten tarjousten kes-
ken.
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Markkinaoikeus toteaa, ettd referenssit ovat lahtkohtaisesti seikkoja, joiden perus-
teella arvioidaan, onko ehdokkaalla tai tarjoajalla tekniset, taloudelliset jamuut edel-
lytyksen hankinnan toteuttamiseksi. Referenssit liittyvit siten lihtokohtaisesti ehdok-
kaan tai tarjoajan soveltuvuuden arviointiin.

Tarjouspyynnossi asetettu referenssivaatimus on ymmirrettivi luokitellun hankinnan
kohdetta koskevaksi vihimmaiisvaatimukseksi. Hankintayksikko ei ole markkinaoi-
keudessa enemmilti tarkentanut, minki luonteisena se on pitdnyt tarjouspyynndssi
asetettua referenssivaatimusta ja millé perusteella. Markkinaoikeus toteaa, etti esi-
tetly referenssivaatimus on sanamuotonsa puolesta viitannut kuitenkin sen arviointiin,
onko tarjoajalla vaadittavat edellytykset hankinnan toteuttamiseksi. Siten markkina-
oikeus katsoo, ettd kysymys on ollut uudesta tarjoajan soveltuvuutta koskevasta vaa-
timuksesta.

Koska hankintayksikks ei ole edell4 esitetylld tavalla voinut enad hankintamenettelyn
kyseisessd vaiheessa kiyttdd soveltuvuuteen liittyvid perusteita tarjousten midrin va-
hentdmisessi, on hankintayksikkd menetellyt virheellisesti asettaessaan uuden sovel-
tuvuusvaatimuksen. Hankintayksiké11a ei ndin ollen olisi mydskaan ollut mahdolli-
suutta sulkea tarjoajia tarjouskilpailusta silld perusteella, ettei kyseessd oleva vaati-
mus olisi tAyttynyt.

Hankintayksikko ei ole mydskidin ilmoittanut hankintailmoituksessa tai tarjouspyyn-
nossa hankinnan ennakoitua arvoa. Hankintayksikké ei ole edes tarjouspyynndsti tul-
leeseen kysymykseen (kysymys 33) hankinnan vuosittaisesta arvioidusta arvosta anta-
nut muuta vastausta kuin, etti hankinnan vuosittaista kokonaisarvoa ei ole julkaistu.
Niin ollen hankittavan palvelun toteuttamiseen tarvittavaa taloudellista kantokykyad
koskevaa arvioita ei voida edes tosiasiallisesti yleisluontoisen toteamuksen “riittivi ta-
loudellinen kantokyky” perusteella tehdd. Esimerkiksi hankinnan kohteen kannalta riit-
tédvén litkkevaihdon méaarittdminen ei voi olla mahdollista, jos tarjoajilla ei ole tietoa han-
kinnan kohteen ennakoidusta arvosta.

Piika & Sisar Oy:td koskeva sulkemispditds ei ole perustunut hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssé perustuvaan vaatimukseen ja Hankintayksikko on siten toiminut han-
kintalain oikeusohjeiden seké periaatteiden vastaisesti.

Selvyyden vuoksi todettakoon, ettd Piika & Sisarta ei rasita miké4n hankintalain 53 tai
54 §:ssd sdddetystd poissulkemisperusteesta, joten poissulkeminen ei ole voinut tulla
kysymykseen myoskain kyseisilld perusteilla.

Piika & Sisar Oy toteaa lisiksi, ettd Hankintayksikolla ei olisi ollut edes tosiallisia pe-
rusteita Piika & Sisaren sulkemiseen tarjouskilpailusta. Piika & Sisar Oy:n toimitta-
masta tasekirjasta ilmenee, etti esimerkiksi tilikaudella 1.10.2014 — 30.9.2015 yhtién
liikevaihto oli 1 587 494,35 €. Todettakoon, etti esimerkiksi tarjouskilpailussa toiseksi
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sijoittuneen tarjoajan AE Hoituripalvelut Oy:n liikevaihto' oli 1.8.2014 — 31.12.2015
tilikaudella 738 087,71 €, eli merkittavisti pienempi verrattuna Piika & Sisar Oy:66n.

Piika & Sisar Oy toteaa, lisiksi, ettd vaikka yhtion oma padoma on ollut lyhyellé ajan-
Jaksolla negatiivinen, ei tlld tai muilla tilinpéatdsasiakirjoista ilmenneilld seikoilla ole
— yll& mainitun MAO 128/12 ratkaisun perusteellakaan — voinut olla merkitystd Han-
kintayksikén sulkemispaitoksen. Piika & Sisar Oy:n Hankintayksikélle toimittamasta
tilinpaétdsasiakirjasta selvida liséksi, ettd oma pésioma on ollut negatiivinen todellakin
vain lyhytaikaisesti. Tilinp4dtdsasiakirjan sivulla 5 on todettu, etti "Tilinpddtoksen al-
lekirjoitushetkelld yhtion oma pisioma oli palautunut selvisti positiiviseksi. Tésta
syystéd hallitus jétti tekemiittd kaupparekisteri-ilmoituksen osakepddoman menettimi-
sestd.”

Piika & Sisaren taloudellinen tilanne on tosiasiallisestikin hankintaan soveltuva.
2.2 Perustelematon hankintapdiités

Hankintalain 73 §:n mukaan Hankintayksikén on tehtiva ehdokkaiden ja tarjoajien ase
maan vaikuttavista ratkaisuista sekd tarjousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen p#tss,
joka on perusteltava.

Paitoksestd tai sithen liittyvistd asiakirjoista on kiytivd ilmi ratkaisuun olennaisesti
vaikuttaneet seikat, joita ovat ainakin ehdokkaan, tarjoajan tai tarjouksen hylkéé#misen
perusteet sekd ne perusteet, joilla hyviksyttyjen tarjousten vertailu on tehty.

Piika & Sisar Oy toteaa, ettd poissulkemispéiitds on sek4 tosiasiallisesti virheellinen etti
puutteellisesti perusteltu. Hankintayksikko ei ole paitoksessdin perustellut milld4n ta-
voin, miksi Piika & Sisar Oy ei ole tayttanyt Hankintayksikon tulkinnan mukaan talou-
dellisia edellytyksid hankittavan palvelun toteuttamiseen ottaen huomioon palvelun

laatu ja laajuus.
3. YHTEENVETO

Hankintayksikko ei ole tarjouspyynndsséd asettanut mitdin nimenomaista vaatimusta
tarjoajan taloudelliselle tai rahoitukselliselle tilanteelle. Piika & Sisar Oy on tiyttinyt
kaikki tarjoajalle asetetut soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikké on pyytinyt Piika
& Sisar Oy:ltd sellaisia lisdselvityksid taloudellisesta tilanteesta, joita ei ole tarjous-
pyynnossi edellytetty. Hankintayksikkd on liséksi esimerkiksi hyviksynyt tarjouskil-
pailuun Piika & Sisar Oy:td pienemmén liikevaihdon omaavan tarjoajan mukaan tar-
jouskilpailuun.

! kts. Liite 7 AE Hoituripalveluiden tilinpaatdstiedot
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Hankintayksilkkd on siten toiminut hankintalain oikeusohjeiden sekd tarjoajien tasapuo-
lisuuden, syrjiméttémyyden, suhteellisuuden seki avoimuuden periaatteiden vastaisesti
sulkiessaan Piika & Sisar Oy:n pois tarjouskilpailusta sellaiseen perusteeseen perus-
tuen, jota ei olla ilmoitettu hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa.
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