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TIIVISTELMA

Tiivistelma

Arviointikertomuksessa kasitelldan
1. kaupunkikonsernin johtamista,

tilinp&atosts, taloudellista tilannetta ja
investointeja,

2-

3. myd&nteista erityiskohtelua Turun perus-
opetuksessa ja varhaiskasvatuksessa ja

4.

tarkastuslautakunnan aiempien suo-
situsten toteutumista varhaiskasva-
tuksessa.

Arvioinnin keskeisia huomioita

1. Kaupunkikonsernin ohjaus,
tavoitteet ja toiminta

1.1 Kaupungin johtamis- ja
ohjausjarjestelma

¢ Ohjausmallin toimivuutta arvioitaessa ja
edelleen kehitettdessa huomiota tulee
kiinnittda johtamissuhteiden ja toimival-
takysymysten selkeyteen.

¢ Ohjausasiakirjojen maaraa, hierarkiaa
ja sisaltda tulee arvioida ja tarkistaa
lainsdadanndsta johtuvien velvoitteiden
ja toiminnan ohjaukseen liittyvien
tarpeiden nakdkulmasta.
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1.2 Konserniohjaus

* Pormestariohjelman tavoitetta te-

hokkaasti toimivasta konsernista on
tarkastuslautakunnan mielesté pe-
rusteltua tarkastella myds nykyista
laajemmista nakodkulmista, kuten
esimerkiksi:

o0 kaupunkikonsernin kokonaistalou-
dellisen edun toteutuminen,

0 mahdollisimman hyvan synergian
saavuttaminen konsernissa tai

o0 konserniin sijoitetun padoman keski-
maaréinen tuotto.

Kaupungin dokumentoitu ohjeistus

ja sdanndstd sopimusyhteyshen-
kildiden osalta tulee paivittaa niin, etta
véltetddn mahdolliset riskit esteelli-
syyksisté ja lainvastaisesta toiminnasta
hankinnoissa, sopimuksissa tai muissa
yhteyksissa.



TIIVISTELMA

1.3 Turun kaupungin henkiléstétavoitteet

¢ Rekrytoinneissa on hyddynnetty so-
siaalista mediaa ja uravideoita.

¢ Henkil6stokyselyjen tulosten perusteella
tulee ryhtya toimenpiteisiin!

1.4 Hyvinvoinnin ndkékulma kaupungin
toiminnassa

e Kaupungin on strategisessa suunnit-
telussaan asetettava hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiselle tavoitteet ja
madariteltdva tavoitteita tukevat toi-
menpiteet. Kaupungin on otettava paa-
toksenteossaan huomioon paatostensa
arvioidut vaikutukset inmisten hyvin-
vointiin ja terveyteen vaestoryhmittain.

1.5 Turun kaupungin kehittamistoiminto

e Kaupunkitasolla tulisi tarkastella ko-
konaisuutena kehittdmisen tarpeita
seka suunnata voimavarat néihin
kohteisiin. Kehittdmisen johtamisen
ja koordinaation toimivuus tulisi ko-
konaisuuden osalta arvioida ja orga-
nisaation ja johtamisjarjestelman muu-
toksissa huomioida.

1.6 Kaupungin sisdinen valvonta, riskien-
hallinta ja konsernivalvonta

¢ Organisaatiomuutosten yhteydessa
ja henkilévaihdoksiin liittyen tulee
varmistaa riskien havainnoinnin,
hallinnan, omistajuuksien ja tarvittavien
toimenpiteiden jatkuminen.

¢ Organisaation toimintaa ja prosesseja
kehitettdessa ja muutettaessa tulee
laatia prosessikuvaukset tarkoituksen-
mukaisella tasolla sek& huolehtia vas-
tuunjaon selkeydesté organisaatio- ja
vastuuhenkil6tasolla.
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2. Talouden tunnusluvut ja
investointien rahoitus

¢ Tuloslaskelman osoittamasta yli-

jAdmasté huolimatta konserni toimi ja
investoi velkarahoituksella myds vuonna
2023. Konsernin lainakanta kasvoi lahes
1,6 miljardiin euroon.

Muun muassa kiinteistéliiketoiminta
tulee pitdmaan konsernin inves-
tointitason korkealla myds tulevina
vuosina.

Korkotason nousu tulee lisdamaan
rahoituskustannuksia erityisesti vuosina
2024-2027.

Kasvukeskuksien joukossa pysyminen
on tarkeaé investointien ja lainataakan
kantokyvyn kannalta.



TIIVISTELMA

3. Myonteinen erityiskohtelu 4. Tarkastuslautakunnan aiempien

Turun perusopetuksessa ja suositusten toteutuminen

varhaiskasvatuksessa varhaiskasvatuksessa

e Panostuksista mydnteiseen erityis- ¢ Varhaiskasvatukseen osallistumisaste on
kohteluun on lukuvuonna 2022-2023 Turussa kuusikkokaupunkien korkein.

noin 55 % ollut kaupungin rahaa ja 45 %

. e Varhaiskasvatuksen henkildstdon saata-
valtion rahaa.

vuusongelmat vaivaavat Turkua, muita
e Kouluille tehdyn kyselyn hyvin yksi- kuntia sek& muita palveluntuottajia.
mielinen tulos on ollut: PD —-rahoituksella
on voitu auttaa keskiméaaraista haasta-
vammassa tilanteessa olevien koulujen
ja alueiden oppilaiden oppimisen edel-
lytyksia.

¢ Valtaosa varhaiskasvatuksen kuluista
maksetaan kaupungin verotuloilla.

e Kieli- ja kulttuuritietoisessa varhaiskasva-
tuksessa on haastattelujen mukaan ensi-
arvoisen tarkea3, etta kasvatushenkilostd
luo luottamukselliset, molemminpuoliseen
kunnioitukseen perustuvat suhteet lasten
huoltajiin.

e Tavoitteita alueellisen eriytymisen
haittojen vahentadmiseksi on kaupungissa
jo asetettu ja tdsta on hyva jatkaa konk-
reettisen toiminnan tasolla. Koulut eivat
mitenk&an yksin pysty ratkaisemaan
alueellisen eriytymisen ongelmia.
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TERVEHDYS

PUHEENJOHTAJAN

Arvoisa lukija,

Pormestariohjelmassa velkaantumiselle on
asetettu katto siten, ettd emokaupungin
oikaistu lainakanta voi olla enintaan

3 390 euroa asukasta kohden vuoden
2025 lopulla. Vuoden 2023 lopussa se oli
noin 1 539 euroa. Vaestdnkasvun ansiosta
konsernin asukaskohtainen lainakanta

on sailynyt viime vuosina varsin muuttu-
mattomana, vaikka lainakanta kokonai-
suudessaan on kasvanut.

Omavaraisuutta ja velkaantuneisuutta mi-
tattaessa Turku-konserni sijoittuu kuuden

kaupunkikonsernin vertailussa keskivaiheille.

Asukasmaarén kasvu oli suurinta Espoossa

ja Tampereella ja Turku sijoittui kolmanneksi.

Turun tuloveroprosentti on Suomen kasvu-
keskusten keskikastia.

Vuoden 2023 alusta sote-uudistus supisti
merkittavasti emokaupungin kokoa, jonka
jalkeen konserniyhteisdjen suhteellinen
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osuus kaupunkikonsernista kasvoi. On
tarkedd, etta kaikkien yhtididen hallitusten
jasenten nimittdminen perustuu yhtién
tarvitsemaan asiantuntemukseen, eika
esimerkiksi tarpeeseen |0yt44 vaaleissa
ehdokkaana olleille henkildille joku luotta-
muspaikka.

Turussa emokaupunki toimii konsernissa
ns. sisdisend pankkina. Kaupungin lai-
nannostosta merkittava osa ohjautuu an-
tolainoina konserniyhteisdille, jolloin kor-
kotuotto tulee kaupungille. Valtio voisi ottaa
tasta mallia suhteessa hyvinvointialueisiin,
jotka nyt joutuvat ottamaan lainaa mark-
kinoilta ja korkohydty menee pankeille.

Kuusikkokaupunkien raportin 15.6.2023
mukaan kunnan jarjestdmaan ja tukemaan
varhaiskasvatukseen osallistumisaste (4-6-
vuotiaat) oli vuonna 2022 Turussa kuusikko-
kaupunkien korkein, keskimaarin 98 %.



PUHEENJOHTAJAN TERVEHDYS

Turun varhaiskasvatuksessa keskimaarin
ei-kelpoisia tydntekijoité oli 23 %. Ruot-
sinkielisen varhaiskasvatuksen osalta
henkil6stén saatavuus oli tadtédkin pahempi
ongelma: sielld ei-kelpoisia oli 35 %.

Haastattelujen mukaan varhaiskasvatuksen
palveluista vuonna 2023 tuotettiin 69 %
kunnallisilla ja 31 % yksityisilla palvelun-
tuottajilla. Varhaiskasvatuksen henkiléstén
saatavuusongelmat vaivaavat Turkua, muita
kuntia seka muita palveluntuottajia.

Varhaiskasvatuksen tiloja ollaan uu-
distamassa laajasti ja muun muassa
keskustaan paivékotitiloja rakennetaan lisda
noin 30 uudelle ryhmalle sisaltden seka suo-
menkielisid etta ruotsinkielisia palveluja.

Mydnteinen erityiskohtelu Turun perus-
opetuksessa ja varhaiskasvatuksessa on
ollut tarkastuslautakunnan erityisen kiin-
nostuksen kohteena ja olemme saaneet
kokea hienoja hetkia turkulaisten lasten
parissa vieraillessamme kouluissa paikan
paalla.

Suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan yksi
perusperiaatteita on, ettd heikompiosaisia
tuetaan ja syrjaytymista ja eriarvoisuutta
ehkaistdan. Tassé ajattelussa on tunnustettu
se tosiasia, etta kaikilla ei ole yhtalaisia
l&htdkohtia parjadmiseen. Hyvinvointiyh-
teiskunnan toiminnan katsotaan koituvan
lopulta kaikkien kansalaisten hyddyksi.

Onnistuessaan myoénteinen erityiskohtelu
voi kuitenkin myds vahentéa koulusegre-
gaatiota, mikali esimerkiksi tukea saaneiden
koulujen suosio kouluvalinnoissa paranee.
My®obnteisen erityiskohtelun resursoinnilla
voidaan myos tukea opettajien jaksamista
paivékodeissa ja kouluissa, joissa tydn
haastavuus korostuu.

Vierailuilla saimme kuulla, miten opettajien
huomio ja aikaa menee moneen asiaan, joka
vie sitd pois opetustydsta. Tallaisia aikaa
vievia asioita ovat asioiden kirjaaminen, Wil-
ma-viestit ja some-kanavat. Kuten yleisesti
yhteiskunnassa on keskusteltukin, niin &ly-
puhelimien runsas kaytt6 hairitsee tuntuvasti
paivittaista kouluty6ts, etenkin ylakouluissa.
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Haastatteluiden mukaan on helppo alle-
kirjoittaa ne tutkimusten tulokset, joiden
mukaan mydnteinen erityiskohtelu lisaa
seka muunkielisten koululaisten etta suo-
menkielisten poikien todennékdisyytta
siirtya seuraavalle koulutusasteelle (perus-
opetuksesta toiselle asteelle).

Antamalla jokaiselle lapselle hyva alku kou-
lupolulla sddstymme monelta murheelta ja
tulevaisuuden rahamenolta. Turun kouluissa
tehdéén kaupunkimme tulevaisuutta.

Turussa 22.5.2024
Janina Andersson
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja



TARKASTUSLAUTAKUNTA

Tarkastuslautakunta ja

sen toiminta

Tarkastuslautakunnan kokoonpano
ja toiminta
Valtuusto asettaa tarkastuslautakunnan

hallinnon ja talouden tarkastuksen seka
arvioinnin jarjestamista varten.

Tarkastuslautakunta on lakisdateinen
lautakunta ja se toimii suoraan kaupungin-
valtuuston alaisena. Tarkastuslautakunnan
tehtavana on:

e valmistella valtuuston paatettavat
hallinnon ja talouden tarkastusta
koskevat asiat;

¢ huolehtia kunnan ja sen tytaryhteisdjen
tarkastuksen yhteensovittamisesta;

¢ valvoa kuntalain 84 §:ssd sdadetyn sidon-
naisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden
noudattamista ja saattaa ilmoitukset
valtuustolle tiedoksi.

Tarkastuslautakunta arvioi

e ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja
talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakon-
sernissa toteutuneet;

e onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja
tarkoituksenmukaisella tavalla;

¢ talouden tasapainotuksen toteutumista tili-
kaudella seka voimassa olevan taloussuun-
nitelman riittdvyytta, erityisesti jos kunnan
taseessa on kattamatonta alijaamaa.

ARVIOINTIKERTOMUS — 9

Tarkastuslautakunnan arvioinnin
tehtavakenttaan vaikuttavat:

¢ vaatimukset talouden tasapainot-

tamisesta, tasapainottamista koskevien
suunnitelmien sisallén ja toimenpiteiden
toteutuksen ja riittavyyden arvioinnin
tarve;

kuntakonsernin toiminnan ja palvelu-
tuotannon organisointi, jarjestamistapa
ja johtaminen seké néissa tapahtuvat
muutokset;

voimassa olevien ohjausasiakirjojen
rakenne ja sisaltd, sekd ne muutostekijat,
jotka vaikuttavat kaupunkikonsernin ja
sen eri osien toimintaan ja tulokseen;

jatkuvat muutokset toimintaympaéristdssa,
kuten lainsdddannén muutokset ja li-
sdantyva kuntarajat ylittava yhteistyo.



TARKASTUSLAUTAKUNTA

Tarkastuslautakunnan tavoitteena on
tukea valtuuston paattamien strategisten
tavoitteiden toteutumista. Tavoitteiden
toteutumista tuetaan arviointitoiminnalla,
jossa tarkastellaan asetettujen tavoitteiden
toimeenpanoa, toteutumista ja vaikutuksia
organisaation eri tasoilla ja toiminnoissa.

Arviointitoiminnalla pyritdan kattamaan olen-
naisimmiksi katsotut asiakokonaisuudet tai
toiminnot valtuustokauden aikana. Arviointi-
toiminnan tuloksista raportoidaan kulloinkin
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakuntaan kuuluu hallin-
tosdannén mukaan 13 jasenta.
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Toimikauden 2021-2025 tarkastuslautakunnan jasenind, heidan henkilokohtaisina varaja-
seninddn, puheenjohtajana ja varapuheenjohtajana ovat valtuuston paatéksen (Kv 23.8.2021
§ 187) mukaisesti 23.8.2021 alkaen toimineet:

Jasen

Janina Andersson

Yusuf Mohamed

Tommi Tera

Turja Lehtonen

Anna Funck 21.8.2023 asti
Leena Kaunislahti 21.8.2023 alkaen
Aleksandra Helin

Eija Raunio

Veli-Pekka Nurmi

Taru Sateri

Heikki Laaksonen
Vuokko Lahtela

llona Koivunalho

Tommi Vayrynen

Puheenjohtaja:
Varapuheenjohtaja:

Varajasen

Ulises Marquez

Paivi Salminen
Janina Rosten-Nurmi
Lauri Kouki

Noora Hannikkala

Juha Aaltonen
Satu Hildén
Markku Liitola
Sanna Hovi
Hannu Maja
Nina Tiitta
Maija Myllymaki
Erika Halonen

Janina Andersson
Yusuf Mohamed

Tarkastuslautakunnan valmistelu- ja taytanté6npanoyksikk6na on toiminut revisio-

toimisto.
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TARKASTUSLAUTAKUNTA

o
e

Kuva: Bo Stranden, Studio Auran Kuva

Eturivissa vasemmalta: Seppo Laakso (revisio), llona Koivunalho, Anne-Maarit Vehosmaa (revisio), Eija Raunio, Markku Liitola (varajés.), Leena Kaunislahti,
Heikki Laaksonen, Kari Koivuluhta (revisio).

Takarivissa vasemmalta: Yusuf Mohamed (vpj), Lauri Kouki (varajés.), Heikki Korhonen (revisio), Janina Andersson (pj), Taru Sateri, Aleksandra Helin,
Vuokko Lahtela.

Tarkastuslautakunnan varsinaisista jasenista puuttuvat: Turja Lehtonen, Veli-Pekka Nurmi, Tommi Tera ja Tommi Vayrynen.



TARKASTUSLAUTAKUNTA

Kevaalla 2023 tarkastuslautakunta jarjesti
johdon ja asiantuntijoiden kuulemisti-
laisuuksia vuoden 2022 arviointia varten.
Tilaisuuksissa kaupungin edustajia kuultiin
vuoden 2022 tilinpaatdksesta ja talous-
arviotavoitteiden toteutumisesta, rapor-
toinnista ja muista ajankohtaisista asioista.
Tarkastuslautakunta hyvaksyi vuoden

2022 arviointikertomuksen 23.5.2023.
Raportti julkaistiin suomen ja ruotsin kielella
osoitteessa: https://www.turku.fi/tarkastus-
lautakunnanjulkaisut

Vuoden 2023 toiminnan ja talouden
arviointia varten tarkastuslautakunta on
pitdnyt 11 kokousta. Lisdksi 25.8.2023 oli
seminaari kaupunginvaltuuston puheenjoh-
tajiston kanssa.

Vuoden 2023 aikana tarkastuslautakunta
kuuli arviointia varten yhteensé 33 henkil6a.

Tilaisuuksissa lautakunta on kuullut por-
mestaristoa, kaupungin virkajohtoa, pal-
velukokonaisuuksien johtoa, henkilésto- ja
talousjohtoa seka asiantuntijatehtivissa
toimivia henkil6itd Turun kaupungin vuoden
2023 tilinpaatdksesta, talousarvio- ja hen-
kilostdtavoitteiden toteutumisesta ja muista
ajankohtaisista asioista.

Tarkastuslautakunta hyvaksyi raportin
Turun kaupungin vesihuollon arvioinnista
29.2.2024. Kaupunginvaltuusto kasitteli
raporttia kokouksissaan 15.4.2024 ja
13.5.2024.

Tarkastuslautakunta hyvaksyi vuoden 2023
arviointia koskevan raportin 22.5.2024.
Kaupungin vuoden 2023 tilinp&atds, tarkas-
tuslautakunnan arviointikertomus, tilintar-
kastajan tilintarkastuskertomus vuodelta
2023 ja tarkastuslautakunnan valmistelemat
sidonnaisuusilmoitukset kasitelldan kaupun-
ginvaltuuston kokouksessa 17.6.2024.
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Tilintarkastaja ja tilintarkastuksen
toteutus

Valtuusto on valinnut Turun kaupungin tilintar-
kastajaksi sopimuskaudelle 2019-2022 KPMG
Oy Ab:n ja vastuunalaisena tilintarkastajana
toimii JHT, KHT Jorma Nurkkala (Kv 17.6.2019
§ 109).

Kaupunginvaltuusto paatti 11.4.2022 § 74
kayttaa tilintarkastuksen hankintasopimukseen
siséltyvén option ja valita Turun kaupungin
tilintarkastajaksi vuosille 2023-2024 KPMG Oy
Ab:n vastuunalaisena tilintarkastajana JHT,
KHT Jorma Nurkkalan.

Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslauta-
kunnalle tarkastustydn etenemisesté vuosi-
suunnitelman ja valtuustokaudelle laaditun
tarkastussuunnitelman mukaisesti.


https://www.turku.fi/tarkastuslautakunnanjulkaisut
https://www.turku.fi/tarkastuslautakunnanjulkaisut

1.

Kaupunkikonsernin ohjaus,
tavoitteet ja toiminta
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KAUPUNKIKONSERNIN OHJAUS, TAVOITTEET JA TOIMINTA

1.1 Kaupungin
johtamis- ja
ohjausjarjestelma

Kaupungin ohjausmalli ja
ohjauksen tavoitekokonaisuus

Kaupungin ohjausmallia ja sen osien aikajadnnetta on
kuvattu seuraavasti (kaupunginvaltuusto 14.2.2022
kaupunkistrategia):

e Kaupunkistrategia (10 v)
¢ Pormestariohjelma (4 v)
¢ Ohjausasiakirjat

o Kérkihankkeet

¢ Toimintasuunnitelma (1+3 v)

e Palvelusuunnitelma (18 kk)



KAUPUNKIKONSERNIN OHJAUS, TAVOITTEET JA TOIMINTA

Kaupungin pitk&n aikavalin tavoitteet maaritellddn kaupunkistrategiassa. Kaupunkistrategian
aikajanne on 10 vuotta. Kuntalain 37 §:n mukaan kunnassa on oltava kuntastrategia,
jossa valtuusto paattaa kunnan toiminnan ja talouden pitkédn aikavalin tavoitteista.
Kuntastrategia tarkistetaan véahintaan kerran valtuuston toimikaudessa. Kuntalain mukaan
kuntastrategiassa tulee ottaa huomioon:

= kunnan asukkaiden hyvinvoinnin edistaminen;
= palvelujen jarjestdminen ja tuottaminen;

- kunnan tehtavié koskevissa laeissa séédetyt palvelutavoitteet;

. henkildstdpolitiikka;

. kunnan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet;

1
2
3
4. omistajapolitiikka;
5
6
7

= elinymparistdn ja alueen elinvoiman kehittaminen.
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KAUPUNKIKONSERNIN OHJAUS, TAVOITTEET JA TOIMINTA

Turun kaupunkistrategiassa on asetettu tavoitteet (20 kpl) ja
mittarit (46 kpl) seuraaville strategisille painopisteille:

1. Kestava kasvu

2. Sujuva arki

. Hyvinvoivat asukkaat

= Elinvoimainen ja kasvava kaupunki
= Luontokaupunki Turku

. Laadukas koulutus

= Aktiivinen kulttuurikaupunki

CONO O~ W

. Kansainvalinen Turku

ARVIOINTIKERTOMUS — 16




KAUPUNKIKONSERNIN OHJAUS, TAVOITTEET JA TOIMINTA

Tavoitteiden toteutumisen arviointi ja seuranta tehdaan vuosittain toiminnan ja talouden
raportoinnin yhteydessa. Jokaiselle tavoitteelle on méaritelty omat mittarinsa ja seuranta
tehdaan mittarien avulla. Kaikkien mittareiden tiedot eivat paivity vuosittain. Osa mit-
tareista on vasta kehitteilld ja osasta tiedon keruu on alkanut vasta vuonna 2022.

Turun kaupunkistrategian ajantasaisuutta on tarkasteltu valtuustokauden puolessa
vélissa. Valiarviointi on tehty asiantuntijoiden ja henkildstdn tydpajoissa. Valiarvioinnin
tuloksia on késitelty muun muassa valtuuston seminaarissa 23.10.2023 ja arviointi on
ollut valtuuston ké&sittelyssa 11.12.2023 § 229. Valiarvioinnin tuloksena on todettu,

ettd kaupunkistrategian tavoitteet vastaavat arvioinnin hetkella toimintaymparistdn
muutoksia ja tarvetta kaupunkistrategian ja sen tavoitteiden muuttamiselle ei ole. Kau-
punkistrategian mittareiden osalta arvioinnissa on todettu tarve muokata mittareita sel-
kedmmiksi.

Pitkan aikavalin strategian toimeenpanoa ohjaavat valtuustokausittain sovittava
pormestariohjelma ja kaupungin ohjausasiakirjat. Pormestariohjelma ohjaa kaupungin
virkavalmistelua ja poliittista pdatdksentekoa strategiaa tarkemmalla tasolla. Kes-

keisiksi maariteltyja tavoitteita toteutetaan kaupungin karkihankkeissa. Lyhyen aikavalin
toiminnan tavoitteet ovat vuosittain laadittavissa toiminta- ja palvelusuunnitelmissa.

Turussa kaupunginvaltuusto on strategiasta paattdessaan hyvéksynyt myds strategisten
ohjausasiakirjojen (43 kpl) luettelon.
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Ohjausmalli

Ohjausasiakirja Poliittinen taho

Virkavastuu — pasttaa
ﬁ VaStUU ................... » kasittelee
------------------- > osallistu Kaiken perusta

Kaupunkistrategia (10 v)

. el Kaupunginvaltuusto
e
jalkautuu /
- 3 Pormestariohjelma (4 v) </ Kaupunginhallitus

. strategisiksi tavoitteiksi
Apulaispormestarit v
. Toimintasuunnitelma (1+3 v)

‘

Kansliapaéllikkd | josta jalostetaan /

> Palvelusuunnitelma (18 kk)

A | kdytannén tekeminen <
Integraatiotoiminto [ Palvelujen tuottaminen <

Jarjestdminen vastaa palvelutuotannosta *

Erikseen maaritetyt asiat

joiden tukena (esim. taksat tmv)

Ohjaus vastaa yhteisistd palveluista

> Yhteiset palvelut

Kuva 1. Turun kaupungin ohjausmalli pormestarimallissa.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ohjausmallista ja
ohjauksen tavoitekokonaisuudesta:

Pormestariohjelma on hyvéksytty ennen kaupunkistrategiaa ja siiné tehdyt linjaukset

on tullut huomioida kaupunkistrategian valmistelussa. Pormestariohjelma on voimassa
vuosina 2021-2025 (4 vuotta). Kaupunkistrategian on tarkoitus ulottua noin 10 vuoden
paahan. Strategian tavoiteltu ohjausvaikutus tapahtuu pormestariohjelmaa yleisemmalla
tasolla pidemmalla aikavalilla yli valtuustokausien.

Strategian toteutumisen raportoinnin hyvyys riippuu strategisten tavoitteiden ja mittarien
valinnan onnistumisesta ja tiedon saatavuudesta. Vuosittaisen raportointitiedon karttuessa
on saatavissa tietoa toimenpiteiden vaikuttavuudesta ja kehityksesté olennaisiksi
nahtavissé asioissa pitkalld aikavalilla. Kaupungin strategian mittareita on paatetty paivittda
valiarvioinnin 2023 perusteella.

Kaupungissa on erilaisia ohjausasiakirjoja merkittavan paljon. Talldin herda kysymys siita,
millainen merkitys ja ohjausvaikutus millékin ohjausasiakirjalla tulee olemaan. Ohjausasia-
kirjojen maarasta seuraa myads riski siitd, ettd asiakirjoissa on keskenaan ristiriitaisia ta-
voitteita, kokonaisuuden hallinta heikkenee ja hallinnollisen tydén maéra kasvaa.

”Uuden Turun” valmistelun my6té Turku on siirtymassa vaiheittain kohti yhteisvaikuttavaa
johtamista. Lasten ja nuorten palveluiden osalta palvelukokonaisuuden yhteisvaikuttava
johtaminen vastaa siita, ettd resurssit kohdistetaan tietoon ja tarpeisiin perustuen tehtavan
ja tavoitteiden toteuttamiseen.
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Tarkastuslautakunnan suositukset:

Uuden valtuustokauden suunnittelussa paivitetaan strategiset asiakirjat vastaamaan
kaupungin pitk&n aikavélin tavoitteita muuttuvassa toimintaymparistéssa. Myds kuntalaki
velvoittaa tarkistamaan kuntastrategiaa vahintaan kerran valtuuston toimikaudessa.

o Strategian ja pormestariohjelman suhde ja pitk&n aikavalin ohjaus

Ohjausasiakirjojen maaraa, hierarkiaa ja sisaltéa tulee arvioida ja tarkistaa lain-
sdaddannosté johtuvien velvoitteiden ja toiminnan ohjaukseen liittyvien tarpeiden ndkd-
kulmasta.

o0 Kaupungin ohjausasiakirjojen maara

Ohjausmallin toimivuutta arvioitaessa ja edelleen kehitettdessd huomiota tulee kiinnittda
johtamissuhteiden ja toimivaltakysymysten selkeyteen. Yhteisvaikuttavaan johtamiseen
siirryttdessa tulee huomiota kiinnittaa siihen, etta toiminnan tavoitteet, resurssienjako ja
johtamisen roolit yhteisvaikuttavuuden ja organisaation eri tasoilla toimivan linjajohdon
valilla ovat selkeét paallekkaisyyksien valttamiseksi.

o Organisaation linjaohjauksen suhde yhteisvaikuttavaan johtamiseen, vastuiden selkeys
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1.2 Turun kaupungin konserniohjaus

Tarkastuslautakunta teki arvioinnin konserniohjauksesta vuoden 2021 arviointikertomukseen.

Tarkastuslautakunta on tehnyt jalkiseurantaa
ja paatynyt alla oleviin keskeisiin huomioihin.
Jalkiseurannan yhteydessé on tehty viran-
haltijoiden haastatteluja, perehdytty asia-
kirjoihin ja paatoksiin. . o
Seuraavassa kaydaan lapi jalkiseurannan Konsern thteISOt Tu rku

keskeisimmat huomiot.

Konserniyhteistjen henkildstod oli kevaalla
2024 noin 2 600 htv (henkildtydvuotta).
Emokaupungin henkiléstd oli 5 781 hty,
joten kaupunkikonsernin henkildstén maara
yhteensa oli 8 381 htv.

Noin 31 % Noin 60 %
konsernin henkilostosta konsernin taseesta

Kuva 2. Konserniyhteisjen osuus kaupunkikonsernin henkildstosté ja taseesta kevailla 2024 perustuen
karkeaan arvioon (Turun kaupungin omistajaohjauksen yksikka).
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1. Pormestariohjelman tavoitteena tehokas konserni

Pormestariohjelmassa sanotaan:

”Toimimme konsernina tehokkaasti. To-
teutamme valitun omistajapolitiikan linjauksia
mdérétietoisesti ja loogisesti siten, etté
yhtiét voivat toimia tehokkaasti valitulla
toimintatavalla toimintaympéristén haasteet
huomioiden.” (Kv 23.8.2021 Pormesta-
riohjelma 2021-2025 s. 9).

Kevaalla 2022 konsernina toimimisen
kehittamisesta todettiin haastatteluissa
seuraavaa:

e “QOtetaan kidytté6n konserniyhteiséjen
uudistettu raportointimalli,

- Kevédn 2024 haastattelujen mukaan
tdmé on toteutettu.

e Konserniyhteis6jen neljén vuoden inves-
tointisuunnitelmat kirjataan taloussuun-
nitelmaan”.

- Kevédn 2024 haastattelujen mukaan
tdmé on toteutettu.

Omistajaohjauksessa on otettu kdyttéon
uusi power bi-pohjainen raportointiportaali,
joka sisédltdd seuraavia elementteja:

strategisten yhteisdjen toiminnalliset

ja taloudelliset avainmittarit, avaindo-
kumentit (yhtidjarjestykset ja osakasso-
pimukset), hallitusten kokoonpanot,

Kaikkien konserniin kuuluvien yhteiséjen
osalta tilinpaatdsanalyysit (tase, tu-
loslaskelmat, rahoituslaskelma, avaintun-
nusluvut),

Konsernitasoinen seuranta avainmit-
tareiden kehityksesta,

Konsernirakenne ja osakeomistukset
sekd

Yhtidkokousten hallinnointi (paivamaarat,
osallistujat).
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Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan edelld mainitut uudistettu raportointimalli ja
neljan vuoden investointisuunnitelmien kirjaaminen taloussuunnitelmaan ovat hyvia edis-
tysaskelia. Positiivista on, etta tarkastuslautakunnan suosituksen mukaisesti my6s opera-
tiiviset konserniyhteisot on siséllytetty keskitettyyn raportointimalliin.

Pormestariohjelman tavoitetta tehokkaasti toimivasta konsernista on tarkastuslautakunnan
mielestéd perusteltua tarkastella myds nykyisté laajemmista ndkdkulmista, kuten esimerkiksi:

e kaupunkikonsernin kokonaistaloudellisen edun toteutuminen,
¢ mahdollisimman hyvén synergian' saavuttaminen konsernissa tai

e Kkonserniin sijoitetun pd&doman keskimaarainen tuotto.

"Synergia tarkoittaa yhteisvaikutusta, jossa kokonaisuus on enemman kuin osiensa summa.
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2. Konserniyhteisojen hallitukset

Tarkastuslautakunta totesi kevaalla 2022
muun muassa:

“Haastattelujen mukaan valinnat konser-
niyhteiséjen hallituksiin tapahtuvat pdéosin
poliittisten ryhmien asettamista ehdokkaista.
Néiden ehdokkaiden asiantuntemusta ja
pétevyyttd vaativiin tehtéviinséd on varsin
vaikeaa todentaa.”

“Kaupungin johdon tulee etsié uusia tapoja,
joilla varmistetaan strategisten konserniyh-
teiséjen hallitusjédsenten riittdvéa péatevyys ja
koulutus. Osassa konserniyhteiséja on haas-
tattelujen mukaan tarjottu hallitusten jasenille
koulutusmahdollisuuksia.”

Milta tilanne tdman osalta nayttaa talla
hetkella? Minkalainen olisi mielestanne
optimaalinen tilanne ja mita kehitys-
tarpeita mahdollisesti on?
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Haastatteluissa todettiin:

e Strategisia yhteiséja on kannustettu

hankkimaan hallituksille ja vahintd&n hal-
litusten puheenjohtajille HHJ-koulutus?.

Strategisia yhteisdja on kannustettu
tekemaan hallitusten itsearviointia
ulkoisen, riippumattoman toimijan kanssa
(my&s konserniohje edellyttaa, etta
hallitus arvioi vuosittain tyoskentelyaan).

Strategisissa yhteis6issa tai muuten
erillisesti maéaritellyissé yhteisdissa olisi
hyva olla jokaisessa vahintdén kaksi riip-
pumatonta jasentd hallituksessa.

Mahdollisia linjauksia poliittisesti ni-
mettyjen jasenten, riippumattomien
jasenten tai virkamiesjasenten ja-
kaumasta hallituksissa voidaan tarkastella
konserniohjeen ja omistajapolitiikan
paivittdmisen yhteydessa 2026.

2 Hyvaksytty hallituksen jasen (HHJ) -koulutusohjelman tarkoituksena on aktivoida ja kehittda hallitustydskentelya. Se sopii seké hallitusty6ta jo tekeville henkilille tai
sitd harkitseville ja auttaa yrittjid seka yritysjohtajia hyddyntdméaan hallitustydskentelyd paremmin. Lisatietoa: https://kauppakamari.fi/palvelut/tutkinnotjakokeet/hhj/
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Turun kaupungin konserniohjeissa linjataan
konserniyhteisdjen hallituksista suhteellisen
yksityiskohtaisesti; muun muassa seu-
raavasti:

e “Hallituksen tulee koostua jasenista, joilla
on yhteisdn toimialan edellyttdma riittava
ja monipuolinen osaaminen, toisiaan
taydentédva kokemus seké kyseisen
toimialan, talouden ja liiketoiminnan
asiantuntemus.

e Hallituksen jasenilla tulee olla asian-
tuntemusta ja kykya operatiivisen johdon
ohjaukseen ja tukemiseen. Hallituksen
jasenilld tulee olla kykya itsenaiseen
paatdksentekoon seka tasavertaiseen
keskusteluun yhtién toimivan johdon
kanssa.”

Turun kaupungin kirjaukset yhteiséjen halli-
tusvalinnoista kokonaisuudessaan I6ytyvat
konserniohjeiden sivuilla 5-7:

https://www.turku.fi/sites/default/files/
atoms/files/konserniohje kv 13.12.2021

ss 286.pdf

Mahdollisia uusia linjauksia mietittiessa
voidaan verrokkina tarkastella esimerkiksi
Tampereen kaupungin vastaavia oh-
jeistuksia, kuten Tampereen kaupunki-
konsernin tytaryhtididen konserniohje (Hy-
vaksytty Tampereen kaupunginvaltuustossa
12.6.2023):

”4.6 Hallituksen kokoonpano ja ni-
mittdminen

Kuntalain 47 §:ssé edellytetaan, etta
kunnan tytéryhtion hallituksen ko-
koonpanossa on otettava huomioon
yhtién toimialan edellyttama riittava
talouden ja liiketoiminnan asiantuntemus.
Tytaryhtididen hallituksiin tuleekin nimeta
asiantuntijajasenia silloin, kun se on tar-
koituksenmukaista yhtion paatdksenteon
ja menestymisen kannalta.

Omistajaohjausyksikk® vastaa tytaryhtién
hallitusjdsenten nimitysten valmistelusta
konsernijaostolle. Omistajaohjaus
yllapitaa listausta kunkin yhtion tar-
vitsemasta ja toimialan edellyttamasta
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talouden ja liikketoiminnan asiantunte-
muksesta. Omistajaohjaus kartoittaa
mahdollisimman laajasti potentiaalisia
jAsenehdokkaita.

Konsernijaoston tehtdvana on huolehtia
siitd, etta hallitusten jasenten ni-
mittdminen perustuu yhtién tarvitsemaan
asiantuntemukseen.”

Turun kaupunginhallitus totesi 10.10.2023
lausunnossaan vuoden 2022 arviointiker-
tomuksesta hallitusten jasenten valintaan
littyen muun muassa seuraavaa.

“Etenkin strategisten yhteisdjen osalta
olisi konsernin toiminnan tehokkuuden
nakdkulmasta perusteltua, ettd kuhunkin
hallitukseen valittaisiin vahintdan kaksi
toimialan tai liiketoiminnan omistajasta
riippumatonta asiantuntijaa poliittisten
ryhmien asettamien ehdokkaiden ulko-
puolelta.”


https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/konserniohje_kv_13.12.2021_ss_286.pdf
https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/konserniohje_kv_13.12.2021_ss_286.pdf
https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/konserniohje_kv_13.12.2021_ss_286.pdf
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Tarkastuslautakunta nékee, ettd kon-
serniyhteiséilléa on kaupungin toiminnan
kokonaisuudessa strategisen térkeé ja
samalla haastava roolinsa. Jatkuvasti
muuttuvassa toimintaympéristéssé

on vélttdméténta varmistaa, etta kon-
serniyhteiséilléd on hallituksissaan po-
liittisten luottamushenkiléiden ohella
riittéavéasti riippumattomia asiantuntijoita.
Oleellista on, etté kaikkien hallitusten
jasenten nimittaminen perustuu
yhtion tarvitsemaan asiantun-
temukseen.
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3. Strategisten konserniyhteis6jen maara

Tarkastuslautakunta totesi kevaalla 2022:

“Haastattelujen mukaan kaupungin stra-
tegisten konserniyhteiséjen méaéréa (23 kpl)
on kasvanut niin suureksi, ettd timén koko-
naisuuden ja yksittdisten konserniyhteiséjen
tilanteiden seuraaminen ja huolellinen
johtaminen muodostuu haastavaksi.”

Milta tilanne tdman osalta nayttaa talla
hetkelld? Minkélainen olisi mielestédnne
optimaalinen tilanne konsernirakenteen
ja strategisten konserniyhteis6jen
maaran ja ylipaataan konserniyhteisdjen
maaran osalta ja mita kehitystarpeita
mahdollisesti on? Asiaa on paikallaan
tarkastella seka luottamushenkildiden
etta viranhaltijoiden nakékulmasta.

Haastatteluissa todettiin:

e Strategisten yhteis6jen suuri maara (25
kpl kevaalla 2024) aiheuttaa ruuhkaa
konsernijaostossa talousarvioiden ja
yhtidkokousasioiden kasittelyn aikaan ja
talldin virkamiesvalmisteluun ja yhteis6-
kohtaiseen késittelyyn konsernijaostossa
ei jaa riittavasti aikaa. Lahesk&an kaikkia
toimitusjohtajia ei pystyta esimerkiksi
vuosittain kutsumaan paikan paalle kon-
sernijaoston kokoukseen tuomaan esille
yhteisdns3 tilannekatsausta.

e Konsernirakennetta on aiheellista tar-
kastella sdanndllisesti ja arvioida kunkin
yhteisdén (myo6s operatiivisten yhteisdjen)
osalta, tayttyykd omistamisen peruste
edelleen.

ARVIOINTIKERTOMUS — 27

* Mahdollinen ratkaisu strategisten yh-
teisdjen maaraén voisi olla esimerkiksi
kaksiportainen jarjestelma, jossa osa
strategisista yhteisdistd maaritettaisiin
erityisen tarkastelutason yhteisdiksi esim.
taloudellisen, huoltovarmuusnakodkulman
tai elinkeinopoliittisen merkittavyyden
nakdkulmasta. Tahan ryhm&én kuuluvat
yhteis6t saisivat konsernijaostossa
nyKyistd suuremman nékyvyyden, kun
taas toiset yhteis6t voitaisiin kasitella
rutiininomaisemmin.

Liitteessa 1 on esitettynd Turun konser-
nirakenne siséltden kaupungin omis-
tusosuuden ja paatdsvallan prosent-
tiosuudet strategisista yhteisdista.
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4. Sopimusyhteyshenkilot

Haastatteluissa esitettiin huomio: Haastattelujen mukaan naitd em. sopi-
musyhteyshenkil6ita® ei nimenomaan ole
missdan dokumentissa keskitetysti kuvattu
ja méaéritelty. Tdamé on puute. Selked so-

Kaupungin dokumentoitu ohjeistus ja
saanndstd sopimusyhteyshenkildiden
osalta tulee paivittda niin, etté valtetaan

e Kaupungin sopimusyhteyshenkil6ita
sidosyksikdiden kanssa ei ole méaaritelty

kaikilta osin. . a1 . mahdolliset riskit esteellisyyksista
pimusyhteyshenkil® tekisi neuvotteluista ja lainvastaisesta toiminnasta han-

- Sopimusyhteyshenkilon ja laskujen hy- kaupungin ja yhtién vélilla jouhevampia. kinnoissa, sopimuksissa tal muissa

véksyjan tulee olla eri henkild kuin yhtion Riittavalla dokumentaatiolla véltettaisiin hte ksis,s'a

paattivissa elimissa oleva edustaja. ennen kaikkea kuitenkin edes vahingossa yntey ;

joutumasta tilanteeseen, jossa esteellinen
henkild olisi neuvottelemassa kaupungin
ja yhtién valistd sopimusta, tekeméssa
hankintoja tai muuta vastaavaa.

3 Sopimusyhteyshenkild on se henkild, joka esimerkiksi neuvottelee kaupungin ja yhtidn valisen puitesopimuksen tai siihen tulevat muutokset.
Sopimukset hyvaksytédan padosin kaupunginhallituksessa.

Kaupunginhallitus ei elimena pysty neuvottelemaan asioista, sen vuoksi tarvitaan sopimusyhteyshenkild. (Turun kaupungin omistajaohjausyksikko, toukokuu 2024)
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1.3 Turun kaupungin
henkilostotavoitteet

Turun kaupungin henkiléstostrategian visiona on ollut jo usean vuoden ajan,
ettd Turku on vetovoimainen tydnantaja.

Henkildstdstrategiaa pyritdan toteuttamaan kolmen painopisteen kautta:
e Parempi johtaminen

e Tyo lisda hyvinvointia

Kaupungin henkildstdn maaré vuoden 2023

e Osaaminen ja uudistuminen lopussa oli yhteens 6 849
u iy

Toisin sanoen: Panostetaan tyéntekijéiden hyvinvointiin, osaamiseen ja

koulutukseen seka johtamiskulttuurin kehittdmiseen. 7 e sl digsGei ekl

kokoaikaisena

75% henkildstdsta oli naisia ja
25% miehia

67% kaupungin henkildstosta tydskenteli
vuonna 2023 toistaiseksi voimassa
olevassa palvelussuhteessa

(Turun kaupungin Henkiléstdraportti 2023)
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1. Parempi johtaminen

Henkildstéraportin mukaan, hyva ja oikeu-
denmukainen johtaminen ja avoin organi-
saatiokulttuuri ovat tarkeita tekijoita, jotka
vaikuttavat henkiléston sitoutumiseen ja
viihtyvyyteen.

Haastattelujen mukaan Turun kaupungin
johtamisessa pyritdan korostamaan oikeu-
denmukaisuutta ja avointa organisaatio-
kulttuuria. Muutokset valmistellaan yh-
teistydssa ja tydyhteis6ssé kdydaan avointa
dialogia. Yhteisty6toimikunta kokoontui

10 kertaa vuonna 2023, ja sen liséksi jar-
jestettiin sdanndllisia kokouksia palvelu-
kokonaisuuksien yhteistoimintaryhmien ja
paaluottamusmiesten kanssa.

Kaupungissa tarjotaan monipuolista
koulutusta johtamisen ja henkiléston ke-
hittamisen tueksi, mukaan lukien erilaisia
tutkintoja ja valmennusohjelmia. Eri palvelu-
kokonaisuudet toteuttavat lisédksi myds omia
valmennuksiaan.

Turun kaupungin Tyéhyvinvoinnin va-
likyselyn 2023 mukaan kohtelun oikeuden-
mukaisuuden kokemus on heikentynyt,
mutta |&hijohtajatyon tuki ja siihen kaytetyn
ajan maara ovat parantuneet vuoteen 2022
verrattuna. HR-tiedolla johtamisen mallia
on kehitetty, ja se on osittain kdytéssa.
Tavoitteista johtamisen oikeudenmukaisuus
ei toteudu, mutta laadukas lahijohtajaty6 ja
HR-tiedolla johtaminen toteutuvat osittain.
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Pormestariohjelma:

“Turun kaupungin johtaminen

pohjaa luottamukseen, esimerkilla
johtamiseen, avoimuuteen ja vuo-
ropuheluun, mutta myés suunnan

ja merkityksen kirkastamiseen, jotta
saavutamme asetetut tavoitteet.
Turku on kaupunki, jossa luo-
vuudelle on tilaa ja jossa etsitaan
mahdollisuuksia — ei erilaisia tapoja
sanoa ei.”
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2. Tyo lisaa hyvinvointia

Tybhyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd ovat mm. tydntekijan sitoutuminen, motivaatio,
tyytyvéisyys, joustavat tydajat, etatydmahdollisuudet sekd tyésuhde-edut.

Vuoden 2023 ty6hyvinvoinnin valikyselyn mukaan henkildstéstrategian tavoitteet saavutettiin,
vaikka perustehtavan selkeyden kokemus laski.

Henkildstéraportin mukaan tavoitteiden toteutuminen:

e Tydyhteisdtaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

¢ Tyd on turvallista ja terveellistd — henkisesti ja fyysisesti
* Perustehtdva on selked ja merkityksellinen

¢ Tydhyvinvoinnin parantamiseksi tehtiin useita toimenpiteitd, kuten mielenterveyden
koulutuksia, osallistuminen Kevan* Kestavaa tydelamaé -hankkeeseen, Auntie-palvelun
kaytto®, tyokyvyttomyysriskiennusteen tydstaminen ja “Pyyda apua tydhyvinvointiin” -napin
kayttddnotto. Tydhyvinvointia seurattiin myos valikyselylla ja fiilismittarilla

4Keva on Suomen suurin eldkevakuuttaja, joka huolehtii kunta-alan, valtion, kirkon, Kelan henkildston,
Suomen Pankin ja hyvinvointialueiden eldkeasioista. https://www.keva.fi/tama-on-keva/keva/

5 Auntie-palvelun kayttd Yksildvalmennusta ja omatoimiharjoitteita tydssé jaksamisen tueksi


https://www.keva.fi/tama-on-keva/keva/
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3. Osaaminen ja uudistuminen

Turun kaupungin Tyéhyvinvoinnin valikyselyn 2023 mukaan henkiléstdn kehitys ja uusiu-
tumiskyky olivat avainasemassa. Keskustelut tydsta ja kehittymisesté parantuivat, mutta
koulutuksen koettiin jaavan viela tavoitteista. Tydyhteis6ssa kehityskyky kasvoi ja tydntekijat
kokivat voivansa vaikuttaa enemman omaan tyéhonsa.

Tavoitteiden saavuttamisessa:

¢ Henkildstdn osaaminen vastasi osittain muuttuvia tarpeita ja tuki urakehitysta

e Uudistumiskyky toteutui osittain

¢ Tavoitteellisuus sailyi muutoksessa

Mita on tehty?

* Kkehitetty rekrytointia > kéytetty sosiaalista mediaa ja uravideoita

¢ kannustettu henkilstda aloitteellisuuteen> luotu sisaisille koulutuksille uusi kalenteri

e jarjestetty koulutuksia> valmennuksia ja tietoiskuja kaupungin tasolla.
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Turun kaupungin tyohyvinvoinnin valikysely henkilostolle 2023

Henkildstdon mielipiteistd valitetddn Turussa ja joka vuosi jarjestetdan mahdollisuus hen-
kilbkunnalle osallistua kyselyihin. Valikysely toteutetaan Turussa parittomina vuosina ja
Kunta10-kysely parillisina vuosina.

Vélikyselylla on tarkoituksena seurata tydhyvinvoinnin trendejd, verrattuna edeltdvaan vuoteen
ja Kunta10-kyselyyn. Toisin sanoen sita, ollaanko menossa oikeaan suuntaan.

Vuonna 2023 vélikyselyyn vastasi 1805 tyontekijda. (vastausprosenttien vaihteluvéli 20-64%,
riippuen palvelukokonaisuudesta).

ARVIOINTIKERTOMUS — 33



ARVIOINTIKERTOMUS — 34

KAUPUNKIKONSERNIN OHJAUS, TAVOITTEET JA TOIMINTA

Valikysely 2023: Tyomaara ja tyon merkityksellisyys:

Tyémaarani on ollut melko usein tai erittain
usein yli sietokyvyn kuluneen vuoden
aikana.

. Kylla / 773 ( 42,8%)

Ei / 1032 (57,2%)

(Kunta 10-tutkimus 2022 Kylla -vastauksia 41,3 %)

Koen tekevani merkityksellista ty6ta.

Kylla / 1616 (89,5%)
Ei /189 (10,5%)

(Kunta10-tutkimus 2022 Kylla vastauksia 91,9%)
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Valikysely 2023: Vakivalta ja sen uhka tyotehtavissa

Itseeni on kohdistunut kuluneen vuoden
aikana asiakkaan suunnalta henkista va-
kivaltaa tyotehtavissani.

. Kylla / 343 (19%)

Ei / 1462 (81%)

(Kunta 10 tutkimus vuonna 2022 kylla-vastauksia 24,5%)

Itseeni on kohdistunut kuluneen vuoden
aikana asiakkaan suunnalta fyysista va-
kivaltaa tai sen uhkaa tydtehtavissani.
Kylla / 266 (14,7 %)
Ei / 1539 (85,3%)

(Kunta 10 -tutkimus (2022) Kylla -vastauksia 17,7 %)
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Valikysely 2023: Tehtavien selkeys ja vaikutusmahdollisuudet

Perustehtavéni ja vastuuni ovat selkeat.

Ei / 337 (18,7%)

. Kylla / 1468 (81,3%)

(Kunta 10-tutkimus ( 2022) Kylla-vastauksia 89,8%)

Minulla on riittédvasti vaikutusmahdol-
lisuuksia oman tydni kehittamiseen.

Kylla / 1187 (65,8%)

Ei/ 618 (34,2%)
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Vélikyselyn perusteella lahes 90 %
kokee tekevansa merkityksellista tyota,
mutta yli 40 % vastaajista on kokenut
tydmaéaransa menevan melko usein tai
erittdin usein yli sietokyvyn kuluneen
vuoden aikana.

Tarkastuslautakunta suosittelee,
ettéd kaupungin henkiléstdosasto ja
l&hijohtajat paneutuvat tyéntekijéiden
kokemaan tyoémaaran lisddntymiseen

vaikuttaviin tekijoihin perusteellisesti.
Kaikki mahdolliset keinot tilanteen kor-
jaamiseksi tulee kayttda. Yksi johdon
tarkeimpia tehtévia on pitda huolta
tydntekijoistaan.

Vakivalta- ja uhkatilanteiden ehkaisyyn
ja ennakointiin tulee myods puuttua
valittdmasti seka-, asioiden puheeksi
ottamisen taitoa tulee vahvistaa kaikissa
yksikoissa Turun kaupungissa.
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Fiilismittari

Fiilismittari on digitaalinen tyokalu, jossa kaupungin tyontekijat voivat antaa palautetta tyén
arjesta ja fiiliksistd. Mika tydssa toimii, mita asioita taytyy kehittda, milla mielelld teet ty6ta?
Vastauksia hyddynnetdén tyéhyvinvoinnin kehittdmisessa. Turun kaupungin fiilismittari on
ollut kaytdssa kesdkuusta 2022 alkaen.

¢ Fiilismittarin tavoitteena on, ettd Turun kaupungilla on aiempaa tyytyvaisempia tyon-
tekijoita ja tydyhteisoja.

¢ Fiilismittarin vastaukset mahdollistavat nopean reagoinnin, epdkohtien korjaamisen ja
hyvien kaytantdjen jakamisen. Kaupunki haluaa tyénantajana tunnistaa paremmin ne
iimi6t ja asiat, joita kehittamalla ja huomioimalla voidaan lisaté tyon iloa ja merkityksel-
lisyytta.

Mittari tarjoaa mahdollisuuden nopeisiin, vaivattomiin kannanottoihin tyén lomassa. Se
sisaltdd monivalintakysymykset omasta hyvinvoinnista, kaupungin strategiasta seké tuen
saannista. Lisdksi kyselyssa on vapaa kentt&, johon voi kirjoittaa asioita, jotka parantaisivat
henkilokohtaisen tyén mielekkyytta.

Fiilismittariin vastataan anonyymisti. Tulokset kerdtdan yhteen kalenterikuukausittain,
ja trendit tuodaan henkiléstén ndhtaville kaupungin henkildstén intranetissa, Metkussa.
Tuloksia kdyd&an lapi myds henkildstdinfoissa.
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Tarkastuslautakunnan huomiot fiilismittarista:
Fiilismittarin vastauksiin vaikuttavat monet tyésta ja tydymparistosta rippumattomat asiat:

- Mité vuodenaikaa eletdan, tydntekijan stressitila, terveys, monet henkilékohtaiset asiat
ym.

Tarkastuslautakuntaa mietityttda, miten fiillismittaria pystytaan k&yttdmaan esimerkiksi paiva-
kodeissa ja kouluissa? Ehtivatkd tyontekijat vastailemaan tallaisiin kyselyihin?

Miten ns. vaikuttavia tuloksia saadaan aikaan? Jos ja kun kyselystéd nousee esiin epakohtia,
miten niihin puututaan ja seurataanko asioiden korjaamista?
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1.4 Hyvinvoinnin nakokulma
kaupungin toiminnassa

Véaestdn terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen (HYTE) on sote-uudistuksen myété hyvin-
vointialueiden ja kuntien yhteinen tehtava (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta
612/2021: 6 ja 7 §). Tydn on perustuttava sekd hyvinvointialueen ettéd kunnan strategiaan,
jotka luovat puitteet yhteisesti tehtavélle HYTE-tyodlle.
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Laki sosiaali- jJa terveydenhuollon jarjestamisesta

”6 §

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
kunnassa

Kunnan on edistettava asukkaidensa
hyvinvointia ja terveytta. Kunnalla on en-
sisijainen vastuu hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisesta silta osin kuin tdma tehtava
kytkeytyy kunnan muihin lakisaateisiin
tehtaviin.

Kunnan on strategisessa suunnit-
telussaan asetettava hyvinvoinnin ja

terveyden edistdmiselle tavoitteet ja maa-

riteltava tavoitteita tukevat toimenpiteet.
Sen on otettava paitdéksenteossaan
huomioon paatdstensa arvioidut vai-

kutukset inmisten hyvinvointiin ja terveyteen

vaestdryhmittain. Kunnan eri toimialojen
on tehtava yhteisty6ta hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa. Kunnan on
nimettava hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen vastuutaho.

Kunnan on seurattava kuntalaisten
elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka
niihin vaikuttavia tekijoita alueittain

ja vaestoryhmittdin. Kunnassa on ra-
portoitava kuntalaisten hyvinvoinnista

ja terveydesta, niihin vaikuttavista te-
kijoista seka toteutetuista toimenpiteista
valtuustolle vuosittain. Lis&ksi kunnassa
on valmisteltava valtuustolle valtuus-
tokausittain hyvinvointikertomus ja
-suunnitelma edella mainituista asioista.
Kunnan on toimitettava hyvinvointikertomus
ja -suunnitelma hyvinvointialueelle ja jul-
kaistava se julkisessa tietoverkossa.
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Kunnan on toimittava hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisessa yhteistyossa
hyvinvointialueen kanssa ja tuettava sita
asiantuntemuksellaan. Lisaksi kunnan

on tehtava hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisessa yhteistydta kunnassa hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamistyota
tekevien muiden julkisten toimijoiden,
yksityisten yritysten ja yleishy6dyllisten
yhteiséjen kanssa. Kunnan on myds
edistettava hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamistyota tekevien jarjestdjen toiminta-
edellytyksié ja vaikutusmahdollisuuksia
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa.
Kunnan on osallistuttava 7 §:n 4 mo-
mentissa tarkoitettuihin neuvotteluihin.”
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”7 §

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
hyvinvointialueella

Hyvinvointialueen on edistettava asuk-
kaidensa hyvinvointia ja terveytta. Hy-
vinvointialueella on ensisijainen vastuu
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesté silté
osin kuin tama tehtava kytkeytyy hyvinvoin-
tialueen muihin lakisédateisiin tehtaviin.

Hyvinvointialueen on strategisessa suun-
nittelussaan asetettava hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmiselle tavoitteet ja maa-
riteltdva tavoitteita tukevat toimenpiteet. Sen
on otettava paatdksenteossaan huomioon
paatdstensa arvioidut vaikutukset ihmisten
hyvinvointiin ja terveyteen vaestéryhmittain.
Hyvinvointialueen on nimettéva hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisen vastuutaho.

Hyvinvointialueen on seurattava asuk-
kaittensa elinoloja, hyvinvointia ja terveytta
seké niihin vaikuttavia tekij6ita alueittain

ja vaestoéryhmittain. Hyvinvointialueella on
raportoitava asukkaiden hyvinvoinnista ja
terveydest4, niihin vaikuttavista tekijoista

seka toteutetuista toimenpiteista alueval-
tuustolle vuosittain. Liséksi hyvinvointi-
alueella on valmisteltava aluevaltuustolle
valtuustokausittain alueellinen hyvinvoin-
tikertomus ja -suunnitelma edella mai-
nituista asioista. Hyvinvointialue laatii
hyvinvointikertomuksen ja -suunnitelman
yhteistydssa alueensa kuntien kanssa.
Hyvinvointialueen asukkaiden ja palvelujen
kayttajien osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksista hyvinvointikertomuksen
ja -suunnitelman laadinnassa saadetdan
hyvinvointialueesta annetun lain 29 §:ssa.
Hyvinvointialueen on julkaistava hyvinvoin-
tikertomus ja -suunnitelma julkisessa tieto-
verkossa.

Hyvinvointialueen on toimittava hy-
vinvoinnin ja terveyden edistdmisessa
yhteisty6ssa alueensa kuntien kanssa
ja tuettava niita asiantuntemuksellaan.
Lis&ksi hyvinvointialueen on tehtava hy-
vinvoinnin ja terveyden edistdmisessa
yhteisty6ta hyvinvointialueen alueella hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamistyota
tekevien muiden julkisten toimijoiden,
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yksityisten yritysten ja yleishyddyllisten
yhteisdjen kanssa. Sen on myds edistettava
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisty6ta
tekevien jarjestdjen toimintaedellytyksia

ja vaikutusmahdollisuuksia hyvinvoinnin

ja terveyden edistamisessa. Hyvinvoin-
tialueen on neuvoteltava vahintaan kerran
vuodessa yhdessa alueensa kuntien seké
muiden edella tdssd momentissa mainittujen
hyvinvointialueen alueella hyvinvoinnin

ja terveyden edistamistydta tekevien toi-
mijoiden kanssa hyvinvoinnin ja terveyden
edistamista koskevista tavoitteista, toi-
menpiteistd, yhteistydsta ja seurannasta.”

Kunnan on lain mukaan seurattava kun-
talaisten elinoloja, hyvinvointia ja terveytta
seké& niihin vaikuttavia tekij6ita alueittain

ja vaestdéryhmittain. Kunnassa on ra-
portoitava kuntalaisten hyvinvoinnista ja
terveydest4, niihin vaikuttavista tekijoista
seka toteutetuista toimenpiteista val-
tuustolle vuosittain. Liséksi kunnassa on
valmisteltava valtuustolle valtuustokausittain
hyvinvointikertomus ja -suunnitelma edelld
mainituista asioista.
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Toimenpiteet hyvinvoinnin edistamiseksi

Kuntalaisten hyvinvoinnin tilanne on hyvin
tunnistettu ja Turussa tehdaankin eri tahojen
toimesta paljon erilaisia toimenpiteita
asukkaiden terveyden ja hyvinvointitilanteen
kehittymiseksi parempaan suuntaan. Turun
kaupungin hyvinvointikertomuksen®
loppuun on koottu hyvinvoinnin ja tervey-
dentilan osiosta keskeisimpiin haasteisiin
tehtyja panostuksia tai nostoja, mihin viela
ollaan panostamassa kuluvalla valtuusto-
kaudella vaestéryhmien terveys- ja hyvin-
vointierojen tasoittamiseksi.

Erityisesti yhteisoéllisen karkihankkeen ja
ulkopuolisen rahoituksen turvin on kéyn-
nistynyt tai on kdynnistymassa monia uusia
hankkeita, joissa kaikissa on padhuomio
erilaisissa hyvinvoinnin huolenaiheissa.
Hankkeiden tuotokset ja tulokset on tarkeaa
integroida osaksi perustoimintoja, jotta ne
jaavat elamaén osaksi normaalia toimintaa
kehittamisten jalkeenkin.

8 https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/turun_kaupungin_hyvinvointikertomus_2023.pdf

" https://www.turku.fi/uutinen/2023-09-13_lasten-ja-nuorten-palveluiden-muutoshanke-kaynnistyy-toimijat-yhteen-ja
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Uuden Turun toiminta- ja johtamismallissa
keskeista on yhteisvaikuttava ja poik-
kialainen toiminta. Hyvinvointikertomus
tuottaa osaltaan tarkeaa tietoa tdméan
johtamisen ja ohjaamisen vahvistamiseksi
poikkialaisesti. Yhteisvaikuttavan johtamisen
kautta tullaan jatkossa myds yhdessa maa-
rittelem&an yhteisia tavoitteita ja mittareita.
Merkittavimpana pilottina uuden mallin
kayttdonotossa on Lasten ja nuorten muu-
toshanke 2023-2025'.


https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/turun_kaupungin_hyvinvointikertomus_2023.pdf
https://www.turku.fi/uutinen/2023-09-13_lasten-ja-nuorten-palveluiden-muutoshanke-kaynnistyy-toimijat-yhteen-ja
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Kaupungin tehtaviin kohdistuvat vaatimukset ja tehtavat

Kunnan on strategisessa suunnittelussaan Turun keskeisié hyvinvointitavoitteita
asetettava hyvinvoinnin ja terveyden ovat:

edistamiselle tavoitteet ja maariteltdva
tavoitteita tukevat toimenpiteet. Sen on
otettava paatdksenteossaan huomioon paa- ¢ Asuinalueiden viihtyisyys ja eriytymiske-
tostensa arvioidut vaikutukset ihmisten hityksen k&antaminen

hyvinvointiin ja terveyteen véestéryhmittéin.

Kunnan eri toimialojen on tehtéava yh-
teisty6ta hyvinvoinnin ja terveyden edis-

* Yksinaisyyden vahentdminen tamisessa.

Turussa hyvinvoinnin edistamista to-
teutetaan laajasti konsernihallinnon
hyte-tiimin ja eri palvelualueiden toimesta
ja niiden yhteistydssa sekd myds yh-
teistydssa eri toimijatahojen, kuten jar-
jestdjen, tutkimuslaitosten, oppilaitosten
ym. kanssa.

¢ Nuorten hyvinvoinnin ja yhteiséllisyyden
Turussa hyvinvointia ohjataan monilla lisddminen ja syrjaytymisen ehkaisy
asiakirjoilla ja mittareilla. Tavoitteita hyvin-
vointiin liittyen on asetettu muun muassa

seuraavissa asiakirjoissa: strategia, por-

e Aktivoiva, esteetdn ja saavutettava kau-
punkiympadristd ja sen tilat

mestariohjelma, lasten ja nuorten hyvin-
vointisuunnitelma, tasa-arvo ja yhdenver-
taisuussuunnitelma, kotouttamisohjelma,
ikaihmisten hyvinvointiohjelma ja yhtei-
séllisen Turun kérkihanke.

Turun strategiassa asetettujen hyvin-
vointiin liittyvien tavoitteiden toteutumista
seurataan vuosittain strategiaraportissa.
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Kunnan on nimettava hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen vastuutaho.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
lautakunta vastaa kuntatasoisesta hy-
vinvoinnin ja terveyden edistémisen ja
yhteistydn ohjauksesta, kunnan p&a-
téksenteon vaikutusten ennakkoarviointi-
menettelyn ohjauksesta ja ohjeistuksesta
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
nakékulmista sekd kuntalaisvai-
kuttamisen ohjauksesta. Se toimii myos
ehkaisevasta paihdetyosta vastaavana
kunnan monijasenisena toimielimena.

Turun kaupungin hallintosdénté (kv
17.4.2023 § 73)

Hallintosdanté 16 § Hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen lautakunta

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
lautakunnan tehtavéna on huolehtia
lainsdddannoéssé hyvinvoinnin edis-
tamisestd maératyista tehtavista seka
muista erikseen maaratyista tehtavista
ja toimii ehkaisevasta paihdetydsta
vastaavana kunnan monijasenisené
toimielimena.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistadmisen
lautakunta vastaa kuntatasoisesta
hyvinvoinnin ja terveyden edistédmisen
ja yhteistydén ohjauksesta, kunnan
paatdksenteon vaikutusten ennakkoar-
viointimenettelyn ohjauksesta ja oh-
jeistuksesta hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen ndkbékulmista seka kunta-
laisvaikuttamisen ohjauksesta.

Lautakunnassa on 13 jasenta. Jo-
kaisella jasenella on henkilékohtainen
varajdsen. Lautakunnan jasenistd
vahintdén yksi ja hadnen varajasenensa
ovat ruotsinkielisesté kieliryhmasta.

Kaupunginvaltuusto valitsee toimi-
kaudekseen hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen lautakunnan jasenet ja
varajasenet siten, ettd enemmisto
jasenista on valtuutettuja tai varaval-
tuutettuja. Lisdksi kaupunginvaltuusto
nime&a hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen lautakunnan varsinaisista
jasenista varapuheenjohtajan.
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Hallintos&dant6 26 § Integraatiotoiminto

Integraatiotoiminto vastaa toiminnan
poikkihallinnollisesta koordinoinnista,
jotta asiakkaiden tarpeet saadaan
taytettyd kokonaisvaikuttavalla tavalla
yli organisaatiorajojen. Integraatiotoi-
minnolla ohjataan palvelutuotanto-
verkostoa ja vastataan siita, etta palve-
lutuotanto toteutuu kuntalain 1§:n ja 8
§:n tarkoittamilla tavoilla ja kaupungin
asettamien tavoitteiden mukaisesti.
Kuntalain 1 §:n mukaan kunta vastaa
alueen asukkaiden hyvinvoinnista

ja alueen yritysten elinvoimasta.
Kuntalain 8 §:n mukaan tehtavien
hoidosta jarjestdmisvastuussa oleva
kunta vastaa jarjestettavien palvelujen
ja muiden toimenpiteiden yhden-
vertaisesta saatavuudesta, tarpeen,
maaran ja laadun maarittelemisesta,
tuottamistavasta, tuottamisen val-
vonnasta seka viranomaiselle kuuluvan
toimivallan kayttamisesta. Integraa-
tiotoiminto mahdollistaa hyvinvoinnin,
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elinvoiman ja rakennetun ympariston
erikseen ja yhdessa tapahtuvan yhteis-
vaikuttavan johtamisen.

Integraatiotoiminto vastaa yhteis-
vaikuttavasta kaupunkitasoisesta
palvelu- ja resurssiverkon suunnittelu-
prosessista ja asiakkuusprosessia seka
yhteensovittaa taktisen ja operatiivisen
tason yhteisvaikuttavan johtamisen
toisiinsa seka toimii tasta yhdyspintana
strategisen tason johtamiseen. Inte-
graatiotoiminto vastaa hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisen ohjauksesta ja
koordinoinnista sekd kotouttamistoi-
minnoista kaupunkitasoisesti osana
hyvinvoinnin johtamista.

Konsernihallinnon hallinnon jar-
jestaminen (konsernihallinto, kanslia-
paallikk6 5.6.2023 § 178)

5 § Konsernihallinnon integraatio-
toiminto

Integraatiotoimintoa johtaa integraati-
ojohtaja.

Integraatiotoiminnon tehtavista
maarataan hallintosdadnndn 26 §:ssé.
Integraatiotoiminto vastaa yhteis-
vaikuttavasta kaupunkitasoisesta
palvelu- ja resurssiverkon suunnittelu-
prosessista ja asiakkuusprosessia seké
yhteensovittaa taktisen ja operatiivisen
tason yhteisvaikuttavan johtamisen
toisiinsa seka toimii tastéd yhdyspintana
strategisen tason johtamiseen. Inte-
graatiotoiminto vastaa hyvinvoinnin

ja terveyden edistédmisen ohjauksesta
ja koordinoinnista kaupunkitasoisesti
osana hyvinvoinnin johtamista ja
kotouttamistoiminnoista kaupunkita-
soisesti osana hyvinvoinnin johtamista.
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Integraatiotoiminnon vastuualueita
ovat:

1. palvelujen hallinta, jota johtaa pal-
veluhallintajohtaja

2. asiakasohjaus, jota johtaa asiak-
kuusjohtaja

3. toiminnanohjaus, jota johtaa toi-
minnanohjausjohtaja

4. maahanmuuttajapalvelut, jota
johtaa palvelujohtaja

5. hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen, jota johtaa kehittdmis-
paallikko.
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Hallintosdant6 30 § Lasten ja nuorten
palveluiden yhteisvaikuttavan kokonais-
nakemyksen palvelukokonaisuus

Lasten ja nuorten palveluiden yhteis-
vaikuttavan kokonaisndkemyksen pal-
velukokonaisuuden tehtdva on johtaa
muutoshanketta, jossa luodaan lapsiin
ja nuoriin kohdistuvat palvelut koko-

naisvaltaisesti huomioiva johtamismalli.

Lasten ja nuorten palvelukoko-
naisuuden yhteisvaikuttava johtaminen
vastaa siitd, ettd resurssit kohdistetaan
tietoon ja tarpeisiin perustuen tuottaen
lapsille ja nuorille hyvinvointia ja kau-
pungille elinvoimaa. Johtamismalli
huomioi sek& kaupungin palvelut etta
muut toimijat.

Palvelukokonaisuuteen kuuluu Nuo-
risopalvelualue, jonka tehtavané on
luoda edellytykset nuorisotydlle ja
-toiminnalle jarjestdmalla nuorille
suunnattuja palveluja ja tiloja sekéd
tukemalla nuorten kansalaistoimintaa.
Palvelualuetta johtaa nuorisopalve-
lujohtaja.

Palvelukokonaisuutta johtaa muu-
tosjohtaja.

Kunnan on seurattava kuntalaisten
elinoloja, hyvinvointia ja terveytta seka
niihin vaikuttavia tekijoita alueittain ja
vaestéryhmittain. Kunnassa on ra-
portoitava kuntalaisten hyvinvoinnista

ja terveydesta, niihin vaikuttavista te-
kijoista seka toteutetuista toimenpiteista
valtuustolle vuosittain. Lisdksi kunnassa
on valmisteltava valtuustolle valtuus-
tokausittain hyvinvointikertomus ja
-suunnitelma edella mainituista asioista.
Kunnan on toimitettava hyvinvointikertomus
ja -suunnitelma hyvinvointialueelle ja jul-
kaistava se julkisessa tietoverkossa.
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Turun kaupunkistrategian toteutumisen
arvioinnissa raportoidaan vuosittain myos
hyvinvointiin liittyvista asioista paamit-
tareittain. Hyvinvointikertomuksessa
arvioidaan hyvinvoinnin toteutumista
laajemmin kaikkien eri vaestéryhmien
osalta, mutta laajempaa mm. alueellisen
eriytymisen tarkastelua tehdaan vasta
laajan hyvinvointikertomuksen yh-
teydessa.

Hyvinvointikertomuksessa on tehty hy-
vinvoinnin tilanteesta katsaus viimeisten
vuosien ja erityisesti vuoden 2022 ti-
lastoista niiltd osin kuin tietoa on ollut
saatavilla. Tarkastelua hankaloittaa
kaikkiaan se, etta tietoja saadaan eri tut-
kimuksista eri vuosina ja eri aikoina.

Turun vuoden 2023 hyvinvointiker-
tomuksen mukaan turkulaisten oma
kokemus hyvinvoinnista on kehittynyt
monilla indikaattoreilla mitattuna
kielteiseen suuntaan. Positiivistakin
kehitysta on tapahtunut jossain asioissa.
Hyvinvointitietoa analysoidessa on
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tarkedd muistaa, etta valtaosa turku-
laisista voi hyvin ja he ovat aktiivisia
ja toimeliaita ty6ssé ja vapaa-ajalla ja
heilld on opiskelu-, tyd ja toimintakyky
kunnossa.

Kuntien hyte-ty6téa on arvioitu vuoden
2023 alusta HYTE-kertoimen avulla.
Kunnan yleiskatteelliseen valtionosuuteen
saaman lisdosan suuruus maaraytyy em.
hyte-tydn perusteella laskennallisesti
toimintaa kuvaavien prosessi-indi-
kaattorien ja tuloksia kuvaavien tulosin-
dikaattorien avulla. Turun laskennallinen
hyte-kerroin on valtakunnan keskiarvon
tasolla. Talla hyte-tyén tasolla Turun
hyte-tyd tuottaa n. 3,7 miljoonaa euroa
valtionosuutta vuonna 2023.

Terve Suomi -tutkimus tuottaa ajan-
kohtaista tietoa Suomessa asuvien
aikuisten terveydesta, hyvinvoinnista
ja palveluista seka niissa tapahtuneista
muutoksista ja tulevasta kehityksesta.
Tutkimuksen tiedot on viimeksi keratty
vuosina 2022-2023. Lisaa tietoa tutki-

muksesta ja sen tuloksista: Terve Suomi

-tutkimus - THL (FI), Undersdkningen
Halsosamma Finland - THL (SV).

Kunnan on toimittava hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisessa yhteistydssa
hyvinvointialueen kanssa ja tuettava sita
asiantuntemuksellaan. Lisdksi kunnan

on tehtava hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisessa yhteisty6ta kunnassa hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamisty6ta
tekevien muiden julkisten toimijoiden,
yksityisten yritysten ja yleishy6dyllisten
yhteis6éjen kanssa. Kunnan on myds
edistettava hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisty6ta tekevien jarjestdjen toiminta-
edellytyksié ja vaikutusmahdollisuuksia
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa.
Kunnan on osallistuttava 7 §:n 4 mo-
mentissa tarkoitettuihin neuvotteluihin.
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Turussa hyvinvointia edistavia toimijoita
ovat esimerkiksi

¢ Nuorisovaltuusto

o Koulujen hyvinvointitavoitteiden
asettaminen

o Perheiden ja nuorten tiedottaminen
nuorten palveluista

o Asuinalueiden kehittdminen nuorten
nakdkulmasta

o Nuorten vapaa-ajan tilat

¢ Monikulttuurisuusneuvosto
o Viestintd maahanmuuttajavaestélle
o0 Koulusegregaation purku

o Kotouttamisohjelman hyvinvointita-
voitteiden toteuttaminen

o0 Asuinalueiden palvelut


https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/terve-suomi-tutkimus
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/terve-suomi-tutkimus
https://thl.fi/sv/forskning-och-utveckling/undersokningar-och-projekt/undersokningen-halsosamma-finland
https://thl.fi/sv/forskning-och-utveckling/undersokningar-och-projekt/undersokningen-halsosamma-finland
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¢ Vanhusneuvosto Kuntalaisten hyvinvointia voidaan edistaa Hyvinvointialueen on neuvoteltava

ja siihen vaikuttaa myds monella muulla vahintaan kerran vuodessa yhdessa
tavalla: alueensa kuntien sekd muiden edelld
tdssd momentissa mainittujen hyvinvoin-
tialueen alueella hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisty6ta tekevien toimijoiden kanssa
hyvinvoinnin ja terveyden edistamista
koskevista tavoitteista, toimenpiteista,

¢ Vammaisneuvosto ¢ Kunnan elinvoiman kehittdminen: yhteistyosta ja seurannasta.
paikkakunnan vetovoimaisuus, yri-
tysneuvonta, alueen markkinointi,

o lkaihmisten yksinéisyys ja kohtaa-
mispaikat

¢ Elinympéristdn kehittdminen: kaavoitus
ja maankaytoén suunnittelu, liikenne,

o lkdystavéllisen kaupunkiympériston energiatuotanto- ja jakelu, rakennus-
luominen valvonta, asuminen

o Ennakoiva asumisneuvonta

o Palveluiden saavutettavuus Hyvinvointialue laatii hyvinvointiker-

tomuksen ja -suunnitelman yhteisty6ssa

o Digitalisaation toteuttaminen saavu- tonttituotanto yritysten, palvelujen ja .
. . e alueensa kuntien kanssa.
tettavasti asumisen kayttéon
0 Koulun ja koulutilojen hyvinvointi- ¢ Paikallinen identiteetin edistaminen: I_.||ttyen Varsmals-Suome.n hyV|.nvo.|.n-"
. o . o o tialueen (Varhan) kokonaisyhteistyéhoén
vaikutukset turvataan kaikille (esim. kansalaisjarjestdjen toimintamahdol- kuntien kanssa kanslianallikké on
aistivammat ja herkkyydet) lisuudet ja osallistumismahdollisuudet P

osallistunut kuukausittain Varhan ja kun-
tajohdon tapaamisiin.

Jarjestamislain mukaiset neuvottelut
kaynnistyivat huhtikuussa 2023 kunta- ja
aluekohtaisilla neuvotteluilla ja jatkuivat
Varhan ja kaikkien kuntien yhteisneu-
vottelulla kesé&kuussa. Lisaksi Turku
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osallistui alueen ruotsinkieliseen neu-
votteluun. Turusta neuvotteluihin osal-
listuivat apulaispormestari, integraati-
ojohtaja ja Hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen vastuualueen kehittamis-
paallikko.

Alueellisissa neuvotteluissa on ollut
esilla Hyvinvointisuunnitelma 2023-2025.
Hyvinvointialueella on vastuu palveluiden
yhteensovittamisesta kokonaisuuksiksi.
Hyvinvointisuunnitelmaan kirjataan toi-
mintamallit, jotka tukevat hyvinvoinnin ja
terveyden edistamista.

Hyvinvointialueen hyvinvointisuun-
nitelman sisallét perustuvat sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamislakiin seka
lastensuojelu-, vanhuspalvelu- ja eh-
kéisevan paihdetydn lainsdadantdon.

Kunnissa hyvinvointisuunnitelman sisallét
perustuvat oppilas- ja opiskelijahuol-
tolakiin, lilkkuntalakiin, kulttuurilakiin,
ehkaisevan paihdetydn lainsdadantoon,
nuorisolakiin, varhaiskasvatuslakiin, ja

lakiin ik&&ntyneen vaestdn toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista.

Seuraava hyvinvointisuunnitelma on
tarkoitus tehda uuden valtuustokauden
2025 - 2029 alussa.

Varsinais-Suomen alueellinen hyvinvoin-
tikertomus 2021 kuvaa hyvinvoinnin ja
terveyden nykytilaa. Jatkossa hyvinvoin-
tikertomuksessa 2025 tullaan kuvaamaan
hyvinvoinnin ajantasainen tilannekuva ja
arvioimaan tavoitteiden saavuttamista.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue; Varha
Hyvinvointisuunnitelma ja -kertomus

https://www.varha.fi/fi/tietoa-varhasta/
hyvinvoinnin-terveyden-ja-turvallisuu-
den-edistaminen/hyte-johtaminen/hyvin-
vointisuunnitelma-ja-kertomus
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https://www.varha.fi/fi/tietoa-varhasta/hyvinvoinnin-terveyden-ja-turvallisuuden-edistaminen/hyte-johtaminen/hyvinvointisuunnitelma-ja-kertomus
https://www.varha.fi/fi/tietoa-varhasta/hyvinvoinnin-terveyden-ja-turvallisuuden-edistaminen/hyte-johtaminen/hyvinvointisuunnitelma-ja-kertomus
https://www.varha.fi/fi/tietoa-varhasta/hyvinvoinnin-terveyden-ja-turvallisuuden-edistaminen/hyte-johtaminen/hyvinvointisuunnitelma-ja-kertomus
https://www.varha.fi/fi/tietoa-varhasta/hyvinvoinnin-terveyden-ja-turvallisuuden-edistaminen/hyte-johtaminen/hyvinvointisuunnitelma-ja-kertomus
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Tarkastuslautakunnan suosituksia huomioiden perusteella

¢ Hyvinvointiin liittyvat kaupungin lakisdateiset vaatimukset ja tehtavat tulee ottaa huomioon
paivitettiessa tavoiteasiakirjoja ja organisaatiota uudelle valtuustokaudelle.

¢ Hyvinvoinnin tavoitteiden, toimenpiteiden ja ndiden toteuttamiseen liittyvien palvelukoko-
naisuuksien rajat ylittdvien vastuiden tulee olla selke&t. Hyvinvoinnin kokonaisvaltainen
edistdminen edellyttda poikkihallinnollista tydtapaa niin johtamisessa, kehittdmisessa kuin
palvelujen tuotannossa.

e Kaupungissa tulee kirkastaa hyvinvointiin vaikuttavat tekijat ja kokonaisuudet seka
ymmartaa naiden keskindiset vaikuttavuudet. Hyvinvoinnin mittareiden tuloksia ja ke-
hitystrendejé arvioitaessa haasteena nahdaén eri toimenpiteiden vaikuttavuuden to-
dentaminen tarkasteltavaan asiaan.

e Kaupungin tulee varmistaa, etta paatdksenteossa otetaan huomioon paatdsten arvioidut
vaikutukset ihmisten hyvinvointiin ja terveyteen véestéryhmittain.

e Kunnan on toimittava hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessa yhteistydssa hyvinvoin-
tialueen kanssa ja tuettava sitd asiantuntemuksellaan. Yhteisty6ta ja sen mahdollisuuksia
tulee aktiivisesti kehittda yhteistydssa Varsinais-Suomen hyvinvointialueen ja muiden toi-
mijoiden kanssa.
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1.5 Kehittamistoiminto

kaupungissa

Tarkastuslautakunnan raportti 27.1.2009
”Kehittaminen ja projektitoiminta Turussa”

Tarkastuslautakunnan arvioinnin tavoitteena
oli tuottaa tietoa a) Turun kaupungin ke-
hittAmis- ja projektitoiminnan johtamisesta,
projektisalkunhallinnasta seka b) kaytdssa
olevien kehittamis- ja projektitoiminnan toi-
mintatapojen tuloksellisuudesta seka kehit-
tamistarpeista.

Arvioinnin tuloksena tarkastuslautakunta
esitti tuolloin muun muassa seuraavaa:

1 TLK 2009:

”Projektien on toteutettava kaupungin
ohjausasiakirjoissa asetettuja keskeisia
tavoitteita. Kehittdmisvoimavarat tulee
suunnata projekteille, jotka kdynnistetaan
tunnistettujen muutostarpeiden pohjalta.
Kaupungin konsernijohdon ja viraston
johdon tuki projekteille tulee varmistaa.
Turun kaupungilla ei ole yhtenéisid kaupun-
kitasoisia kriteereja sille, miten valitaan to-
teutettavat projektit tai miten valitaan ne ul-
kopuolisten tahojen kdynnistdmat projektit,
joihin kaupunki osallistuu. Kaupunkitasoiset
kriteerit on tarpeen hyvaksya.”
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2 TLK 20009:

”Turussa tulee ottaa kaytté66n kaupun-
kitasoinen projektisalkunhallinta, jonka
avulla johdetaan kaupungin projekteissa
kaytossa olevia voimavaroja (rahat,
henkil6t ja tilat) seka johdetaan ja koor-
dinoidaan laajempia, useasta projektista
koostuvia kokonaisuuksia. Projektisalkun-
hallinnan tavoitteena on, etté raportointitieto
projektien tavoitteiden toteutumisesta,
tuloksista ja voimavarojen kaytdsta kerataan
ja analysoidaan keskitetysti johdon ja paa-
toksentekijdiden kayttéon.”
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3 TLK 20009:

”Kaupungin nykyisessa taloustilanteessa
on erityisen tarkeaa, etta kaikille pro-
jekteille asetetaan selkeat mitattavat
tavoitteet sen suhteen, mita vaikutuksia
projektin toiminnalla tulee olemaan
kaupungin toimintaan ja talouteen
lyhyella ja pidemmalla aikavalilla.
Projektin paatyttya tulee tehdé jalki-
seurantaa ja -raportointia tarpeeksi pitkaan
ja otettava tarpeellisessa méaérin huomioon
myds vélilliset vaikutukset, jotta voidaan
arvioida kokonaisvaikutukset kaupungin
toimintaan ja talouteen projektin jalkeen.
Projekteihin, joilla kehitetddn kaupungin
toimintaa tuloksellisempaan ja asiakkaiden
kannalta laadukkaampaan suuntaan, tulee
varata tarpeelliset henkiléstévoimavarat.

On huolehdittava siita, etteivat kaupungin
henkil6stén vahentamistavoitteet muodosta
estetta kehittamistyolle.”

4 TLK 20009:

”Projektinhallintaa tulee tehostaa
ottamalla kaytt66n yhtenainen projek-
tinhallintamalli koko kaupungissa. Kes-
kushallinnon tulee vastata projektinhal-
lintamallin kehittamisesta seka mallin
levittamisesta hallintokuntiin. Kaupungin
projektiohjeet ja EU-projektiohjeet tulee
paivittaa projektinhallintamallin mu-
kaisiksi. Lisdksi tarvitaan projektinhallin-
tamallin mukaista projektitoimintaan ja
-johtamiseen liittyvaa keskitetysti jar-
jestettya koulutusta.”

5 TLK 2009:

”Projekteja koskevaan tiedonhallintaan
tarvitaan kaupungin kattava tietojar-
jestelma, joka sisaltaa tiedot kaupungin
itsensa rahoittamista sisaisista pro-
jekteista seka ulkopuolisten tahojen
kanssa toteutettavista yhteistyopro-
jekteista. Tietojarjestelmén tulee palvella
johdon ja projektisalkunhallinnan tie-
totarpeen liséksi myds projektihenkildstda
heidan jokapaivaisessa tydssaan. Projektin-
hallinnan tietojarjestelman tietojen oikeel-
lisuuden ja ajantasaisuuden valvontavastuun
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tulee olla hallintokunnan kehittamistoi-
minnasta vastaavalla henkildlla. Kaupun-
kitasolla valvontatehtdva sopisi luontevasti
kehittdmisjohtajalle.”

6 TLK 2009:

?Keskitettyjen tuki- ja neuvontapalvelujen
tarjoaminen projekteille on jarkevaa
silloin kun silld voidaan lisata kaupungin
toiminnan tuottavuutta. Keskitettyja tu-
kipalveluita voivat omalla erikoisalallaan
tarjota keskushallinnon eri yksiko6t.

Tukea tulisi tarjota erityisesti kaupungin
ulkopuolisen rahoituksen hankinnan
tehostamiseksi. Keskitettyjen taloushallin-
topalvelujen jarjestdminen projekteille on pe-
rusteltua, koska silla pystytaan tehostamaan
projektien hallintoa ja ndin sdastamaan
kaupungin kustannuksia.”
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Havaintoja: Ohjausasiakirjoissa asetettujen tavoitteiden
toteuttaminen kehittamistoiminnan kautta

Turun kaupungin toimintasuunnitelman
2024 mukaan Turun kaupungin kehittdmisen
I1&htékohtana toimii kaupunkistrategia.
Pormestariohjelma ja vuosittain péivitettava
toimintasuunnitelma toteuttavat kaupun-
kistrategian tavoitteita.

Kaupungilla on kaytéssa kehittamisen
salkunhallinnan toimintamalli. Kehittdmis-
salkkujen hallinta ohjaa kaupungissa ta-
pahtuvaa kokonaiskehittamistd hydtyjen

ja resurssien kaytdn ndkdkulmasta. Kehit-
tdmissalkussa olevat hankkeet ja projektit
valmistellaan ja toteutetaan yhtenaisilla
parhaisiin kaytantoihin perustuvilla projekti-
hallinnan menetelmilld ja tyévalineilla.

Kaupungin kannalta kaikkein keskeisimpia
tavoitteita toteutetaan kehittamismallin mu-
kaisesti karkihankkeissa.

Vuosien 2023 ja 2024 toimintasuun-
nitelmien noudattamista ja taytantéénpanoa
koskevien maaraysten mukaan (Kh
19.12.2022 § 523 ja 18.12.2023 § 476):

”Kaupunkistrategiaa taydentavat
strategiset ohjelmat ovat Hyvinvointi
ja aktiivisuus seka Kilpailukyky ja
kestéava kasvu -ohjelma. Strategisten
ohjelmien raportointi perustuu pal-
velukokonaisuuksien toimintasuun-
nitelmien tavoitteiden, toimenpiteiden
seka kehittdmishankkeiden seurantaan
kokonaisuutena. Strategiset ohjelmat
raportoidaan osana strategian vuosi-
raporttia kevaalla.

Strategia jalkautuu toimintaan toiminta-
suunnitelman ja kehittdmismallin kautta.
Palvelukokonaisuuksien toiminta- ja pal-
velusuunnitelmissa strategiset linjaukset
tarkentuvat tavoitteiksi ja toimenpiteiksi,
joita viedaan eteenpéin seka projekti-
muotoisesti ettd osana normaalia opera-
tiivista johtamista.

Sovitut strategiset kehittdmishankkeet
ja uudet kehittdmisideat kanavoidaan
kaupunkitason kehittamismallin kautta.
Kehittdmismallin tarkoituksena on
varmistaa, etta toteutukseen etenevien
ideoiden ja aloitteiden hy6édyt ovat
tunnistettavissa ja todennettavissa ja
ettd kaupungin resursseja kaytetdan
strategisten linjausten mukaisiin kehit-
tdmiskohteisiin huomioiden erityisesti
taloudelliset reunaehdot seké yhtenevyys
kaupungin toimintamalliuudistukseen.”
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Kaupunginhallitus on 17.1.2022 § 15
paattanyt asettaa viisi karkihanketta ajalle
17.1.2022-31.12.2025 ja hyvéaksynyt naiden
toimenpidesuunnitelmat. Kérkihankkeet
toteuttavat seké kaupunkistrategian, etta
pormestariohjelman tavoitteita. Jokainen
kérkihanke perustelee asettamispaa-
t6ksessé, mité strategista tavoitetta

se toteuttaa. Tavoitteiden toteutumista
seurataan seké strategia- ettd hanketasolla.
Strategiatason seuranta tehdaan stra-
tegiassa maériteltyjen mittareiden mu-
kaisesti.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ja suositukset / tavoitteiden
toteuttaminen:
¢ Huomio 1: Kaupungissa on merkittavd maara erilaisia ja eri tason tavoiteasiakirjoja.

¢ Huomio 2: Kuluvalla valtuustokaudella kokonaisndkemys kaupungin tekemiseen tulee
pormestariohjelmasta. Pormestariohjelma ei p&&asiallisesti anna vastausta strategiseen
pitk&n tahtaimen kehittdmistyéhoén vaan keskittyy valtuustokauden tavoitteisiin.
Eri valtuustokausien pormestariohjelmissa painopistealueet saattavat vaihdella.
Kaupunkistrategia on ylin dokumentti, joka antaa pitkan t&htdyksen suunnitelman.
Pormestariohjelma on valtuustokauden pituinen ohjelma. Pormestariohjelmasta jalkautuu

toimenpiteita kdytannon tasolle. Strategiaa seurataan indikaattoreiden ja mittareiden avulla:

onko menty oikeaan suuntaan.

¢ Huomio 3: Kaupunkitasolla karkihankkeet kytkeytyvét tiiviisti pormestariohjelman
tavoitekokonaisuuksien toteuttamiseen. Karkihankkeet ovat yleensa valtuustokauden
mittaisia tai jopa valtuustokauden ylittdvia strategisia hankkeita, mitk& halutaan priorisoida.

¢ Huomio 4: Haastattelujen mukaan toiminnan kehittdmisen tarkastelua ei ole tehty yhdessé
hetkessa kaupunkitasoisesti.

e Suositus 1: Tulisi arvioida ja selvittda, millaista toiminnan kehittdmista tavoiteasiakirja-
kokonaisuus edellyttdd sekd miten kehittdminen hankkeistetaan ja priorisoidaan kaupun-
kitasolla eri kokonaisuuksien osalta lyhyella ja pitkalld aikavélilla. Pormestariohjelman
tavoitteiden toteutusta ja seurantaa voidaan kehittdd kokoamalla tavoitteita yhteen, hank-
keistamalla ja priorisoimalla ne.
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Havaintoja: Kaupunkitasoisen projektisalkunhallinnan kaytto ja resurssit

Kaupunginhallitus on 29.9.2014 § 368
paattanyt:

o Esitetty kehittdmiseen liittyva kasitteistd

ulkoisen rahoituksen palvelut. Kehittamis-
toimiston toiminnasta vastaa strategia ja
kehittdminen —vastuualue ja sitd koordinoi

ja kehittdmismallin sekd salkunhallinnan
periaatteet hyvaksytaan kayttéon
otettavaksi osana kaupungin toimin-
tamallin uudistamista ja strategian toi-
meenpanoa.

Kehittdmismallin seka siihen liittyvén sal-
kunhallinnan kayttddnotto suunnitellaan
ja toteutetaan kaupungin kehittamis-
matriisin ohjausryhmén johdolla. Samalla
otetaan kayttdé6n koko kaupunkia
koskevat yhteiset tyotavat ja tydvalineet.

Kehittdmismallin mukaisen operatiivisen
toiminnan tukemiseen muodostetaan
verkostomaisesti toimiva kehittamis-
toimisto, jonka alle kootaan keskitetysti
projektitoiminnan tuen eri muodot kuten
hankkeiden ja projektien valmistelun ja
toteutuksen tuki, salkunhallinnan tuki,
kokonaisarkkitehtuuripalvelut seka

strategia- ja kehittdmisjohtajan nimeama
henkild.

Salkkurakenteessa kaupungin karkihankkeet
muodostavat oman salkkunsa. Muut kau-
punkitason hankkeet sisaltyvét strategisten
ohjelmien teemoja toteuttaviin hanke-
salkkuihin.

Salkunhallinta
Salkku muodostuu hankkeista, projekteista
ja/tai toimenpiteista/kokeiluista.

Hanke/karkihanke muodostuu projekteista
ja/tai toimenpiteista.

Projekti voidaan kiinnittda vain yhteen
hankkeeseen, mutta se voi olla myés it-
senainen.

Jokainen hanke ja projekti sijoitetaan yhteen
salkkuun.

Kéarkihankkeiden resurssit: Kérkihankkeille
tehdaan vuosittaiset toimintasuunnitelmat,
joissa huomioidaan tarvittavat resurssit
(maararahat ja henkilostoresurssit) osana
kaupungin talousarviota. Karkihankkeisiin
sidotaan henkildstéresursseja tarpeen ja
resurssien mukaan. Palvelualueiden avain-
henkil6iden mukaan saaminen karkihanke-
toiminnassa on karkihankkeiden tavoitteille
ratkaisevan tarkea. Kaupungin omien maa-
rérahojen lisdksi haetaan aktiivisesti myos
ulkoista rahoitusta ja ulkoisia verkostoja

ja yhteistybkumppaneita vahvistamaan ja
tukemaan kéarkihankkeiden tavoitteiden
saavuttamista.
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Strategia ja valitut Kehittamissalkku

painopisteet
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Kuva 3. Salkunhallinta.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ja suositukset / kaupunki-
tasoinen projektisalkunhallinta:

Huomio 5: Haastattelujen mukaan palvelukokonaisuuden tehtdvé on miettia

se, mitd kehitetddn. Konsernihallinnon kehittamissalkuissa on kaupunkitasoiset
keskitetyt kehittdmishankkeet. Kehittdmisen ohjaustoiminto ei puutu siihen, onko
palvelukokonaisuuden kehittdmisprojekti perusteltu vai ei. Kehittdmisen ohjaus ei
keskitetysti ohjaa kaikkea kaupungin kehittdmista, vaan tuo kehittdmiseen tietyn
toimintamallin.

Huomio 6: Kehittamisen ohjaus tuottaa tilannekuvan, mika kertoo esimerkiksi
palvelukokonaisuudessa meneilldan olevien projektien maaran. Mitk& perustelut sitten
ovat naiden projektien toteuttamiselle - korkeintaan kehittdmisen ohjaus katsoo, onko
"business case” (hy6tyarviointi) laadittu ja onko tietyt muodollisuudet (tarveanalyysit,
suunnitteluvaihe, resurssointi (mm. projektipaéllikkd nimetty), kirjattu thinkingportfolioon)
tehty ja onko projektinenkil6stolld tarvittavaa osaamista.

Suositus 2: Kaupunkitasolla tulisi valita keskeisimméat kehittdmiskohteet ja suunnata
voimavarat naihin kohteisiin. Kehittdmisen johtamista ja koordinaatiota tulisi viela
enemman kaupunkitasoisesti keskittda organisaation ja johtamisjarjestelmén muutoksia
tehtaessa.
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Havaintoja: Kaupungissa otetaan kayttoon yhtenainen

projektinhallintamalli

Kaupunginhallituksen 29.9.2014 § 368
esittelytekstissé on todettu paatetyn kehitta-
mismallin kayttédnotosta:

Kehittdmismallin omistaa strategia- ja
kehittdmisjohtaja, joka vastaa kehitta-
mismalliin liittyvien prosessien ja tydva-
lineiden méaarittelysta, kayttéénotosta

ja jatkuvasta parantamisesta. Strategia-
ja kehittdmisjohtaja vahvistaa myos
prosesseja ja tydvéalineita koskevat
muutokset. KehittAmismallin mukaisen
operatiivisen toiminnan tukemiseen muo-
dostetaan kehittdmistoimisto, jonka alle
kootaan keskitetysti projektitoiminnan
tuen eri muodot kuten hankkeiden ja
projektien valmistelun ja toteutuksen
tuki, salkunhallinnan tuki, kokonaisark-
kitehtuuripalvelut seka ulkoisen ra-
hoituksen palvelut. Kehittdmistoimisto
on kehittdmisen matriisitoiminnon oh-
jausryhmén ympérille rakentuva verkos-
tomainen toiminto, joka koostuu konser-
nihallinnon ja toimialojen kehittdmisen

asiantuntijoista. Verkoston tavoitteena on
kasvattaa kehittdmisosaamista kaupun-
kitasolla sek& mahdollisimman hyvin jo
olemassa olevaa osaamista. Kehittamis-
toimiston toiminnasta vastaa strategia

ja kehittdminen —vastuualue ja sita
koordinoi strategia- ja kehittdmisjohtajan
nimedma henkilo.

Turun kaupungissa on laadittu projek-
tipaallikdn kasikirja, minka tarkoitus on
tukea projektihallinnan nakékulmasta Turun
kaupungin projektitydntekij6ita. Kasikirjaan
on koottu kehittdmismallia, hanke- ja projek-
titoimintaa koskevat paaasiat seka yleiset ja
yhteiset kéytannot.

Kasikirjassa kasitellddn seuraavia ai-
healueita:

1. Kehittamismalli, vaiheet ja portti-
paatdkset

2. Salkunhallinta
3. Hankkeet ja projektit

4, Roolit, vastuut ja tehtavat
5. Kasitteet

Kehittdmismallia noudatetaan projektin/
hankkeen maaritelman mukaisessa kehitta-
mistydssa.

e Kun projekti/hanke siséltyy palveluko-
konaisuuden toiminta- tai palvelusuun-
nitelmaan.

e Sen toteutukseen tarvitaan useamman
kuin yhden yksikon resursointia / Kun
hyédyt jakautuvat useammalle yksikélle.

e Kun kyseessd on muu kehittdmistyd,
jonka epéonnistuminen jonkin osa-alueen
suhteen aiheuttaa merkittavaa haittaa.
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Kehittamismallin vaiheet ja
keskeiset sisallot

1. Tarpeiden

hallinta

1. Laaditaan nykytila-analyysi.
Kuvataan ongelma tai mahdollisuus
asiakaslahtdisesti.

Arvioidaan tarpeen kiireellisyys ja
tarkeys.

2. Tarkennetaan nyky- ja tavoitetila seka
kuvataan haluttu muutos.

Kartoitetaan ratkaisun lahestymistapa.

Laaditaan karkea arvio kehittdmisen
edellytyksistd, kustannuksista ja
hy6dyista.

3. Tarkennetaan vaatimuksia.
Tunnistetaan riippuvuudet muuhun
toimintaan ja mm. tietojérjestelmiin.
Kiinnitetdan ratkaisun toteutustapa ja
tdsmennetaan ratkaisua.
Varmistetaan business case.
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4. Ohjataan projektit niin, ettd ne to-
teutuvat sovitussa laajuudessa, aika-

taulussa ja budjetissa tai muutoin maéri-

teltyjen reunaehtojen mukaisesti.

5. Johdetaan ja otetaan muutokset; toi-
mintatavat, kyvykkyydet jne. kayttéon
linjaorganisaatiossa.

Arvioidaan toteutuneita hyotyja.

e Kehittamistyon eli projektien ja
hankkeiden siirtymista vaiheesta toiseen
ohjataan porttipaatosten kautta. Vaiheet
toteutetaan yhteisty6ssa tarkoituksen-
mukaisten sidosryhmien ja kumppanien
kanssa.

* Vaiheiden ja porttien avulla varmistetaan

riittdvd ymmarrys kehittdmistarpeiden
hyétytavoitteista,

hy&tyjen mittaamisesta,
kehittamisen siséllosta,
toteuttamiskustannuksista ja
resurssitarpeista seka

yhteensopivuus kaupungin
strategiaan, pormestariohjelmaan ja
mm. kokonaisarkkitehtuuriin.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ja suositukset / kaupungin
projektinhallintamailli:

e Huomio 7: Kehittdmismallin haasteena on ollut kehittdmismallin mukanaan tuoma
maaradmuotoisuus. Kéytanndsséa on voitu toimia Idyhemmin ja hanketta/projektia ohjaava
johto- tai ohjausryhma on voinut olla tyytyvainen siihen, ettd jossain asiassa on péaasty
eteenpain. Talléin kehittdmismallin mukaisen toiminnan toteutumista ei valttamatta ole
painotettu.

¢ Suositus 3: Kaupungissa pitad tarkastella ja maarittaa tilanteet, missa kehittdmismallin
mukaista menettelyd on noudatettava ja mita on sellainen kehittdminen tai toiminnan
muutos, missa kehittdmismallin mukaista menettelyd noudatetaan I16yhemmin.

e Suositus 4: Kehittdmishankkeille ja -projekteille tulee tehda hydtyarvioinnit ja -laskelmat.
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Havaintoja: Projekteille asetetaan selkeat mitattavat tavoitteet,
vaikutukset toimintaan, resurssit

Kaupunginhallituksen 29.9.2014 § 368
esittelytekstissd on todettu hyétyjen ja
kustannusten arvioinnista ja seurannasta ja
kehittdmismallin kayttdénotosta:

Jokaiselle ehdotettavalle hankkeelle ja
projektille laaditaan heti valmisteluvaiheen
alussa kannattavuuslaskelma, joka sisaltaa
selvityksen tavoiteltavista taloudellisista ja
muista hyddyista, hankkeen tai projektin

kustannusarvion seka rahoitussuunnitelman.

Kannattavuuslaskelman tavoitteena on
varmistaa, ettéd hankkeella tai projektilla
tavoiteltavat hyddyt ovat olemassa ja etté
hyddyt voidaan saavuttaa taloudellisesti
kestavalla tavalla. Hyddyt esitetdan euro-
madaraisind aina kun se on mahdollista. Osa
hyddyisté voi olla luonteeltaan sellaisia,
etta niita ei voi suoraan taloudellisesti
mitata, mutta tasta huolimatta naissakin
tapauksissa hyddyt tulee kuvata riittdvan
yksiselitteisesti.

Karkihankkeen etenemisen seuranta,
arviointi ja mittaristo

Kéarkihankkeiden raportoinnin perusteena
tulevat olemaan karkihankkeiden

1. toimenpiteiden etenemisen seuranta:
onko hanke edennyt hankesuun-
nitelman mukaisesti ja mita tuotoksia
hankkeeseen kaytetyill4 resursseilla on
saatu aikaan?

2. toimenpiteiden vaikuttavuuden seuranta:

mik& merkitys hankkeen toimenpiteilla
on ollut k&rkihankealueen ja toimijoille,
asukkaille, asiakkaille ja sidosryhmille
seka kaupungin omalle toiminnalle?
Vaikuttavuusmittaristoa péaivitetdén
tarpeen mukaan ja tuodaan kaupun-
ginhallituksen kasiteltavaksi osavuosi-
katsausten yhteydessa.

3. ulkoisten resurssien saaminen kérki-
hankkeiden vahvistamiseksi

¢ ulkoisen rahoituksen kokonaisméaara

¢ ulkoisten asiantuntijoiden hyd-
dyntdminen karkihankkeissa

Kéarkihankkeiden mittareita voidaan tar-
kastelun yhteydessa tdydentaa tai tarkistaa,
mikali toimintaympéristdn muutokset tai
muut perustellut syyt sitd edellyttavat.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ja suositukset / tavoitteet
projekteille:

¢ Huomio 8: Haastattelujen mukaan se, etté kaikilla hankkeilla ei valttdmatta ole tarkkoja
hankesuunnitelmia, voi johtua siitd, ettd ne ovat tietylla tavalla priorisoituja hankkeita ja
tiettyjd muodollisuuksia ei tarkkaan noudateta. Hankkeen ohjausryhméan pitéisi ohjata ja
huolehtia siitd, etta tietyt muodollisuudet toteutuvat. Se kuinka I6yhasti ohjausryhma toimii
kaytanndssa, vaikuttaa ohjauksen laatuun.

¢ Huomio 9: Haastattelujen perusteella kehittdmistehtaviin ei pystyta palkkaamaan uusia
henkil6ita. Talldin taytyy kéyttéda harkintaa, irrottaako henkild palvelutuotannosta tai
ostaako palvelun ulkoa. Harkinta pitda tehda projektin alkuvaiheessa. Ulkoa ostettu on
noin 2-3 kertaa kalliimpaa verrattuna siséiseen tyéhon.

¢ Suositus 5: KehittAmishankkeille ja -projekteille tulee tehda hydtyarvioinnit ja -laskelmat.
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Havaintoja: Projekteja koskevaan
tiedonhallintaan tarvitaan kaupungin kattava
tietojarjestelma

Salkun- ja projektinhallinnan tyékaluna kaupungissa on kaytdssa ThinkingPortfolio tietojar-
jestelma.

Hankkeet ja projektit etenevét ja niitd ohjataan kehittdmismallin vaiheiden ja porttipaatésten
mukaisesti ThinkingPortfoliossa.

Tarkastuslautakunnan huomio ja suositukset /
tietojarjestelma projektien tiedonhallintaan:

¢ Huomio 10: Haastattelujen perusteella ThinkingPortfolio jarjestelma ei rakenteeltaan
valttdmatta palvele aina taydellisesti eri muodoissa ja tavoilla toteutettavia kaikkia
hankkeita ja projekteja.

¢ Suositus 6: Kaupungin kehittdmistoiminnossa tulisi kartoittaa mahdolliset ThinkingPortfolio
jarjestelman kayttéon liittyvat kayton haastetilanteet ja etsia ratkaisut niihin.
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Havaintoja: Keskitettyjen tuki- ja
neuvontapalvelujen tarjoaminen projekteille

Kaupunginhallituksen 29.9.2014 § 368 esittelytekstissé on todettu paatetyn kehittdmismallin
kayttdéonotosta:

Kehittdmismallin mukaisen operatiivisen toiminnan tukemiseen tullaan muodostamaan ver-
kostomaisesti toimiva kehittdmistoimisto, jonka alle kootaan keskitetysti projektitoiminnan
tuen eri muodot kuten hankkeiden ja projektien valmistelun ja toteutuksen tuki, salkun-
hallinnan tuki, kokonaisarkkitehtuuripalvelut seka ulkoisen rahoituksen palvelut. Kehitta-
mistoimiston toiminnasta vastaa strategia ja kehittdminen —vastuualue ja sité koordinoi
strategia- ja kehittamisjohtajan nimeama henkild.

Hallinnon jarjestdminen konsernihallinnossa:

Kaupunginjohtajan 28.8.2020 § 216 tekeman hallinnon jarjestamista konsernihallinnossa
koskevan paatdksen mukaan konsernihallinnossa johdon tuki palvelualueella on karki-
hankkeet -yksikkd, jonka tehtdvana on kaupunginjohtajan ohjauksessa koordinoida ja
valvoa kaupungin kérkihankkeiden etenemista ja jalkautumista. Saman paatéksen mukaan
johdon tuen alueella toimii kehittdminen ja tietohallinto, jota johtaa strategia- ja kehitta-
misjohtaja. Konsernihallinnon yhteisten palvelujen palvelualueella toimii kehittdmispalvelut,
jota johtaa strategia- ja kehittdmisjohtaja.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ja suositukset /
tuki- ja neuvontapalvelut projekteille:

e Huomio 11: Kaupungin ja konsernihallinnon organisaatiossa on tapahtunut viime vuosina
monia muutoksia, jotka ovat vaikuttaneet myds yksikdiden ja toimintojen tehtéviin. Nyt
organisaatiota seka paatdksenteon ja ohjauksen jarjestelmia ollaan jalleen uudistamassa.
Uudistukset eivat valttamatta tapahdu samanaikaisesti kaikkialla, vaan ne voivat toteutua
vaiheittain.

e Suositus 7: Kaupungin uudistusten ja muutosten tarpeet ja vaikutukset tehtéavékenttaan
pitda tunnistaa. Jatkossa organisaatiota ja ohjausjarjestelmaa uudistettaessa tulee
tyénjaon, roolitusten ja toimivallan padatéksenteon suhteen olla selkeita.
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1.6 Kaupungin sisainen
valvonta, riskienhallinta ja
konsernivalvonta

Tarkastuslautakunta on vuoden 2022 arviointikertomuksessa kaynyt kattavasti |api kaupungin
siséistd valvontaa, konsernivalvontaa ja kaupunkikonsernin riskienhallintaan liittyvia asioita.

Tilinpaatdksen 2023 toimintakertomuksessa esitetyt valvonnalliset ja riskeihin liittyvat seikat
ovat pééapiirteittdin aiempina vuosina esitettyja vastaavia. Seuraavassa esitetaan joitain
huomioita tilinpdatdksen toimintakertomukseen liittyen. Konserniohjaukseen liittyvia asioita
késitellaan arviointikertomuksen kohdassa 1.2.
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Tarkastuslautakunnan huomiot ja suositukset:

¢ Huomio 1: Riskien arvioinnin laativat kaupungin eri palvelukokonaisuudet ja
vastuualueet sekd keskeiset strategiset yhteis6ét. Kaupunginhallituksen vuoden 2022
arviointikertomukseen antaman selvityksen mukaan keskeisten riskien tunnistamisen
ja merkittdvyyden arvioimisen lisdksi myds riskien hallintakeinoihin ja niiden seurantaan
aikataulutuksineen on kiinnitetty huomiota, mukaan lukien riskien omistajien ja Bt Rt :
vastuuhenkildiden nime&minen. A T LAY

* Huomio 2: Sisdisen tarkastuksen tarkastuksissa on kiinnitetty huomiota prosessikuvausten ok -
puuttumiseen joidenkin keskeisten prosessien osalta seké tarpeeseen selkiyttaa -
vastuunjakoa.

e Suositus 1: Organisaatiomuutosten yhteydessa ja henkilévaihdoksiin liittyen tulee
varmistaa riskien havainnoinnin, hallinnan, omistajuuksien ja tarvittavien toimenpiteiden
jatkuminen.

¢ Suositus 2: Organisaation toimintaa ja prosesseja kehitettdesséa ja muutettaessa tulee
laatia prosessikuvaukset tarkoituksenmukaisella tasolla sek& huolehtia vastuunjaon
selkeydesté organisaatio- ja vastuuhenkildtasolla.
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¢ Huomio 3: Henkildstddn liittyvat riskit (avainhenkildriskit, saatavuus, riittavyys, vaihtuvuus)
ovat vuosittain keskeisimpié riskeja. Henkiléstdn osalta riskiksi todetaan muun muassa
henkildston liiallinen kuormittuminen. Toimintakertomuksessa esitetdan henkildstdriskeihin
littyvid hallintakeinoja.

¢ Huomio 4: Kaupunginhallituksen vuoden 2022 arviointikertomukseen antamassa
selvityksessa on esitetty tapoja, joilla henkildstdriskeihin on pyritty vaikuttamaan.

¢ Suositus 3: Kaupungissa tehdaén henkildstdkyselyja ja selvityksia henkildstén
tyéhyvinvoinnista. Ty8hyvinvointiin vaikuttavia tekij6itd pitaé edelleen selvittda ja
kehittdd seka levittdd havaittuja hyvia kaytantdja. Tehtyja toimenpiteitéd (esimerkiksi
henkildstoériskien hallintakeinojen toteutus) tulee tehda nakyvaksi seka seurata
toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Vuoden 2022 arviointikertomuksessa tarkastuslautakunta on nostanut yhdeksi
konsernivalvonnan kehittdmiskohteeksi konsernivalvonnan dokumentaation kehittdmisen.
Osa valvontaan liittyvasta toiminnasta perustuu suulliseen vuorovaikutukseen eri toimijoiden
valilla, mikd hdmartaa toiminnan [&pindkyvyytta ja hankaloittaa toiminnan eheaa arviointia.
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Talouden tunnusluvut ja
investointien rahoitus

Talouden arvioinnissa on keskitytty eri- e kunnat jarjestavat toimintojaan eri tavoin,
tyisesti konsernindkékulmaan seuraavista mink& vuoksi konsernitasolla kuntien
syista: vélinen vertailukelpoisuus on parempi,

e vuoden 2023 alusta sote-uudistus supisti * Turussa emokaupunki toimii konsernissa
merkittdvasti emokaupungin kokoa, jonka ns. sisdisend pankkina. Kaupungin
jalkeen konserniyhteisdjen suhteellinen lainannostosta merkittdva osa ohjautuu
osuus kaupunkikonsernista kasvoi, antolainoina konserniyhteisdille,

¢ kuntien taloudellista asemaa koskeva e merkittdva osuus investoinneista tehdaan
lainsd&danto korostaa koko kunta- konserniyhteisdissa.

konsernin ndkdkulmaa. Kuntalaissa

(118 §) sdadetaan erityisen vaikeassa
taloudellisessa asemassa olevan kunnan
arviointimenettelysta. Pykaldssa saadetyt
raja-arvot tunnetaan yleisesti myds ns.
kriisikuntakriteereind ja ne lasketaan suu-
rimmaksi osaksi konsernitilinpdatéksen
perusteella,

Emokaupunkia on tarkasteltu |&hinna Por- l 1 g s \El 1’”
mestariohjelmassa asetettujen talousta- ’ l
voitteiden toteutumisen kannalta. L

| =  pe o J
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Kaupunkikonsernien vertailua

Alla oleviin taulukoihin on koottu Suomen suurimpien kasvukeskusten
konsernitilinpaatdksista vertailutietoa ja tunnuslukuja.

Turku Oulu Tampere Vantaa Espoo Helsinki
Omavaraisuusaste, % 39 55 38 40 44 60
Suhteellinen velkaantuneisuus, % 130 103 152 146 194 134
Kertynyt ylijadma, €/asukas 2574 5193 3850 3830 3869 11 001
Konsernin lainakanta, €/asukas 7909 4309 8 765 7610 12 268 10673
Konsernin lainat ja vuokravastuut, €/asukas 10 526 5266 11 418 9985 12 268 12113
Konsernin lainasaamiset, €/asukas 142 0 80 734 620 740
Asukasmaéra 2023 201 889 214 651 255 066 247 447 314150 674 963
Asukasmaéra 2022 197 900 211 858 249 009 242 819 305 274 664 028
Asukasmaaran muutos 23/22, % 2,02 % 1,32 % 2,43 % 1,91 % 2,91 % 1,65 %
Tuloveroprosentti 2023 6,86 % 7,86 % 7,61 % 6,36 % 5,36 % 5,30 %

Taulukko 1. Kaupunkikonsernien taseista laskettuja tunnuslukuja.
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Konsernin omavaraisuusaste mittaa
kuntakonsernin vakavaraisuutta,
alijgdman sietokykya ja kykya selvita
sitoumuksista pitkalla aikavalilla.
Kirjanpitolautakunnan kuntajaoston
mukaan kuntakonsernin omava-
raisuuden tavoitetasona voidaan
pitda 50 %:n ylittidvaa omava-
raisuutta. Alempi omavaraisuusaste
merkitsee merkittavaa velka-
rasitetta.

Suhteellinen velkaantuneisuus
kertoo, kuinka paljon kuntakonsernin
tilikauden kayttétuloista tarvittaisiin
vieraan paddoman takaisinmaksuun.

Investointeja voidaan toteuttaa myos
vuokrahankkeina. Tall6in tulevien
vuosien kayttétaloutta rasittavat
vuokran maksut nékyvat tilin-
paatdksen vuokravastuina.
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Turku Oulu Tampere Vantaa Espoo Helsinki
Toiminnan ja investointien rahavirta 5 v./asukasmaara, € -2 514 -1 193 -2 889 160 -1 130 -3197
Laskennallinen lainanhoitokate 1,0 1,9 1,0 1,3 1,1 ei saatavilla
Kassan riittavyys, péaivaa 34 91 25 37 231 52
Investointien tulorahoitus, % 60 % 88 % 53 % 80 % 151 % 66 %

Taulukko 2. Kaupunkikonsernien rahoituslaskelmista laskettuja tunnuslukuja.
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Konsernin laskennallinen lainanhoitokate
kertoo tulorahoituksen riittdvyyden vieraan
padoman korkojen ja lyhennysten maksuun.
Kuntaliiton mukaan lainanhoitokyky on
hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 1 ja
tyydyttava, kun arvo on 0,8 - 1,0. Yksi ns.
kriisikuntakriteeri tayttyy, kun tunnusluku

on alle 0,8. Jos tunnusluku on pienempi
kuin 1, joudutaan vieraan paadoman

hoitoon ottamaan lisda lainaa, realisoimaan
omaisuutta tai vahentdmaan rahavaroja®.

8 (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainakanta/8)

Omavaraisuutta ja velkaantuneisuutta mi-
tattaessa Turku-konserni sijoittuu kuuden
kaupunkikonsernin vertailussa keski-
vaiheille. Sen sijaan konsernitaseeseen
kertyneet ylijagdmat olivat vertailuryhman
pienimmat. Konsernin vuokravastuut

olivat yhdessa Tampereen kanssa joukon
suurimmat. Laskennallinen lainanhoitokate
oli Turussa ja Tampereelle enaa tyydyttavalla
tasolla. Asukasmaéaran kasvu oli suurinta
Espoossa ja Tampereella ja Turku sijoittui
kolmanneksi. Tuloveroprosentti on Suomen
kasvukeskusten keskikastia.
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Turku-konserni toimi ja investoi velkarahoituksella myos vuonna 2023

Turun kaupungin rahoitus- ja sijoitustoimen
periaatteissa (kv 18.3.2019 § 44) on linjattu
investointien rahoituksesta seuraavaa:
“Kaupungin tuloja ovat verotulot, tu-
lonsiirrot valtiolta ja kaupungin ja tyta-
ryhtididen perimét maksut ja korvaukset.
Tuloilla katetaan kaupungin kdyttémenot,
taloudellisesti kannattamattomat inves-
tointihankkeet ja lainanhoitomenot. Pitkélla
alikaviélilld tulee tavoitteena olla, etta pitka-
aikaista velkaa kdytetdén vain kaupungille
taloudellisesti kannattavien investointien
rahoitukseen.”

2010 2011 2012 2013

Toiminnan ja investointien® rahavirta kuvaa
tulorahoituksen riittavyytta eli rahamaéraa,
joka jaa jaljelle kayttdtalouden tulojen ja
menojen seké investointimenojen jalkeen.
Negatiivinen toiminnan ja investoinnin
rahavirta tarkoittaa, ettd kuntakonserni
velkaantuu pitkalla tahtaimella. Rahoi-
tuslaskelmaan vaikuttaa merkittavasti
tilikauden investointitaso, joten tunnuslukua
on jarkevaa tarkastella usean vuoden ajan-
jaksolla. Jatkuvasti negatiivinen toiminnan
ja investointien rahavirta johtaa ylivelkaan-
tumiseen.

2015 2016 2017 2018 2019

2020 2021 2022 2023

Turun kaupunkikonsernin toiminnan ja
investointien rahavirta on ollut viimeisen
kolmentoista vuoden ajanjaksolla vuo-
sitasolla keskimaarin noin 59,6 miljoonaa
euroa negatiivinen. Vuonna 2023 em.
rahavirta oli perati 114 milj. euroa nega-
tiivinen. Tulorahoituksen riittamattomyytta
on paikattu lainanotolla, omaisuutta
myymalla tai kassavaroja vahentamalla.

ka. 10-23

kons. |-33228 |-38786 |-40703 |-46713 |30 568

-7 282 -17660 |-82890 |-89647 |-101193

-44 449 | -90660 |-157205 |-114124 |-59 574

emo 19 596

-10782 | -27 145 | 3415 7877

130979 | -176 64715 |-74664 |-89878

-2 412 -37 658 | -25 367

71112 | -8044

Taulukko 3. Toiminnan ja investointien rahavirta konsernissa ja emokaupungissa 2010 — 2023 (milj. euroa). Negatiivinen rahavirta on merkitty taulukkoon punaisella.

®Tuloslaskelma voi antaa liilan hyvan kuvan kuntakonsernin talouden tasapainosta. TAma johtuu muun muassa tuloslaskelman poistojen pienuudesta suhteessa
investointimenoihin. Kuntakonsernin tuloslaskelma voi siis osoittaa "ylijadmaa” ja samalla, kuntakonserni velkaantuu voimakkaasti. Poistojen ja investointimenojen
epasuhtaongelma eliminoituu tarkasteltaessa tilinpaatéksen rahoituslaskelmaa.
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KONSERNIN LAINAKANNAN KEHITYS 2008-2023, MILJ. €

1700
1 600
Turku-konserni on
1 500 .. . . .
toiminut ja investoinut
1 400 velkarahalla jo
vuodesta 2010
1300
1200
1100 Korkeasta investointitasosta ja
matalasta tulorahoituksesta johtuen
1000 konsernin lainakanta on kasvanut
voimakkaasti. Vuodesta 2008 lahtien
900 lainakanta on kasvanut yhteensa
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 noin 544 miljoonaa euroa eli noin 52
%:a, keskimaarin noin 36 miljoonaa
Kuva 4. Konsernin lainakannan kehitys vuosina 2008-2023. euroa vuodessa. Paattyneena vuonna

2023 konsernin lainakanta kasvoi
edellisvuodesta 72 miljoonalla eurolla
ollen vuoden 2023 lopussa noin 1597
miljoonaa euroa.
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Lainojen lisaksi myos vuokravastuut paisuvat konsernissa

Turun kaupunkistrategia hyvaksyttiin kau-
punginvaltuustossa 14.2.2022. Se ei sisélla
konkreettisia ja laskettavissa olevia inves-
tointien rahoitukseen liittyvia tavoitteita.
Pormestariohjelmassa emokaupungin
velkaantumiselle on asetettu katto siten,
ettd oikaistu lainakanta voi olla enintdan

3 390 euroa asukasta kohden vuoden 2025
lopulla.

Oikaistulla lainakannalla tarkoitetaan emo-
kaupungin lainakantaa, josta on vahennetty
antolainaus tytéryhteisoéille. Oikaistu
lainakanta nousi vuonna 2023 edellisen
vuoden 153 miljoonasta eurosta noin

312 miljoonaan euroon. Asukaskohtaisesti
laskettu emokaupungin oikaistu lainakanta
oli noin 1539 euroa.

Toisena pormestariohjelman tavoitteena on
toimintakatteen keskimaarainen enintdan
2,3 % vuosittainen muutos. Kunnan tilin-
paatdksen valituloksena ilmoitettava toi-
mintakate ilmoittaa, paljonko kayttétalouden
kuluista jaa katettavaksi verotuloilla ja
valtionosuuksilla. Tama tavoite ei ole to-
teutunut vuosina 2022 ja 2023. Toimin-
takatteen kasvu oli vuonna 2022 noin 8,4 %
ja vuonna 2023 perati 10,6 %.
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Pormestariohjelmassa asetetun
velkakaton rajoittuminen ai-
noastaan emokaupungin velkaan-
tumiseen antaa melko kapean
kuvan konsernin velkaantumisesta.
Vuoden 2023 lopussa konsernin
lainakanta asukasta kohden oli 7909
euroa, eli yli viisinkertainen emo-
kaupungin oikaistuun lainakantaan
verrattuna.

Konsernin ulkopuolisina vuokra-
hankkeina toteutettavien investointien
tulevien vuosien vuokran maksut
nakyvéat tilinpaatéksen vuokra-
vastuina. Konsernin vuokravastuut
vuoden 2023 lopussa olivat noin 528
miljoonaa euroa.

12,0
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4,0

2,0
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10,6 1800
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mmmm Oikaistu lainakanta euroa/asukas === Toimintakatteen muutos-%

Kuva 5. Emokaupungin oikaistu lainakanta euroa asukasta kohden ja toimintakatteen %-muutos vuosina

2019-2023.

Pormestariohjelman tavoitteena toimintakatteen keskimaarainen muutos 2,3 % vuosina 2022-2025.

Oikaistu lainakanta enintdan 3 390 euroa asukasta kohden vuoden 2025 lopulla.

Ainoastaan emokaupunkia koskeva velkakatto antaa kapean kuvan
konsernin velkaantumisesta. Konsernin lainakanta on noin viisinkertainen
emokaupungin oikaistuun lainakantaan verrattuna.
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Kiinteistoliiketoiminta pitaa konsernin
lahivuosien investointitason korkealla

Pelkastaan strategisten yhteisdjen talous-
suunnittelukaudella 2024-2027 suunni-
teltujen investointien kokonaism&aré on
noin 1,2 miljardia euroa, josta asunto- ja
kiinteistéliiketoiminnan osuus on hieman yli
54 prosenttia.

Konsernin tulevien vuosien investoin-
timaaraa pitavat korkealla esimerkiksi
Turun kaupungin asunto- ja maapolitiikan
periaatteissa konserniyhteisdille (TVT
Asunnot Oy, Turun ylioppilaskylasaatio

ja Varsinais-Suomen Asumisoikeus Oy)
asetetut asuntotuotantotavoitteet. Ta-
voitteen mukaan TVT Asuntojen omistaman
asuntokannan suhteellisen osuuden koko
Turun asuntokannasta ei tule merkittavasti
muuttua. Yhtién omistamien asuntojen
maara voi tavoitteen mukaan vaihdella 0,5
prosenttiyksikoén verran (10,25 % - 10,75 %)

suhteessa nykyiseen yhtidon osuuteen Turun
kokonaisasuntokannasta. Vuoden 2023
lopussa TVT:n hallinnassa oli 9,8 prosentin
osuus koko kaupungin asuntokannasta,

eli tavoitteessa asetettuun vaihteluvéliin
yltdminen aiheuttaa merkittdvia uudisinves-
tointeja. Yhtién arvion mukaan, kun huo-
mioidaan muu asuntorakentaminen, yhtién
osuus koko Turun asuntokannasta on noin
800 asuntoa alle tavoitetason.

TVT:n uudistuotanto vuonna 2023 oli 340
asuntoa (toimintasuunnitelman tavoite

300), joista 80 valmistui Raisioon ja 65
Kaarinaan. TVT luopui 123 asunnosta
(tavoite 50). Seka Ylioppilaskyldsaatiolle etta
Varsinais-Suomen Asumisoikeus Oy:lle on
asetettu 100 asunnon vuotuinen asunto-
tuotantotavoite kaudelle 2023 - 2026.
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1800 000
1 600 000
1 400 000
1200 000
1 000 000
800 000
600 000
400 000
200 000
: 2019 2020 2021 2022 2023
= Kuntayhtymat 58543 51751 45171 100 %48 0
m Elinkeinc- ja muut liiketoimintayhtist 237 108 250 155 246 246 226 482 219 599
B Kiinteistd- ja asuntoyhtict 509 640 514 641 552 633 582 126 625 698
® Turun kaupunki emo 651 538 620 543 673 747 615 763 751 523
Turku-konsernin lainakanta 1456830 1437090 1518497 1525320 1596820

Kuva 6. Konsernin lainakannan (tuhatta euroa) kohdistuminen; emokaupungin, kuntayhtymien ja konserniyhteistjen osuudet vuosina 2019-2023.
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Korkotason nousun taysi vaikutus tulee viiveella

Viime vuosina seké korkotaso etté ra-
kennuskustannukset ovat nousseet voi-
makkaasti. Korkotason nousu tulee vai-
kuttamaan kaupungin varainhankinnan
kustannuksiin hieman viiveella, erityisesti

vuosina 2024 - 2027. Talousjohdon 60000 2 6% 2,8% 30%
ennusteen mukaan keskikorko tulee - 2% 48803
nousemaan vuoden 2022 alle prosentin 50000 " - 2,5%
tasolta 2,8 prosenttiin vuonna 2027.
Korkomenot nousevat samalla ajan- g 40000 / 20%
jaksolla noin 6 miljoonasta eurosta noin 49 > 1.4% /
miljoonaan euroon. £ 30000 -1,3% 1,2% 1,3% 1,33 1,5%
’ 3 e e ,.f 22430
: - 0,9%
2 20000 Ne” 1,0%
Tasomuutos
10000 6838 7169 7074 7338 8244 .. 8216 2023-2024 0,5%

+14.2 milj.
N EEREEER

2017 2018 2019 2020 2021 2022 TPE 2024 2025 2026 2027
2023

. Korkomeno, eur =il Koskikorko, %

Kuva 7. Korkomeno- ja keskikorkoennuste 2023-2027, 1&hde: talouspalvelut.
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Konsernin investointimenot olivat vuonna
2023 yhteensa noin 350 miljoonaa euroa.
Konserniyhteiso6ista suurimmat inves-
tointimenot olivat TVT:l& noin 92 miljoonaa
euroa, Turku Energialla noin 30 miljoonaa
euroa ja Varsinais-Suomen Asumisoikeus
Oy:lla noin 12 miljoonaa euroa. Konsernin
vuosikate oli vuonna 2023 noin 205
miljoonaa euroa eli investoinneista ra-
hoitettiin tulorahoituksella ainoastaan 60,2
prosenttia. Omaisuuden myynnilld inves-
toinneista rahoitettiin noin 12 prosenttia.
Loput investoinneista rahoitettiin padosin
lainarahoituksella.

Kohonnut korkotaso ei ole juurikaan
vaikuttanut toimintasuunnitelman in-
vestointimaararahoihin. Toimintasuunni-
telmassa on vuosille 2023 - 2026 varattu
emokaupungin investointimaararahoja
yhteensa noin 722 miljoonaa euroa. Kon-
sernissa on asuntorakentamisen lisaksi
suunnitteilla [&hivuosiksi suuria hankkeita
kuten Sataman terminaali, Kupittaan kansi ja
joukkoliikenneratkaisu. Naiden kustannukset
eivat sisally 722 miljoonan euron investoin-
timaararahaan. Toteutuessaan konsernin
lainakanta saattaa ldhes tuplaantua ny-
kyisesté noin 1,5 miljardista eurosta.
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Korkotason nousu tulee
vaikuttamaan kaupungin
varainhankinnan
kustannuksiin hieman
viiveella, erityisesti
vuosina 2024-2027.
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Isot investoinnit ja velkataakka altistavat konsernin erilaisille riskeille

Rakentamisen heikon suhdanteen takia on
rakennusala Suomessa taloudellisissa vai-
keuksissa. Konsernissa toteutetaan useita
monivuotisia rakennushankkeita, mika
altistaa vastapuoliriskille. Vastapuoliriski
tarkoittaa sita, etta toinen sopimusosapuoli
laiminlyd sitoumuksensa tai ei kykene
vastaamaan niista.

Korkotason nousu tulee vaikuttamaan
konsernin rahoituskustannuksiin viiveella
tulevien vuosien aikana. Erityisesti uuden
lainan nostolla altistutaan jo nyt nousseelle
korkotasolle. Uutta lainaa tarvitaan
konsernin investointien toteuttamiseen seké
erdantyvien lainojen jalleen rahoittamiseen.
Korkotason nousun seurauksena yha
suurempi osa toimintakatteesta joudutaan
tulevaisuudessa kayttdmaan rahoitus-
kuluihin.

Konsernin kasvava lainakanta altistaa eri-
tyisesti korkoriskille. Velkarahariippuvuus
ja jo olemassa olevien lainojen jalleenrahoi-
tustarve altistavat myds varainhankinta-
riskille. Konsernilla ei ole juurikaan nopeasti
rahaksi muutettavaa likvidia omaisuutta ja
kassavarojen riittavyys on rajallinen. Vuoden
2023 lopussa konsernin kassan riittavyys oli
34 paivaa. Tilinpaatdksen mukaan likvidi-
teettiriskia hallitaan laatimalla konsernitileja
koskeva kolmen kuukauden rullaava kas-
saennuste, josta ilmenee periodin likvidi-
teettitarve.



ARVIOINTIKERTOMUS — 85

TALOUDEN TUNNUSLUVUT JA INVESTOINTIEN RAHOITUS

Kasvukeskusten joukkoon kuulumalla investointien rahoituskyky paranee

Kaytannossa kaupunki hankkii lainara-
hoitusta Kuntien takauskeskuksen ja Kun-

tarahoituksen kautta. Kuntien takauskeskus

ja Kuntarahoitus Oyj muodostavat kuntien
yhteisen varainhankintajérjestelman.
Haastateltujen mukaan Suomen valtion ja
Kuntien takauskeskuksen luottoluokitus ja
-kelpoisuus kulkevat k&sikadessé. Turun
kaupungin kyky vaikuttaa koko Suomen
julkisen talouden luottokelpoisuuteen on
siten rajallinen. Konsernitasolla voidaan
vaikuttaa velkarahariippuvuuteen hyvalla
kayttoétalouden ja investointien hallinnalla.
Myés kaupungin vaestdkehityksen
pysyminen positiivisena on tarkedd. Vaes-
téonkasvun ansiosta kaupunkikonsernin
asukaskohtainen lainakanta on sailynyt

viime vuosina varsin muuttumattomana,

vaikka lainakanta kokonaisuudessaan
on kasvanut. Vuoden 2023 tilinpaatoksen
mukaan Turun asukasmaara oli kasvanut
3989 henkil6lla edellisestd vuodesta.

Konsernin lainakanta asukasta kohden, €

8 000
7900
7 800
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Kuva 8. Konsernin asukaskohtaisen lainakannan kehitys vuosina 2018-2023.

Vaestdonkasvun ansiosta kaupunkikonsernin asukaskohtainen lainakanta

on sailynyt viime vuosina varsin muuttumattomana, vaikka lainakanta
kokonaisuudessaan on kasvanut.
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MYONTEINEN ERITYISKOHTELU TURUN PERUSOPETUKSESSA JA VARHAISKASVATUKSESSA

Tarkastuslautakunnan tavoitteena on ollut arvioida ns. myénteisen erityiskohtelun
toteuttamista Turun kaupungin perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa:

e kaupungin alueiden eriytymisen aiheuttamien ongelmien takia on tunnistettu
tarve toimenpiteille,

e mitd asiantilan parantamiseksi on tehty ja ollaan tekeméssa,
* miten tassa tekemisessa on onnistuttu ja

¢ miten jatkossa toimitaan.




ARVIOINTIKERTOMUS — 88

MYONTEINEN ERITYISKOHTELU TURUN PERUSOPETUKSESSA JA VARHAISKASVATUKSESSA

Myonteiseen erityiskohteluun/
PD-rahoitukseen (positiivinen diskriminaatio)

liittyvat taustatekijat

Haastattelujen mukaan Suomen segregoituneimmaksi kaupungiksi
kutsutaan Turkua - kaupungin etninen segregaatio on suurta. So-
sioekonominen, kielellinen ja etninen segregaatio kulkevat ainakin
jossain maarin kasi kddessa. Eri kielen puhumisen ohella sosioe-
konominen aspekti on usein viela tarkedmpi.

Tutkimusten mukaan eriytymisen aiheuttamat haasteet nakyvéat
erityisesti pienituloisuuden ja aikuisvaestén heikomman koulu-
tustason méaarittamilla oppilasalueilla, joissa sitten koulujen edel-
lytykset hyvien oppimistulosten tuottamiseen ovat ldhtékohtaisesti
haastavammat kuin muualla. N&illd alueilla myds opetuskielen
tuen tarpeet korostuvat.

Alueellista eriytymisté eli segregaatiota ilmiéna voidaan tarkastella
kahdesta nakdkulmasta:

o Segregaation vahentdminen (ennaltaehkaisy),

0 Segregaation vaikutusten vahentaminen.

Segregaatio, sosiaalinen segregaatio eli
eriytyminen tarkoittaa maantieteellisessé
merkityksessédén eri sosiaalisten ryhmien
eriytymisté toisistaan omille alueilleen
kaupungin sisélla. Se viittaa eri alueiden viélille
syntyviin eroihin, joita voivat olla esimerkiksi
erilaiset eldméntavat, tuloerot, hyvinvointierot,
kulttuurilliset erot ja muut sosiaaliset erot.
Etninen segregaatio on perinteisesti tar-
koittanut eri etnisten ryhmien epétasaista
sijoittumista eli segregaatiota kaupunkialueella
riippumatta siitd, kuinka epétoivottavana
ilmiéta on pidetty. Alueellinen segregaatio
voidaan jaotella kolmeen eri kategoriaan,
joista ensimméinen on sosiaalinen, toinen
demografinen ja kolmas etninen segregaatio.
Alueellisen segregaation eri muotoja ei voida
tosin téysin erottaa toisistaan, silld ne ovat
limittéisia. (fi.wikipedia.org 24.1.2024)


http://fi.wikipedia.org
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Alla olevassa kuvassa 9 on kuvattu segregaatiota ja sen vahentamista ilmiéné seké sen konkreettisia muotoja kummastakin nakékulmasta.

Mista puhumme? limion kuvaus

» Asuntopolitikka , ml.
Kaupunkikehitys
(monipuolinen ja
kohtuuhintainen
asuntotarjonta ,
sekoittuneisuus )

* Hyvinvoinnin
parantaminen

* Yhteis6jen vahvistaminen

+ Kotoutumisen tukeminen

+ Tydllistdminen ja
tyollisyys

« Palveluverkon
kehittaminen

* Alueiden identiteetin
tukeminen

*  Yhteistyd 3. sektorin
kanssa

Aluekehittaminen

Alueiden maineen
parantaminen

Osallisuuden ja
yhteisollisyyden
parantaminen
Palveluverkon muutosten
toteuttaminen

Alueiden saavutettavuuden
parantaminen

Alueellinen turvallisuustyd ja
turvallisuuden tilannekuvan
vahvistaminen

Lahteet: Turun kaupungin materiaalit, Segregaation ehkaiseminen ja lieventdminen Helsingin kaupungissa - muistiota (1/ 2023) soveltaen)

Kuva 9. Segregaation ja sen haittavaikutusten vdhentaminen — ilmién kuvaus
(Segregaation vahentamisen toimintamalli Uudessa Turussa, Luonnos 29.9.2023, Turun kaupunki).
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e Myoénteisella erityiskohtelulla on
tarkoitus edistaa tasapainoista alue-

kehitysti ja viahentis segregaatiota Myénteinen erityiskohtelu on toimintatapa, jossa henkildéd tai ryhméaa tuetaan erityistoimin, jos hdn on

ilman niitd vaarassa jaddéa eriarvoiseen asemaan.

* Myonteinen erityiskohtelu voi auttaa Mydnteisen erityiskohtelun tavoite:
kaikkia oppilaita, joilla syysta tai

) ) . - Pyritdén turvaamaan paitsi perinteisté oikeudellista yhdenvertaisuutta, myds tosiasiallisesti tasa-arvon
toisesta on vaikeuksia saavuttaa toteutumista.

koulussa tavoiteltuja oppimistuloksia.
Oppilaat voivat olla taustoiltaan kan-
tasuomalaisia tai alun perin muualta
muuttaneita.

e Suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan yksi
perusperiaatteita on, ettd heikompiosaisia
tuetaan ja syrjaytymista ja eriarvoisuutta
ehkaistdan. Tassa ajattelussa on tun-
nustettu se tosiasia, etta kaikilla ei ole yh-
talaisia lahtékohtia parjaédmiseen. Hyvin-
vointiyhteiskunnan toiminnan katsotaan
koituvan lopulta kaikkien kansalaisten
hyddyksi.
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Monikieliset oppilaat Turussa 2023

e Kuvassa 10 esitetddn monikielisten
oppilaiden suhteellisen osuuden muutos e Lahes 20 % Turun perusopetuksen oppilaista on monikielisia
Turun perusopetuksessa vuosina U
2011-2023. Osuuden ennustetaan Aidinkielia yli 100
edelleen kasvavan selvasti. e Suurimmat kieliryhmat arabia, venaja, kurdi, somali, albania

¢ Yhdenvertaisuuslain (30.12.2014/1325)
9 §:ssa positiivisesta erityiskohtelusta
sdadetaan seuraavasti: "Sellainen oi-
keasuhtainen erilainen kohtelu, jonka 20 Arvio monikielisten oppilaiden
tarkoituksena on tosiasiallisen yhdenver- e maaran kehityksesta
taisuuden edistdminen taikka syrjinnasta
johtuvien haittojen ehkaiseminen tai
poistaminen, ei ole syrjintda.”

3
e Mydnteiselle erityiskohtelulle on useita

samaa tarkoittavia ilmaisuja, kuten: z
2

- positiivinen syrjinta,
- positiivinen diskriminaatio tai 1
- positiivinen erityiskohtelu. !
5
0 0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Qq'}’ Qq/‘" Qrf/'-’ Qq?’ Qr{,\

Valmistavassa opetuksessa on oppilaita ennatyksellisen paljon (yli 300)

Maéara on kasvussa

EN o ® o N
w
o 3 o a =] a

N

B Monikieliset oppilaat

Kuva 10. Monikieliset oppilaat Turussa 2011-2023 (Kasvatuksen ja opetuksen palvelukokonaisuus, Turun kaupunki).
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¢ Koulujen toimintaedellytysten eriar- linnoissa paranee. Mydnteisen eri-
voistumiseen reagoiva rahoitus on tyiskohtelun resursoinnilla voidaan
kansainvilisesti olennainen keino myds tukea opettajien jaksamista pai-
kaventaa osaamisen ja hyvinvoinnin vakodeissa ja kouluissa, joissa tydn
eroja. OECD on painottanut tarve-eroihin haastavuus korostuu.” (Bernelius ja
perustuvan rahoituksen, eli PD-rahan, Huilla. 2021. Koulutuksellinen tasa-arvo,
olevan yksi keskeisimpia keinoja alueellinen ja sosiaalinen eriytyminen
toteuttaa koulutuksellista tasa-arvoa ja mydnteisen erityiskohtelun mahdol-
(OECD. 2012. Equity and Quality in lisuudet)

Education: Supporting Disadvantaged

Students and Schools) e PD-rahan (PD - positiivinen diskri-

minaatio), lisdrahoituksen tarpeen

¢ ”"Mydnteinen erityiskohtelu on tukimalli, taustalla on huoli kaupunkisegregaation
joka perustuu lahtékohtaisesti koulujen eli alueellisen eriarvoistumisen aihe-
vélille syntyneen oppilaspohjan uttamasta lapsiperheiden koulutuksellisen
eriytymisen eli koulusegregaation vai- hyvinvoinnin ja koulujen toimintaedel-
kutusten vahentamiseen. Se ei tasta lytysten eriarvoistumisesta.

nakdkulmasta puutu I&htékohtaisesti
koulujen eriytymisen syihin, vaan pyrkii
korjaamaan sen seurauksia. Onnis-
tuessaan myonteinen erityiskohtelu
voi kuitenkin myds vahent&da kouluse-
gregaatiota, mikali esimerkiksi tukea
saaneiden koulujen suosio kouluva-

¢ Haastatteluissa esitettiin myds, etta ei
pitéisi olla olemassa erikseen positiivisen
diskriminaation rahoituksia, vaan tulisi
luoda pysyvémpié ja vakiintuneempia
rahoitusmalleja.
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PD-rahoituksen kriteerit Turussa

e Turussa positiivisen diskriminaation rahoitusta (PD-rahoitusta)
mydnnetaan kouluille kolmen kriteerin perusteella:

1. muunkielisten oppilaiden (didinkieli muu kuin suomi,
ruotsi tai saame) maar4,

2. integroidun erityisen tuen oppilaiden maéara ja
3. tehostetun tuen oppilaiden maara.

¢ Koulujen perusresursoinnissa on otettu huomioon tukea tar-
vitsevat oppilaat. Kouluille lasketaan resurssit vuosiviikkotunteina
(vvh) seuraavilla kertoimilla:

o Vuosiluokkien 1-6 tavallisessa luokassa opiskeleva oppilas tuo
laskennallisesti koululle 0,897 vuosiviikkotuntia (vvh).

o Vuosiluokkien 7-9 tavallisessa luokassa opiskeleva oppilas tuo
laskennallisesti koululle 1,315 vvh.

PD-rahoitukseen liittyvat lisdkertoimet:
o Vieraskielinen oppilas tuo liséksi 0,13 vvh.

o Integroitu erityisen tuen oppilas tuo liséksi 1,05 vvh (alakoulu)
ja 1,08 vhh (ylakoulu).

o Tehostetun tuen oppilas tuo lisdksi 0,234 vvh.

e Haastatteluiden mukaan positiivisen diskriminaation rahojen
jakoperusteina Turussa ovat oppilaskohtaiset faktat, joissa ei
ole tulkinnanvaraa.

e Jako on ldpinakyva ja siksi oikeudenmukaiseksi koettu. Oikein

pieni summa jollekin koululle ei toisaalta juurikaan auta.

¢ Haastatteluiden mukaan néaiden kriteerien kehittdminen on tydn

alla ja ollaan harkitsemassa mahdollisesti Helsingin mallin mu-
kaisesti tarveperusteisen rahoituksen kriteerien kayttéonottoa.
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Opetus- ja kulttuuriministeri6 myontaa tasa-arvorahaa = =

e Kaupunki saa myds valtionavustusta vastaaviin tarkoituksiin.
Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) my6ntéa erityisavustusta
perusopetuksen tasa-arvoa edistéaville toimenpiteille, ns. ta-
sa-arvorahaa.

¢ Avustusta mydnnetdén koulujen toiminta-alueita kuvaavien indi-
kaattoreiden perusteella:
1. 30-54-vuotiaiden vain perusasteen suorittaneiden
osuus ikaluokasta,
2. ty6ttémyysaste ja
3. vieraskielisten osuus.

e Tasa-arvorahaa mydnnetdan koulukohtaisten indikaattorien pe-
rusteella kaytettavaksi kouluihin ja koulujen toiminta-alueilla
toimiviin paiviakotien esiopetusryhmiin. Tarkoituksena
on tukea opetuksen jarjestajien mahdollisuuksia palkata
opettajia ja koulunkdynninohjaajia.
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Perustuuko myonteiseen erityiskohteluun
liittyva toiminta paaosin ulkoiseen rahoitukseen
vai kaupungin jatkuvaan tekemiseen omalla
rahoituksella?

¢ PD-rahoitus tapahtuu kaupungin omilla rahoilla. Vastaavaan ¢ Sen sijaan sellaisilla alueilla toimivissa kouluissa, joissa maahan-
tarkoitukseen kaupunki saa myd&s valtionavustusta, muuttajien osuus vaestdstad on kolmasosa tai sitd merkittdvasti
ns. tasa-arvorahaa. korkeampi ja joissa on muutenkin enemman erityisen tuen

. - . . - A . oppilaita, lisdresurssin maara on merkittava: + 12-24 %.
¢ Kouluissa, joissa vieraskielisten oppilaiden maara on varsin

vahainen ja selvasti alle 10 % kokonaisoppilasmaarasté ja joissa ¢ Haastatteluiden mukaan panostuksista my&nteiseen erityis-
ei ole kovinkaan monta erityisen tuen oppilasta, jaa positiivisen kohteluun on lukuvuonna 2022-2023 noin 55 % ollut kaupungin
diskriminaation (PD rahoituksen) merkitys marginaalisen pieneksi rahaa ja 45 % valtion rahaa.

ja tdma lisda koulun rahoitusta vain 4-6 %.
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Myonteisen erityiskohtelun rahoitusosuudet 2022-2023

Valtio
45 %
Kaupunki
55 %
Panostuksista myonteiseen
Kuva 11. Valtion ja kaupungin rahoitusosuudet Turun perusopetuksen myénteisessé erityiskohteluun on lukuvuonna
erityiskohtelussa lukuvuonna 2022-2023 (Kasvatuksen ja opetuksen palveluko- 2022-2023 noin 55 % ollut kaupungin

konaisuus, Turun kaupunki).

rahaa ja 45 % valtion rahaa.
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Mita tavoitteita myonteiselle erityiskohtelulle on
Turun kaupungissa / Kasvatuksen ja opetuksen
palvelukokonaisuudessa asetettu?

¢ Pormestariohjelmassa on aiheeseen liittyen kirjattu: ”Vahvistamme e Kasvatus- ja opetuslautakunnan (28.9.2022 § 135) hyvéksymassé

segregaation védhentamisen periaatteen ensisijaiseksi tavoitteeksi perusopetuksen palvelusuunnitelmassa 2023 segregaation va-
I1&hididen kehittdmisessa”. hentdminen mainitaan yhtena tavoitteena.

e Kaupungin kérkihankkeista tdhdn kokonaisuuteen liittyvat osaltaan ¢ Haastattelujen mukaan Turussa ei toistaiseksi ole ollut mah-
ainakin Yhteisollinen Turku (Yhteisollinen Turku | Turku.fi), jossa dollista asettaa myonteiselle erityiskohtelulle mitattavissa olevia
panostetaan asuinalueiden tasapainoiseen kehittdmiseen, sekd tavoitteita. K&dynnissé olevalla hankkeella ”Koulusegregaation
Osaamisen karkihanke (Osaamisen karkihanke | Turku.fi). vahentaminen Turussa”'® pyritaan téllaisia tavoitteita kehittamaan

jatkossa.

0] jsatietoa hankkeesta: https://www.turku.fi/uutinen/2022-09-08_turku-panostaa-koulujen-eriarvoistumisen-katkaisemiseen


http://Turku.fi
http://Turku.fi
https://www.turku.fi/uutinen/2022-09-08_turku-panostaa-koulujen-eriarvoistumisen-katkaisemiseen
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Onko myonteisen erityiskohtelun rahoituksella
saavutettu sille asetettuja tavoitteita?

¢ Alueelliset pienluokat (erityisluokkia) resursoidaan erikseen niin, ¢ Haastatteluissa on esitetty muun muassa seuraavia perusteita,
ettd oppilaiden tunnit otetaan taysimé&araisind huomioon. Ne joiden takia mydnteinen erityiskohtelu on nahty tarpeelliseksi:

sijaitsevat kouluilla, joissa on paljon erityisen tuen tarvetta, mutta
. L o]
oppilaat tulevat koko yhteistydalueelta.
¢ Koulunkaynninohjaajien sijoittaminen niihin kouluihin, joissa on °

erityisia tuen tarpeita, on myos positiivista erityiskohtelua. o]

Erityisen tuen toteuttaminen vaatii panostusta.
Hyvan suomen kielen taidon oppii noin kuudessa vuodessa.

Huoltajilla on erilaiset mahdollisuudet tukea lasten kou-
lunkdyntia.

Tehostettu tuki edellyttda yksildllistd suunnitelmaa.
Koulunka@ynnin ohjaaja on oppilaan tukena joskus valttdmaton.
Opetusta on helpompi eriyttdd pienessa opetusryhmassa.
Koulun laksykerho on monelle hyvé apu.

Yhteisopettajuus antaa mahdollisuuden joustaviin jarjes-
telyihin.
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¢ Haastatteluiden mukaan alueellisia pienluokkia on perustettu eri
puolille kaupunkia; pohjoisimmat Yli-Maariassa ja eteldisimmat
Syvalahdessa. Pienluokkia on perustettu niille alueille, joissa
on paljon erityisen tuen tarvetta. Aivan jokaisessa koulussa ei
tietenk&an tallaisia alueellisia pienluokkia ole — muuten ne eivat

olisi enda alueellisia, vaan koulukohtaisia. Opettajien tulee saada keskittya

. . . . dintyohonsa eli opettamiseen.
e Haastatteluissa kouluilla todettiin olevan muun muassa seuraavia ydinty P

opetustyéta haittaavia asioita: Nyt liikaa aikaa vievat kirjaamiset,

. iy . . e Wilma-viestit j me-kan .
0 Asioiden kirjaaminen, Wilma-viestit ja some-kanavat vievat lima-viestit ja some-kanavat

opettajilta liilan paljon aikaa, joka on pois varsinaisesta ope-
tusty6sta ja voi lisatd opettajien tyduupumusta.

o Alypuhelimien runsas kayttd hairitsee tuntuvasti paivittaista
kouluty6ta, etenkin ylakouluissa.

¢ Koulunkaynnin ohjaajien sijoittelu riippuu siitd, missa on tarvetta,
ja tdhan sitten panostetaan. Valtiolta saadaan rahaa lisére-
sursseihin maahanmuuttajien oman &aidinkielen opettamiseen.
Talla hetkelld opetusta annetaan heille 25:ssé eri didinkielessa.
Myds useiden katsomusaineiden opettaminen vaatii jonkin verran
resurssia.
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¢ Pormestariohjelmassa asetetusta toimenpidetavoitteesta on raportoitu osavuosikatsauksessa (OVK) 3/2023 seuraavasti:

Tyyppi # Toimielin/ Pormestariohjelman tavoite Lauseke/pormestariohjelman Vastuuhenkilé Aikataulu OVK3/2023
palvelukokonaisuus toimenpide

P 27 Kasvatus ja opetus Vahvistetaan oppilaiden oppimisen Yhdyspintasuunnitelmat valmiit ja kéytossa. Timo Jalonen 6/2023 Yhteistyd monialaisessa
tukea ja oppilashuoltoa. Huolehditaan Oppimisen tuen ja oppilashuollon vah- oppilas- ja opiskelijahuolto-
ns. positiivisen diskriminaation vistaminen monialaisen yhteistyon ja ryhméssa toimii, neuvolan ja
rahoituksesta tavoitellen jatko-opinnot koulutuksen keinoin. Arvioidaan nykyisen esiopetuksen (varhaiskas-
mahdollistavan kielitaidon oppimista positiivisen erikoiskohtelun rahoituksen vai- vatuksen palvelualue) yhteistyon
kaikille. Vahvistetaan vanhempien ja kuttavuutta ja jatketaan rahoituksella tehtavien suunnittelu kdynnissa, suomen-
oppilaiden osuutta koulupolkuun. toimien toteutumista tarvittaessa uusin kielisessa tydvaenopistossa

perustein. lisétty maahanmuuttajanuorten
koulutusta.

Pormestariohjelman tavoite Lauseke / pormestariohjelman toimenpide

Vahvistetaan oppilaiden oppimisen tukea ja oppilashuoltoa. Yhdyspintasuunnitelmat valmiit ja kaytdssa. Oppimisen tuen ja
Huolehditaan ns. positiivisen diskriminaation rahoituksesta oppilashuollon vahvistaminen monialaisen yhteistyon ja koulutuksen
tavoitellen jatko-opinnot mahdollistavan kielitaidon oppimista keinoin. Arvioidaan nykyisen positiivisen erikoiskohtelun rahoituksen
kaikille. Vahvistetaan vanhempien ja oppilaiden osuutta vaikuttavuutta ja jatketaan rahoituksella tehtavien toimien
koulupolkuun. toteutumista tarvittaessa uusin perustein.

OVKaS /2023

Yhteistyd monialaisessa oppilas- ja opiskelijahuoltoryhmassa toimii, neuvolan ja esiopetuksen
(varhaiskasvatuksen palvelualue) yhteistydn suunnittelu kdynnissa, suomenkielisessa
tyévaenopistossa lisatty maahanmuuttajanuorten koulutusta.
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Minkalaista vaikuttavuutta myonteisella

erityiskohtelulla on saavutettu?

¢ Haastatteluiden mukaan kouluille on teetetty kysely vaikut-

tavuuteen ja merkityksellisyyteen liittyen. Tulos vastaajilta on
ollut hyvin yksimielinen: PD —rahoituksella on voitu auttaa kes-
kim&araistd haastavammassa tilanteessa olevien koulujen ja
alueiden oppilaiden oppimisen edellytyksié. Voidaan sanoa,

ettd télla rahoituksella on ollut merkitysta erityisesti yksildiden
tilanteissa. Kaikki oppilaat eivat haastavillakaan alueilla 1ahtékoh-
taisesti ole lisdtuen tarpeessa.

Haastatteluissa on todettu, etta tieteellista vaikuttavuutta on
todella hankala mitata esimerkiksi yksittaisten oppilaiden ar-
vosanojen tai suoritusten perusteella. Esimerkiksi yhden resurs-
siopettajan taikka ohjaajan palkkaaminen kouluun ei mittauksissa
erotu yksittdisen oppilaan tuloksissa yksiselitteisesti. Tama validin
mittaamisen haaste on tunnistettu kansallisellakin tasolla.

Kouluille tehdyn kyselyn hyvin

yksimielinen tulos on ollut:
PD-rahoituksella on voitu auttaa
keskimaaraista haastavammassa
tilanteessa olevien koulujen ja
alueiden oppilaiden oppimisen
edellytyksia.
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¢ Rahoituksella on kaytannéssa hankittu lisédkasipareja ¢ Valtioneuvoston julkaisussa 2021:7 Bernelius ja Huilla' kirjoittavat
kouluille: Resurssiopettajia, laaja-alaisia erityisopettajia, kou- rohkaisevasti: "Kansainvélisessa vertailussa Suomen vahvuuksia
lunkdynninohjaajia. Ndmé& ovat koulujen rahoituksessa tarkeadksi ovat institutionaalisen laadun vakaus ja edelleen maltillisena
koettu osa. nayttaytyva eriytyminen. Jarjestelmallamme on hyvét edellytykset

panostaa tasa-arvon tukeen erityisesti mydnteisen erityiskohtelun
resursoinnin seka yli sektorirajojen toteutettavan yhteisty6n
malleilla.”

e Haastatteluissa on todettu, ettd kansainvalisten tutkimusten
mukaan PD-rahalla on vaikuttavuutta ja se on tarkeé asia.
Kuitenkaan selkedd mittaristoa tAméan vaikuttavuuden seurannan
kayttdéon Turussa ei ole toistaiseksi ollut.

e Haastatteluiden mukaan yksi suurimmista haasteista PD-rahojen
osalta on seuranta ja vaikutusten mittaaminen.

e Jonkinndkdista dataa vaikuttavuudesta haastatteluiden mukaan
kovasti kaivattaisiin. Mutta tieteellisen kokeilun tekeminen, jossa
olisi kaksi hyvin samantyyppista ryhma3, joista toiset saavat tukea
ja toiset eivat ja sen jalkeen tehdaan vertaileva tutkimus, on varsin
epéaeettinen.

Tutkimusten mukaan mydnteinen

e Haastatteluiden mukaan on helppo allekirjoittaa ne tutkimusten erityiskohtelu lisda seka
tulokset, joiden mukaan myoénteinen erityiskohtelu lisdd seké muunkielisten koululaisten
muunkielisten koululaisten ettd suomenkielisten poikien todenna- ettd suomenkielisten poikien
koisyytta siirtyd seuraavalle koulutusasteelle (perusopetuksesta todennakoisyytta siirtya seuraavalle
toiselle asteelle). koulutusasteelle (perusopetuksesta

toiselle asteelle).

" https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162857/VN_2021_7.pdf?sequence=4&isAllowed=y


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162857/VN_2021_7.pdf?sequence=4&isAllowed=y
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Myonteinen erityiskohtelu
varhaiskasvatuksessa

¢ Varhaiskasvatuksen palvelusuunnitelmaan on kirjattu toi-
menpiteitd, jotka auttavat varmistamaan, ettd varhaiskasvatus
on vastuullista, yhdenvertaista ja tarjoaa laadukasta opetusta,
kasvatusta ja hoitoa kaikille lapsille.

Varmistetaan, etta kaikki lapset

ja perheet kokevat olevansa
tervetulleita ja arvokkaita asiakkaita
varhaiskasvatuksessa.

e Vastuullisuuden ja yhdenvertaisuuden osalta palvelusuunni-
telmassa todetaan muun muassa:

o0 Varmistetaan, etta varhaiskasvatuspalvelut ovat tasa-
puolisesti saatavilla eri alueilla, jotta yhdenvertaisuus
toteutuu kaikilla alueilla.

o Toimitaan Kkieli- ja kulttuurisensitiivisesti, ja varmistetaan,
ettd kaikki lapset ja perheet kokevat olevansa tervetulleita ja
arvokkaita asiakkaita varhaiskasvatuksessa.
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¢ Kaupunginvaltuusto on paattanyt kirjauksessaan (kv 13.11.2023 §
220) vuoden 2024 osalta:

o Vahenndmme segregaation vaikutuksia vahvistamalla var-
haiskasvatuksessa olevien monikielisten lasten suomen kielen
taitoa. Varhaiskasvatuksessa olevien monikielisten lasten
suomen kielen osaamista vahvistamme lisdamalla varhais-
kasvatuksessa olevan henkildstén kielitietoisuutta seka hen-
kiléstén suomen kielen osaamista koulutuksen ja ohjauksen
keinoin.

e Kasvatus- ja opetuslautakunta on paattanyt myonteiseen erityis-
kohteluun liittyen 13.6.2018 (§ 114) seuraavasti:

o Toteutettavissa olisi sellainen ratkaisu, jossa vieraskielisten
lasten osalta paivahoitoon suunnattaisiin ensi vaiheessa 5
%:n pysyva lisdresurssi jokaista vieraskielista lasta kohti.
Varhaiskasvatuksessa asiakaskunta vaihtelee toimintakauden
aikana merkittavasti, jolloin seuraavan varainhoitovuoden
budjettivaikutus maaraytyisi edeltavén syyskuun tietojen
perusteella. Samassa yhteydessa purettaisiin kaikki aiemmat
positiivisen diskriminaation kayténteet.

o Positiivinen diskriminaatio otettaisiin huomioon yksittaisen
paivahoitoyksikdn talousarviota méaariteltdessa ja toisaalta
palvelusetelin arvon maarittdmisen yhteydessa.

e Talla rahoituksella on kaupungin paivakoteihin palkattu kieli- ja

kulttuuriopettajia. Vastaavasti palvelusetelin arvoa korotetaan 5
%, jotta muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvien lasten kielen-
kehitysta voidaan tukea.

Vuodesta 2019 lahtien tama kaytantd on huomioitu talousarvion
laadinnassa.

Haastatteluiden mukaan erityistd huomiota on kiinnitetty siirtyma-
vaiheisiin varhaiskasvatuksesta esiopetukseen ja edelleen perus-
opetuksen, mihin liittyen esitettiin seuraavia kommentteja:

o0 Keskeista on henkildiden valinen yhteistyd — olennaisen tiedon
saa aina siirtaa.

o Jarjestelmét eivat aina tue sahkoisté tiedonsiirtoa.

o Omat ongelmansa aiheutti sosiaali- ja terveyspalveluiden
siirtyminen toiseen organisaation.

Kehittdmishankkeiden myété siirtymié vaiheesta toiseen on haas-
tatteluiden mukaan kehitetty.

o Rakenteet ovat olemassa — henkildston vaihtuvuus haastaa
rakenteiden yllapidon.
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¢ Kieli- ja kulttuuritietoisessa varhaiskasvatuksessa on
haastattelujen mukaan ensiarvoisen tarkeaa, etta kasva-
tushenkil6sto luo luottamukselliset, molemminpuoliseen
kunnioitukseen perustuvat suhteet lasten huoltajiin. Lapsen
varhaiskasvatusta suunnitellaan ja arvioidaan yhdessé huoltajien
kanssa sekd sovitaan yhteisistd toimintatavoista.

o0 Huoltajille kerrotaan suomalaisen varhaiskasvatustoiminnan
tavoitteista, sisalldistd sekd menetelmistd, ja heidan kanssaan
keskustellaan kodin kasvatustavoitteista, kulttuurista, kat-
somuksesta ja perheen tarkeista juhlista. Liséksi sovitaan,
miten ndma asiat on mahdollista ottaa huomioon lapsiryhman
toiminnassa.

o Perheiden kulttuuriset ja katsomukselliset tavat huomioidaan,
ja perheiden kanssa sovitaan ja suunnitellaan yhdessa, miten
lapsiryhmé&ssa voidaan tutustua muiden kulttuurien juhliin ja
tapoihin.

o Lapsen varhaiskasvatuskeskustelussa ja esiopetuksen tai
valmistavan opetuksen oppimissuunnitelmakeskustelussa
korostetaan aidinkielen merkitysta, kehittymista ja tukemista.
Keskustelussa vanhempien kanssa kirjataan, miten huoltajat
sitoutuvat tukemaan lapsensa aidinkielen/ kotikielen ke-
hittymista.
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Kieli- ja kulttuuritietoisessa
varhaiskasvatuksessa on

haastattelujen mukaan ensiarvoisen
tarkeaa, etta kasvatushenkilosto
luo luottamukselliset,
molemminpuoliseen kunnioitukseen
perustuvat suhteet lasten huoltajiin.



Tarkastuslautakunta korostaa, ettd myonteisen erityiskohtelun
tapaiset korjaavat toimenpiteet alueellisen eriytymisen haittojen
vahentamiseksi ovat erittain tarkeita.

Taman rinnalla koko kaupungin tulee rakentaa tulevaisuuttaan
ja tehda voitavansa alueellisen eriytymisen ilmién juurisyiden
kitkemisessa.

Tavoitteita alueellisen eriytymisen haittojen vahentamiseksi on jo
asetettu ja tasta on hyva jatkaa konkreettisen toiminnan tasolla.

Koulut eivat mitenk&aan yksin pysty ratkaisemaan alueellisen
eriytymisen ongelmia.



4.

Tarkastuslautakunnan
alempien suositusten
toteutuminen

varhaiskasvatuksessa




TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN TOTEUTUMINEN VARHAISKASVATUKSESSA

Tarkastuslautakunta teki arvioinnin varhaiskasvatuksesta vuonna
2013. Sen jélkeen lautakunta on tehnyt jalkiseurantaa arviointiin
liittyvista keskeisista asioista vuosien 2014, 2015, 2016, 2020 ja
2021 arviointikertomuksissa.

Tarkastuslautakunta on jalleen tehnyt jalkiseurantaa ja paatynyt alla
oleviin keskeisiin huomioihin. Jalkiseurannan yhteydessa on tehty
viranhaltijoiden haastatteluja, perehdytty asiakirjoihin ja paatoksiin.

Seuraavassa kdydaan |api jalkiseurannan keskeisimméat huomiot.

Pormestariohjelmassa varhaiskasvatukselle asetettiin tavoitteeksi
muun muassa:

¢ Selvitetddn varhaiskasvatushenkildstén mahdollisuudet tayden-
nyskoulutukseen. Haastatteluiden mukaan tdhén on vastattu
esimerkiksi sopimalla opiskelupdivien palkallisuudesta maarattyyn
rajaan asti (Kh paatés 19.12.2022 § 521). Koulutusmahdollisuudet
ovat paranemassa, silla Turkuun on saatu kahdeksi vuodeksi
varhaiskasvatuksen opettajien monimuotokoulutus, joka alkaa
syksylla 2024.

¢ Vahvistetaan oppilaiden oppimisen tukea ja oppilashuoltoa.

Haastatteluiden mukaan Varhaiskasvatuslain muutoksesta 1.8.2022
alkaen lapsen tuen osalta toimenpiteet on toteutettu. Tehostetun ja
erityisen tuen paatdksia on tehty noin 800 lapselle.
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Varhaiskasvatukseen
osallistumisaste on Turussa
kuusikkokaupunkien korkein.
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Kuusikkokaupunkien raportin 15.6.2023 mukaan kunnan jarjestdmaan ja tukemaan varhais-
kasvatukseen osallistumisaste (4-6-vuotiaat) oli vuonna 2022 Turussa kuusikkokaupunkien
korkein, keskimaérin 98 % (ks. taulukko 4).

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
4-vuotiaat 94,5 94,5 - 97,1 94,8 94,6 94,9
5-vuotiaat 95,4 94,8 - 97,2 93,9 96,2 95,4
6-vuotiaat 95,3 93,4 - 99,6 93,7 98,8 95,6
4-6-vuotiaat 95,1 94,2 - 98,0 94,1 96,6 95,3

Taulukko 4. Osallistumisaste kunnan jarjestaméaan ja tukemaan varhaiskasvatukseen tai kunnalliseen kerhotoimintaan,
4-6-vuoctiaiden osuus vastaavan ikdisesta vaestosta joulukuussa 2022 kuusikkokaupungeissa (Kuuden suurimman
kaupungin varhaiskasvatuksen palvelut ja kustannukset vuonna 2022, Kuusikko-tyéryhman julkaisusarja 2/2023).1?

Haastatteluiden mukaan varhaiskasvatukseen osallistumisaste on kehittynyt tavoitteiden mu-
kaisesti, silla valtakunnallisena sekd OECD:n tavoitteena on osallistumisasteen nostaminen.

Varhaiskasvatuksen henkiléstén
saatavuusongelmat vaivaavat Turkua, muita
12Vantaa: vuoden 2022 tietoja ei ole saatavilla jarjestelmavaihdoksen vuoksi. kuntia sekd muita palveluntuottajia.
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Alla olevassa taulukossa ndahdé&én lukuja eri henkildstdéryhmien kelpoisuuksista Turun varhaiskasvatuksessa.

Varhaiskasvatuksen opettaja ja esiluokanopettaja suomenkielinen ruotsinkielinen yhteensa
Vakinainen 376 36 412
Tilapainen maaraaikainen

Kelpoisia 19 1 20
Ei-kelpoisia 140 16 156
Avoimen vakanssin hoitajia

Kelpoisia 0 0 0
Ei-kelpoisia 3 0 3
Yhteensa 538 53 591

Varhaiskasvatuksen sosionomi

Vakinainen 5 2 7
Tilapainen maaraaikainen

Kelpoisia 0 1 1
Ei-kelpoisia 4 0 4
Yhteensa 9 3 12
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Lastenhoitaja suomenkielinen ruotsinkielinen yhteensa
Vakinainen 512 41 553
Tilapainen méaaraaikainen

Kelpoisia 23 1 24
Ei-kelpoisia 115 28 143
Yhteensa 650 70 720

Varhaiskasvatuksen henkil6sté yhteensa suomenkielinen ruotsinkielinen yhteensa
Vakinainen 893 79 972
Tilapainen maaraaikainen

Kelpoisia 42 3 45
Ei-kelpoisia 259 44 303
Avoimen vakanssin hoitajia

Kelpoisia 0 0 0
Ei-kelpoisia 3 0 3
Yhteensa 1197 126 1323
Ei-kelpoisten %-osuus koko henkildstosté 22 % 35 % 23 %

Taulukko 5. Henkilston kelpoisuustilanne Turun kaupungin varhaiskasvatuksessa maaliskuussa 2024 (Turun kaupungin varhais-

kasvatuksen palvelualue).
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN TOTEUTUMINEN VARHAISKASVATUKSESSA

Maaliskuussa 2024 Turun kaupungin varhaiskasvatuksen palveluksessa oli yhteensa 1323
tyontekijaa, joista 303:lta puuttui kyseiseen tehtavaan vaadittava kelpoisuus. Keskimaarin ei-
kelpoisia tydntekijoita oli 23 %. Ruotsinkielisen varhaiskasvatuksen osalta henkiloston
saatavuus oli tatakin pahempi ongelma: siella ei-kelpoisia oli 35 %.

Haastattelujen mukaan varhaiskasvatuksen palveluista vuonna 2023 tuotettiin 69 % kun-
nallisilla ja 31 % yksityisilla palveluntuottajilla.

Valtaosa varhaiskasvatuksen
Valtionosuuksien ja asiakasmaksujen osuus varhaiskasvatuksen kustannuksista on haas- kuluista maksetaan
tattelujen mukaan ollut viime aikoina pieneneva. Vuonna 2023 valtionosuuksilla katettiin kaupungin verotuloilla.
13,8 % Kasvatuksen ja opetuksen palvelukokonaisuuden kuluista. Selkeasti suurin osa
kuluista katetaan kaupungin verotuloilla.

Haastattelujen mukaan varhaiskasvatus toteutuu lahipalveluna, mutta télla hetkelld erityisesti
itaiselld alueella on haasteita saada lahipalvelu toteutumaan.
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Varhaiskasvatuksen tiloja ollaan uudistamassa laajasti ja muun
muassa keskustaan paivakotitiloja rakennetaan lisaa noin 30
uudelle ryhmalle sisaltden seka suomenkielisia etta ruotsin-
kielisia palveluja. Haastattelujen mukaan on ehdottoman tarkeas,
etta tilat ovat turvalliset ja terveelliset, joten keskeistéd on kehittaa
palveluverkkoa uusien rakennusten my6ta. Uudisrakennuksista
aiheutuu haastattelujen mukaan lisda kustannuksia kohonneiden
vuokrien my6ta, mutta toisaalta hyvat uudet tilat voivat mahdollistaa
tehokkaamman varhaiskasvatuksen jarjestamisen.

Muun muassa seuraavia kehittdmiskohteita varhaiskasvatuksessa on
haastattelujen mukaan kaynnistetty asiakaspalautteen perusteella:

¢ Asetetaan lapsen etu ensisijaiseksi ja varmistetaan, ettd kaikki
paatdkset tukevat lasten hyvinvointia.

e Lasten yksildlliset tarpeet huomioidaan varhaiskasvatuksen suun-
nittelussa. Mahdollistetaan lasten mielipiteiden ilmaisu ja osal-
listuminen toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

8 Kansallinen koulutuksen arviointikeskus https://www.karvi.fi/fi
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Luodaan avoin ja vuorovaikutteinen suhde huoltajien kanssa.
Huoltajien nakemyksia ja toiveita kuunnellaan ja otetaan huomioon
varhaiskasvatuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Luottamusta
lisdtdan ja epavarmuutta vdhennetaan silla, etta huoltajat ovat
tietoisia siita, mita heidan lastensa kanssa tehdaan.

Helppokayttdiset jarjestelmét ja saavutettava tieto tarjoaa
huoltajille selkeda ja helppokéyttdisté tietoa varhaiskasvatuksen
toiminnasta. TAma sisaltda palveluohjauksen, selkeét nettisivut,
ohjeiden saavutettavuuden ja tarvittaessa kieliversiot.

Ohjataan perheita ja lapsi tarvittaessa avun piiriin.

Varhaiskasvatuksen laatua seurataan ja arvioidaan sdanndllisesti
asiakaskyselyjen, lapsiarvioinnin (Kehittava palaute) ja Karvin'
Valssin' avulla. Henkildston koulutuksella ja jatkuvalla varhais-
kasvatuksen kehittdmisella varmistetaan laadukkaan varhaiskas-
vatuksen toteutuminen. Tuetaan henkilbkunnan omaa ammatillista
kehitysta ja aktiivisuutta.

“Varhaiskasvatuksen laadunarviointijarjestelma https://www.karvi.fi/fi/arvioinnit/varhaiskasvatus/valssi-varhaiskasvatuksen-laadunarviointijarjestelma


https://www.karvi.fi/fi
https://www.karvi.fi/fi/arvioinnit/varhaiskasvatus/valssi-varhaiskasvatuksen-laadunarviointijarjestelma
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Tarkastuslautakunta arvostaa varhaiskasvatuksessa tehtya hyvaa

kehitystyota. Kyseessa on erittain tarkea ja haastava palvelualue, jonka
toimintaa tulee jatkuvasti seurata ja kehittaa hyvassa vuorovaikutuksessa
vanhempien, lasten ja alan ammattilaisten kanssa.
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LIITTEET

Liite 1
Turun kaupungin konsernirakenne - kevat 2024

Suoraan omistetut yhteisét:

Osakeyhtiot Operatiivinen  Strateginen Yhteensa
Tytéryhteiso 19 18 37
Osakkuusyhteis® 9 3 12
Muu yhteis6 28 - 28
Yhteensé 56 21 77
Saatiot Operatiivinen  Strateginen Yhteensa

Tytéryhteiso 3 4 7
Muu yhteis6 33 - 33
Yhteensa 36 4 40

Kuntayhtymat Maaraysvalta, %

Turun kaupunkiseudun kuntayhtyméa 64,93

Varsinais-Suomen Liitto 41,50
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LIITTEET

Strategiset yhteiso6t ja konsernin maaraysvalta

Asema konsernissa Omistusosuus, % Konsernin maardysvalta, %

Osakkuusyhteiso

Kaarea Oy 45,99 45,99

Lounais-Suomen Jatehuolto Oy 22,46 22,46

Turun Teknologiakiinteistét Oy 38,44 47,91
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LIITTEET

Strategiset yhteis6t ja konsernin maaraysvalta

Asema konsernissa Omistusosuus, %  Konsernin maaraysvalta, %
Tytaryhteiso
Arkea Oy 99,68 99,68
Blue Industry Park Oy 100,00 100,00
Kuntec Oy 80,00 100,00
Oy Turku Energia Ab 100,00 100,00
Turku City Data Oy 100,00 100,00
Turku Science Park Oy 95,42 95,42
Turun ammattikorkeakoulu Oy 91,00 91,00
Turun Kaupunginteatteri Oy 100,00 100,00
Turun Kaupunkilikenne Oy 100,00 100,00
Turun musiikinopetus Oy 100,00 100,00
Turun Satama Oy 100,00 100,00
Turun seudun puhdistamo Oy 62,09 62,91
Turun Seudun Vesi Oy 64,38 64,38
Turun Taiteen talo Oy 100,00 100,00
Turun Vesihuolto Oy 100,00 100,00
TVT Asunnot Oy 100,00 100,00
Varsinais-Suomen Asumisoikeus Oy 56,67 56,67
Visit Turku Archipelago Oy 94,20 94,20
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LIITTEET
Saatiot
Asema konsernissa Osuus madraysvallasta, %  Osuus valtuuskunnan maaraysvallasta, %
Tytaryhteiso
Turun Ylioppilaskylaséatio 53,85
Turun Aikuiskoulutussaatio 42,86 57,14
Turku 2029 s&atio 100,00
Forum Marinum s&éatio 50,00

Vilillisesti omistetut osakeyhtiot
(luvuissa ei ole mukana niita yhti6ita, joissa myos Turun kaupungilla on osakeomistuksia)

Vilillisesti omistetut osakeyhtiot Operatiivinen

Tytaryhteisd 26
Osakkuusyhteiso 17
Muu yhteis6 46

Yhteensa 89




TURKU
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