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1.

Inledning

Framjandet av integration ar ett forvaltningsévergripande och mangfacetterat samarbete. For
den som ska integreras innebar integrationen till ett nytt land och en ny kultur studier i nya
kunskaper och fardigheter samt en ateruppbyggnad av den egna identiteten i en ny miljo.
Kommunens uppgift ar att ta fram ett program som framjar integrationen och goda
befolkningsforhallanden. Programmets mal &ar att skapa kundinriktade servicekedjor,
forstarka de anstélldas kunskaper i kulturell mangfald, stdda den dubbelriktade integrationen
och forstarka invandrarnas valfard och stadens livskraft.

| enlighet med de skyldigheter som anges i lagen och Abo stadsfullmaktiges riktlinjer kopplas
programmet till helheten for stadens strategiska planering och uppféljning. Programmet
preciserar och kompletterar stadens utvecklingsarbete ur integrationens synvinkel. |
programmet har ocksa beaktats stadens lagstadgade skyldigheter och de riksomfattande
riktlinjerna for framjande av integration. Programmets lagstadgade bakgrund beskrivs i kapitel
tva.

Detta program har beretts i arbetsgrupper som bestod av stadens och statens
tjdnsteinnehavare som arbetar med invandringsirenden samt representanter for
ldroanstalter och foreningar. Saval Abo stads ledningsgrupper som International House Turkus
lednings- och styrgrupper och servicepersonalen som arbetar med invandrare har spelat en
viktig roll. Fullmaktige godkdande programmet 12.12.2022 och forutsatte att en
delaktiggorande uppdatering av programmet inleds varen 2023 och att det uppdaterade
programmet foreldggs for beslut under varen 2023. (Sfm § 252,12.12.22, diarie nr 5554-2022,
Ssn § 502))

Programmet for integrationsframjande far en strategisk ram av stadsstrategin Abo pa 2030-
talet som bland annat inbegriper temat det internationella Abo. En livskraftig tillvaxt
forutsatter valmaende och integrerade invandrare och i stadsstrategin faststalls International
House Turkus roll som tillhandahallare av flexibla integrationstjanster.

| samband med beredningen av Egentliga Finlands invandrarstrategi framlyftes behovet att
trygga informationsgangen for arbetsgivare och anstillda samt behovet av en smidig tillgang
till olika myndighetstjanster och andra tjanster. Enligt strategin ska i synnerhet mindre och
medelstora foretag stodas saval vid ordnandet av internationell rekrytering som i de praktiska
arrangemangen kring integration. Den arbetsrelaterade invandringen ska stéda en langvarig
bosattning. | strategin anges som mal att skapa 6vergripande bosattningstjanster och att dven
ta de anstalldas familjer i hansyn. Ocksa malgruppens behov beaktas i detta program.

| Abo stads borgmastarprogram som publicerades 2021 och i stadsstrategin ses
internationalism som en viktig del av stadens identitet. Trivsel, trygghet och en 6ppen och
tolerant atmosfar dkar Abos attraktivitet ocksa bland internationella foretag och experter.
Mangkulturalismen utnyttjas vid forstarkandet av stadens konkurrenskraft.

Borgmastarprogrammets mal ar att aktivt fraimja den utbildnings- och arbetsrelaterade
invandringen och strava efter att sakerstilla tillgdngen till kompetent arbetskraft for
foretagen i regionen. Med hjalp av borgmastarprogrammet sakerstalls att ratta matare har
uppstallts for framjandet av integration och forebyggandet av utslagning sa att de uppstallda
malen kan nas.

Stadens spetsprojekt, sasom Spetsprojektet fér gemenskap, vdlfdrd och en balanserad
utveckling av bostadsomrdaden samt Spetsprojektet fér kompetens framjar integrationen och



goda befolkningsforhallanden. Det centrala malet for spetsprojektet for gemenskap, valfard
och bostadsomraden ar att 6ka delaktighet och valfard. Inom spetsprojektet for kompetens
stravar staden efter att bidra till att forskare, undervisningspersonal och utbytesstudenter
som kommer till stadens hogskolor fran andra hall stannar kvar i Abo. En miljé som gynnar
integrationen bade lockar internationella experter till Abo och far dem att stanna kvar i
staden.

Atagandet mot rasism i programmet Borgmastarnas Abo ger ett ger ett politiskt ryggstod till
programmet. Enligt atagandet samarbetar alla fullmaktigegrupper for att forbattra stallningen
for invanare med annat modersmal och férbinder sig att frdmja alla manniskors likvardiga
stallning, bemo6tande och jamstélldhet. Ocksa utvecklingen av fostran och undervisning,
fritidstjansterna och stadsmiljon forutsatter ett samarbete dar behoven hos dem som
integreras och invanarna med annat modersmal har beaktats i enlighet med detta program.

Detta program vill ge en rost till befolkningen med annat modersmal i Abo. En vetenskaplig
undersokning som genomforts for att utveckla manniskonara tjanster beskrivs i kapitel tre i
detta program. For att faststalla atgarderna i programmet genomfordes en valfardsenkat
under 2022 genom att intervjua personer med annat modersmal som bor permanent i Abo.
Det centrala malet med vélfardsundersékningen var att kunna utnyttja resultaten for att
utarbeta ett program som ar sd maéanniskondra som mojligt och som grundar sig pa
forskningsdata. Programmet kretsar kring invandrarens egna behov. Abo stad far
forskningsdata ocksa fran Institutet for halsa och vélfards (THL) riksomfattande undersékning
MoniSuomi (tidigare FinMonik, ATH) vars foljande forskningsresultat blir klara hosten 2023.
Programmets riktlinjer har ocksd paverkats av enkdten om bosattningstjanster som
genomfordes for foretag och internationella anstallda i Abo.

Abo yrkeshégskolas och Yrkeshégskolan Novias internationella studerande inom
tjanstedesign forstarkte programmets narhet till manniskan genom att erbjuda sin expertis till
programarbetet. | sitt arbete utnyttjade de det nationella programmet for artificiell intelligens
och sitt omfattande expertndtverk och ordnade expertverkstader i anslutning till
programarbetet. | granskningen och utvarderingen av valfarden hos befolkningen med annat
modersmal anvandes Stiglitz valfardsmodell som delats in i atta teman. Detta beskrivs i kapitel
tre. Doktor i samhallsvetenskaper Petri Rekonen och Gofore Oy gjorde en klusteranalys utifran
intervjuresultaten, vars resultat anvandes vid sidan av nationell forskningsdata i faststallandet
av programmets atgarder. Programmets atgarder och ansvarsinstanser beskrivs i kapitel fem.

Abo stads program for framjande av integration uppmuntrar invanare med annat modersmal
till aktivitet och delaktighet och stdéder deras valfard. Skillnader i valfard och hédlsa minskas
genom férebyggande arbete och genom att rikta tjanster till befolkningsgrupper och omraden
som behoéver dem sarskilt mycket. Staden foljer intensivt upp utvecklingen av
bostadsomradena och ingriper aktivt i forbattringen av situationen sarskilt i de omraden som
hotas av utslagning. Mangsidiga och jamlikhetsstodjande mojligheter till delaktighet samt
goda etniska relationer frdmjas genom omfattande natverkssamarbete.

Programmets lagstadgade bakgrund — stora forandringar i omvarlden

Abo stads program for framjande av integration grundar sig pa lagen om frimjande av
integration (1386/2010), Lagen om framjande av integration 1386/2010 - Uppdaterad
lagstiftning - FINLEX ©®. Lagen har &ndrats i boérjan av 2023 genom att lagga till
valfardsomradenas roll i framjandet av integration samt 23.3.23 genom att lagga till



https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2010/20101386
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andringarna av integrationslagen som riksdagen godkande i december 2022 som trader i kraft
1.1.2025.

Syftet med lagen ar att stdda och framja integration och invandrarens mojlighet att aktivt
delta i samhallsverksamheten i Finland. Lagens syfte ar dessutom att framja jamlikhet och
likabehandling och en positiv vixelverkan mellan olika befolkningsgrupper. Atgirder och
tjanster som framjar integration ordnas som en del av den kommunala basservicen, arbets-
och naringsforvaltningens tjanster, de social- och halsovardstjanster som valfardsomradet har
organiseringsansvaret fér samt i form av andra atgarder som framjar integration. Ett géllande
integrationsprogram och ett avtal om anvisande av flyktingar till kommuner och framjande av
deras integration ar en forutsattning till att kommunen kan ansdka om statlig ersattning for
kostnaderna for ordnandet av integrationstjanster (Finlex: Lagen om frimjande av integration
1386/2010, kap. 6).

Kommunen, arbetskraftsmyndigheten och andra myndigheter ska bista invandraren med
andamalsenlig handledning och rad om atgarder och tjanster som framjar integration samt
om arbetslivet. Med hjalp av inledande kartlaggningar och integrationsplaner stéder staden
invandrarens mojligheter att inhamta tillrackliga kunskaper i finska eller svenska och andra
kunskaper och fardigheter som behovs i samhallet och arbetslivet och framjar invandrarens
mojligheter att delta som en likvardig medlem i samhéllsverksamheten.

Totalreform av integrationslagen 2025

Finlands riksdag godkande den nya lagen for frimjande av integration och presidenten har
undertecknat den. Lagen trader i kraft 1.1.2025. | totalreformen utvidgas kommunernas
uppgifter och helt nya uppgifter alaggs kommunerna. Kommunerna kommer bland annat att
vara skyldiga att ordna mer omfattande handlednings- och radgivningstjanster samt
servicehelheten integrationsprogrammet med dartill horande samhéllsorientering pa flera
sprakiborjan av integrationen. Den nya integrationslagen trader i kraft samtidigt som den nya
lagen om ordnande av arbetskraftsservice, enligt vilken TE-byrans uppgifter gallande
integration, sysselsattning och foretagstjanster overfors till kommunerna fran och med bérjan
av 2025.Férutom overféringen av tjanster kommer kommunerna att ansvara for upphandling
eller ordnande av integrationsutbildningar.

Enligt den nya integrationslagen som trader i kraft i borjan av 2025 behéver kommunen inte
langre utarbeta ett separat program for integrationsframjande (Finlex: integrationsprogram)
for att fa flyktingersattningar, men om ett separat integrationsprogram inte uppgors ska de
strategiska malen for framjande av integration ha tagits upp i kommunens strategi,
valfardsprogram eller nagon annan strategisk handling. Kommunen ska dock utarbeta
servicehelheten integrationsprogrammet som redogor for integrationsprocessen och bestar
av foljande delar:

- Inledningsfas, i vilken ingar bland annat kompetensidentifiering och bedémning av

servicebehov,

- utarbetande av en personlig integrationsplan och samhallsorientering pa flera sprak,

- integrationsutbildning, utbildning i 1as- och skrivfardigheter, grundlaggande

utbildning for vuxna, utbildningar som stéds med barnskotsel,

- slutbedémning av sprakkunskaperna,

- vid behov andra sysselsattnings-, utbildnings- och social- och halsovardstjanster,



- radgivning och handledning under hela programmets gang och slutligen fortsatt
handledning till arbete, utbildning eller andra tjanster.

Abo stad ska i god tid innan lagen trader i kraft avgéra om det ordnar integrationsutbildningar
som egen verksamhet i stadens laroanstalter eller om det konkurrensutsatter utbildningarna.
Dessutom ska staden avgora om konkurrensutsattningen ska goéras regionalt eller mojligtvis
pa landskapsniva. Andra mal med totalreformen av integrationslagen ar att framja
sysselsattningen hos invandrarkvinnor, forbattra kvaliteten pa sprakstudierna och 6ka antalet
sprakprov for dem som avslutat integrationsutbildningen, beakta behoven hos féretag samt
Oka tredje sektorns och det fria bildningsarbetets andel i de integrationsframjande tjansterna.
D3 den nya integrationslagen bereddes bidrog Abo stads modell med ett gott exempel pa ett
forfarande dar hemmaforaldrar erbjuds undervisning i finska spraket via fritt bildningsarbete
och for familjens mindre barn ordnas barnskétsel under utbildningarnas gang.

Valfardsomradesreformen 2023

Vélfardsomradesreformen fran och med 1.1.2023 &r en av de stdrsta reformerna i
kommunernas historia och har férdndrat ansvaren fér produktion av integrationsframjande
tjanster for invandrare i flera kommuner. (Regeringens proposition till riksdagen med lagar
om dndring av lagen om sektorsévergripande samservice som frdmjar sysselsdttningen, lagen
om frdmjande av integration och lagen om ett kommunférsék som gdller frimjande av
sysselsdttningen RP 84/2022).

Lagen ger valfardsomradena mdijlighet att anstka om ersattningar for kostnaderna for
ordnande social- och halsovardstjanster for personer som soker internationellt skydd.
Vilfardsomradet far ocksa en del av de kalkylmassiga ersattningarna som staten beviljar for
flyktingarbete. Lagen forpliktar kommunen att forhandla med valfardsomradet om
mottagande av personer som soker internationellt skydd i kommunen och att avtala om
samarbete med den inledande kartlaggningen och utarbetandet av integrationsplaner for
dessa personer. Vélfardsomradet beddmer servicebehovet for personer som far
internationellt skydd i enlighet med socialvardslagen (36 §) och tillhandahaller social- och
hélsovardstjanster enligt servicebehovet.

Mottagande av kvotflyktingar

Abo stad har ett gillande avtal om mottagande av kvotflyktingar med NTM-centralen.
Stadsstyrelsen godkdnde det nya avtalet om mottagande av flyktingar och ersattning for darav
foranledda kostnader 09.01.2023 § 5. | avtalet foreslas inga dndringar i antalet kvotflyktingar
som ska tas emot, som fortfarande ar 50 personer. Kvoten har inte anvants fullt ut, eftersom
en betydligt storre mangd flyktingar flyttar till Abo sjilvstandigt. Férutom det lagstadgade
integrationsprogrammet som fullméktige godkant ar avtalet om mottagande av flyktingar en
forutsattning for att kommunen kan anstka om statlig ersattning for kostnaderna som
flyktingarbetet fororsakar. For mottagandet av kvotflyktingar ansvarar en integrationsexpert
som anstallts i enheten for invandrartjanster.

Tillfalligt skydd for ukrainare och mdjlighet att anséka om hemkommun



Rysslands anfallskrig mot Ukraina har orsakat en humanitar kris, som lett till att miljoner
manniskor flytt fran landet. De har haft méjlighet att anséka om tillfalligt skydd i Finland.
Skyddet har aldrig tidigare anvants och beviljas for ett ar i taget. Direktivet om tillfélligt skydd
(2001/55/EY) stéller upp minimikrav pa mottagningsférhallandena och vistelsen for dem som
far tillfalligt skydd. Fore 10.4.2023 har sammanlagt 53 318 personer ansokt om tillfalligt skydd
i Finland.

De som far tillfalligt skydd registreras i mottagningscentralerna. Kommunen ska tillhandahalla
dem som far tillfalligt skydd majlighet att soka sig till férskoleundervisning och grundldggande
utbildning samt andra stadiets utbildning. Kommunen ska ordna smabarnspedagogik fér barn
som bor i kommunen pa grund av vardnadshavarnas arbete, studier, sjukdom eller annan
motsvarande orsak, dven om barnet inte har en hemkommun. Ocksa i bradskande fall eller da
forhallandena i 6vrigt sa kréaver ska kommunen se till att smabarnspedagogik ordnas for barn
som inte ar kommuninvanare men annars vistas i kommunen. Kommunen kan inte ansdka om
ersattning for de som ansokt om tillfalligt skydd eller skyddsplats om de inte har
hemkommunsratt.

For dem som far tillfalligt skydd ordnas en nddvandig utkomst med hjalp av mottagnings- och
brukspenningen som tas upp i mottagningslagen sa lange de inte har en kommunplats. Att
ansoka om kommunplats ar frivilligt for personer som far tillfalligt skydd. De har méjlighet att
utan arbetsmarknadsstod delta i arbetskraftspolitiska atgarder sasom
arbetskraftsutbildningar, om de registrerar sig som arbetssokande hos TE-byrdn. Om
kommunen goér en inledande kartlaggning av en person som far tillfalligt skydd men som pa
grund av sin alder eller annan orsak inte sokt sig som arbetssokande hos TE-byran, kan
kommunen enligt lagen om framjande av integration fa ersattning for de kostnader som den
inledande kartlaggningen orsakat.

Genom adndringen av lagen om ett kommunférsok 1.3.2023 éverfors kundrelationen for dem
som far tillfalligt skydd till kommunférsoket pa basis av bostadskommun. Abo stads
kommunforsék omfattade 25.4.23 sammanlagt 140 ukrainare. TE-byrans och
kommunforsékets kunder som far tillfalligt skydd har maéjlighet att anséka om behovsprévad
kostnadsersattning for den tid tjanster tillhandahalls, t.ex. fér den tid integrationsutbildningen
pagar. De som far tillfalligt skydd har inte ratt till arbetsmarknadsstod.

Riksdagen beslutade forlanga uppehallstillstanden for ukrainare som far tillfalligt skydd i slutet
av 2022. Géllande merparten av dem som far tillfalligt skydd kan forutsattningarna for att fa
hemkommunsratt uppfyllas varen eller sommaren 2023 da giltighetstiden for deras tillfalliga
uppehallstillstand har férlangts och de har bott i Finland i minst ett ar utan avbrott.
Hemkommun ansoks hos Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata. Ansékan om
hemkommun férutsatter en finlandsk personbeteckning. (HE 252/2022, Finlex Lagen om
tempordr dndring av utldnningslagen (19.1.2023-4.3.2025) 1364/2022). Genom regeringens
proposition (RP 135/2022) vill man mdijliggéra att kommunen kan fa ersittningar for de
personer som beviljats tillfalligt skydd och fatt hemkommunsratt pa samma grunder som
ersattningar betalas fér dem som beviljats internationellt skydd.

Flyktingarna fran Ukraina utgdr en tydlig majoritet av de flyktingar som behandlas i
mottagningssystemet. Deras andel av antalet flyktingar i forlaggningen i Pansio var 6ver 90
procent i oktober 2022. Antalet férvantas till och med 6ka under vintern 2022-2023. Antalet
asylsékande i forlaggningen i Pansio 30.4.2023:



Forlaggningen i Pansio 422 292
Kommunmodell 512 512
Privat inkvartering 2982 2719
Totalt 3916 3523

Kompetenscentret for integration ger aktuell information om ukrainarnas situation och
tillstand pa webbplatsen Integration.fi https://kotoutuminen.fi/sv/framsida Uppdaterad
information om vistelse, tillfalligt skydd, arbete och tjdnster i Finland fér personer som
kommer fran Ukraina | Integration

Koto-digi

Framjandet av integration kraver samarbete mellan olika myndigheter Over
forvaltningsgranserna. Vid KEHA-centret inleddes hosten 2022 ett utvecklingsprojekt dar de
riksomfattande datasystemtjansterna for integration utvecklas (s.k. Koto-digi). Med hjalp av
riksomfattande datasystemtjanster forbattras sarskilt informationsutbytet mellan aktorerna
som jobbar med integration samt informationsledningen av integration pa kommunal,
regional och nationell niva. (RP 208/2022 rd).

Bestammelser om de nya riksomfattande datasystemtjansterna for integration finns i den nya
integrationslagen. Kunddatasystemet for integration kommer att anvdndas inom
kommunernas integrationstjanster i invandrartjdnster som tillhandahalls andra an TE-
tjansternas kunder. Med hjilp av det gemensamma nationella kunddatasystemet for
integration kan en oavbruten och trygg informationsgang sakerstallas mellan aktérerna som
jobbar med integration. Kunddatasystemets mal ar att sarskilt stéda mottagandet och
servicehandledningen av personer som far internationellt skydd. Kunddatasystemet for
integration anpassas till TE-tjansternas datasystem.

Integrationsplanerna for de personer som inte hor till arbetskraften har registrerats i
socialvardens system Effica fram till slutet av 2022, som staden inte har tillgang till efter
valfardsomradesreformen. For 6vergangsperioden (2023-2024) har staden valt ForeDatas
program ForeAmmatti.

Utvecklandet av den digitala kundtjansten och kundservicesystemen majliggoér en datasaker
behandling av e-tjanster samt gor den flerkanaliga tjansten mangsidigare fér dem som ska
integreras och har ett annat modersmal.

Manniskonara utvecklande — forsknings- och statistikuppgifter bakom
atgarderna
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Befolkningen med annat modersmal i Abo har flera olika bakgrunder, invandringsorsaker och
servicebehov. | detta kapitel beskrivs strukturen av befolkningen med annat modersmal i Abo
med tanke pa saval statistiken som forskningar. Programmet for integrationsframjande utgar
fran manniskan. Tva enkater genomfordes for programmet varen-sommaren 2022 samt andra
undersokningar som riktats till personer med annat modersmal utnyttjades. Med dessa ville
man utreda hur Abos 6kande befolkning med annat modersmal mar. Vilfardsenkaten for
myndiga invanare med annat modersmal i Abo gjordes som eget arbete. Enkiten besvarades
av 354 personer som har ett annat modersmal an finska och svenska. Doktor i
samhallsvetenskaper Petri Rekonen anlitades for att analysera enkdten och Gofore Oy gjorde
en klusteranalys utifran materialet.

| bedomningen av befolkningens valfard utnyttjades Stiglitzkommissionens valfardsbegrepp
som delas in i atta teman. Dessa beskrivs i detta kapitel och delar in atgarderna i programmet.
| undersodkningen av arbetskraftsinvandring intervjuades bade arbetskraftsinvandrare och
foretag som sysselsatt dem. Denna undersdkning genomfordes av Innolink Oy som intervjuade
hundra foretag som sysselsatt utlandsk arbetskraft och 96 anstallda som flyttat till Finland pa
grund av arbete.

Befolkningen med annat modersmal i Abo i ljuset av statistiska uppgifter

| Abo bodde 27 320 personer med annat modersmal i slutet av 2022. Detta motsvarar 13,8
procent av hela befolkningen. Under ar 2022 Okade andelen med 1 procent.
Befolkningsokningen i Abo grundar sig nastan helt pa 6kningen av antalet invdnare med annat
modersmal. Ovannamnda siffror inbegriper inte de 1 250 flyktingar fran Ukraina som fatt
tillfalligt skydd i Abo. Dessutom studerar en stor méangd utlandska studerande &rligen vid de
fem hogskolorna i Abo, och en betydlig méangd utldndska arbetar sarskilt vid Abovarvet och
som underleverantorer till byggbolag. | Abo mojliggors hela stadens tillvaxt av den 6kade
andelen invanare med frimmande modersmal.

Sammanlagt 32 000 personer med annat modersmal bor i Aboregionen. Vid hégskolorna i Abo
studerade 1 851 utldndska examensstuderande ar 2021.

Over tre av fyra (75,3 procent) studerade inom universitetsutbildningen och cirka en fjardedel
(24,7 procent) inom hogskoleutbildningen. Under 2021 var antalet utldndska
hogskolestuderande hogst under hela granskningsperioden (2010-2021) och fortsatter att
Oka. Inom yrkesutbildningen studerade sammanlagt 2 139 studerande med annat modersmal
ar 2021. Antalet har tredubblats under aren 2010-2021.

Abo stads nuvarande forskningsdirektér Timo Aro har i en undersokning som bestillts av

Turku Science Park granskat kartorna som visas nedan av nettoinvandringen och invandrarnas
fortsatta flyttningar pa basis av Statistikcentralens befolkningsstatistik.
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NETTOMAAHANMUUTTO 2010-2020 VIERASKIELISTEN NETTOMUUTTO 20102020

Pa den forsta kartan beskrivs nettoinvandringen landskapsvis under aren 2010-2020.
Nettoinvandringen var positiv i alla landskap under denna tidsperiod. Inflyttningséverskottet
i Egentliga Finland var sammanlagt 13 160 personer vilket var det nast storsta antalet i hela
Finland efter Nyland. Pa den andra kartan beskrivs invandrarnas fortsatta flyttningar i Finland.
Endast Nyland och Egentliga Finland hade ett inflyttningsoverskott. Inflyttningséverskottet i
Egentliga Finland var 455 personer dren 2010-2020.

Det storsta inflyttningsdverskottet harstammade fran Estland (1954), Irak (1143), Ukraina
(955), Ryssland (914), Iran (608), Rumaénien (602), Polen (538), Lettland (435), Kina (430) och
Thailand (425) aren 2010-2020. Abo stads andel av nettoinvandringen i hela landskapet var
73,6 procent &ren 2016—2020. Aven Salo, Reso, Letala och Nystad fick betydligt kvantitativt
inflyttningsoverskott. Nedan visas andelen invanare med annat modersmal i Egentliga
Finlands kommuner 31.12.2020.

Vieraskielisten osuus 2020

I YIi 10,0 %

| Abo har befolkningen med annat modersmal en yngre aldersstruktur an hela befolkningen i
genomsnitt i Abo. Antalet invanare i Abo 31.12.2022 var 197 900 och medianaldern 40 &r.
Antalet invanare med annat modersmal i Abo var 27 320 och medianaldern 32 ar.
(Statistikcentralen 2014)

11



Iképyramidi Hela Iképyramidi Befolkningen med

@ Michet @Naiset @Miehet @Naiset

90 -

Antalet invanare med annat modersmal uppskattas 6ka ocksa i framtiden. Timo Aro har pa
basis av statistiska uppgifter utarbetat en utvecklingsprognos for befolkningen i arbetsfor
alder dar nettoandringen for dem som talar ett inhemskt sprak har markerats med blatt och
dem som talar ett frammande sprak med gult. | grafen beskrivs den arbetsféra befolkningens
(15—64-3ringar) arliga andring i Aboregionen som faktisk utveckling under dren 2011-2020
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och forvantad utveckling under aren 2020-2040.

Den 15-64-ariga befolkningen som tillhér de inhemska sprakgrupperna minskade i
Aboregionen med 5 600 personer aren 2011-2020. Under prognosperioden torde den 15-64-
ariga befolkningen som tillhér de inhemska sprakgrupperna minska med 12 100 personer. Den
arbetsfora befolkningen med annat modersmal kade med 10 200 personer i Aboregionen
under aren 2010-2020 och oOkar enligt prognosen med 25 300 personer fram till ar 2040.
Befolkningen med annat modersmal upprattholl 6kningen av den arbetsfora befolkningen i
Aboregionen pa 2010-talet och fortsatter att uppratthalla denna 6kning under 2020- och
2030-talen.

Granskat enligt huvudsaklig verksamhet fick Abo ekonomiska region det storsta
flyttningsoverskottet av arbetsféra invandrare, dvs. cirka 2 500 personer aren 2010-2019.
Aboregionen fick dessutom ett betydande flyttningsdverskott av studerande och barn under
15 ar samt av arbetsl6sa arbetsstkande och andra som inte tillh6r arbetskraften pa 2010-talet.
Ur Aboregionens synvinkel &r det viktigt att regionen fick ett stort flyttningsdverskott av
befolkningsgrupper som ger framtidskapital, dvs. sysselsatta, studerande och barn.
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Stiglitz tillgdngar och matare for valfarden

| detta program granskas vélfiarden hos befolkningen med annat modersmal i Abo utgdende
fran intervjustudier. | beskrivningen av delomradena och tillgdngarna av en maénniskas
personliga valfard anvédnds indelningen som tagits fram av nobelprisvinnaren i ekonomi
Joseph Stiglitz. Kommittén som fatt sitt namn efter Stiglitz hade som utmaning att efter
ekonomikrisen 2008 utveckla valfardsmatare som battre an tidigare klarar av att mata valfard
och forutspa framtiden. Stiglitzmodellen stravar efter att ta fram sadan information foér det
politiska beslutsfattandet att ocksa de framtida hoten beaktas.

Livskvaliteten beror pa manniskans objektiva formagor eller tillgangar, dvs. allt det som
mojliggdr en manniskas balanserade verksamhet. Livskvaliteten omfattar hela spektret av
manskligt och socialt kapital: halsa, utbildning, ratt till anstandigt arbete, politisk delaktighet,
en social och naturlig livsmiljo samt personlig och ekonomisk trygghet. Av férmagor och
resurser ar halsan det viktigaste. Utan héalsa har de 6vriga delomradena av férmagor inget
varde.

Ett nytt element i Stiglitzmodellen ar fokus pa hallbar utveckling. Med hallbar utveckling
stravar man efter att mata den ekologiska, ekonomiska och sociala hallbarheten i systemen. |
modellen gors en atskillnad mellan den nuvarande valfarden och hallbarheten (sustainability).
Detta innebar att den upplevda valfarden nodvandigtvis inte visar stabiliteten hos den grund
som valfarden ar uppbyggd pa. Den socialt hallbara utvecklingen kan till exempel hotas av
segregeringen mellan bostadsomraden. Sa smaningom kan detta ha en inverkan pa alienation,
ett snavare socialt kapital och darmed utslagning. Denna utveckling kan anses vara ett
problem for integrationen, och olika former av samhalleliga tjanster kravs for att bekampa
dessa.

Valfardsmatarna i Stiglitzmodellen kan vara bade objektiva och subjektiva och de ger vasentlig
information om manniskornas livskvalitet. Férutom objektiva och kvantitativa matare (t.ex.
inkomster, utbildning och vissa hédlsoméatare) betonar modellen pa anviandningen av
erfarenhetsmaéssiga, subjektiva matare. Anviandningen av dessa matare kan motiveras med
att vissa faktorer som kraftigt hér ihop med den sociala, ekonomiska och hilsomassiga
utvecklingen helt faller utanfor de objektiva méatarna. Exempel pa ett sadant delomrade ar
sakerhet, och sarskilt upplevelserna av rasism och utslagning.
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For utarbetandet av det integrationsfrimjande programmet och faciliteringen av verkstader
fick staden hjalp av Abo yrkeshégskolas och Yrkeshogskolan Novias studerande i servicedesign
som forbereder fér gemensam internationell hogre yrkeshogskoleexamen. De ordnade
verkstdder och intervjuade experter. Utgdende fran detta arbete ordnades programmets
atgarder under Stiglitz olika delomraden av valfard med foljande betoningar:

1 Halsa

¢ Framjande av halsa som inbegriper motion, kultur och andra fritidsaktiviteter som
forbattrar det mentala och fysiska valbefinnandet

e Halsotillstand, dar reformen med valfardsomraden beaktas vad géller ansvar.

2. Materiell valfard
¢ Objektiv materiell valfard, till exempel inkomstniva
¢ Upplevd materiell levnadsniva

3. Kompetens
» Kunskaper i finska eller svenska samt stddande integrationsutbildningar eller
utbildningar i finska

¢ Internationella studerande

e Inlarningslivscykeln fran dagvard till hogskola och fran barn till gammal

e Utbildningssegregation (studerande med annat modersmal underrepresenterade
inom vissa utbildningsformer)

e Betydelsen av fritid (motion, kultur) i fraimjandet av integration

4 Arbete och arbetsliv

¢ Forenklande av arbetskraftsinvandring

¢ Framjande av sysselsdttningen hos personer med annat modersmal

e Underlattande av foretagens tillgang till arbetskraft via dessa grupper.
e Sysselsadttning med hjalp av natverk som bildats under fritiden

5. Boendemiljo

¢ Boende och tillgang till bostader

e Differentiering av bostadsomraden (segregering)
¢ Tillgang till tjanster

6. Social valfard och sociala relationer

e Fritid som tillbringas tillsammans

¢ Finsksprakiga vanner vs. att umgas med egna grupper
¢ Forebyggande av ensamhet

e Utbud av fritidstjanster

7 Trygghet

¢ Allman trygghet

* Forebyggande av utslagning

e Utmaningar med differentieringen av bostadsomraden
* Forebyggande av rasism
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8 Rost i samhdllet och miljo

e Samhallelig delaktighet

e Politiskt inflytande

e Betydelsen av foreningsverksamhet, fritid och kultur

e Paverkansorgan, deltagande budgetering, vikten av att bli hord i beslutsfattandet

Klusteranalys av befolkningen med annat modersmal utifran intervjustudien

Abos befolkning med annat modersmal dr mycket blandad med flera olika servicebehov. |
detta stycke presenteras en klusteranalys som utarbetats utifran undersékningen av valfarden
bland befolkningen med annat modersmal for att inrikta de integrationsframjande atgarderna
i Abo. Gofore Oy indelade de intervjuade i tio olika grupper pa basis av intervjustudien. For att
beskriva deras valfard anvands dmnesomraden i Stiglitz valfardsmodell till hjalp (se
anteckningar: vdlfardstillgdngar)

Klustren har ocksa delats in beroende pa hur lange gruppmedlemmarna har bott i Finland. De
som hor till grupp 1 har bott den langsta tiden i Finland och de som hor till grupp 10 den
kortaste tiden. Inuti cirkeln bredvid beskrivningen av klustret star gruppens nummer och
information om hur manga av enkédtsvararna som grupperades hit. Dessutom visas
symbolerna for de dtta dmnesomradena i Stiglitz valfardsmodell. Cirklarnas farger beskriver
gruppens valfardssituation - ju rodare farg, desto mer finns det utmaningar och ju gronare,
desto battre gar det for gruppen.
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Kurdi-sorani Keyhs ihtBmas

En invandrarfamiljs berattelse

Alla har sin egen livshistoria. | detta stycke skildras berdttelsen av en familj med annat
modersmal som flyttat till Abo. Beréattelsen ar en av manga som samlades in i samband med
undersokningen av vialfarden hos invanarna med annat modersmal.

Ankomst till landet

Alex flyttade till Finland 2019 efter att ha fatt arbete som programvaruutvecklare.
Ursprungligen kommer han fran Ryssland varifran Alex flyttade till Sydkorea for att skaffa
arbetserfarenhet inom programvarubranschen. Till Finland flyttade han tillsammans med sin
fru och sina tva barn. Sakerhetsldget, det utvecklade samhillet och de goda
utbildningsmojligheterna fér familjens barn paverkade beslutet att flytta till Finland.

Ordnandet av barnets dagvard

Alex maka, Mary, ar forskare inom den optiska branschen och hon har en lang
arbetserfarenhet av ett internationellt IT-bolag. Mary ville ivrigt borja soka jobb i Finland, men
hon var tvungen att stanna hemma for att skota barn tills hon kan hitta en dagvardsplats for
barnen. Ansdkningsprocessen var lang, eftersom ansékan om dagvard ska lamnas tll Abo stad
minst fyra manader innan familjen behover en dagvardsplats for sina barn.
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Makans jobbsékning

Néar familjen hade fatt en dagvardsplats fortsatte Mary med att soka jobb. Hennes tidigare
arbetsbeskrivning hade varit ganska specifik och trots specialkompetens och stark
arbetserfarenhet kunde hon inte hitta jobb i Abo pa tva ar. | Finland och sarskilt i Abo rader
ett sadant arbetsmarknadslage att det finns fa arbetsplatser fér forskare inom den optiska
branschen. De internationella foretag inom den optiska branschen som ar verksamma i
Finland har vanligen sin forskningsavdelning i nagot annat land.

Mary har anvant aktivt TE-tjanster, utvecklat sin cv, skrivit ansokningar, fatt
karridrvagledning och deltagit i rekryteringsevenemang. Detta har dnda inte gett resultat. Nu
ar hon beredd pa att sadla om, t.ex. till IT-branschen. Hon har anda ingen klar uppfattning
om vilka steg hon ska ta for att hitta jobb; vad hon ytterligare behover lara sig och inom
vilken bransch hon skulle kunna sysselsatta sig. Mary skulle ocksa vilja utnyttja sin
nuvarande kompetens och darfor fortsatter hon med att soka jobb som motsvarar hennes
yrkeskompetens.

Sprakinldrning

Vid sidan av jobbsdkningen studerar Mary finska pa en intensivkurs. Hon betalar sina studier
sjalv, eftersom offentligt finansierade kurser &r fullsatta. A andra sidan vill TE-byran att hon
koncentrerar sig helt pa att soka jobb. Med detta ar Mary inte ndjd, eftersom det inte finns
tillrackligt med arbetsplatser som lampar sig for henne och hon i varje fall behdver goda
kunskaper i finska. Efter att ha studerat finska i tva ar nu har hon uppnatt en god medelniva
men upplever att denna kunskapsniva dnnu inte racker till for att fa en arbetsplats. Hon kan
inte tavla med finldndare om arbetsplatser dar goda kunskaper i finska ar ett obligatoriskt
krav.

Sammanfattning

Redan i tre ar har den hégutbildade familjens uppehalle varit beroende av Alex 16n. Mary far
arbetsmarknadsstod, men stodbeloppet ar litet sa att det inte paverkar familjens uppehalle
namnvart. Eftersom Alex 16n dr pa en god medelniva har familjen en bra levnadsstandard.

Pa grund av arbetsloshet kanner sig Mary deprimerad och olycklig. Att forverkliga sig sjalv ar
viktigt for hennes psykiska valbefinnande. Det nuvarande illamaendet paverkar ocksa hennes
man sa att fortsatt arbetsloshet kan leda till att familjen lamnar Finland. En I6sning pa
invandrarmakarnas arbetsléshet i Abo skulle kunna vara tjanst som staden ordnar och som
fokuserar pa att stdda makarnas integration och sysselsattning.

Riksomfattande forskning bakom atgarderna

Den omfattande enkaten FinMonik som Institutet for hélsa och vdlfdrd (THL) riktade till
befolkningen med utlandskt ursprung ger en i huvudsak positiv bild av valfarden, halsan och
delaktigheten hos befolkningen med utldandskt ursprung. Emellertid finns det skillnader
beroende pa ursprungsland t.ex. nar det galler upplevd ensamhet och livskvalitet. Nastan 40
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procent av enkdtsvararna har upplevt diskriminering, och aven har spelar ursprungslandet en
roll.

Personer med utlandsk bakgrund upplevde mer séllan an genomsnittet att deras halsa ar god.
De anvander mindre alkohol an hela befolkningen och rékning var vanligare bland man och
mindre vanligt bland kvinnor. FinMonik-undersékningen lyfte inte fram stora skillnader i
forhallandet mellan Abobor fédda utomlands och statistiken éver hela landet. Endast
medelvirdena ger dock inte tillrickligt med information om vilfirden hos Abobor som &r
fodda utomlands. | undersékningen FinMonik 2018-2019 framkom for Abos del exempelvis
ensamheten bland kvinnor med utlandsk bakgrund (21 procent), vilket ar betydligt hogre i
Abo dn i jamforelseomradena. For att kunna paverka fenomenet i planeringen av kommunens
verksamhet kraver fragan en djupare analys av fenomenet utgdende fran materialet.

Utover FinMonik-undersdkningen kan regional information om bl.a. invanarnas belatenhet
med sitt bostadsomrade fas fran FinSote-undersdkningen. FinSote-undersdkningens uppgifter
géller hela befolkningen. Gallande FinSote finns en storomradesuppgift tillganglig som visar
att invanarna i Krakkarret-Laustis i Abo ar nojdare an genomsnittet med forhallandena i
bostadsomradet trots att andelen invanare med annat modersmal ar hog. Differentieringen
av bostadsomraden &ar inte den enda forklaringen till fragorna kring invanarnas valfard.

THL:s undersékning MoniSuomi ar en fortsattning till undersékningen FinMonik. Den tar fram
tillforlitlig och aktuell information om vaélfarden, hélsan, arbets- och funktionsférmagan,
serviceupplevelserna, upplevd diskriminering, sysselsdttningen, eventuella problem att hitta
arbete, delaktighet, sprakfardigheter och utbildning hos de vuxna invanarna som ar fodda
utomlands men bor i Finland. Abo har bestillt ett kommunsampel fran undersdkningen och
resultaten fas under sommaren 2023. Abo har ocksa deltagit i den foregdende FinMonik-
undersoékningen (2018-2019) och kommer darmed att fa information om &ndringarna i
valfarden. Undersdkningen TerveSuomi som genomfors hosten 2023 mojliggor i sin tur en
jamforelse med hela befolkningen.

Bakgrundsinformation for att utveckla arbetet som framjar integration och goda
befolkningsforhallanden presenteras ocksa i THL:s undersékning UTH - Ulkomaista syntyperdd
olevien tyé ja hyvinvointi (UTH-tutkimus | Tilastokeskus (stat.fi). Sakerhetskdnslan hos
invanare med utlandsk bakgrund uppbyggs bl.a. av psykisk valfard, delaktighet och tillit samt
mojligheten att fa hjdlp i vardagssituationer. Sakerheten férsamras av upplevelser av
diskrimination och vald. Ocksa tidigare traumatiska hdandelser i det forna hemlandet kan lange
paverka livet, funktionsformagan och integrationen. Resultaten fran UTH-undersdkningen
visar att sadkerhetsrelaterade upplevelser varierar mycket beroende pa ursprungsland, kon,
alder, bosattningstiden i Finland, aldern da man flyttat till Finland, orsaken till invandring och
bostadsomradet i Finland.

For fostrans och undervisningens del pagar ett omfattande atgardsprogram for att stéda
skolgangen for elever med annat modersmal: Ett atgdrdsprogram till stéd for elever med
invandrarbakgrund har inletts i samarbete av undervisnings- och kulturministeriet,
Utbildningsstyrelsen och Nationella centret for utbildningsutvardering NCU |
Utbildningsstyrelsen (oph.fi). NCU har genomfort en undersékning ocksa om detta.
Planeraren fér den mangkulturella undervisningen i Abo stad har deltagit i styrgruppen for
atgardsprogrammet.
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4. Material utifran undersokningsresultaten for att faststalla

utvecklingsatgarderna

| detta stycke presenteras information fran undersokningar utifran vilka atgdrder har
sammanstallts for att framja invanarnas integration och goda befolkningsforhallanden under
denna programperiod. Underrubrikerna féljer delomradena i Stiglitz valfardsmodell, och
atgarderna som sammanstallts utifran informationen aterges numrerade i en tabell i det sjatte
stycket.

Halsa

Den upplevda halsan grundar sig pa en subjektiv bedomning av den egna hilsan som paverkas
av personliga forvantningar, upplevelser och kulturella varden. Denna bedémning avspeglar
forutom fysisk hadlsa dven social och psykisk valfard. Den ger en bra allman bild av svararnas
hélsotillstand, nagot som atminstone i den vasterlandska kulturen har konstaterats vara
mycket enhetligt med en allman lakarbeddmning. Allmant taget ar de kulturella skillnaderna
stora betraffande upplevd hélsa, liksom dven skillnaderna mellan man och kvinnor: man
brukar uppleva sin egen halsa som béattre an kvinnorna.

Bade i var valfardsenkat och i FinMonik-kartldggningen (2020) upplevde tva av tre invanare
med annat modersmal att den egna halsan &r god. | Abo stads vilfardsenkat kartlades ocksa
anvandningen av olika héalsotjanster. Mest anvande sig svararna av héalsocentralens tjanster
(56 procent), lakartjanster (38 procent) och sjukhustjanster (23 procent). Andra tjanster
anvandes i betydligt mindre utstrackning. Resultaten motsvarade resultaten i FinMonik-
undersokningen.

Endast 11 procent av dem som svarade pa valfardsenkdten for invanare med annat
modersmal i Abo utévade ingen motion, emedan motsvarande siffra i FinMonik-enkaten var
25 procent. | Aboskolornas hilsoenkit som ordnades for alla niondeklassister ror sig flickor
med annat modersmal betydligt mindre an férut, och de upplevde att ingen intressant
fritidsverksamhet ordnas for dem i omradena. Dessa flickor skiljde sig betydligt fran pojkar
med savél med finlandsk bakgrund som med invandrarbakgrund. Med beteckningen "med
utlandsk bakgrund” som anvands i skolhdlsoenkaterna avses ett barn vars bada foraldrar eller
vars enda foralder ar utlanning och har flyttat fran utlandet till Finland oberoende av vilket
land de har flyttat fran.

Ut6var motion pa fritiden Flickor med Flickor med Pojkar med Pojkar med
utlandsk finlandsk utldndsk finlandsk
bakgrund bakgrund bakgrund bakgrund
ledd 2019 45,6 % 56,9 57,1 % 57,5 %
%

ledd 2021 33,1% 49,7 53,0% 51,9%
%

pd egen hand 2019 66,2 % 70,1 71,3 % 71,0 %

%
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pd egen hand 2021 55,6 % 75,0 75,0 % 77,2 %
%

| omradet ordnas intressant

fritidsverksamhet for unga 2019 37,1% 28,3 44,7 % 31,1%
%

| omradet ordnas intressant 20,2 % 24,7 39,5% 29,7 %

fritidsverksamhet for unga 2021

%

Tre av fyra som svarade pa valfardsenkiten for invanare med annat modersmal i Abo
upplevde att de egna levnadsvanorna borde forbattras. Utmaningen &r att invanarna med
annat modersmal inte kanner till hdlsofrdmjande tjanster tillrackligt bra. Darfér maste tydliga
servicebeskrivningar uppgoras som berattar vilken instans som skoter vilken hélso- eller
socialtjanst och hur vélfarden framjas ocksa inom fritidstjansterna. Man ska se till att
informationen dven nar dem som alldeles nyligen anlant till Finland och som &nnu inte
beharskar finska eller svenska och att den beaktar de kulturella skillnaderna (till exempel att
lakaren inte kommer till patienten utan att patienten sjdlv maste soka sig till Idkaren eller det
faktum att psykiatriska tjanster ibland ar starkt stigmatiserade).

Atgird 1-4

Materiell valfard

Forsorjning anses vara en central faktor som kopplas till madnniskans levnadsférhallanden
eftersom den har en stor inverkan pa hélsa och upplevd valfard. Forsorjning kan matas med
objektiva och subjektiva matare. Fordelen med det objektiva matningssattet ar dess exakthet.
Den subjektiva, dvs. upplevda, férsérjningen berattar i sin tur om hur inkomsterna racker till
for egna behov. Objektivt laga inkomster kan till exempel kompenseras med laga
boendekostnader, vilket leder till att férsorjningen upplevs vara god. Objektiv och upplevd
forsorjning motsvarar alltsd nodvandigtvis inte varandra. Beaktansvart i valfardsenkaten var
att 32 procent av enkéatsvararna under de foregdende 12 manaderna upplevt radsla for att
maten ska ta slut innan pengar for att képa mer mat fas. Enligt enkatresultaten ville var tredje
person som svarade pa vilfirdsenkaten for invanare med annat modersmal i Abo utféra fler
arbetstimmar.

Staden kan stoda den materiella valfarden genom att hjilpa personen med att soka arbete,
motivera hen till att utveckla sin arbetskarridr, forbattra arbetslivsfardigheterna genom
utbildning och ge rad i fragor kring férsérjning. Invandrare erbjuds ofta deltidsarbete och
arbete med lag l6neniva, men forsorjningsfillorna kan hindra inledandet av studier eller
arbete i laginkomstbranscher. Ekonomiska utmaningar kan hindra deltagande i utbildning som
framjar sysselsattning och bristen pa kdnnedom av arbetslagar 6kar risken att bli utnyttjad pa
arbetsmarknaden. Andra sysselsdttningshinder kan vara brist pa permanent bostad eller
bankkonto, ingen dagvardsplats for barnen eller skulder.

En sammanslagning av sprakutbildningar och arbete garanterar pa langre sikt en battre
forsorjning for manga, men ingen fungerande praxis har hittats for detta. Om en invanare med
annat modersmal studerar finska under arbetstid ar hens produktivitet simre dn de andras. A
andra sidan upplever ocksa personer med familj att det ar svart att studera efter arbetsdagen.
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= atgard 5-6
Kompetens

| det nya bosattningslandet ar kunskaper i det talade spraket och samhallets verksamhetssatt
samt yrkeskunskaper en viktig del av integrationen. Stadens integrationsfrimjande tjanster
ska se till att alla grupper och individer far tillrackligt stéd oberoende av alder, kon eller
invandringsorsak.

Kompetensutvecklingen ska félja de mal i stadsstrategin, borgmastarprogrammet och
spetsprojekten som uppstallts for framjandet av integration och for att battre locka och halla
kvar utlandsk arbetskraft. En av integrationens hornstenar ar att lara sig det lokala spraket.
Kunskaper i finska forstarks under hela utbildningsstigen. Med hjalp av utbildning skapas
ocksa mer omfattande forutsattningar for de studerandes valfard och jamstéalldhet i samhiéllet
samt o6kade delaktighet. Deltagande i fritidsfunktioner har ocksd en betydande positiv
inverkan pa okandet av kompetens, fardigheter och kunskaper.

Av dem som svarat pa undersokningen UTH - Ulkomaista syntyperdd olevien tyé ja hyvinvointi
(2015) deltog 69 procent i sprakkurser medan de vistades i Finland. Nastan alla flyktingar har
deltagit i sprakkurser, men endast halften av dem som flyttat till Finland pa grund av arbete.
De personer med annat modersmal som inte anmaler sig som arbetssokande vid TE-byran
omfattas inte av statens integrationsutbildningar.

Pa basis av vilfirdsenkaten for invanare med annat modersmal i Abo ansag 70,9 procent att
de uppnar sina professionella mal med hjalp av utbildningen. Med andra ord behdvs ofta
yrkesrelaterad utbildning eller fortbildning utéver sprakutbildningen.

Anstallda som deltar i kommunforsoket hanvisar sina kunder under integrationstiden till
sprakmaéssiga inledande kartlaggningar innan integrationsutbildningarna inleds. Med hjalp av
tester kartlaggs kundernas formaga att ldra sig sprak. Utmaningen ar att eventuella
inlarningssvarigheter i huvudsak inte identifieras i kartlaggningarna, eftersom till exempel
dyslexitest endast lampar sig for dem som beharskar det finska spraket. Detta kan forsvara
inldrningen av nya saker, eftersom eventuella inlarningssvarigheter inte identifierats.

Integrationsutbildningarna som NTM-centralen upphandlar leder till sysselsattning endast for
en del. For manga drojer det en lang tid att sysselsdttas. Kommunerna bar ansvaret for
upphandlingen och ordnandet av integrationsutbildningarna fran och med 1.1.2025 och
kommunen ska dra upp riktlinjerna for hur de ordnas. | och med lagen kommer den personliga
integrationstiden att forkortas jamfort med nuliget. Efter lagindringen kan Abo ordna
integrationsutbildningar som egen verksamhet (Abo yrkesinstitut eller
vuxenutbildningscentret Turun Aikuiskoulutuskeskus) eller genom att konkurrensutsatta
dem. Om integrationsutbildningar ordnas som egen verksamhet kan staden samtidigt vid
sidan av verksamheten utveckla utbildningsmodellen sa att den snabbare leder till direkt
sysselsattning.

Studerande med annat modersmal ar underrepresenterade i gymnasier och hégskolor. Detta
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kallas utbildningssegregation. En utmaning ar det héga medeltalskravet i Abogymnasierna
som &r svart att uppna om studiespraket inte dr det egna modersmalet. Dessutom behover
studerande med annat modersmal mer information om ansdkan till hogskolor. Om kamrater
inom den egna sprakgruppen eller de egna fordldrarna inte heller har erfarenhet av gymnasie-
eller hogskolestudier kan det vara svart att sdka till dessa utbildningar.

Vid hogskolorna i Egentliga Finland studerade 1 693 utlandska forskningsstuderande i
genomsnitt aren 2018-2020. Vid hégskolorna i Egentliga Finland studerade 8,3 procent av alla
utldndska forskarstuderande i landet aren 2018-2020. Av antalet utldndska
forskarstuderande i landskapet avlade den kvantitativt storsta mangden en hogre
hogskoleexamen och forskarutbildning. Andelen som avlade doktorsexamen var mycket hogt
i forhallande till fordelningen av hogskolestuderandemangder géillande avldggandet av
hogskoleexamen.

s AMK-tutkinto Alempi kk-tutkinto Ylempi AMK-tutkinto

Ylempi kk-tutkinto Tutkijakoulutus

532

69
40

656

Av nya utlandska hogskolestuderande var 43,2 procent fran Afrika, 40,2 procent fran Europa,
9,3 procent fran Asien, 6,7 procent fran Norr- och Sydamerika och 0,6 procent fran Oceanien.
De europeiska hogskolestuderandenas andel var hogst av dem som avlagt
yrkeshogskoleexamen. Afrikanernas andel var hogst av dem som avlagt hogre
hogskoleexamen. Asiaterna och amerikanernas andelar férdelade sig ratt sa jamt 6ver olika
hogskoleutbildningsgrader.

| etableringsenkaten berdttade 61 procent att de har studerat finska eller svenska och 33
procent berattade att de vill studera dessa sprak. Av de som studerar ville 38 procent och av
de som arbetar ville 39 procent studera finska. Endast 5 procent meddelade att de inte ville
studera varken finska eller svenska. Av svararna berattade 39 procent att de inte alls talar
finska eller svenska. Andelen personer som talar utmarkt finska eller svenska var 17 procent
och mattligt bra 10 procent.

De som har studerat finska eller svenska hade uppskattat att de bosatt sig i Aboregionen i
genomsnitt battre an de o6vriga svararna. Upp till 73 procent uppskattade att deras kunskaper
i det lokala spraket var av mycket eller ratt sa stor vikt vid bosattningen i Aboregionen. Endast
4 procent upplevde att kunskaperna i finska eller svenska inte spelade nagon roll i hur de
bosatte sig. Kvinnor ansag att sprakkunskaperna ar av storre vikt an man.

Av studerande med annat modersmal som utexaminerats fran yrkeshogskolorna i Egentliga
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Finland har drygt halften (56,5 procent) placerat sig i Egentliga Finland, var fjarde (26,3
procent) i Nyland, var tionde (11,0 procent) utanfér Finland och resten i andra landskap. Av
studerande med annat modersmal som utexaminerats fran universitet i Egentliga Finland har
39,4 procent placerat sig i Egentliga Finland, var tredje (34,0 procent) utomlands, var femte
(19,5 procent) i Nyland och resten i andra landskap.

Egentliga Finlands kvarhallningskraft visar sig vara bra nar det géller studerande med annat
modersmal som avlagt en examen pa andra stadiet och ratt sa bra nar det galler studerande
med annat modersmal som avlagt examen i hogskolor. Efter avslutade studier flyttar de som
avlagt examen i Egentliga Finland mest till Nyland. Internationella studerande och de som
flyttar till landet pa grund av arbete deltar inte i integrationsutbildningar, vilket leder till att
deras sprakkunskaper i finska inte forbattras och deras sysselsattningsmajligheter minskar.

For att internationella studerande ska bli kvar i Abo efter examen maste diskussioner om
kompletterande studier i finska eller svenska for de studerande féras med laroanstalterna.
Det vore bra att inleda sprakstudierna genast i borjan av studierna och fortsatta fram till
examen. Internationella studerande bor uppmuntras till studier i finska eller svenska sa att
deras sysselsattningsmajligheter forbattras. Med tanke pa kvarhallningskraften spelar fritiden
en kritisk roll. Stadens fritidsprogram ar vasentligt for att de som vistas i staden ska trivas. Att
hitta sin egen plats i samhallet ocksd utanfor arbetet eller arbetsgemenskapen bidrar till att
personen battre faster sig vid att bo i Abo.

Ocksa nar det géller personer som flyttat till landet pa grund av arbete bor nya former for
sprakstudier i finska eller svenska utvecklas som majliggér sprakstudier utanfor arbetstiden
och framjar anvandningen av Arbetsplatsfinska (Arbetsplatsfinska - Tidnster - Jobbmarknaden
(tyomarkkinatori.fi). Arbetsplatsfinska ar sprakutbildning som skraddarsytts for ett foretag
och dess utldndska personal. Pa sa satt kan man framja dven denna grupps integration och
delaktighet och att de stannar kvar i Abo.

Hos hemmamammor med annat modersmal ar sysselsattningsgraden betydligt lagre (31
procent) an hos hemmamammor med inhemskt modersmal (69 procent). Enligt statistiken
har storsta delen av mammorna kommit till landet pa basis av familjeband. Sysselsattningen
av mammor som skoter sina barn hemma ar mycket samre i Finland a@n i de andra nordiska
landerna. | Abo ordnas integrationsutbildning som inkluderar barnskotsel  for
hemmamammor. Med hjalp av denna stéder staden savdl hemmamammornas sprakstudier
som deras sysselsittning efter att hemféréildraskapet upphért. Overgdngen frén
hemforaldraskap och familjeledighet till sysselsattningstjansterna ska géras smidig. Da staden
forbereder sig for totalreformen av integrationslagen ska dven denna malgrupps tjanster
utvecklas.

Som tvasprakig stad maste Abo ocksa mojliggdra integration pa svenska. Dessutom ska
maijligheter till studier i svenska ordnas fér dem som tidigare blivit befriade fran studierna i
svenska i integrationsfasen.

=> atgarder: 7-13
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Arbete och arbetsliv

Sysselsattningsgraden hos personer med annat modersmal och utlanningar ligger pa en lagre
niva dn hos finsk- och svensksprakiga. Dessutom &r sysselsattningen mer konjunkturkéanslig an

1207. Tyonhakijat ammatin, koulutuksen, diagnoosin, kielen ja kansalaisuuden m
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for infédda finlandare.

De sysselsattningsframjande tjansterna omfattade i slutet av september 2022 fler utlanningar
an aret innan. Antalet utlanningar som sysselsatts inom kommunen och privata sektorn har
Okat betydligt jamfort med tidigare. Deltagandet i utbildningar pa eget initiativ har minskat
och deltagandet i arbetskraftsutbildningar dkat.

For utlanningar ar det svart att ga vidare fran sysselsattningsframjande tjanster till mer
hallbara forhallanden under alla arbetsloshetsfaser.

1261. Ulkomaalaisten tydttémien tynhakijoiden osuus ulkomaalaisesta tybvoimas
Kunta = 853 TURKU

Prosentta
58

2014 2015 2017 2019 2020 2022
Huhtikuu Joulukuu Elokuu Huhtikuu Joulukuu Elokuu

= |Jlkomaalaisten tyottomien tyonhakijoiden %-csuus ulkomaalaisesta tyovoimasta

TEM inystilasto | Tyo- ja eli i yonvalitystil

Pa basis av stadens valfardsenkat for invanare med annat modersmal har personens egen
aktivitet och sociala natverk en stor inverkan pa hur latt en arbetsplats hittas. Av svararna
hittade 32 procent en arbetsplats genom att svara pa en arbetsplatsannons. Nastan lika
manga (30 procent) hade kontaktat arbetsgivaren direkt. En femtedel av svararna hade hittat
en arbetsplats med hjalp av vanner och bekanta. Arbetspraktik ledde till en arbetsplats for 12
procent av svararna. Via personaluthyrningsféretag sysselsattes 4 procent. Daremot var
andelen sysselsatta via NTM-centralen endast 2 procent. Storsta delen av dem som deltagit i
FinMonik-undersokningen hade hittat en arbetsplats genom att direkt kontakta
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arbetsgivaren, emedan storsta delen av dem som deltagit i UTH-undersékningen hade hittat
arbete med hjalp av bekanta. NTM-centralens roll som sysselsdttare var enligt bada
undersdkningar liten.

Enligt Abo stads vilfardsundersokning soktes hjilp med att hitta arbete mest fran NTM-
centralen (46 procent) och efter det av egna vanner (20 procent) samt organisationer och
natverk (20 procent). Sallan vande man sig till personaluthyrningsforetag (8 procent) eller
International House Turku (6 procent). Malet med kommunforsoket for sysselsattning ar att
framja och hitta nya samarbetssatt for att tillhandahalla kundtjanster. Lagdndringen i de
lagstadgade sysselsattningstjansterna i maj 2022, dvs. inférandet av den s.k. nordiska
modellen fér arbetskraftsservice, har medfort bl.a. arbetssdkandes skyldighet att s6ka arbete
som forpliktar alla arbetssékande att konkret och kvantitativt séka arbete. Andringen giller
ocksa de arbetssékande som har bristfalliga kunskaper i finska eller svenska.

Omfattande sprakkunskaper ar en férdel vid sokningen av arbete, men bristfilliga fardigheter
i de inhemska spraken aterspeglas i mojligheten att hitta arbete. Tva tredjedelar av dem som
svarat ansag att det storsta sysselsattningshindret ar bristfélliga sprakkunskaper. Andra
faktorer som forsvarar sysselsattningen ansags vara bristfalliga forhallanden till infodda
finlandare (29 procent), arbetsgivarnas diskriminerande attityder (25 procent) och brist pa
arbetserfarenhet (24 procent). En bristfallig utbildning (13 procent) eller en examen som inte
har godkants i Finland (14 procent) bildar enligt svararna tillsammans ett stort hinder for
sysselsattning. Endast ett fatal ansag att Ionenivan inte var tillrdcklig (9 procent) eller att
familjemedlemmar skulle ha férhallit sig negativt mot arbetssékandet (0,3 procent). Gillande
psykologiska faktorer ansags den egna osdkerheten och radslorna som forknippas med
arbetslivet (12,6 procent) som ratt sa betydande. Av konkreta sysselsattningshinder var
avsaknad av korkort, hygienpass eller sdkerhetspass de mest betydande (10 procent).

Foretag som sysselsitter internationell arbetskraft hittar enligt Abo stads och
yrkeshogskolornas enkdt om bosattningstjanster internationell arbetskraft fér det mesta med
hjdlp av en allman platsannons (46 procent) eller via ett personaluthyrningsféretag (21
procent). Foretagen hittar arbetskraft ocksa med hjalp av utlandska anstallda i foretaget och
genom att arbetsstkande direkt kontaktar foretaget. Av féretagen som svarat pa enkaten har
endast 9 procent anvant sig av hogskolorna for att hitta internationella anstallda. Endast 6
procent av féretagen anger att de har anvéant sig av relokeringstjanster. Merparten av
foretagen (84 procent) behover inte ytterligare stod for att hitta internationell arbetskraft.
Foretagen som svarat pa enkaten konstaterar att deras internationella rekrytering lyckats bra
med de forfaranden som de anvant.

| och med andringen av sysselsattningslagen 6kar kommunens roll i framjandet av
arbetsrelaterad invandring ytterligare. | samband med andringen 6verfors stérsta delen av
experterna inom internationell rekrytering vid TE-tjdnsterna till staden, vilket bidrar till att den
internationella rekryteringen och arbetsformedlingen blir en del av de tjanster som staden har
ansvar att ordna.

Personer med annat modersmal far ofta arbete som inte motsvarar deras kompetens eller
utbildning, och da utnyttjas deras kompetens inte. Det &r viktigt att de som har ett annat
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modersmal inte upplever att de dr 6verutbildade for sitt arbete. Ungdomar behdver goda
exempel som de kan félja. Bristfalliga sprakkunskaper ar den storsta orsaken till att personer
med annat modersmal sysselsatts i arbeten med lagre kompetenskrav. En anstéllning framjar
integrationen, men kunskaperna i de inhemska spraken borde kunna forstarkas saval vid sidan
av arbetet som under arbetstid.

Stadens mal ar att framja sysselsattningen av invanare med annat modersmal. Den offentliga
sektorn sysselsatter fortfarande personer med annat modersmal i betydligt mindre
utstrackning an den privata sektorn. Den relativa andelen anstdllda med annat modersmal
inom Abo stad motsvarar inte deras andel av hela befolkningen. Personer med annat
modersmal kan vara viktiga kulturtolkar inom sin arbetsgemenskap och bista i forbattrandet
av tjansterna for personer med annat modersmal.

atgérder: 14-20

Boendemiljo

| Abo koncentreras personer med annat modersmal till de stadsdelar dar de latt kan hitta en
bostad till ett rimligt pris och dar de hittar likasinnade personer som talar samma sprak. Med
differentieringen av bostadsomraden (segregation) avses en social och etnisk differentiering
av bostadsomrdden. Segregationen kan ha positiva effekter (sociala fordelar med etnisk
koncentration), men den kan ocksd ha negativa effekter. | tabellen nedan beskrivs den
procentuella andelen invdnare med annat modersmal i de olika stadsomradena i Abo:

Hirvensalo-Kakskerta 6 %

Centrum 59 %
Vastcentrum 6,5%->6,4%
S:t Marie-Patis 8,7%->9,9%
Nummisbacken-Hallis (om bara Hallis tas med 33,7 % -> 35,8 %) 17,6 % >-20,8 %
Pansio-Jyrkkala 27,2%->38,1%
Runosbacken-Raunistula 13,9%-> 14,6 %
Skansen-Uittamo 8,7%->8,45%
Svalberga-Huhkola 12,3%->11,65%
Laustis 45,4 % ->47,3%
Svalas 29,8% ->33%
Krakkarret 53,4 % ->54,8%
Abo sammanlagt 12,9%->13,9%

Storsta delen av de svarande med annat modersmal (77,6 procent) som deltog i
vélfardsenkaten kinde sig som hemma i Abo. En annu stérre del av de svarande trivdes i sin
nuvarande boendemiljo (85,1 procent) Lite mindre nojda (72,8 procent) var man med
tjansternas tillracklighet. Utifran GoFores analyser kan man observera att ju langre en person
har bott i Abo desto storre dr sannolikheten att han eller hon kanner sig som hemma i Abo.
Enligt THL:s undersokning FinMonik (2018—-2019) var 72 procent av de svarande nojda med
sitt bostadsomrade. Enligt FinSotes statistik (THL 2018) ar 85 procent av invanarna i Krakkarret
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och Laustis och 80,9 procent av invanarna i Pansio-Jyrkkala n6jda med sitt bostadsomrade.
Abo &r ett tillvaxtcentrum och darfor ar det svart att hitta lediga bostader for kvotflyktingar,
ukrainare som behdver tillfalligt skydd och i vissa fall dven invandrare som flyttar till landet pa
grund av arbete. Nya verksamhetsmodeller behovs for att |6sa detta problem.

Inom spetsprojektet fér gemenskap, vilfdrd och en balanserad utveckling av bostadsomrdden
arbetar man for att 6ka trivseln och sikerheten i Abos fororter i arbetsgruppen Abo med
férorter som férnyas. Allt arbete gors tillsammans med invanarna. Aktuella uppgifter och
forskningsdata utnyttjas och samarbetet med stadsforskningsprogrammet forstarks.

Flera planerings- och byggforetag har framfort sitt intresse till partnerskap med
spetsprojektet.

atgarder: 21-24

Social valfard och sociala relationer

Sociala relationer &r en viktig del av manniskans liv. De har inverkan pa varje manniskas hélsa
sasom ocksa hur en manniska integreras i samhallet. Det sociala stodet kan ses som en resurs
som de sociala relationerna ger oss. Fortroendefulla relationer ar viktiga. De sociala
relationerna har ett stark samband med hur den subjektiva valfarden upplevs. Att satta ord
pa sina kadnslor och att dela med sig av sina personliga kdnslor skapar en grund for en kansla
av samhorighet. Om en person med annat modersmal har lyckats fa finsk- eller svensksprakiga
vanner kan betraktas som en av matarna for integrationen.

Enligt valfardsenkaten for personer med annat modersmal hade nastan halften av de svarande
minst tva nara vanner, cirka en tredjedel hade en nara van och en femtedel av de svarande
hade inga ndra vanner. Av dem som deltog i FinMonik-undersékningen hade 92 procent
atminstone en nara van. Eftersom 20 procent av de svarande inte har nagra nara vanner ar
det skal att fraga om de sociala resurserna for personer med annat modersmal ar pa basta
maijliga niva. Av enkaten som riktades till personer med annat modersmal framgick att 58,5
procent av de svarande hade infédda finlandare som vanner. Vanskapsband med infédda
uppstod jamnt via arbete (28,2 procent), studier (33,6 procent) och fritidsverksamhet (29,7
procent). | alla fall hade en betydande del av dem som deltog i enkdten (41,5 procent) inga
infédda finlandare som vanner.

Om forhallandena mellan invanare med annat modersmal och andra méanniskogrupper ar
otillrdckliga finns det en risk att invanarna med annat modersmal kdnner sig utanfor.
Dubbelriktad integration framjas béast av olika vardagliga moten. Staden ger méjlighet till
moten mellan invanare med annat modersmal och infédda finldndare via fritids-, kultur- och
motionstjanster. Informationen pa flera olika sprak och via flera kanaler utékas och genom att
kartlagga onskemalen hos befolkningen med annat modersmal goérs tjansterna béttre
tillgangliga.

| arbetsgruppen Det goda humérets Abo som ingar i spetsprojektet fér gemenskap, vilférd och
en balanserad utveckling av bostadsomrdden utvecklas konceptet Vardagsrum i
bostadsomraden, dar ett natverk av vardagsrum med lag tréskel skapas for invanarna i
stadens nio storomraden. Natverket skapas genom att utnyttja befintliga motesplatser eller
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genom att skapa nya motesplatser i omraden som inte har nagra. Arbetet ar en fortsattning
av det riksomfattande férortsprogrammet som genomférdes 2020-2022 i de storsta staderna
i Finland och av utvecklingsbehoven som uppstod i samband med genomférandet av
programmet. | vardagsrumsmodellen beaktas servicebehoven hos personerna som integreras
och personerna med ett annat modersmal.

atgarder: 25-27

Sakerhet

Att kdnna trygghet i det dagliga livet ar en viktig faktor med tanke pa hélsa och valfard.
Upplevelser av otrygghet kan forsvaga den upplevda hélsan, fértroendet och upplevelsen av
samhorighet samt begransa individens rorelsefrihet, forsvaga det sociala umganget och den
fysiska aktiviteten. Kanslan av trygghet forsamras ocksd av upplevd diskriminering och
valdssituationer i vardagen. Upplevelserna av diskriminering kan vara mycket starka och
skadliga for individen daven om de inte uppfyller lagens definition av diskriminering.
Diskrimineringen pa grund av etnisk bakgrund har bedémts vara den vanligaste grunden fér
diskriminering i Finland och i storre utstrackning i Europeiska unionen.

Enligt valfardsenkaten for personer med annat modersmal upplevde 87 procent av de
svarande sin boendemiljo som trygg. Upplevelser av diskriminering och rasism hade 41
procent av de svarande. Av de svarande var 46 procent radda for att uppleva diskriminering
eller rasism. Over en fjirdedel av de svarande (27,3 procent) var tvungna att vara forsiktiga
med att rora sig ute av radsla for diskriminering eller rasism. En femtedel av de svarande
upplevde att diskrimineringen eller rasismen har paverkat halsan. Endast 6 procent hade fatt
hjalp mot upplevd diskriminering eller rasism.

Av upplevda valdssituationer i vardagen rapporterades vald i ndra relationer ofta inte alls.
Familjevaldet ar tabubelagt i manga kulturer. De familjer som kan lokala sprak simre och som
hamnat utanfor det finldndska samhallet kdnner inte alltid till kriterierna for vald i nara
relationer eller stodsystemet. Darfor maste information om jamstalldhet i det finldndska
samhallet, nolltolerans mot familjevaldet och stodnatverket for offer och potentiella offer for
vald tas fram pa flera olika sprak.

atgarder: 28-30

RoOst i samhallet

Social aktivitet och deltagande i samhallets verksamhet kallas for socialt kapital. Med detta
avses i allmanhet sociala natverk mellan manniskor som har gemensamma normer och
varderingar, fortroende for varandra och 6msesidighet samt likvardiga mojligheter att delta i
natverkens verksamhet.

Abo stad utvecklar sina tjanster utgaende fran kunderna och ordnar olika tillstallningar for att
hora invanarna ocksa med beaktande av invdnare med annat modersmal. | Abo stads modell
for delaktighet erbjuds invanarna flera olika maojligheter att paverka. Samarbete gors med
foreningar som tillhandahaller tjanster for personer med annat modersmal. Mangkulturella
radet i Abo dr en av Abos paverkansgrupper. Pa basis av kundinformation som samlas in via
olika kanaler utvecklas tjansterna sa att de blir allt battre tillgdngliga.
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Deltagande i politik ar en form av samhallsdeltagande och dess vanligaste uttrycksform ar
rostande. Valdeltagandet bland personer med annat modersmal ar klart lagre dn det officiella
valdeltagandet i hela landet. En tredjedel av dem som deltog i vélfardsenkaten for invanare
med annat modersmal hade rostat i foregdende kommunalval och tva tredjedelar hade inte
rostat. Av de svarande foljde 39 procent med den finlandska politiken och aktuella drenden i
medier dagligen, 29 procent varje vecka och nastan en fjardedel av de svarande féljde inte
med aktuella drenden alls. Arenden som giller eget ursprungsland féljer 50 procent av de
svarande dagligen, 25 procent varje vecka och 17 procent mera séllan 4n manatligen eller inte
alls. Andra faktorer som paverkar valdeltagandet &r enligt tidigare undersékningar kon
(kvinnor rostar mer sallan an man) samt socioekonomisk stallning (de som har det battre stallt
rostar ivrigare).

| delen Rost i samhallet inkluderades miljoarenden och darmed forknippade atgarder for att
framja integrationen av befolkningen med annat modersmal. Alla kan paverka miljons tillstand
och paverkan forutsatter att alla blir horda samt information om miljon och miljéskyddet pa
flera olika sprak.
atgérder: 31-34

Framjande av integrationen i Abo stads verksamhet

Storsta delen av tjansterna for invanarna med annat modersmal ordnas inom kommunens
bastjanster, i vars produktion mangfalden i stadens befolkning beaktas. De som nyligen flyttat
in i landet eller som nyligen borjat sprakstudierna behover fokuserad handledning och
radgivning samt service pa flera olika sprak. Inom stadens tjanster ska sakerstallas att
personalen har tillrdcklig kompetens och tillrackliga resurser att svara mot servicebehoven
hos befolkningen med annat modersmal.

Med tanke pa integrationen av en person som flyttat till staden ar det viktigt att informera om
livet i Finland och undervisningen av finska och allménbildning, ge yrkesmassig handledning
for att hitta en arbetsplats, hjdlpa med att hitta bostad och framja valfarden. Mangsidiga
fritidstjanster och hobbyverksamhet stoder integrationen. Att hitta vanner och meningsfulla
intressen och upplevelser blir ofta lattare med hjalp av olika hobbyer eller
foreningsverksamhet. Framjandet av goda befolkningsférhallanden och jamlikhet samt
bekampningen av diskriminering hor till allas uppgifter.

Enheten for invandrartjanster arbetar under Integrationsfunktionen vid Abo
koncernférvaltning. Integrationsfunktionen svarar for den sektorsovergripande
koordinationen av verksamheten sa att kundernas behov ska kunna motas over
organisationsgranserna med tanke pa helhetseffektiviteten. Integrationsfunktionen leder
planeringsprocessen och kundprocesserna kring stadens service- och resursnatverk inom
valfard, livskraft och byggd miljé samt samordnar den taktiska och operativa ledningen med
varandra. Integrationsfunktionen svarar for styrningen och samordningen av stadens
framjande av halsa och valfard samt de integrationsframjande funktionerna som en del av
ledningen av valfarden.

Invandrartjansterna vid koncernforvaltningen och International House Turku
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| bérjan av 2021 koncentrerades invandrartjinsterna i Abo stad till en helhet som lyder under
koncernforvaltningen. Helheten blev en administrativ enhet 1.1.2023. Enheten for
invandrartjanster stoder hela staden i arbetet som framjar integrationen och goda
befolkningsforhallanden. Enheten tillhandahaller kunderna handledning och rad pa flera olika
sprak, utarbetar och verkstdller integrations- och boséattningsplaner, ordnar
integrationsutbildning for hemforaldrar utanfor arbetskraften, svarar for placering och
inledande handledning av kvotflyktingar i kommunen, erbjuder bosattningstjanster for
invandrare som flyttat till landet pa grund av studier och arbete, stoder foretag i internationell
rekrytering och utvecklar kommunikationen och natverkssamarbetet i anslutning till
framjandet av integration. | helheten ingar strategisk ledning av invandrartjansterna;
projektet Talent som stdder etableringen av invandrare som flyttat till landet pa grund av
studier eller arbete; projektet Kompetenscentret som stoder sysselsdttningen och
utbildningsstarten fér personer med annat modersmal; radgivning och handledning for
invandrare (tidigare Infotori) samt projektet Utveckling av handlednings- och
rddgivningstjdnster i Egentliga Finland; integrationstjanster i anslutning till kommunforsoket
for sysselsattning; och fran och med 1.1.2023 framjande av integration av invandrare utanfor
arbetskraften och mottagning av kvotflyktingar.

Enheten for invandrartjanster koordinerar den omfattande tvaradministrativa International
House Turku verksamheten. International House Turku ar en forvaltningsovergripande
servicehelhet som omfattar flera olika férvaltningar och kraver samarbete mellan flera
organisationer for att genomféra tjanster. Tjansten kraver tatt samarbete mellan aktérerna
och koordinering for att tjansten kan tillhandahallas sa smidigt och kundorienterat som
moijligt. International House Turku koordinerar och utvecklar strategin och praxis for stadens
kommunikation pa flera olika sprak forvaltningsévergripande. Kommunikationen samlar in,
koordinerar och genomfor International House Turkus kommunikationsbehov gallande olika
projekt samt utvecklar, mater och analyserar implementeringen och nabarheten av
kommunikationsatgarderna.

Alla projekt som géller International House Turkus verksamhet har en gemensam
International House Turku styrgrupp i vilken olika aktorer fran offentliga sektorn, tredje
sektorn och foretag deltar. Styrgruppen ar indelad i tva sektioner — féretagssektionen och
utbildningssektionen.  Foretagssektionen leds av en  foretagskoordinator. |
utbildningssektionen deltar laroanstalter i Abo som erbjuder undervisning i finska, allt fran
integrationsutbildningar till hogskoleutbildning och laroanstalter for fritt bildningsarbete. For
tillfallet inrattas dessutom en tredje sektion under International House Turkus styrgrupp for
foreningar som stéder integration.

Invandrartjansternas kundhandlednings- och radgivningstjanster ges vid Monitoris
servicestalle vid Salutorget och servicestdllet i Skansen som en del av International House
Turkus verksamhet. Féreningen Mangkulturell smabarnspedagogik, skola och hem rf har
upphandlats av staden och producerar handlednings- och radgivningstjanster som
kompletterar Abos egna tjanster. | International House Turkus lokaler i Monitori vid Salutorget
gors dessutom inledande kartlaggningar av kunder som star utanfor arbetskraften samt
integrationsplaner.
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Planeringen av integration och kundhandledningen kraver beroende pa kundens servicebehov
ett smidigt samarbete mellan kommunen, kommunfdrsoket for sysselsattning, handlednings-
och radgivningstjansterna och valfardsomradet (VARHA). | den familjespecifika planeringen
som gors efter anlandandet till kommunen deltar aktérer inom smabarnspedagogiken och
den grundldggande utbildningen samt en stor skara samarbetsparter som tillhandahaller
integrationsframjande tjanster.

International House Turku handleder sina kunder via flera kanaler. Kundhandledning ges
individuellt, per telefon, per e-post och via webbplatsen www.ihturku.fi. Webbplatsen gors
allt mer interaktiv for att stoda bosattningen och integrationen i Abo och fér att informera
invandrare och befolkningen med annat modersmal. International House Turkus tjanster
omfattar forutom handledning och radgivning pa flera olika sprak dven socialhandledning,
juridisk radgivning, féretagsradgivning med lag troskel, integrationsplaner for arbetssdkande
som hor till arbetskraften som omfattas av Abo kommunférsok, bosattningsplaner for
anstallda samt studiehandledning inom yrkesutbildning och yrkeshogskolor och hogskolornas
SIMHE-tjanster. Invandrartjansterna uppratthaller Abo stads uppgifter pd webbplatsen
Finnish Courses (Etsi suomen kielen kursseja | Finnishcourses, pa finska). Pa webbplatsen visas
alla utbildningar i finska som erbjuds i Abo.

SAMMANFATTNING:

112 495 besokande kunder (Monitori - kbnummersystem)
5827 anonyma tjanster personligen eller andra
servicekanaler (Monitori + Alpo statistik)
13014 Kommunfoérsoket Kotos karridrhandledares

kontakter med kunderna for Abo kommuns del
(besékande kunder, onlinetjansten, telefon och e-

post)
582 evenemangsdeltagare
23485 besékare pa webbplatsen ihturku.fi

Vid Slottsgatan 31 verkar Abo stads Kompetenscenter for integration dir personer med annat
modersmal tillhandahalls kompetenskartldggningar for sysselsdttning eller inledande av
studier och kurser i finska spraket. | centrets lokaler ordnas dagtid integrationsframjande
utbildning for hemforaldrar och skotsel av 0-3 ar gamla barn medan utbildningen pagar.
Under varen 2023 deltar 30 hemmamammor i utbildningen. Dessutom pagar ett projekt med
vilket man stravar efter att na ut till hemmamammor med annat modersmal genom att sdka
sig till dem och handleda dem till tjanster som framjar integration. Projektet har natt 112
hemmamammor  1.9.2022-20.4.2023. Om  kvallarna  verkar  Ukrainacentret i
kompetenscentrets lokaler dar Abo finska arbetarinstitut ger kurser i finska och féreningen
Suomen Ukrainalaiset ry ordnar verksamhet tillsammans med aktérer inom tredje sektorn.

Alla Abobor med annat modersmal &r kunder inom Abo sysselsittningstjansters
kommunforsok, dvs. kommunforsdket for sysselsattning producerar tjanster som framjar
deras sysselsattning. Integrationsplanerna for kommunforsdkets kunder &r en del av
International House Turkus tjanster. For sysselsattningstjansterna for kunder med annat
modersmal vars integrationstid oOverskridits ansvarar TyOpiste vid Universitetsgatan.
International House Turkus flersprakiga radgivare har jour vid Tyopiste.
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Malet med projektet Talent Turku Talent Turku 2022 - 2023 | Turku Business Region, &r att
stoda bosattningen av dem som flyttat till Abo pd grund av studier och arbete, frimja
sysselsdttningen av invanare med annat modersmal och stdda féretag i internationell

rekrytering. Via projektet deltar man i internationella rekryteringsevenemang, ordnar stod for
integrationen av partner till personer som flyttat till landet pa grund av arbete, ordnar
Welcome to Turku-evenemang samt samarbetar med hogskolor och livskraftstjanster.
Aboregionens naringsbolag Turku Science Park spelar en stor roll i frimjandet av
sysselsattningen av personer med annat modersmal. Bolaget deltar i Talentprojektet. Turku
Science Parks uppgift ar att locka till sig internationella experter och stoda foretag i
rekryteringen. Webbplatsen One-Stop Shop for All International Talents - Career in Southwest
Finland betjanar pa engelska internationella experter som flyttar eller har flyttat till omradet.
Samarbetet med laroanstalter ar viktigt. Hogskolornas SIMHE-verksamhet &r en central
samarbetspartner for staden. Den bade stoder inledandet av hogskolestudier och hjalper
kunder med att kdnna igen och erkdnna hogskolestudier. SIMHE-tjansten ar en del av
International House Turkus tjanster. Abo vuxenutbildningscentral idkar aktivt
projektsamarbete med foretag och offentliga samfund i regionen. Liroanstalten deltar i
projektet OSKE som genomfors under ledning av International House Turku, dar man stoder
invandrarnas utbildning och sysselsattning i omradet.

Enheten for invandrartjanster koordinerar tva internationella projekt fran och med varen
2023: Building an Inclusive Integration Approach in Finland och VINCE (Interreg). Projektet
Building an Inclusive Integration Approach in Finland som verkar under Europeiska unionens
rad arbetar med fem finlanska kommuner (Abo, Vanda, Vasa, Tavastehus, Tammerfors) samt
justitieministerier och arbets- och naringsministeriet for att framja integration och goda
befolkningsforhallanden i Finland. Projektet samlar in information med hjalp av verktyget ICC
Index. Utifran den insamlade informationen kan man félja upp utvecklandet av tjanster under
de kommande aren och etablera god praxis pa annat hall i Finland. VINCE-projektet
administreras av Abo yrkeshogskola. Inom projektet utvecklas en plattform for virtuella
integrationstjanster och en mobilapp till stod for integrationen.

Mangkulturell smabarnspedagogik

| Abo genomfoérs den mangkulturella smabarnspedagogiken i barnets nidrmaste daghem,
integrerad i den Ovriga verksamheten. | alla enheter genomfors sprakmedveten
smabarnspedagogik for barn i alla aldrar. Dartill ordnas separat intensifierad sprakinldrning
for 4-ariga barn i en s.k. Paulaklubb, som halls varje vecka av gruppens larare inom
smabarnspedagogik. Som tillaggsresurs finns 16 sprak- och kulturmedvetna ldrare inom
smabarnspedagogik runtom i staden och 6 resursldrare inom forberedande utbildning.
Kiekuldrarna stoder fostran och undervisning av barn i aldern 1-5 ar i egna skolhus och ger
ocksa undervisning i finska som andra sprak. De ambulerande ldrarna inom den forberedande
utbildningen bistar med tillaggsresurser for elever i forskoleundervisningen inom utbildningen
som forbereder infér den grundldggande utbildningen samt fungerar som konsulter for
personalen i dessa grupper. Totalt talar ca 24 procent av alla barn i smabarnspedagogiken och
forskoleundervisningen ett frammande sprak som modersmal.
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Mangkulturell grundlaggande utbildning

| grundskolorna i Abo erbjuds invandrare som specialtjianst undervisning i finska som andra
sprak (S2), forberedande undervisning, undervisning i elevens modersmal samt som
stodtjanster undervisning pa eget sprak och stédd undervisning. Dartill erbjuds stéd av
skolgangshandledare pa elevens eget sprak.

Varen 2023 deltar cirka 340 elever i den forberedande undervisningen fran 34 olika lander (av
dem ar cirka 170 ukrainare). Antalet undervisningsgrupper uppgar till 29, vilket ar ett
rekordstort antal och orsakar utmaningar med lokalresurser. Om elevens modersmal &r annat
dn finska eller svenska eller om eleven annars har en flersprakig bakgrund, kan
vardnadshavarna vélja antingen larokursen finska som andrasprak och litteratur eller svenska
som andrasprak och litteratur for eleven. Denna undervisning ordnas i alla grundskolor i Abo
for éver 2 000 elever.

Undervisning i eget modersmal ges under lasaret 2022—-2023 (2 arsveckotimmar) i 29 sprak i
grundskolorna i Abo. | undervisningen deltar éver 1 000 elever. Med undervisningen i eget
modersmal stods inldrningen pa 16 olika sprak och dartill finns det nio skolgangshandledare
som talar elevens modersmal. Dartill ges sprakligt stodd undervisning i finska till elever i
arskurs 7-9. Alla skolor har tillgang till en konsulterande specialldrare. | tre skolor med
arskurserna 7-9 genomférs den regionala stodmodellen SILTA i den sena fasen av
grundlaggande utbildning for elever med invandrarbakgrund. Med hjalp av projektet ALUSTA
(2022-2024) stoder man flersprakiga elever att lara sig grundlaggande fardigheter och gor
skolgangen smidigare.

Utlindska arbetstagare och internationella studerande med barn betjinas av Abo
internationella skola dar undervisningen sker pa engelska.

Monikielisen oppilaan polku perusopetuksessa
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Elever med annat modersmal i Abogymnasierna

| den finsksprakiga gymnasieutbildningen i Abo finns endast f& studerande som talar ett
frammande sprak som modersmal. Den offentliga procentandelen &r cirka 7 procent men
andelen inkluderar ocksa studerande med annat modersmal i gymnasiet Turun normaalikoulu
(dvs. det gymnasium som universitetet uppratthaller). | stadens gymnasier dr andelen dnnu
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mindre. Antagning till Abogymnasierna forutsatter ett hogt medeltal och goda kunskaper i
finska sa att den unga godkant kan avlagga den finska gymnasieutbildningen. Pa grund av det
hoga kravet pd medeltal i gymnasierna i Abo séker sig manga Abobor till grannkommunernas
gymnasier. Ett storre antal studerande med annat modersmal soker sig till grannkommunerna
fran Abo an antalet som antas till gymnasierna i Abo.

| Abo kvallsgymnasium har studerande mojlighet att studera gymnasiets ldrokurs och utéver
de amnesspecifika studierna utbildning som forbereder infor examensutbildning (Tuva). |
november 2022 studerade 289 studerande med annat modersmal i Abo kvillsgymnasium, av
dessa siktar 110 pa studentexamen. | Tuvautbildningen deltar dtta studerande med annat
modersmal.

| Abo kvillsgymnasium ordnas Finnish for Foreigners-kurser om kvallarna for studerande med
annat modersmal som har uppehalistillstdnd. Sammanlagt tio studieavsnitt erbjuds.
Avldggandet av studierna ar avgiftsbelagt. Pa Finnish for Foreigners-studieavsnitten deltog 42
deltagare i slutet av 2022.

Studerande med annat modersmal vid Abo yrkesinstitut

| yrkesutbildningen deltar betydligt mer studerande med annat modersmal an i
gymnasieutbildningen. | Abo yrkesinstitut studerar cirka 2 600 studerande med annat
modersmal, vilket motsvarar ungefar en fjardedel av det totala antalet studerande.

| Abo yrkesinstitut ordnas grundlidggande utbildning for vuxna invandrare (Aipe). Utbildningen
ar riktad till personer 6ver 17 ar som har fatt en bristfallig allmanbildning. De studerande
hanvisades till utbildningen via TE-byrans tjanster eller kommunférsoket for sysselsattning,
den grundldggande utbildningen, utbildningen som forbereder infor grundldggande
utbildning eller andra ldroanstalter som erbjuder sprakundervisning eller allmannyttig
utbildning. Antalet studerande &r cirka 140 per ar. Utbildningen kan inledas med undervisning
i 1as- eller skrivfardigheter eller boérja direkt med inledningsfasens kurser i finska, varefter
studerande under 30 ar har mojlighet att fortsatta till slutfasen av studierna i finska. Fran Aipe
fortsatter de studerande oftast till utbildning som handleder fér examensutbildning, men
ocksa sysselsattning ar mojligt. Studerande med inldrningssvarigheter far individuellt stod.
Under lasaret 2022-23 genomfors ett forsok med verksamhetsmodell for Navi-grupp i
laroanstalten. Verksamhetens syfte ar att for varje studerande hitta det ratta sattet att
framskrida i studierna och forebygga avbrott i studierna. Stod av en handledare som talar den
studerandes eget sprak finns tillgdngligt pa arabiska och ryska. Handledarna (5) stéder lararna
inom Aipe och Tuva.

Yrkesinstitutets utbildning som handleder infor examensutbildning (Tuva) &r riktad till
personer som behdver mer kunskaper i finska spraket och andra fardigheter som behovs i
yrkesutbildningen och i arbetslivet. | utbildningen far de studerande bekanta sig med olika
yrken och utbildningar samt det finska arbetslivets spelregler. Tuva-utbildningen racker hogst
ett ar och kan avlaggas endast en gang. Antalet studerande uppgar till sammanlagt ca 150—
160.

36



En ung studerande med annat modersmal (ca 30-35 studerande) styrs till Tuva oftast efter
den grundlaggande utbildningen eller den grundldggande utbildningen fér vuxna, om den
unga inte fatt en studieplats pa andra stadiet eller studierna har avbrutits pa grund av fel val
av utbildning eller bristfalliga sprakkunskaper. Inom Tuva ar det mojligt att hoja grundskolans
vitsord och avlagga gymnasiekurser samt examensdelar inom yrkesutbildningen. Under
lasaret 2022-2023 finns det tva grupper for unga av vilka den ena i huvudsak bestar av
flyktingar fran Ukraina i laropliktsalder.

Aldre studerande med annat modersmal (ca 120 studerande per &r) styrs till Tuva via
kontinuerlig anstkan, oftast via integrationsutbildningen eller efter den forsta fasen av
grundldggande utbildning for vuxna. Manga o6vergar till utbildning for en yrkesinriktad
grundexamen direkt efter att sprakkunskaperna forbattrats tillrackligt och da en lamplig
utbildning bérjar. Abo har fatt tillstand att ordna tva grundexamina pa engelska. Fran Tuva ar
det moijligt att med hjalp av sprakfardigheter och kontakter med arbetslivet 6verga direkt till
arbete.

Av de studerande med annat modersmal som utexaminerats fran yrkeslaroanstalter i
Egentliga Finland dren 2013—-2020 har fler &n fyra av fem (83 procent) stannat kvar i Egentliga
Finland tre ar efter examen, var tionde (10,1 procent) har flyttat till Nyland och 3 procent
utomlands. De 6vriga landskapens andel ar marginal.

Maahanmuuttajaopiskelijan polku aikuisten perusopetuksessa

Maahanmuuttajaopiskelijan polku aikuisten perusopetuksessa
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Perusopetuksen
lukutaitovaihe Perusopetuksen Perusopetuksen pasttovaihe
1v. alkuvaihe 1v.

Studerande med annat modersmal i Abo vuxenutbildningscentral

Vid Abo vuxenutbildningscentral (AKK) kan man avldgga en yrkesinriktad grundexamen,
yrkesexamen eller specialyrkesexamen. Vid laroanstalten finns flera grupper fér grundexamen
som ar riktade till studerande med annat modersmal. En del av dessa studerande studerar i
samma grupper med de finsksprakiga studerandena. Studerande med annat modersmal
deltar mest i utbildningar inom byggbranschen, husteknikbranschen, bilbranschen, social- och
hélsovardsbranschen, turistbranschen, branschen for renhallnings- och fastighetstjanster,
renhallningsbranschen, merkantila branschen samt i maskin- och produktionsbranschen.

Fore yrkesutbildningen kan studerande med annat modersmal delta i TUVA-utbildning som
forbereder for examen. TUVA-utbildningen férbereder studerande for yrkes- och
gymnasieutbildning. Vuxenutbildningscentralen ordnar ocksa kurser i finska for studerande
inom byggbranschen samt modulutbildning 4 inom integrationsutbildningen. | oktober 2022
var andelen studerande med annat modersmal vid Abo vuxenutbildningscentral 19 procent —
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av dessa deltog 218 i examensutbildning, 80 i TUVA-utbildning och 107 i andra utbildningar
an de som foérbereder for examen. Antalet ukrainska studerande 6kade mycket, deras antal
uppgick till 63.

Abo vuxenutbildningscentral erbjuder studerande med annat modersmal personlig
handledning och stéd i alla studieskeden med hjdlp av savadl handledare inom
yrkesutbildningen, handledare som talar det egna spraket som specialldrare. De studerande
far undervisning i finska som anknyter till yrket vid sidan av undervisningen i sjalva
yrkesstudierna. Digildrarna introducerar studerande med annat modersmal till anvdandningen
av larplattformar pa webben. | laroanstaltens verkstader ges individuellt stod i bl.a. att soka
en arbetsplats och att avlagga gemensamma examensdelar.

Invandrare i Abo yrkeshogskola

| Abo yrkeshogskola studerar arligen cirka 700-800 internationella studerande. Av dem &r
hélften examensstuderande fran utlandet och en fjardedel internationella utbytesstuderande.
Dessutom studerar allt fler studerande med annat modersmal i finsksprakiga
examensutbildningar och fér dem ordnas dessutom utbildning som forbereder infor
hogskolestudier. | yrkeshogskolorna erbjuds utbildning som forbereder for hégskolestudier
inom bade social- och hélsovarden samt foretagsekonomi och teknik. Den forberedande
utbildningen riktas till invandrare som siktar pa att soka studieplats i finsksprakiga hogskolor.
| utbildningen betonas branschspecifika fardigheter i finska samt allmanna
hogskolefardigheter (t.ex. digifardigheter, matematik och engelska spraket). Valkriterierna ar
hogskolebehdrighet och kunskaper i finska pa minst B1-niva. | den forberedande utbildningen
studerar arligen cirka 40 studerande.

Studerande med annat modersmal kan soka till 6ppna yrkeshogskolornas diplom- och
kompetensutbildningar som pagar i ett lasar. Utbildningarna bestar av gemensamma studier
samt studieavsnitt enligt den studerandes individuella studieplan. Personer som avlagt
hogskolestudier utomlands kan med hjdlp av dessa studiehelheter komplettera sin egen
kompetens och sysselsattas lattare i arbete som motsvarar den egna utbildningen.

Abo yrkeshogskola erbjuder studerande med annat modersmal som soker till och redan har
avlagt studier handledning i studierna och planeringen av studierna i MOI-tjansten.

MOI-tjansten

Stod for de som ar
intresserade av studier

Stod for studerande

Studiealternativ,
karriarplanering och
utbildningsprévning
Erkdnnande av tidigare
studier

Utarbetande av
inldrningsuppgifter och
examensarbete, att
forbereda sig infor tent
Studier i finska spraket
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Processer for ansékan och
antagning
Avgifter i anknytning till

Arenden i anknytning till
studierna (t.ex. anmaélan till
kurs, informationssokning

studier och stédmaojligheter och anvandning av
- Krav pa sprakkunskaper och datasystem)

studier i finska spraket - Stipendiesystem for
- Studiefardigheter i studerande som ar

hogskolestudier forpliktade att betala
lasarsavgift

Undervisning i Abo yrkesinstitut for deltagare som talar ett annat sprak

| laroanstalter for fritt bildningsarbete kan man studera finska pa egen hand med stdd av
arbetsloshetsforman (folkskolor, arbetar- och medborgarinstitut samt sommaruniversitet).
Alla kurser i finska spraket hittas pa webbplatsen Finnish Courses https://finnishcourses.fi/

Abo finska arbetarinstitut ordnar for det mesta allmanbildande undervisning i
medborgarinstitut. Dessutom erbjuds integrationsframjande utbildning och verksamhet. Mer
an 70 finskakurser ordnas arligen pa spraknivaerna A—C, saval pa dagar som pa kvallar.

Abo finska arbetarinstitut ordnar dartill integrationsutbildning for hemmamammor.
Utbildning i finska spraket ordnas i tre grupper, av vilka den ena ar en grupp for
flyktingmammor som inte kan ldsa eller skriva, en annan grupp for flyktingmammor och en
grupp foér 6vriga mammor. Utbildningen ordnas vid Slottsgatan 31, i Kompetenscenter for
integrations lokaler.

Abo finska arbetarinstitut ordnar utbildningar for 18-35-ariga ungdomar som inte har en
grundskoleexamen. Utbildningen ar riktad till ungdomar med annat modersmal som behéver
mer studier i finska for att kunna uppna en sadan kompetensniva att de kan séka sig till
utbildning pa andra stadiet, forberedande fortsatta studier eller direkt till arbetslivet. |
utbildningen lar man sig studiefardigheter, arbetslivs- och samhallskunskap, elektronisk
kommunikation och bekantar sig med utbildningssystemet pa andra stadiet och hur man séker
en studieplats. Med hjalp av utbildningen forstarks de ungas sociala fardigheter, férebyggs
utslagning och framjas den kulturella integrationen. Hosten 2023 inleder arbetarinstitutet en
ny tjanst som gar ut pa undervisning i finska for dem som overskridit sin integrationstid.

Abo svenska arbetarinstitut (Arbis) erbjuder svensksprakiga personer integreras kurser i
svenska pa olika nivaer. Undervisningen sker huvudsakligen kvallstid.

Andra laroanstalter

Forutom Abo stads laroanstalter spelar dven andra laroanstalter en central roll i integrationen.
De ordnar utbildningar i finska spraket som alla har samlats pa webbplatsen Finnish Courses.
Laroanstalter tillhandahaller dven andra integrationsframjande utbildningar och producerar
stodresurser for internationella studerande. Universiteten har egna enheter som svarar for
detta arbete.
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Utbud av fritidstjdnster: idrotts- och motionstjanster, kulturtjanster samt tjanster for
barn och unga

Fritidstjanster, tidsfordriv och hobbymojligheter erbjuds vid idrotts- och motionstjansterna,
kulturtjansterna samt tjansterna for barn och unga. Malgruppen for tjansterna for barn och
unga ar barn, unga, unga vuxna och barnfamiljer. Fritidstjanster erbjuds och riktas i regel for
alla invanare. Integrationsframjande tjanster som sarskilt riktats till invandrare ordnas som
handledda Ldr kénna Finland-guidningar, dar Abobor som deltar i integrationsutbildningen
kan bekanta sig med stadens fritidstjanster.

Abo museicentral erbjuder olika typer av littlista innehall sdsom handledningar och
verkstader dar man bekantar sig med Finlands historia, konst, kulturarv och kulturmiljo.
Samtidigt okar man forstdelsen mellan kulturer och larande tillsammans. P3a
kulturmotionsrutterna langs Aura a dar kultur och motion kombineras blir den nya hemstaden
bekant genom olika teman. Ruttinformation ges ocksa i lattlast form.

Olika kulturella sedvanjor beaktas med hjalp av ett kultursensitivt serviceutbud, t.ex. genom
att ordna simgrupper for kvinnor och man sa att ocksa badvakterna ar av samma koén som
simgruppens deltagare. Gyminstruktioner ges i lattlast form. Utover dessa tjanster stéder man
kulturell mangfald genom samarbete med olika mangkulturella séallskap, foreningar och
organisationer.

| Abo stads bibliotek ordnas verksamhet som stéder sprakinlarning i form av olika sprakcaféer,
litteraturcirklar och guidade rundturer pa lattforstaeligt sprdk pa biblioteket for
mangkulturella grupper i alla aldrar. | biblioteken finns ocksa ett brett utbud av laromaterial
och ordbdcker pa finska for studier pa egen hand samt en flersprakig samling, som innehaller
litteratur pa nastan 100 olika sprak. Utover dessa tjanster ordnar biblioteken i samarbete med
tredje sektorn olika mangkulturella evenemang, verkstdder, diskussionstillfidllen och
foreldsningsserier som stoder integration och forstaelse mellan olika kulturer.

Abo filharmoniska orkester erbjuder verksamhet med [3g troskel som stéder integration.
Orkestern ordnar tva evenemang om aret som ar riktade till invanare med annat modersmal:
i februari far de en inbjudan till orkesterns generalrepetition i Abo domkyrka och i december
till generalrepetitionen for sjilvstandighetsdagens festkonserter i Abo konserthus. Utover
dessa erbjuder orkestern mindre grupper sporadiska evenemang, sdsom besok till Abo
konserthus samt inbjudan till orkesterns andra 6ppna generalrepetitioner.

Ungdomstjansternas verksamhet ar riktad till alla barn och unga oberoende av bakgrund och
med beaktande av specialbehov hos barn och unga som kommer fran mangkulturella familjer.
Principerna for trygga utrymmen foljs i all verksamhet som ungdomstjansterna ordnar.
Verksamheten grundar sig pa gemenskap och delaktighet. | ungdomsarbetet utnyttjas
metoder med vilka man kan framja likabehandling, delaktighet, integration, védxelverkan
mellan olika kulturer, forstaelse for olikhet och respekt for mangfald.

Stadsmiljotjanster
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Servicehelheten for  stadsmilj6  svarar for skapandet och ordnandet av
verksamhetsforutsattningar for den attraktiva stadens tillvaxt, utvecklingen av stadsmiljon,
strukturell funktionalitet och trivsel. Servicehelheten ansvarar ocksd for stadens byggda
infrastrukturegendom, byggande och underhall av en hogklassig stadsmiljo och byggande av
sunda lokaler. Dartill ansvarar servicehelheten for myndighetstjanster som galler miljo och
byggande, miljoskydd samt regionala myndighetstjanster gdllande avfallsservice och regionala
tjanster for kollektivtrafiken. Miljotjansterna spelar en viktig roll i minskningen av
bostadsomradenas segregation och styrningen av planlaggningen.

TVT Asunnot Oy som svarar for stadens hyresbostader har 11 000 hyresbostader. Avsikten ar
att beakta behoven hos invanare med annat modersmal bl.a. genom invanarradgivning.

Kollektivtrafiken spelar en viktig roll i hur invanarna tar sig till utbildningar, arbete och
fritidsaktiviteter. Den regionala kollektivtrafikens kundtjanst finns i Monitori vid Salutorget. |
Monitori ges invandrare rad i anvdandningen av kollektivtrafik (Féli). Folis webbplats har
Oversatts till engelska och information om kollektivtrafiktjansterna finns tillganglig pa flera
olika sprak. Kollektivtrafiken spelar en viktig roll i minskandet av differentiering av olika
omraden eftersom kollektivtrafiken ofta ar det enda sattet for sarskilt invanare som har det
samre stallt att snabbt och férmanligt ta sig fran ett stalle till ett annat. En vélfungerande
kollektivtrafik ar en forutsattning for tillgdngen till tjanster och for férebyggandet av
ensamhet, utslagning och rasism samt framjandet av delaktighet.

Framjande av valfard, halsa och delaktighet

Abo stad har till uppgift att framja invanarnas valfard, hilsa och delaktighet. Framjande av
jamstalldhet och likabehandling samt delaktighet, natverkssamarbete kring férebyggande av
problem med missbruk och mental héalsa, arbete med paverkansgrupper och utveckling av
regionalt arbete har en o6vergripande inverkan pa stadens kollektiva och balanserade
utveckling.

Abos Delaktighetsmodell beskriver invanarnas, organisationers, naringslivets och andra
intressentgruppers mojligheter att delta och paverka stadens tjanster och beslutsfattande och
gemensamt vidta effektiva atgarder och bidra till allas basta. Ett starkt element som
forknippas med framjandet av delaktighet @r dkningen av mdjligheterna till samhallelig
paverkan och 6kningen av demokratin. Paverkansgrupper i Abo ar barnens parlament, det
mangkulturella  radet,  ungdomsfullmaktige, &ldreradet och  handikappradet.
Paverkansgrupperna foretrader medlemmarna i sina bakgrunds- och malgrupper och deras
erfarenhetsexpertis utnyttjas i stadens verksamhet. turku.fi/vaikuttajaryhmat (pa finska) Det
mangkulturella radet utser arligen en vinnare av priset Arets mdangkulturella och antirasistiska
gédrning. Priset delas ut vid Abo stads fest fér nya finska medborgare.

Aktorer inom tredje sektorn, dvs. foreningar, sallskap och férsamlingarna, producerar tjanster
som framjar integration. Allmannyttiga féreningar erbjuder specialservice inom t.ex. sin egen
kompetensomrade t.ex. for invandrarkvinnor och unga. Sadana ar t.ex. MVKK, NMKY,
DaisyLadies, foreningen Yhdessd och Sateenkarikoto. Etniska féreningar ar foreningar dar
maéanniskor som kommit fran samma land eller som talar samma sprak stoder sin egen
integration. Sadana ar till exempel Suomen ukrainalaiset ry, Lansi-Suomen somaliseura och
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Bosniakit Suomessa ry. Dessutom finns det religiosa foreningar som i forsta hand mojliggor
utdvandet av egen religion. De har dock ocksa en annan roll i att 6ka samarbete och forstaelse
mellan integrationen och religionerna.

En del av stadens lokaler kan hyras ut till invanare och sammanslutningar (moten, evenemang
mm.) till och med gratis. Lokaler och stadens andra resurser och tjanster kan bokas pa
adressen varaamo.turku.fi. Staden beviljar privatpersoner, organisationer och féreningar olika
bidrag for ordnandet av tjanster eller verksamhet, turku.fi/sv/ta-kontakt/bidrag.

Med hjalp av olika atgarder for att framja delaktighet kan demokratikdnslan bland invanare
med annat modersmal i Abo framjas och invandrarnas tillit till det finldndska samhallet byggas
upp. For invanare med annat modersmal ordnas tillsammans med staden och féreningen
informationsmoten i anslutning till val. Centralvalndamnden stéder egna val som forrattas
inom fostran, undervisning och laroanstalter. Inom smabarnspedagogiken forrattas med hjalp
av lek ”val” for barn och i skolor har val forrattats t.ex. for olika uppgifter. Detta bidrar till att
Oka barnens intresse for och kinnedom om val. Centralvalndmnden har bistatt laroanstalter
t.ex. genom att lana ut valmobler och ge handledning i val.

Natverkssamarbete med statliga myndigheter

Egentliga Finlands NTM-central koordinerar invandrararbetet i hela landskapet. Den kommer
overens med kommunerna i regionen om mottagningen av kvotflyktingar, koordinerar
Partnerskapsprogrammet for integration, upphandlar saval integrationsutbildningar som
arbetskraftspolitiska utbildningar och erbjuder projektfinansiering. Foretagstjansterna verkar
fortfarande fram till reformen av sysselsattningslagen i borjan av 2025 under Egentliga
Finlands TE-byra och deras verksamhet leds av NTM-centralen.

Folkpensionsanstalten (FPA) tryggar ocksa utkomsten hos invanare med annat modersmal och
tillhandahaller tjanster pa bade lattlast sprak och pa flera olika sprak. FPA betjanar i samma
lokaler som International House Turku i Monitori vid Salutorget. Migrationsverket (Migri)
fattar beslut om uppehallstillstand for dem som flyttar till landet. Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata (DVV) skoter registreringen av hemkommun for dem som
beviljats uppehallstillstand. Alla dessa myndigheter deltar i styrgruppen for International
House Turku.

Programmets atgarder, ansvarsparter och matare

| detta avsnitt tas upp 34 integrationsframjande atgarder som utgar fran den lagstadgade
grunden och &ndringen av omvéarlden som beskrivs i kapitel tvd samt statistik- och
forskningsuppgifterna som beskrivs i kapitel tre och fyra. Atgarderna har numrerats och
indelats enligt rubrikerna for Stiglitz olika delomraden av vilfird. Atgirderna genomfors i
samarbete med natverken. | tabellen beskrivs ansvarsparterna for stadens tjdnster.
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Abo stads program for frimjande av integration och goda
befolkningsforhallanden 2022-2025
atgarder, ansvarsparter och matare -
uppféljningstabell

Delomrade
av
valfarden
Halsa

Materiell
valfard

Kompetens

Atgarder

1) Mer fysiska aktiviteter
for flickor - med hjalp av
samarbetsnatverk soks satt
att engagera flickor med
annat modersmal att delta i
motionshobbyer.
Motionssedeln for barn
utnyttjas.

2) Kommunikationskampanj
om stadens fritidstjanster
for invanare med annat
modersmal

3) Utarbetande,
genomfdrande och matning
av International House
Turkus
kommunikationsplan

4) Valfungerande
kundorienterade
servicekedjor, utveckling av
samarbetet med Varha

5) Kampanjen Mot nya
drommar med
framgangsberattelser

6) Okning av mojligheterna
for sysselsatta att lara sig
de inhemska spraken -
pilotforsok for att forena
sprakstudier och arbete

7) Forstarkande av
kunskaperna i det
mangkulturella arbetet pa
laroanstalter

8) Okning av antalet
studerande med annat
modersmal i gymnasier och
hogskolor

9) Utveckling av
servicemodellen for
personer som integreras
(inledande kartlaggning,
integrationsplan,
integrationsprogrammets
tjanster fr.o.m. 1.1.2025) i
natverkssamarbete med
andra aktorer

Ansvariga parter
Idrottstjansterna, fostran
och undervisning,
kommunikationen

Servicehelheterna for
kultur och idrott,
International House Turkus
kommunikation

International House Turkus
kommunikation,
invandrartjansterna

Integrationsfunktionen,
invandrartjansterna

Invandrartjansterna,
kommunikationen

Invandrartjansterna

Fostran och undervisning,
projektet ALUSTA

Spetsprojektet for
kompetens, fostran och
undervisning, projektet for
att minska
skolsegregationen i Abo
Invandrartjansterna,
laroanstalterna och
sysselsattningstjansterna

Matare

resultaten fran
skolhalsoenkaten 2023,
2025

genomforande av
kampanjen, matare som
overenskommits for
sociala medier och
kampanjen
Utarbetande och
genomfdrande av
informationsplan

fardigstallda
servicemodellbeskrivning
ar

genomforande av
kampanjen,
sysselsattningsstatistik
genomfort pilotforsok,
sysselsattningsstatistik

statistik som tagits frami
projektrapporteringen

antalet studerande med
annat modersmal i
gymnasier och hégskolor

beskrivningar av
integrationsprogrammets
tjanster och verksamhet
samt verkstallande fr.o.m.
1.1.2025
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Arbete och
arbetsliv

10) Modell fér anordnande
av integrationsutbildning
fr.o.m. 1.1.2025,
beskrivning av
natverkssamarbetet

11) Okning av alternativ for
inhemska sprakstudier och
informering av dessa till
personer som flyttat till
landet pa grund av
utbildning och arbete

12) Hemforaldrar
uppmuntras att lara sig
finska och ta sig till
arbetslivet

13) Integration pa svenska -
integrationsutbildningsutbu
d och
sysselsattningsmojligheter
pa svenska

14) Framjande av
sysselsattningen av
invanare med annat
modersmal - tjanster med
Iag troskel tillgangliga pa
ett stalle

15) Sysselsattning av
invanare med annat
modersmal i uppgifter som
motsvarar deras kompetens

16) Sysselsattningsforsok i
stadens arbetsuppgifter;
sprakutbildning kombineras
med
sysselsattningsperioden
17) Staden rekryterar
invanare med annat
modersmal till olika
serviceomraden

18) Projekt for att stoda
sysselsattningen av
invanare med annat
modersmal som befinner
sig i ett utmanande lage;
kartlaggning av incitament

Invandrartjansterna,
sysselsattningstjansterna

Spetsprojektet for
kompetens,
invandrartjansterna,
kommunikationen, de
instanser som svarar for
samarbetet mellan stadens
hogskolor
Invandrartjansterna

Arbis, invandrartjansterna,
fostran och undervisning

Invandrartjansterna,
sysselsattningstjansterna

Invandrartjansterna,
sysselsattningstjansterna,
laroanstalterna

Invandrartjansterna,
personaltjansterna och
sysselsattningstjansterna

Instanser som ansvarar for
rekrytering

Sysselsattningstjansterna

fardig riktlinje om
anordnande av
integrationsutbildningar
fr.o.m. 1.1.2025,
beskrivning av
natverkssamarbetet
Genomfdérande av
kampanjen och métning
av nabarheten;
genomforda
integrationsplaner

antal hemforaldrar som
deltagit i sprakkurser;
genomforda inledande
kartlaggningar och
integrationsplaner

antal
integrationsutbildningar
pa svenska, antal
studerande pa Arbis
svenskakurser

sysselsattningsstatistiken

Resultaten fran stadens
foljande valfardsenkat
géllande sysselsattning i
uppgifter som motsvarar
kompetensen

forsokets utfall och
resultat

procentuell 6kning av
antalet anstédllda med
annat modersmal

sysselsattningsstatistiken;

genomfdrande av
projektet
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Boendemilj
5

Social
valfard och
sociala
relationer

som leder till anstallning
med foretag

19) Insamling av
framgangsberéttelser om
integration och
distributionen av dessa via
olika kanaler

20) Arbetskraftsbank for
branscher som lider av brist
pa arbetskraft

21) Utveckling av
bostadsomraden - fororter
som fornyas och
segregationsarbete

22) Uppbyggning av en
modell for att hitta
bostader for kvotflyktingar
och personer som far
tillfalligt skydd och flyttar
till kommunen; modell for
uthyrning i andra hand

23) Invanare med annat
modersmal och invanare
som integreras gors
delaktiga i 6kandet av
trivseln i bostadsomraden; i
evenemang,
vardagsrumsverksamheten
24) Projektet Bli Abobo -
malet uppstallts till tusen
nya Abobor bland de
ukrainare som fatt tillfalligt
skydd

25) Fritidstjanster som en
del av
integrationsutbildningarna
Erbjudande av
servicehelheten Lar kanna
Finland till grupper med
annat modersmal som
deltar i utbildningar

26) Kartlaggs och skapas
platser for fria moten
mellan olika kulturer

Invandrartjansterna,
kommunikationen,
invandrartjansterna

Invandrartjansterna,
Talent-projektaktérer (inkl.
Turku Science Park Oy)
Spetsprojektet for
gemenskap, valfard och en
balanserad utveckling av
bostadsomraden - Abo
med férorter som fornyas,
segregationsarbetsgruppen
Invandrartjansterna, TVT
Asunnot Oy

Spetsprojektet for
gemenskap, valfard och en
balanserad utveckling av
bostadsomraden - aktorer
for Det goda humorets
Abo;
vardagsrumsverksamheten
Invandrartjansterna,
kommunikationen

Kulturtjansterna, fostran
och undervisning, tjanster
for barn och unga

Spetsprojektet for
gemenskap, valfard och en
balanserad utveckling av
bostadsomraden - aktorer
for Det goda humorets
Abo; instanser som

publicerade
framgangsberattelser;
maétning av ndbarheten

arbetskraftsbanken fardig

antalet invanare som ar
nojda med sitt
bostadsomrade

kvotflyktingar och
personer som far tillfalligt
skydd har fatt bostader;
utarbetande av modellen
for uthyrning i andra hand

antalet invanare som ar
nojda med sitt
bostadsomrade;
vardagsrumsfunktioner
som genomforts inom
ramen for spetsprojektet

antalet personer som fatt
tillfalligt skydd och séker
kommunplats i Abo

Antal grupper som
ordnats

antalet 6ppna lokaler
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Trygghet

Rost i
samhallet
och miljé

27) Tjanster designas
tillsammans med personer
med annat modersmal

28) Framjande av goda
befolkningsforhallanden -
deltagande i arbetet med
Building an Inclusive
Integration Approach in
Finland;
personalutbildningar i
framjande av goda
befolkningsforhallanden,
godkannande av olikhet
och forebyggande av rasism
29) Minskning av
sakerhetsrisker i
bostadsomraden; 6kning av
sakerhetsnatverk och
information om dessa pa
flera olika sprak i olika
stadsdelar; kartlaggning av
sakerhetsrisker och
forebyggande verksamhet

30) Informationskampanij
om férebyggande av vald i
nara relationer och
valfungerande stédnatverk
for personer med annat
modersmal som utsatts for
vald i nara relationer

31) Insamling av
information om
mojligheterna att paverka i
staden via flera olika
kanaler till personer med
annat modersmal; horande
av invanare med annat
modersmal och 6kad
delaktighet

samarbetar med
organisationer

Delaktighet,
sysselsattningstjansterna,
invandrartjansterna,
kulturtjansterna,
idrottstjansterna, tjanster
for barn och unga, fostran
och undervisning
Invandrartjansterna i
samarbete med ett
omfattande
samarbetsnatverk

Spetsprojektet for
gemenskap, valfard och en
balanserad utveckling av
bostadsomraden - aktorer
for Det goda humorets
Abo;
vardagsrumsverksamheten
; samarbetet med
organisationer och
foreningar;
segregationsarbetsgruppen
, invandrartjansterna,
fostran och undervisning
Framjande av valfard och
hélsa, invandrartjansterna
med aktdrer inom
samarbetsnatverket

Spetsprojektet for
gemenskap, valfard och en
balanserad utveckling av
bostadsomraden;
invandrartjansterna,
delaktighet,
kommunikation,
projektarbetsgruppen
VINCE

deltagare med annat
modersmal i
servicedesign

det fardigstallda ICC
Index-arbetet, antalet
utbildningar och
deltagare i dessa
utbildningar

antalet invanare som
kanner sig trygga i sitt
bostadsomrade

genomfdrande av
informationskampanjen;
beskrivning av
servicenatverket pa flera
olika sprak

genomfdrande och
matning av information
pa flera olika sprak via
olika kanaler; antal
evenemang som ordnats
och antalet besdkare
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32) Intensivare samarbete | Invandrartjansterna, registret fardigstalls
med organisationer - instanser som samarbetar

skapas en med organisationer

kontaktuppgiftsbank och

servicepalett av aktdrer och

verksamheten inom tredje

sektorn for att stoda det

integrationsfraimjande

arbetet
33) Forsok med Kulturtjansterna/biblioteke | forsokets utfall, antalet
kulturbibliotek: t, invandrartjansternai evenemang

mangkulturella evenemang | samarbete med andra
ordnas i bibliotekslokaler aktorer

34) Stadsmilj6tjansterna i genomford kampanj
Kommunikationskampanj samarbete Sydvastra

pa flera olika sprak och i Finlands Avfallsservice,

lattlast form om stadens klimatprojekt,

avfallssortering samt satt fostran och undervisning

att paverka var och invandrartjansterna

gemensamma miljo

7. Uppfoljning av programmet, ansvariga parter och rapportering

For genomforandet av programmet ansvarar de olika ansvarsparterna for atgarderna och dess
framskridande uppféljs av ledningsgruppen for invandring. Rapporter om genomfdrandet av
programmet avldggs en gang om aret till stadsfullmaktige. Abo stads enhet for integration
inom invandrartjdnsterna sammanstéaller programmets uppfdljningsuppgifter. Rapporten
forelaggs fullmaktige via stadsstyrelsen.

Enligt den nya integrationslagen som trader i kraft i borjan av 2025 behéver kommunen inte
langre utarbeta ett separat program for integrationsframjande for att fa flyktingersattningar,
men om en separat integrationsplan inte uppgors ska de strategiska malen for fraimjande av
integration ha tagits upp i kommunens strategi, valfardsprogram eller nagon annan strategisk
handling. Dessutom ska kommunen utarbeta ett integrationsprogram som redogér for
integrationsprocessen. Detta beskrivs ndrmare ovan i kapitel 2.
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