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Styrgruppens rapport om bedémning av Abo stads ledningssystem
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1. Allmant

Stadsstyrelsen beslutade 8.10.2018 § 378 inleda arbetet med att bedéma Abo stads
besluts- och ledningssystem. Till projektets styrgrupp utsags en ordférandekommitté
kompletterad med stadsstyrelsens vice ordférande och stadsstyrelseledamoten Johannes
Yrttiaho. | enlighet med stadsstyrelsens beslut uthdmnde stadsdirektéren direktér Tuomas
Heikkinen, ledande stadssekreterare Ari-Pekka Korhonen, stadssekreterare Merja Jokela
och stadsdirektérens medarbetare Pasi Ahola till medlemmar i det beredande sekretariatet
for styrgruppen.

Stadsstyrelsen beslutade vidare att styrgruppen utarbetar ett forslag om besluts- och
ledningsmodellen for stadsfullmaktige fore 31.3.2019. Under arbetets gang konstaterade
styrgruppen att det &r motiverat att skjuta upp utarbetandet av forslaget till hésten 2019 for
att styrgruppen fullt ut ska kunna utnyttja erfarenheterna av olika ledningssystem som
inforts i andra stora stader.

Arbetet med att bedéma ledningssystemet indelades i féljande helheter:

Ledningsmodell

Fortroendeorganisationens struktur

Huvudlinjerna for det strategiska ledarskapet

Huvudlinjerna for bildandet av tjansteinnehavarorganisationen
De urbana foreteelsernas inverkan péa ledningsmodellen

Ok whE

Strukturen i styrgruppens rapport foljer ovan namnda helheter.

Till stéd for styrgruppens arbete har Abo stad tillsammans med Esbo stad bestéllt en
rapport om de stora stéddernas ledningssystem i Finland. Styrgruppen har tillsammans med
den motsvarande styrgruppen i Esbo hallit tvd gemensamma seminarier varvid man har
jamfort erfarenheter och olika ledningssystem med varandra. Dartill har man gjort en
sammanfattning av ledningssystemets nulége i Abo stad genom att ordna omfattande
intervjuer och verkstader.

Under sitt arbete har styrgruppen hort forsknings- och utvecklingsdirektér Jenni
Airaksinen pa Kommunférbundet, utvecklingsdirektor Jarmo Asikainen pa FCG
Konsultointi Oy, sektordirektor Tommi Laitio vid Helsingfors stad samt projektledare Siv
Sandberg vid Abo Akademi.

Styrgruppen har utnyttjat bedémningen av Helsingfors stads ledningssystem och
sektormodell 2018-2019 (16.5.2019). | och med att Helsingfors 6vergick till
borgmastarmodellen aterspeglas kommunalvalresultatet pa ett mer rattvist satt vid valet av
stadens hdgsta politiska ledning och stadsfullmaktiges och stadsstyrelsens roll har blivit
starkare vid ledning av staden, anser de fértroendevalda. Dartill upplevde de
fortroendevalda att styrningen av stadshelheten har forbattrats. Daremot var de
fortroendevalda mer kritiska nér det galler det demokratiska beslutsfattandet och dess
effektfullhet.



Cheferna i Helsingfors stad anser att ledarskapsreformen ger de effekter som efterstravats och
den allménna synen pa ledarskaps- och organisationsreformen &r klart positiv. Enligt cheferna
har det strategiska ledarskapet forbattrats, men & andra sidan kunde man se utmaningar i det
stdd som erbjuds av forvaltningstjansterna, i arbetsférdelningen mellan sektorerna och
stadskansliet och i de oklara ledarrollerna vid beredning av besluten.

Personalens installning till ledarskapsreformen i Helsingfors var till en borjan hoppfull, men har
sedermera blivit mer kritisk.

For Helsingfors del kan man allmant taget lyfta fram balansering mellan de strategiska utspelen
(innovationslogik) och basverksamheten (produktionslogik), konflikterna mellan den strategiska
styrningen och de "gamla” styrmekanismerna samt fragorna kring den politiska styrningen av de
bitradande borgmastarna. Enligt styrgruppen ar dessa fragor relevanta aven nar det galler att
fornya Abo stads ledningssystem.

Styrgruppen dverlamnar sin rapport till stadsstyrelsen och till stadsfullmaktige for att antecknas
for kannedom och for att behandlas sa att slutsatserna i rapporten godkanns som riktlinjer for
den fortsatta beredningen av en ny férvaltningsstadga samt for verkstallighet till den del de inte
forutsatter andringar i forvaltningsstadgan.

2. Ledningsmodell

Enligt 38 § i kommunallagen leder kommundirektéren, som ar understilld kommunstyrelsen,
leder kommunens forvaltning, skotseln av kommunens ekonomi samt kommunens &vriga
verksamhet. Fullméktige kan besluta att kommunen leds av en borgmastare i stéllet for en
kommundirektér. Enligt 41 § i kommunallagen kan kommundirektdéren vdljas tills vidare eller for
viss tid.

Enligt 44 § i kommunallagen &r borgmastaren ocksa fortroendevald i kommunen och ordférande
for kommunstyrelsen. Enligt 45 § i kommunallagen kan en kommun vid sidan av borgméastaren ha
bitradande borgmastare. Bestammelser om bitradande borgmastarens uppgifter finns i
kommunens forvaltningsstadga. Enligt 34 § i kommunallagen kan fullméaktige under pagaende
mandattid aterkalla uppdraget for borgmastaren eller en bitradande borgmastare, om han eller
hon inte har fullmaktiges fértroende.

Enligt 33 & i kommunallagen kan fullmdktige besluta att fullmaktiges ordférande,
kommunstyrelsens ordférande och vice ordférande samt ndmndernas och utskottens ordférande
ar fortroendevalda pa hel- eller deltid.

Enligt styrgruppen kan man na malen for utvecklandet av stadens ledningssystem genom att
utveckla stadsdirektorsmodellen eller genom att 6verga till borgmastarmodellen. Alternativen &r
inte neutrala, utan de har olika styrkor.

Styrgruppen ar ense om att féradndringarna i omvarlden och de stora stadernas forandrade roll
forutsatter att den politiska processen ska starkas. | bade styrgruppen och kontrollstaderna har
man dryftat sarskilt de bitrddande borgmastarnas uppgifter. | Helsingfors och Tammerfors ar
bitradande borgmastare ordférande i namnderna och i Helsingfors &r de ocksa ledamoter i
stadsstyrelsen.

Som alternativ for ett kommande ledningssystem har styrgruppen i sitt arbete beddémt 1)
utvecklandet av stadsdirektorsmodellen sa att den politiska ledningen starks genom att 6ka
antalet fortroendevalda pa heltid, 2) borgmastarmodellen dar det forutom borgmastaren finns en
bitradande borgmastare (vice borgmastare), 3) borgméastarmodellen déar det férutom
borgmastaren finns 2-3 bitradande borgméastare som ar stadsstyrelsens vice ordférande samt
ordférande i styrgrupper for stadens strategiska program och 4) borgméastarmodellen dar det
férutom borgmastaren finns tre bitrddande borgméstare som ar ordférande i namnder inom sitt
verksamhetsomrade samt vice ordforande i stadsstyrelsen

Gemensamt for alla borgmastarmodeller som kartlagts ar att uppmarksamhet har lagts vid



samarbetet mellan borgméstarna och att stadskoncernens helhetsfordel betonas vid den politiska
styrningen samt valet av en ny koncerndirektor och utvardering av det nuvarande uppdraget som
bitradande stadsdirektor nar en ny férvaltningsstadga forbereds.

Styrgruppen rekommenderar att
Alternativ 1

Forvaltningsstadgan andras sa att stadsdirektoren och sektordirektérerna valjs for viss tid
(5-7 ar). Vid sidan stadsstyrelsens ordforande ar stadsfullmaktiges ordforande och vice
ordférandena i stadsstyrelsen fortroendevalda pa heltid.

Med tanke pa ledningen av staden har stadsdirektorsmodellen fordelar som det kan vara svart att
na med hjalp av borgmastarmodellen. En stadsdirektér som ar vald for viss tid skapar
langsiktighet genom professionell ledning och forstéarker den ekonomiska hallbarheten pa
medellang och lang sikt. Det tydliga med stadsdirektorsmodellen ar att
tjansteinnehavarorganisationen leds som tjansteuppdrag i stallet fér den politiska ledningen. Att
stadsdirektoren ar vald for viss tid sékerstaller anda att fullméktige har mojlighet att pa ett
naturligt sétt ta stéllning till stadsdirektdren som person. Genom att valja sektordirektorer for viss
tid férsOker man balansera den inbdrdes stallningen mellan stadsdirektéren och
sektordirektorerna och samtidigt gér man det mojligt att reagera pa forandringarna i omvarlden.

Den politiska ledningen i stadsdirektdrsmodellen kan man stérka genom att tka antalet
fortroendevalda pa heltid och s& har man gjort i allt fler finlandska stader. | regel &ar
fortroendevalda pa heltid borgmaéstare eller bitradande borgmastare. | de flesta kontrollstader
finns fullmaktige- och styrelseordférande pa deltid samt vice ordférande for stadsstyrelsen. Man
kan beddma att aven ett uppdrag pa deltid starker mojligheten att satsa pa fortroendeuppdraget,
men & andra sidan kan ett ganska begransat antal personer ha maojlighet till ett
fortroendeuppdrag pa deltid.

Andra fortroendevalda p& heltid &n borgmastare finns for tillfallet i Lahtis, Uledborg och Abo. |
Uleadborg ar arvodet for stadsfullméaktiges ordforande pa heltid och arvodet for namndordféranden
2 750 euro per ménad. | Lahtis &r stadsstyrelseordférandens arvode 5 000 euro per manad, i Abo
5 800 euro per manad. Arvodet for de fortroendevalda pa deltid varierar mellan 1 000 €/manad
och 2 660 €/manad.

ELLER
Alternativ 2

Forvaltningsstadgan andras sa att stadsfullmaktige valjer en borgmastare och tre
bitradande borgmastare. Till de bitradande borgmastarnas uppgiftsomraden hor 1)
valfardssektorn 2) bildningssektorn och fritidssektorn samt 3) stadsmiljosektorn. Om
organiseringsansvaret for social- och halsovardstjansterna 6verfors fran staden pa andra
aktorer granskar man antalet borgmastare och uppgiftsférdelningen pa nytt. Enligt
forslaget ar borgmastaren ordforande for stadsstyrelsen och stadsstyrelsens
koncernsektion. De bitradande borgmastarna ar ordférande for de stérsta namnderna
inom sina uppgiftsomraden samt vice ordférande for stadsstyrelsen. Dartill véljer
stadsfullméktige en koncerndirektor.

En styrka i borgmastarmodellen anses vara att kommunalvalresultatet syns omedelbart i valet av
stadens ledning. Modellen skulle sannolikt férandra kommunalvalskampanjen i Abo sé att
borgmastarkandidater skulle spela en framtradande roll i kampanjen. Detta har inverkan pa andra
kandidater och sarskilt pa mindre patrtier.

Genom borgmastarmodellen har man i Helsingfors och Tammerfors stravat efter att forstarka det
demokratiska beslutsfattandet och dess effektfullhet genom att koppla beredningen av
strategiska arenden till beslutsfattandet pa ett starkare satt. Borgmastarmodellen kan ocksa
forstarka den politiska viljan att forbinda sig till verkstallandet av besluten. Utéver detta har
borgméstarmodellen dkat de politiska direktdrernas synlighet i offentligheten, vilket kan ha effekt
pa stadens image och dragningskraft (positivt eller negativt).



En svaghet i borgmastarmodellen anses vara att politiken personifieras och makten koncentreras
medan det kollektiva beslutsfattandet férsvagas. Detta kan leda till att populariteten for “vanliga”
fortroendeuppdrag minskar. Det torde ocksa vara klart att en borgmastare som valts for en
fyraarsperiod forsvagar langsiktigheten i beslutsfattandet trots tjansteledningen som star for
kontinuiteten.

Vid 6vergang till borgméastarmodellen ska man organisera ledningsansvaret for stadskoncernen
mellan den politiska och professionella ledningen. | bade Helsingfors och Tammerfors ligger
stadsdirektérens s.k. foredragningsansvar och beslutanderétten som tillhort stadsdirektéren hos
koncerndirekttren eller kanslichefen. Dessa leder ocksa stadens verksamhet som ar understalld
borgmastaren (inkl. &garstyrning) och ar chefer till direktérerna inom sektorerna och
koncernférvaltningen.

Efter 6vergangen till en ny ledningsmodell deltar den politiska ledningen i koncernstyrningen i allt
hogre grad, i ett tidigare skede och mer effektfullt. Fér koncernstyrningen tar man fram bestaende
forfaringssatt varmed man 6kar och starker borgmastarnas majligheter att delta och paverka.

Man ska vara medveten om att den politiska makten koncentreras avsevart till borgmastarna pa
basis av de erfarenheter som fatts fran andra stader. Det ar ytterst viktigt att se till att
borgméastaren och de bitradande borgmaéastarna arbetar tillsammans i stallet for att "férstarkning
av den politiska beredningen” skulle innebara att den politiska osamjan stracker sig till
tjansteberedningen. Kontinuiteten for tjansteberedningen och féredragningen tryggas sa att
tjansterna for sektordirektorerna géller tills vidare enligt den nuvarande modellen.

| Abo stad &r tjansten som bitradande stadsdirektor tillsatt. | samband med &ndringen av
forvaltningsstadgan ska man avgora vilken stéllning tjansten i frdga har i ett nytt ledningssystem.

| Helsingfors och Tammerfors ar borgmastarens arvode ca 14 000 euro i manaden. Den
bitradande borgmastarens arvode ar 10 000 euro i manaden i Helsingfors och 7 125 euro i
manaden i Tammerfors.

3. Fortroendeorganisation

Foértroendeorgansorganisationen @ndrades avsevart i samband med reformen av
verksamhetsmodellen 2013. Den nuvarande namndstrukturen grundar sig i hdg grad pa
strukturen som foljer reformen av verksamhetsmodellen for 2013. Fastighets- och miljosektorerna
slogs samman till en stadsmiljosektor i bérjan av 2018. Samtidigt inledde stadsstyrelsens
stadsutvecklingssektion sin verksamhet.

Pa basis av de intervjuer som genomforts i samband med styrgruppens arbete finns inget behov
for en omfattande reform av fortroendeorgansorganisationen. Utifran bedémningen av nulaget
galler andringsbehoven nagra enskilda organ.

Styrgruppen rekommenderar foljande andringar i férvaltningsstadgan:

Fullméktiges storlek

Paragraf 16 8§ i kommunallagen bestimmer om minimiantalet ledaméter i fullmaktige som valjs
enligt antalet invanare i kommunen. Abo stadsfullméktige ska ha minst 59 fullméktigeledaméter.
Av de tio storsta stdderna i Finland har Kuopio minimiantalet fullmaktigeledaméter. Andra stader
har ett storre antal fullmaktigeledamoter.

Styrgruppen anser att det inte for tillfallet ar motiverat att andra stadsfullmaktiges storlek.
Arendet ska granskas pa nytt om organiseringsansvaret for social- och
halsovardstjansterna overfors fran staden pa andra aktorer.

Organens sammansattning

Enligt 31 § i kommunallagen kan fullméktige besluta att



1) 1) det till ledamoter i kommunstyrelsen och en ndmnd kan véljas endast fullméktigeledamoter
och ersattare i fullméktige, varvid ndmnden kan kallas utskott (utskottsmodell),

2) 2) ledamoter i kommunstyrelsen valjs till ordférande for en namnd eller ett utskott
(ordférandemaodell);

Endast ndgra kommuner har utskott som avses i kommunallagen. | de tio storsta staderna har
man inte direkt dvergatt till utskottsmodellen, men flera stader har i forvaltningsstadgan faststallt
ett minimiantal for hur manga av ledaméterna i ett organ som ska vara ledamoter i fullmaktige. |
Vanda ska ordféranden, vice ordféranden och 40 procent av ledamdéterna i en del namnder vara
ledamoter i fullméktige. | Tammerfors och Lahtis majoriteten av ledamoéterna i namnderna och
respektive majoriteten av ersattarna i namnderna ska vara ledamoter eller ersattare i fullmaktige.
| Jyvaskyla ska ledamoter i namnderna véljas bland ledamoterna i fullméaktige. | Uledborg
tilampas motsvarande praxis fransett byggnadsnamnden.

Enligt Abo stads nuvarande forvaltningsstadga utses ledaméter och erséttare i stadsstyrelsen
bland ledaméterna och ersattarna i fullméaktige. Av ledamoterna i stadsstyrelsens koncernsektion
och stadsutvecklingssektion kan ¥ vara andra &n stadsstyrelsens ledamoter och erséttare. Enligt
forvaltningsstadgan har stadsstyrelsen och namnderna sammanlagt 131 ledamaéter och lika
manga ersattare fransett sektionerna och Egentliga Finlands regionala raddningsnamnd.

Forvaltningsstadgan andras sa att majoriteten av ledamoterna i namnderna ska vara
ledamoter eller ersattare i fullmaktige. Dessa krav galler inte revisionsnamnden och de
ledamoéter och ersattare som andra kommuner valts i samarbetsorgan.
Forvaltningsstadgan andras vidare sa att ledamoter och erséttare i sektionerna ska valjas
bland ledamoter och erséattare i de organ under vars ledning de arbetar. Detta krav géller
inte svenska sektionen vid ndmnden for fostran och undervisning.

Namnd- och sektionsstrukturen
Forvaltningsstadgan andras pa foljande satt:

a) Koncernsektionen ar understalld stadsstyrelsen. Antalet ledamoter i
koncernsektionen minskas i stallet for nuvarande 13 ledaméter.

b) Fritidssektorn bestar av tva namnder i stallet for tre namnder.

c) Bildningssektorn bestar av namnden for fostran och undervisning med finska och
svenska sektionen.

4. Huvudlinjerna for det strategiska ledarskapet

Pa basis av resultaten fran de intervjuer och verkstader som genomforts i samband med
reformarbetet for ledningssystemet kan man beddma att den nuvarande strategimodellen upplevs
som fungerande och tydlig till sin struktur. De utvecklingsbehov som tagits upp galler i huvudsak
modellen for avtalsstyrning samt métning av strategin och spetsprojekten.

Enligt styrgruppen tillampas modellen for strategisk styrning enligt féljande huvudlinjer:

a) Under de foljande valperioderna fortsatter staden med strategimodellen som syftar till att
definiera Abo for 2029:;

b) Strategistrukturen bevaras sa att den innehaller tvd huvudprogram Konkurrenskraft och
hallbar tillvaxt samt Valfard och aktivitet;

c) Strategierna genomférs med hjalp av de spetsprojekt som faststallts av stadsfullméktige.

d) Metoderna fér matning och bedémning av spetsprojekten och strategin férnyas genom
separata projekt; och

e) Modellen foér avtalsstyrning fornyas i sin helhet. Processen for styrning av verksamheten och
ekonomin, verktygen och modellen férnyas genom ett separat projekt.



5. Huvudlinjerna for bildandet av tjansteinnehavarorganisationen och de urbana
foreteelsernas inverkan pa ledningsmodellen

| Abo stads férvaltningsstadga faststélls sektorerna samt organisationen pé serviceomradesniva
som &r understéalld dem samt uppgifterna for varje serviceomrade. Nufértiden har sektorerna
och deras serviceomraden i regel faststallts sa att de motsvarar produktionsstrukturerna for
tjansterna och lagstiftningen och de styrande ministerierna till manga delar. Inom ramen for
forvaltningsstadgan beslutar sektordirektéren och stadsdirektéren for koncernférvaltningens del
om organisationen som ar understéalld serviceomradena.

Organisationen och ledningssystemet borde i framtiden bedémas med tanke pa kundgrupperna
och de radande foreteelserna i stallet for produktionsstrukturerna. Detta innebar att
ledningssystemet i allt hdgre grad borde beakta organiseringsansvaret och
huvudkundsegmenten. Malet ar att skapa en lagre organisation samt formaga att svara pa
kundernas behov pa ett battre satt samt maéjliggora ledningen av tjansterna for kunder
oberoende av produktionen med tonvikt pa organiseringsansvaret och invanar- och
kundorienterad verksamhet.

Foreteelser som sker 6ver och forbi administrativa och geografiska granser paverkar avsevart
staderna och ledningen av dem. Samtidigt sddana foreteelser som klimatforandring,
demografiska andringar, urbanisering, polarisering av valfarden och fokusering pa
medborgarorienterad verksamhet utmanar staderna att ta en storre roll nar det géaller att utnyttja
foreteelserna och I6sa de utmaningar som de medfor.

Invecklade beroendeférhallanden, minskning av den traditionella hanterbarheten och komplexa
problem forutsatter genomgaende, langsiktiga och strategiska mal som styr beredningen och
beslutsfattandet. Den strategiska styrningen och den ekonomiska anknytningen ska vara strikt.

Man har i huvudsak forsokt svara pa urbana foreteelser sasom klimatférandringen eller
digitaliseringen genom att inféra spetsprojekt men de syns egentligen inte.
Spetsprojekttankandet borde i allt htgre grad bli en del av det bestaende ledningssystemet. Det
foreslas att beredningen och bedémningen angaende detta ska inledas.

Andringarna i stadens organisation férutsatter en andring av forvaltningsstadgan och de bereds
for ett beslut i stadsfullméktige sa att de kan trada i kraft senast i juni 2021. Det foreslas att
andringarna trader i kraft stegvis sa att modellen fér den politiska ledningen infors sist.

Enligt den nuvarande forvaltningsstadgan svarar koncernforvaltningen for beredningen av
beslutsfattande i stadsfullmaktige, stadsstyrelsen och dess koncernsektion och
stadsutvecklingssektionen samt for verkstalligheten av besluten. Dessutom bistar
koncernforvaltningen stadsstyrelsens ordférande med de uppgifter som i forvaltningsstadgan
anvisats honom eller henne, bistar stadsdirektoren och bitradande stadsdirektoren vid ledningen
av stadens forvaltning och skotseln av ekonomin samt vid ledningen av verksamheten och
ekonomin.

Direkt understallda stadsdirektdren &r de tre grupperna inom koncernférvaltningen:

forvaltningsgruppen, ekonomi- och strategigruppen och stadsutvecklingsgruppen. Varje grupp
har en direktdr som ar direkt understalld stadsdirektoren.

For tjansteinnehavarorganisationens del rekommenderar styrgruppen att

- detinleds en beredning som gar ut pa att forstarka det kundorienterade
ledningssystemet

- detinleds en beredning s att spetsprojekttankandet blir en del av det bestdende
ledningssystemet

For koncernférvaltningens del rekommenderar styrgruppen att

- detinleds en beredning som gér ut pa att andra koncernférvaltningens



gruppstruktur sd att den pa ett béattre séatt stoder det uppdrag som bestamts for
koncernférvaltningen.

Samtidigt bereds de nddvandiga andringarna i servicecentralsstrukturen. Till den del
andringar kan goras inom ramen fér den nuvarande forvaltningsstadgan t.ex. genom
beslut om ordnande av forvaltningen, kan man ga vidare redan fére behandlingen av
den nya férvaltningsstadgan.

For tillfallet hor servicecentralen for personalarenden, IT-tjansterna, servicecentralen for
turismen, lokalitetstjansterna, foretagshalsovarden och servicecentralen for sysselsattning till
servicecentraler pa stadsniva. For deras del bedéms om de innehaller sddana strategiska
funktioner som stadens ledning ska ansvara for eller om de kan slas samman med
koncernforvaltningens nuvarande funktioner.

Andringarna som beskrivits ovan forutsatter uppgiftsandringar och samarbetsforfarande.
Andringarna ska kunna goras sa att &ndringarna i enskilda uppgifter pa grund av
organisationsforandringarna och deras inverkan pa uppgifternas kravniva forandrar aviéningen
pa motsvarande sétt med bade hojningar och sankningar.

| samband med organisationsforandringen hoérs personalen och intressentgrupperna i stor
utstréackning.

Om &andringar i tjansteinnehavarorganisationen pa forvaltningsstadgeniva besluts senast i
samband med reformen av ledningsmodellen och fortroendeorganisationen men anda sa att
reformerna inom koncernforvaltningen kan trada i kraft i borjan av 2020.



Bilaga till rapporten

Medan styrgruppens arbete pagick lamnade representanterna for Vansterférbundet féljande
utlatande: "Alternativ 1 (stadsdirektoren) valjs som ledningsmodell med den andringen att
stadsdirektoren och sektordirektoren valjs for viss tid for fyra ar, att antalet avionade fértroendevalda
pa heltid inte 6kas och att valbarheten till olika organ inte begransas mer an vad kommunallagen
forutsatter.

Motiveringar: Stadsdirektérsmodellen och hela den hégre tjansteledningen som valts for viss tid
forstarker den kollektiva makten i organen.”



