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Centrala observationer
| utvarderingen

Revisionsnamndens utvérdering ar 2018 har
sarskilt fokuserat pa féljande:

wn =

Budget och bokslut 2018
Temaspecifika utvarderingar
Stadens intern kontroll, riskhantering och koncerndvervakning

1 Budget och bokslut 2018

EModerstadens och koncernens resultat visade ett 6verskott &r 2018. Av
stadens verksamhetsutgifter stod personalutgifterna fér 33,7 % och
koptjansterna for 44,9 %. Personalutgifterna 6kade med 3,6 miljoner
euro (+0,7 %) jamfort med ar 2017 och utgifterna for koptjanster 6kade
med 28,5 miljoner euro (+4,5 %).

Kassaflodet for Abo stadskoncerns verksamhet och investeringar har under
de senaste tio aren i genomsnitt varit omkring 44 miljoner euro negativt per
ar. Ar 2017 uppgick ndmnda kassafléde till 83 miljoner euro negativt och
ar 2018 hela 90 milioner euro negativ. Det negativa kassaflodet leder till
Okad skuldsattning. Koncernens l&nestock var i slutet av 8r 2018 omkring
1,5 miljarder euro, vilket var 113 miljoner euro mer &n féregaende ar. Under
de tva senaste aren har lanestocken dkat dubbelt s mycket som under
tidigare ar (lAnestocken 6kade i genomsnitt med 44 milj. euro under aren
2008-2018). Stadskoncernens verksamhet &r séledes starkt beroende av
lanefinansiering.

Revisionsndmnden papekar att uppmarksamhet bor fastas vid hanteringen
av stadskoncernens finansieringsrisker.

Stadskoncernens intaktsfinansiering rackte ar 2018 till endast 48 %
av investeringarna.

Koncernens soliditet &r 2018 var 35,4 % (36,7 % &r 2017). Soliditeten méater
kommunkoncernens solvens, formaga att klara av ett underskott och for-
méga att klara av sina dtaganden pa lang sikt. Enligt bokforingsnamndens
kommunsektion kan en soliditet p& dver 50 % ses som en malniva for en
kommunkoncern. En l&gre soliditet innebér en betydande skuldbdrda.

For framjande av sysselsattningsmalen har en hel del anmarknings-
varda atgarder vidtagits i staden och likasa uppnéatts goda resultat:
sysselsattningen har férbattrats. Trots en positiv konjunkturférandring
ar arbetsldsheten fortsattningsvis hog. Darfor ar det viktigt att ga vidare och
i man av mojlighet gora fler satsningar pa atgarder som framjar sysselsétt-
ningen.

Av dem som ar 2018 besvarade enkiten Kommun 10 upplevde 42
% att arbetsbordan &r stérre 3n medarbetarna kan uthirda. Ar 2016
var motsvarande siffra 39 % vilket betyder att antalet har 6kat. Enligt
revisionsnamnden innebér 6kningen att man med nuvarande atgérder inte
har forméatt utidgmna medarbetarnas arbetsbelastning.

Av dem som besvarade enkaten Kommun 10 har 43 % av medarbetarna
upplevt situationer dar vald och hot forekommit i arbetet med kun-
der. Flest situationer har férekommit inom valfards- och bildningssektorn
samt inom det regionala rdddningsverket. Ar 2016 var motsvarande siffra
30 % vilket tydligt anger att antalet har 6kat. Ett ingripande i problemet
forutsétter olika slag av &tgarder inom olika sektorer. Revisionsnamnden
understryker att anvisningar i detta hdnseende maste vara uppda-
terade och att sektorerna maste se till att personalen far tillracklig
utbildning i denna problematik. Upplevelser av vald och hot har férutom
en inverkan pa arbetsplatsens sékerhet en en tydlig negativ effekt pa triv-
seln i arbetet.
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2.1 Abo kolneutralt 2029

§t<’5rsta delen eller (70 procent) av de nuvarande koldioxidutslappen i
Abo orsakas av energiférbrukning och uppvarmning.

Som producent och séljare av fiarrvarme spelar Abo Energi en central for
forutsattningarna att nd malen for minskade utslapp. Bolaget ar likasé som
enda vinstutdelande bolag av vikt for stadens ekonomi. En dvergang till
kolneutral energiproduktion utgdr med nuvarande kostnads- och skatte-
underlag likval inget hot mot méjligheterna att na upp till de lbnsamhetsmal
som faststallts for Abo Energi.

Malet kolneutralitet &r 2029 jamte etappmal ar klart definierat. An-
markningsvart ar emellertid att man har férbundit sig till malet kol-
neutralitet utan kinnedom om de ekonomiska konsekvenserna for
stadskoncernen och kommuninvanarna av att detta mél forverkligas.

Rum for férbattring finns i synnerhet nér det galler att genomféra ut-
slappsminskningen, inkludera mélen i dotterbolagens verksamhet samt
omfattningen av riskanalysen for klimatplanen.

2.2 Elevvarden inom den
grundlaggande utbildningen

Elevvardens resurser ar ojamnt fordelade mellan olika skolor, vilket leder
till att likvardigheten mellan olika skolor och elever inte forverkligas

— Att elevvardens experter &r jaktade beror pé att det férebyggande ar-
betet inom elevwvarden forefaller att forsummas.

Sammankallandet av det multiprofessionella teamet betraktades ofta
som problematiskt &ven darfér att experterna ofta har ansvar for flera sko-
lor, vilket verkligen gor det svart att bestamma en gemensam tid for de
experter som behovs. | praktiken fordrojer detta det elevvardsstdod som
eleven behdver och kan i vérsta fall .ytterligare forsvara problemen.

Antalet barn per medarbetare inom elevvarden 6verstiger klart rekom-
mendationerna i frdga om andra kategorier &n skolldkarna. Aven skollékar-
nas arbetstid ar synnerligen varierande och en del av dem tycker att det ar
svart att hinna med hélsoundersokningarna.

Revisionsnamnden betonar utbildningen som ett av de vasentligaste be-
hoven av forbattring i utvecklingen av elevvarden.

De flesta skolor har bristfélliga lokaler for elevvarden. Lokalerna maste &ven
delas mellan flera olika aktorer, vilket enligt revisionsndmndens iakttagelser
tydligt forsvarar ett effektivt elevvardsarbete.
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2.3 For trafiken har man fina planer
— samarbete och resurser behovs

Enligt revisionsndmndens beddmning &r det mojligt att utifrén planen for
trafiksystemet for den strukturmodell som ,&bonejden representerar, via
markanvandningens utveckling leda genomférandet av trafiksystemet sé
att de gemensamt avtalade utvecklingsméalen i rimlig utstrackning kan nés.
En plan som i sig &r funktionsduglig forslér inte ensam: slutresultatet avgérs
av huruvida samarbetet mellan partnerna blir framgangsrikt och tillrackliga
resurser kan skaffas fram.

Att utveckla ett trafiksystem kraver samordning av markanvand-
ning, boende, samt férutsattningar fér fungerande tjanster och na-
ringsliv. | intervjuerna forekom motstridiga asikter om hur vél ett arbete for
att skapa ett trafiksystem kan anpassas till planeringen av markanvandning
pa kommun- och regionniva. En del av de intervjuade upplever samord-
ningsprocessen som bristfallig till vissa delar.

Abo stad bor for egen del tydligare definiera och framféra ansvaret for
anvisningar och ledning som krévs for trafikangelagenheter. Revi-
sionsndmnden har konstaterat att dessa fragor om ansvarsférdelning delvis
varit oklara.

2.4. Kvalitetskontroll av koptjanster for
boendetjanster och heldygnsvard for de aldre

Revisionsndmnden har under de senaste aren upprepade ganger pekat
pa hur begransade resurserna &r for kvalitetskontrollen av boendetjanster
fér de aldre.

Overvakningsresurserna har pé varen 2019 tillfalligt kunnat utdkas (+2 &r-
sverken) och enligt vélfardssektorn har man under varen kunnat forrétta
utvarderingsbesdk hos alla centrala enheter. Revisionsnamnden kon-
staterar utifran sin uppfdljning att man med normal resurstilldel-
ning har haft svarigheter att samtidigt hinna med bade de ordinarie

kontrollbes6ken och de tilltagande klagomalen. Savida inga nya beslut
fattas, kommer &vervakningsresurserna nasta host i praktiken att minska
med tva personarbetsar.

Ett centralt problem har dven utgjorts av vardpersonalens dimen-
sionering som har anknytning till kundernas funktionsférméaga och
varierar beroende pa kundernas kondition och omséttningen av
kunder. Minnesstdrningar av olika grad &r mycket allméant fdrekommande
hos de aldre och kommer i fortsattningen tydligt och klart att 6ka i antal.
Detta medfor fler krav pa uppfolining av vederborlig personaldimensionering
och tillracklig kompetens hos personalen.

3. Stadens intern kontroll, riskhantering och
koncerndvervakning

Bokslutets verksamhetsberéttelse talar om en riskfaktor i form av en ofor-
utsedd kostnadsstegring for lokal- och infrastrukturprojekt. Risker av detta
slag ser ut att aktualiseras exempelvis i fraga om Funikularen och Logo-
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mo-bron. Som ett sétt att forebygga risker har bland annat namnts att
en anvisning for planering av infrastrukturprojekt borde utarbetas. Liksom
foregaende &r konstaterar revisionsnamnden att det aven i ljuset av de ex-
empel som namnts i offentligheten forblir oklart hur man bor forhélla sig
till de ndmnda riskerna och hur val metoderna for hantering av de i verk-
samhetsberéattelsen ndmnda riskerna anvands, om ansvarsfordelningen for
hanteringen av riskerna fungerar och om det alltid & mgjligt att avdela an-
svar for och schemalagga nodvandiga atgarder i olika risksituationer. Oklart
forblir dessutom i vilken man de nddvandiga riskhanteringséatgarderna kan
genomforas av organisationsenheten sjalv.

Betraffande planering av investeringar faster revisionsnamnden uppméark-
samhet vid att en planering som omfattar investeringarna i sin helhet forslar
for ett langre tidsspann med beaktande av forestaende servicebehov.

Revisionsnamnden faster uppmarksamhet vid att budgeten utarbetas pa
det sétt som anges i kommunallagen, sa att man i budgeten reserverar
tillréckliga anslag for tadckande av de kostnader som féranleds av priorite-
ringarna och inte s& att budgeteringen anvands i strid med kommunallagen
som ett ledningsinstrument.

For koncerndvervakningens del har i 2017 och 2018 ars verksamhetsbe-
rattelser konstaterats att det inte utifran egna beddémningar gar att gora
entydiga slutledningar om hur évervakningen fungerar i koncernsamman-
slutningar. Verksamhetsberéattelsen ger ingen klarhet i huruvida den koncer-
novervakning som sker pa koncernledningens ansvar har gett ett tillrackligt
sékert besked om att kommunkoncernens verksamhet ar ekonomisk och
effektiv, att besluten grundar sig pa information som &r tillrack llife
litig samt att lagens bestdmmelser, myndighetsféreskrifter och -
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1.1 Ekonomiska indikatorer och
jamforelser med andra stader’

Abo stads resultat for rakenskapsaret 2018 var -49,8 milj. euro. Avvikelsen jam-
fort med férandringarna i budgeten var +2,4 milj. euro.

Koncernens resultat for rakenskapsperioden enligt koncernens resultatrakning
var -22,9 milj. euro. Koncernens éarsbidrag var 117,8 milj. euro. Enligt koncer-
nens resultatrakning uppgick underskottet for rakenskapsaret 2018 till 33,7 milj.

euro. Verksamhetsberéttelsen innehaller en redogorelse for de sammanslutning-
ar som ingar i koncernbokslutet.

Personalutgifterna 6kade med 3,6 milj.
euro (+0,7 %) jamfort med ar 2017 och
utgifterna for koptjanster ockade med

28,5 milj. euro (+4,5 %).

Balans mellan intékter och utgifter

Verksamhetsbidraget anger den del av nettodriftskostnaderna som finansie-
ras med skatteintékter och statsandelar.

Bokslutets verksamhetsbidrag var -1 035,7 milj. euro (&r 2017 -1 025,8 mil.
euro). Verksamhetsbidraget blev +9,0 milj. euro battre &n budgeterat (Budgeten
2018 med andringar -1 044,8 milj. euro).

Driftsekonomidelens nettoutgifter underskred den &ndrade budgeten med 9,0
milj. euro. Av stadens verksamhetsutgifter stod personalutgifterna for
33,7 % och koptjansterna for 44,9 %. Personalutgifterna 6kade med 3,6
milj. euro (+0,7 %) jamfort med &r 2017 och utgifterna for képtjanster
6kade med 28,5 milj. euro (+4,5 %). Enligt bokslutets verksamhetsberattelse
uppgick anvandningen av personal under tiden 1.1-31.12.2018 till 10 418,5
arsverken, vilket ar 396,1 arsverken mer an ar 2017. Med beaktande av orga-
nisationsforéandringarnas effekter pa hela personalen tkade anvandningen av
arbetskraft &r 2018 med 190,9 arsverken (1,9 %) jamfort med ar 2017.

Koncernférvaltningens jdmte stadsstyrelsens servicecentralers anvandning av
arbetskraft (hela personalen) var 935,1 arsverken ar 2018 (833,4 arsverken &r
2017). Nar man beaktar organisationsférandringarna &r 6kningen jamfort med
foregaende ar 32,3 arsverken (11,1 arsverken ar 2017).

Abo stads arsbidrag har sedan ar 2013 utvecklats som foljer:

2013 2014 2015 2016 2017 2018
42 666 50 578 60 290 72174 39 074 6239

Tabell 1. Abo stads arsbidrag (1 000 €) &ren 2013 — 2018

i\rsbidraget beskriver den intdktsfinansiering som kan anvandas for in-
vesteringar, placeringar och laneavkortningar.

Om éarsbidraget &r p& minus récker det inte ens till att upprétthalla den érliga
verksamheten (tacka driftskostnaderna). Abo stads arsbidrag minskade med
omkring 32,8 milj. euro jamfort med féregaende ar (se tabell 1).

Inkomstfinansieringens tillrécklighet i
forhallande till skatteprocenten
Vid en beddmning av inkomstfinansieringens tillracklighet méaste man beakta

den skatteprocent med vilken arsbidraget har uppnatts. Abos inkomstskatte-
procent ar 2018 var 19,50 (19,50 &r 2017).

1Som kallor for indikatorerna har anvants Abo stads bokslut, stora staders bokslut, specialforskare Heikki Helins analys av de stdrre staderna publicerad av Helsingfors stads informationscentral.
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Kommunens skatteintakter utgdrs huvudsakligen av inkomstskatt, fastighets-
skatt och samfundsskatt. Inkomstskatten utgdr kommunens viktigaste skat-
teintakt. Enligt bokslutet uppgick Abos totala skatteintakter &r 2018 till 754,5
milj. euro. Tillvéxten jamfort med foregaende &r var +5,5 milj. euro, det vill séga
0,7 %.

Samfundsskatteintakterna tkade ar 2018 med 2,9 milj. euro jamfort med ar
2017. | budgeten for 2018 prognostiserades samfundsskatteintakter pa 96,1
milj. euro. | bokslutet 2018 var samfundsskatteintakterna 97,2 milj. euro, vilket
Overskred budgeten med +1,1 milj. euro.

Statsandelarna minskade med 0,2 milj. euro jamfort med &r 2017. Enligt bok-
slutsuppgifterna uppgick statsandelarna ar 2018 till 256,4 milj. euro. Denna
summa overskred budgeten med 0,3 milj. euro.

Forandringarna i skatteintékterna beror bland annat pa utvecklingen av ekono-
min och sysselsattningen. En granskning pa stadsniva visar att arbetsloshets-
graden i Abo i slutet av december 2018 var 12,2 % (&r 2017 13,9 %).

Inkomstfinansieringens tillracklighet for
investeringar

Forutom genom en jamforelse av arsbidraget och avskrivningarna (arsbidrag/
avskrivningar, %) kan inkomstfinansieringens tillracklighet bedémas med hjélp
av inkomstfinansieringsprocenten fér investeringar. Ar 2018 tickte staden 7,8
% av investeringarnas anskaffningskostnader med inkomstfinansiering
fran den ordinarie verksamheten (37,1 % ar 2017). Har anges siffror for
moderstaden. Den andel som tacks av inkomstfinansieringen var minst
i Abo av de sex stérsta stidernas (medeltal 59,5 %). En jamférelse av
kommuner forsvaras av att vissa investeringar kan géras exempelvis
inom fastighetsbolag utanfé6r moderstadens balansriakning eller som
hyresprojekt.

INKOMSTFINANSIERING AV INVESTERINGAR |
DE STORSTA STADERNA %
2016 2017 2018

Helsingfors 88 137 123
Esbo 77 87 72
Tammerfors 34 46 24
Vanda 123 148 86
Uledborg 61 108 44
Abo 98 37 8

Kalla: Heikki Helin 2016 / olika staders bokslut 2017-2018

Tabell 2. Inkomstfinansieringsprocenten i de storre stddernas investeringar
2016 - 2018

Koncernens resultat for rakenskapsperioden var 49,8 milj. euro negativt. Med ar
2017 jamforbart resultat for rékenskapsperioden som utan paverkan av poster
av engangskaraktar? uppgick till -2,1 milj. euro.

Genom Abo stads
intaktsfinansiering kunde endast 8 %

av investeringarna betalas!

2 Jdmférelsedret 2017 paverkades sdvél av bolagiseringen av Abo vattenaffarsverk som av den kapitalinvestering som gjordes av stiftelsen Abo 2029 och som bokférdes som bidrag bland driftkost-
naderna. Kapitalinvesteringen tédcktes genom att skadefonden uppléstes och en extraordinarie vinstutdelning férrattades fran dotterbolagen, varfér atgéarden for 6ver-/underskott for jamférelsedret
2017 inte kom att ha ndgon paverkan. Atgérden péverkade jamférelsedrets verksamhetsbidrag negativt med 29,0 milj. € och drsbidraget samt rdkenskapsperiodens resultat negativt med 14,5 milj. €.
Resultatet for jamférelsedret 2017 liksom éver-/underskottet paverkades positivt av bolagiseringen av Abo vattenaffirsverk som fér staden inbringade ett tillfélligt férséljningsbidrag pa 23,7 milj.€. |
samfundsskattedeklarationen 2017 ingick likasa en exceptionellt stor férskottskomplettering som férbéttrade resultatet med ca 10 milj. €.
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Balansen i helhetsfinansieringen

Begreppen solvens och likviditet anknyter till balansen i helhetsfinansieringen
och bygger upp kommunens ekonomiska stallning som helhet. Solvensen kan
matas bland annat med foljande matare: soliditets-%, relativ skuldséttnings-%
och l&n i €/invanare. Likviditeten handlar om hur staden klarar av sina dagli-
ga betalningar. Stadens likviditet forblev god under aret. Soliditeten beskriver
kommunens solvens och férmaga att klara av sina langsiktiga ataganden. En
genomsnittlig soliditet p& 70 % kan betraktas som en god malniva i kommune-
konomin. En soliditet pa under 50 % i en kommun innebar en hog skuldborda
och en svag sjalvforsorjning.

Abo stads soliditet har sjunkit sedan foregdende ar och kan betraktas som
svag.

Utveckling av Abos soliditet (%)
2013 2014 2015 2016 2017 2018
50,7 50,4 51,4 49,3 46,8 44,2

Soliditet, % = 100 x (eget kapital + avskrivningsdifferens och frivilliga avsattning-
ar) / (hela kapitalet - erhallna forskott)

Tabell 3. Utveckling av Abos soliditet (%) &ren 2013 - 2018

Den relativa skuldsattningen berattar hur mycket av bruksinkomsterna som
behdvs for att aterbetala frammande kapital. Ju mindre detta tal ar, desto battre
ar kommunens situation. Denna indikators varde paverkas inte av anlaggnings-
tilgangens varde, varderingen eller metoden for avskrivningen och kan darfor
anvandas for en jamfdrelse mellan kommuner.

Abo stads relativa skuldséttning ar 2018 var 79,1 %.

Rglativ skuldséattning, %
| Abo aren 2013 - 2018

2013 2014 2015 2016 2017 2018
52,5 56,7 59,2 64,5 75,3 79,1

Tabell 4. Den relativa skuldséttningen, % i Abo &ren 2013 - 2018. Den relativa
skuldséattningen, % = 100 x (frammande kapital - erhalina forskott / verksam-
hetsintakter. Frammande kapital innefattar depositioner i personalkassan.

Abo stads 18n fortsatte dka under &r 2018 och var 4 283 euro per invanare.

| Abo har 1&nen i €/invanare utvecklats som foljer:

Abo stads 13n €/invanare
2013 2014 2015 2016 2017 2018
2 741 2 944 3218 3 600 3 991 4 283

Tabell 5. Abo stads Ian (€/invanare) &ren 2013-2018

12 | UTVARDERINGSBERATTELSE 2018



Nar den totala skulden minskas med stadens utléning och penningmedel har
staden fordringar och egna placeringar som uppgar till omkring 81 milioner euro
mer an skulden (168 milj. euro i slutet av 2017).

En jamférelse av kommunernas lanestockar i euro ger inte en helt korrekt bild
av kommunernas situation i férhallande till varandra, eftersom kommunernas
organisationsstrukturer kan vara valdigt olika. Vid en jamforelse av lanestockar
ar det battre att anvanda koncernens lanestock som jamforelsetal.

Stadskoncernens Ian i €/invanare tkade ar 2018 enligt Abo stads bokslut
och var 7 809 euro per invanare (7 297 €/invanare ar 2017).

Lan €/invanare Koncernens lan

€/invanare

2017 2018 2017 2018
Helsingfors 1871 1693 7732 7670
Esbo 2885 2812 12 280 12 336
Tammerfors 2275 2 847 6271 7 299
Vanda 4515 3 996 8834 8 451
Uledborg 3128 3170 3994 4 096
Abo 3 989%) 4 283" 7 297") 7 809"

*) Talet anger den okorrigerade lanestocken, skulderna med ranta omfat-
tar med andra ord personalkassa- och koncernkontotillgangar.

**) Koncernens okorrigerade lanestock inklusive personalkassainsattning-
ar.

Tabell 6. Lanestock i de stdrsta staderna aren 2017 och 2018

3 Relativ skuldséttning, %
= 100 x (Frdmmande kapital — Erhélina férskott) / Bruksinkomster

De sex storsta stadskoncernernas relativa skuldsattning® var i medeltal
99,2 %. | Abo var koncernens relativa skuldsattning 95,8 % ar 2018.

Koncernens relativa skuldséattning, %
2017 2018
Helsingfors 89 87
Esbo 147 143
Tammerfors 82 94
Vanda 111 110
Uledborg 63 65
Abo 91 96

Kalla: De stdrsta stadernas bokslut 2017 - 2018

Tabell 7. Relativ skuldséttning, % i de storsta stadskoncernerna aren 2017 —
2018.

Utvecklingen av koncernens lanestock granskas i mer detalj i kapitel 1.2.

T

Detta tal anger hur mycket av koncernens bruksinkomster (verksamhetsintékter, skatteintékter och statsandelar) som behdévs for att dterbetala det frdmmande kapitalet. Ju mindre indikatorn f6r skuld-
séttning d&r, desto béttre mdjligheter har koncernen att klara av att aterbetala sina skulder genom inkomstfinansiering.
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1.2 Synpunkter pa 2018 ars
bokslut och mal

1. Verksamhetskostnaderna okade snabbare an
skatteintakterna och statsandelarna

Ett oroande drag i utvecklingen av Abo stads ekonomi under de senaste tio
aren har varit att verksamhetsutgifterna har vuxit i snabbare takt 4n skatte- och
statsandelsintékterna. Under tiden 2009-2018 var det endast &r 2010 som
skatteintdkterna och statsandelarna 6kade i snabbare takt &n verksamhetsut-
gifterna. Ar 2018 6kade statsandelarna och skatteintzikterna mer 4n verk-
samhetsutgifterna i jimforelse med féregaende ér.

Med beaktande av organisationsférandringarna var verksamhetsutgifternas till-
vaxttakt ar 2018, 3,2 %, snabbare &n skatte- och statsandelsintékternas till-
véxttakt pa 0,5 %. Skillnaden i tillvaxttakt kade fran 0,2 % till 2,7 % i jamforel-
se med foregdende ar. Verksamhetsutgifternas tillvixttakt 2018 var den
snabbaste sedan ar 2013.

D4 ett avdrag pa 29 milj. euro gors fran verksamhetsutgifterna &r 2017 for det
engangsbidrag som betalades till stiftelsen Abo 2029 ar tillvaxten av verksam-
hetsutgifterna 40,9 milj. euro jamforbar med féregaende ars. For den storsta
Okningen i kdp av tjianster stod avgifterna 24,5 milj. euro for Gppen vard inom
social- och hélsovarden. Lonerna hojdes med avtalsforhojningar om ca 3,3 mil.
euro och en resultatpost pa 2,5 miljoner euro.

Kassaflodet for Abo stadskoncerns
verksamhet och investeringar har under
de senaste tio aren i genomsnitt varit
omkring 44 miljoner euro

negativt pa arsniva.

| praktiken har obalansen mellan utgifter och inkomster under de se-
naste aren atgardats genom férsaljning av egendom och lantagning. |
tabellen nedan visas tillvaxtprocenten i boksluten 2009-2018 for verksamhets-
utgifterna samt for skatteintakterna och statsandelarna jamfért med féregéaende
ar, med beaktande av organisationsférandringarna.

2. Finansieringsanalysperspektivet — kommunens
resultatrakning kan visa ett overskott samtidigt
som kommunen skuldsatter sig

Kommunens resultatrakning kan ge en alltfér positiv bild av balansen i eko-

nomin. Detta beror bland annat pa att avskrivningarna i resultatrékningen ar
sma i forhallande till investeringsutgifterna. En kommuns resultatrdkning kan

statsandelar

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Verksamhetskostnader 2,8 5,5 4.9 4,0 3,9 2,2 1,4 1,9 -0,5 3,2
Skatteintakter och 2,3 6,5 4.2 2,2 2,1 2,2 1,4 1,7 -0,7 0,5

Tabell 8. Tillvaxtprocent for verksamhetsutgifterna samt skatteintékterna och statsandelarna aren 2009-2018 med beaktande av organisationsforandrin-

garna.
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visa ett “Overskott” aven om kommunen ar kraftigt skuldsatt. Problemet
med det skeva forhallandet mellan avskrivningarna och investeringsutgifterna
elimineras nar man granskar bokslutets finansieringsanalys. Kassafl6det for
verksamhet och investeringar beskriver inkomstfinansieringens tillrack-
lighet, det vill siga den summa som blir kvar efter driftsekonomins in-
takter och utgifter samt investeringsutgifterna. Ett negativt kassafléde for
verksamhet och investeringar innebar att kommunen skuldséatter sig. Eftersom
finansieringsanalysen paverkas markbart av rakenskapsarets investeringsniva
bor man vid en granskning av dessa siffror beakta en tidsperiod pa flera ar. Ett
fortsatt negativt kassafléde fér verksamhet och investeringar leder till
overskuldséttning.

Kassaflodet for Abo stadskoncerns verksamhet och investeringar har
under de senaste tio aren i genomsnitt varit omkring 44 miljoner euro
negativt pa arsniva. Aven for ar 2018 var samma kassafléde hela 90 milj.

euro negativt. Den otillrAckliga inkomstfinansieringen har kompletterats med
lan (jfr. lanestockens utveckling pa koncernniva, bild 2). Verksamhetens och
investeringarnas kassaflode har endast ar 2014 varit positivt pa koncernniva.
Ar 2014 forbattrades situationen av ett fastighetsarrangemang med ett intres-
sebolag (ingér inte i koncernbokslutet).

Utvecklingen av kassaflédet for verksamheten och investeringarna bor
granskas pa koncernniva. Manga lokalinvesteringsprojekt i staden genomfors
av stadens dotterbolag, vilket minskar moderstadens investeringsutgifter. Dot-
terbolagens investeringsutgifter syns i koncernens kassafléde fér investeringar.
Investeringsprojekt som genomférs helt utanfér koncernen eller som genomférs
av intressebolag (t.ex. bollhallen) syns inte i finansieringsanalysen pa kort sikt.
Nar dessa projekt ar slutférda minskar de hyror som betalas f&r dem dock
arsbidraget.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ka. 08-18
koncernen -90 945  -71 349 -33 288 -38 786 -40 703 -46 713 30 568 -7 282 -17 660 -82 890 -89 647 -44 427
moder -45 405 2282 19 596 -10 782 -27 145 3415 7877 130 979 -176 64 715 -74 664 6 427

Tabell 9. Kassaflodet for verksamhet och investeringar aren 2008-2018.

Bokslutets nyckeltal presenterar det sammanlagda kassaflodet under 5 ars tid*
for verksamhet och investeringar, varmed man avser att beskriva stadskoncer-

nens finansieringstillstdnd Gver en langre period an ett arsbokslut. | tabell 10
nedan finns en sammanstalining av nyckeltalet frdn och med ar 2013.

2013 2014

2015 2016 2017 2018

koncernen -230 839 -128 921

-101 995

-81 715 -123 902 -166 836

Tabell 10. Det sammanlagda kassaflodet fran verksamhet och investeringar under 5 érs tid (1 000 €); aren 2013 — 2018

4 Det sammanlagda kassaflédet under 5 ars tid = det sammanlagda beloppet av mellanresultaten kassaflédet fran bokslutsaret jamte fyra féregaende drs verksamhet och investeringar.
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3. Tillvaxten i koncernens lanestock accelererade,
och det totala beloppet ar nu nastan 1,5 miljarder
euro

Abokoncernens lanestock har sedan &r 2008 vuxit med omkring 444 miljoner
euro, det vill sdga med omkring 42 %, i genomsnitt med omkring 44 miljoner
euro per ar. Lanestockens tillvaxttakt accelererade under 2018. Koncernens
l&nestock uppgick i slutet av ar 2018 till 1497 milj. euro, vilket var 113 milj. euro
mer an foregdende ar. Lanestockens tillviaxttakt 6kade i jamforelse med
foregaende &r (76 milj. euro &r 2017). De som 6kade koncernskulden mest var
Abo stad, Abonejdens Avloppsrening Ab, Kb Syvalahden koulu, stiftelsen for
Studentbyn i Abo och Kb Abo stadsteater.

Lanestockens utveckling bor granskas péa koncernniva, eftersom flera betydan-
de funktioner under de senaste aren har 6verforts fran staden till koncernen.
Koncernbokslutet beskriver den ekonomiska situationen och resultatet fér den
helhet som kommunen och dess dottersammanslutningar utgér. Koncernsam-
manslutningarnas inbdrdes agande, inbdrdes transaktioner och interna balanser
har exkluderats fran koncernens resultatrakning.

Bild 1. Det sammanlagda kassaflddet fran stadskoncernens verksamhet och
investeringar under 5 &rs tid (1 000 €); aren 2013 — 2018.

Stadskoncernens ekonomiska tillstdnd kan inte betraktas
som sarskilt gott. Kassaflédet for koncernens verksamhet
och investeringar for bokslutsaret och de fyra féregaende
aren ar omkring 167 milj. euro negativt (124 miljoner euro
negativt ar 2017). Ett negativt kassafléde innebar att man
tvingas tacka utgifter antingen genom att minska kassamed-
len, ta mer lan eller salja egendom.

Utvecklingen av koncernens lanestock 2008-2018, milj. €
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Bild 2. Utvecklingen av Abokoncernens lanestock &ren 2008-2018, milj. euro
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| stadsstyrelsens utlatande Gver revisionsnamndens utvarderingsberéattelse for
ar 2017 (Sf 15.10.2018 § 195) ingick om skuldséattningsutvecklingen foljande
konstaterande: "Abokoncernen har investerat i uppratthallandet av servicenivan
samt i forbattrandet av dragningskraften och konkurrenskraften. Stora inves-
teringar som sammanfaller med rapporteringsperioden har delvis finansierats
genom l&nefinansiering.

4. Stadskoncernens verksamhet ar beroende av
lanefinansiering — obs finansieringsriskernal

En fortsatt utveckling fran ar till ar (se tabell 9) med utgifter for verksamhet
och investeringar som &r hdgre &n inkomsterna innebar att fortsatt verksamhet
i nuvarande omfattning &r beroende av tillgang till l&nefinansiering. Ar 2018
rackte koncernens kassa i genomsnitt till for 45 dagar. Brist pa finansie-
ringstillgangar och majligheter att uppta lan for att tacka koncernverksamhetens
finansieringsbehov kallas likviditetsrisk.

Forutom att skillnaden mellan utgifter och intakter ska finansieras forfaller 1an
som redan lyfts av koncernen och dessa I&n maste kunna ersattas med nya lan,
dvs. terfinansieras. Ar 2018 aterbetalades langfristiga 1n p& koncernniva till ett
varde av ca 161 milj. euro. Under samma period var man tvungen att lyfta nytt
langfristigt 1an upp till 251 milj. euro (&r 2017 166 milj. euro) for stadskoncernens
verksamhet och investeringar jamte ersattande lan for aterbetalda krediter. Med
medelanskaffningsrisk avses forsvarande av tillgang till finansiering eller en
betydande hdjning av kostnaden for medelanskaffning.

5. Koncernens soliditet har sjunkit klart under

en niva som kan betraktas som god, och aven
den relativa skuldsattningen &r pa en niva som ar
typisk for kriskommuner

Koncernens soliditet ar 2018 var 35,4 % (36,7 % ar 2017). Soliditeten méater
kommunkoncernens solvens, forméaga att klara av ett underskott och férmaga

att klara av sina dtaganden pa lang sikt. Enligt bokféringsnamndens kommun-
sektion kan en soliditet pa 6ver 50 % ses som en malniva f6r en kommun-
koncern. En lagre soliditet innebar en betydande skuldbérda.

Koncernens relativa skuldsattning dkade till 95,8 procent (2016: 91,3 %). Detta
tal anger hur mycket av koncernens bruksinkomster for rakenskapsaret som
behovs for att aterbetala det frammande kapitalet. Koncernens relativa skuld-
séttning ar ett av de fyra sa kallade kriskommunkriterierna (gransvéardet ar hogst
50 %). Abo uppfyller inte alla kriskommunkriterier (inkomstskatteprocent, un-
derskott i kommunkoncernens balansrékning, kommunkoncernens lanesum-
ma).

Kriskommunkriterierna kommer att andras under de narmaste aren. Kriskom-
munmatarnas struktur kommer att bibehéllas, men nyckeltalen och dessas
gransvarden har andrats. De nya gransvéardena tillampas frdn och med 2022
utifrdn gransvéardena i boksluten for &r 2020 och 2021.

6. Traffsakerheten i planeringen- och
-prognostiseringen av ekonomin forbattrades
jamfort med tidigare ar

Mellan aren 2014 och 2017 har bokslutets arsbidrag, resultat och 6verskott
blivit stérre &n vad som planerats i budgeten. Den delarsgranskning (prognos)
som gors tre ganger under budgetaret har ocksé forutspétt ett negativare re-
sultat &n vad som sedan forverkligats enligt bokslutet. Endast i den sista del-
arsgranskningen for 2016 var det prognostiserade resultatet for rakenskaps-
perioden nagot storre an det forverkligade resultatet. Skillnaderna mellan de
planerade/prognostiserade resultaten och bokslutet har som mest varit
6ver 100 miljoner euro och gatt i samma riktning. Deldrs6versikternas
tillforlitlighet forbattrades betydligt under ar 2018. Enligt fullstandighets-
principen ska kommunens anvandning av medel och kéllorna till medlen i sin
helhet tas med i budgeten. Underbudgetering ska till exempel inte anvandas
som ett ledningsverktyg.
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PLANERAD PROGNOSTISERAD FORVERKLIGAT

Budget OVK1 OVK2 OVK3 Bokslut
2018 érsbidrag 20 587 2 459 -3 764 6812 6 239
2018 rékenskapsarets resultat -32 460 -51175 -57 269 -47 160 -49 806
2018 &ver-/underskott -30 656 -49 370 -55 469 -45 355 -47 800
2017 arsbidrag -11104 10 501 8 460 24 952 39074
2017 rékenskapsérets resultat -40 782 -16 241 -20 697 -4 906 7108
2017 éver-/underskott =24 477 -13 548 -4 393 12 287 24197
2016 éarsbidrag -22 364 35 206 43 530 -5 310 72174
2016 rékenskapsarets resultat -6 449 -18 923 -15 288 11533 11293
2016 dver-/underskott -21 449 -2 084 1555 -3 467 28192
2015 arsbidrag 22 314 18 643 16 361 34 511 60 290
2015 rakenskapsarets resultat -30 120 -32 964 -35 683 62 729 87 236
2015 dver-/underskott -28 508 -32 002 -34 008 64 403 89 106
2014 arsbidrag 36 888 21 326 24 976 24 7696 50578
2014 rakenskapsarets resultat -12 095 -26 265 -18 830 -20 025 -3913
2014 dver-/underskott -5 483 -19 653 -12 201 -13 024 4 804

Tabell 11. Planerat, prognostiserat och forverkligat arsbidrag, resultat for rakenskapséret samt éver-/underskott aren 2014-2018
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| ekonomiplaneringen ar det pa sin plats
att iaktta forsiktighet, och resultatet bor
inte Overskattas. De betydande skillna-
derna som aren 2014-2017 trendartat
fortsatt att forekomma mellan stadens

beraknade/prognostiserade och verkliga
ekonomiska nyckeltal minskade likval
trovardigheten i de siffror som
presenterades i ekonomisk planering
och -prognoser. Ar 2018 forbattrades
situationen avsevart.

7. Egentliga Finlands sjukvardsdistrikt

Abo stad bokslut 2018:

"Det tilltagande antalet remisser till sjukvardsdistriktets sjukhus har gatt ned
ar 2018. DA siffrorna for &r 2017 utdkas med egna psykiatriska remisser i Abo
fore fusionen, uppgar dkningen jamfort med foregdende ar till 0,5 %. Kostnads-
Okningen for somatisk specialistsjukvard var 4 % (5,9 M€) ar 2018 (omfattar
AUCS och Aboland). Kostnaderna for specialistsjukvarden har sedan &r 2017
stigit med 13,6 % (3,5 M€). Efter att en tillaggsbudget pa 14,4 milj.euro hade
beviljats i samband med delérséversikten dverskred sjukvardsdistriktets bokslut
budgeten med 1,4 % (3,2 M€) ”

Revisionsnamndens anmaérkning

Kostnadsokningen for Egentliga Finland sjukvardsdistrikt har varit
stérre &n 6kningen for Abo stads valfardssektor eller stadens andra
sektorer. Detta har upprepats under manga ar. Med tanke pé stadens
driftsbudgets langsiktiga hallbarhet ar det nddvandigt att astadkom-
ma en battre kontroll dver kostnadsokningen aven i Egentliga Finlands
sjukvardsdistrikt. | samarbete med de dvriga &garkommunerna méaste
Abo vidta alla majliga och behdvliga atgéarder for att de faktiska kostna-
derna och betalningsandelarna &ven inom sjukvardsdistriktet ska hallas
inom ramen f6r den gemensamt avtalade budgeten.

8. Malséttningen for sysselsattningsfragor 2018

Koncernforvaltningen:

Effekten av sysselsattningsanslaget ar 2018 overtréffade alla forvantningar. An-
slaget tog slut i mitten mot slutet av aret och den uppgjorda tillaggsbudgeten
togs inte i bruk pa grund av stadens svara ekonomiska situation trots att sats-
ningarna skulle ha aterbetalat sig under de narmaste aren.
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MAL 2018 Utfall 2018 Utfall i relation till malet
Sammanlagt antal kunder hos stadens sysselsattnings- 7 500 8 400 Malet dverskreds med 900 kunder
tjanster
Kunder hos tjansterna for aktivering och arbetsforhet 4 000 4 990 Malet dverskreds med 990 kunder
Nya kunder hos tjansterna 4 500 5625 Malet dverskreds med 1 125 kunder
Aktiveringsgrad 50 % 55 % Malet Gverskreds med 5 %-enheter

Tabell 12. Utfallet av mélen for sysselsattningsfragor 2018

Den relativa andelen unga arbetsldsa av det sammanlagda antalet arbetsldsa
Okade med en halv procentenhet trots att det absoluta antalet unga arbetslosa
minskade med (minskning -117 eller 7,5 % av ungdomsarbetsldsheten). Den
relativa andelen unga dkade pa grund av att andelen langtidsarbetsldsa under

aret minskade rejalt (-22 % eller 989 personer).

Arbetsldshetsprocenten uppgick den sista december till 12,2 % (2017: 13,9 %).
Det inofficiella malet att i Abo underskrida 10 % och 10 000 arbetslésa under
aret naddes inte fullt ut. Lagst var arbetsldsheten den sista november da ar-
betsldshetsprocenten enligt statistiken i Abo var 10,9 % och antalet arbetslésa
arbetssdkande 10 208. Pa grund av sésongvariationen ar arbetslosheten alltid
lagst i november, men sa hér lag har den inte varit under detta artionde.

2017 2018 Andring
Arbetsldsa personer 31.12. 12 926 11 440 -1 486
Arbetsléshetsprocenten 31.12. 13,9 % 12,2 % -1,7 %-enheter
Unga arbetslosa 31.12. 1549 1432 -117
Langtidsarbetsldsa 31.12. 4416 3427 -989
Stadens betalningsandel av arbetsmarknadsstodet 23,5 M€ 21,4 M€ -2,1 M€

Tabell 13. Nyckeltal for sysselsattningsfragor 2017 — 2018
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Ar2018 uppgick de sammanlagda betalningarna for arbetsmarknadsstdet till
21,4 milioner euro, medan de sammanlagda utgifterna &r 2017 var 23,5 miljoner
euro vilket betyder att utgifterna &r 2018 var 2,1 miljioner euro lagre. For ar 2018
hade for arbetsmarknadsstddets kommunandel reserverats 21,6 miljoner euro
som underskreds med 200 000 euro. Arbetsmarknadsstddets kommunandel
var i borjan av ar 2015 lagre &n ndgonsin under de nuvarande betalningsgrun-
dernas giltighetstid (300 dagars arbetsmarknadsstéd 50 % och 100 dagars
stod 70 %).

Ar 2018 deltog Abo i ett regionalt férsdk som anordnades av Arbetskrafts- och
foretagsservicen. For detta forsok faststalldes egna mal.

Revisionsnamndens anméarkning

For framjande av sysselsattningsmalen har en hel del anmarknings-
varda atgarder vidtagits i staden och likasa uppnatts goda resultat:
sysselsattningen har forbattrats. Trots en positiv konjunkturférandring
ar arbetslosheten fortsattningsvis hdg. Darfor &r det viktigt att gé vidare
och i man av maojlighet gora fler satsningar pa atgarder som framjar
sysselsattningen.

9. Anmarkningar i fraga om enkaten Kommun 10

Av dem som ar 2018 besvarade enkidten Kommun 10 upplevde 42 %
att arbetsméngden 6versteg toleransgransen. Ar 2016 var motsvarande
siffra 39 % vilket betyder att antalet har 6kat.

Enligt revisionsnamnden innebar 6kningen att man med nuvarande atgérder
inte har formatt utjamna medarbetarnas arbetsbelastning. Det forutséatts att
hela staden vidtar atgérder for att den upplevda belastningen ska kunna
lindras s att den negativa trenden kan vandas uppat. Revisionsndmnden
understryker att personalen utgdr Abo stads viktigaste resurs i produktionen av
tjanster, varfor en storre satsning for medarbetarnas arbetshélsa ar ett méste.

Av dem som besvarade enkaten Kommun 10 har 43 % av medarbetarna
upplevt situationer dér vald och hot férekommit i arbetet med kunder.
Flest situationer har fdrekommit inom vélfards- och bildningssektorn samt inom
det regionala raddningsverket. Ar 2016 var motsvarande siffra 30 % vilket
tydligt anger att antalet har 6kat.

Revisionsndmndens anmarkning

Ett ingripande i problemet forutsétter olika slag av atgarder inom olika
sektorer. Revisionsndmnden understryker att anvisningar i detta han-
seende maste vara uppdaterade och att sektorerna maste se till att
personalen far tillracklig utbildning i denna problematik. Upplevelser av
vald och hot har férutom en inverkan pa arbetsplatsens sékerhet en
tydlig negativ effekt pa trivseln i arbetet.
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2.1 Abo kolneutralt 2029

2.1.1 Bakgrund och faststillda mal
2.1.1.1 Stadsfullmaktige fastslog pa varen 2018 méalet om kolneutralitet
2.1.1.2 Klimatplanen 2029 konkretiserar mélet
2113 Atgérderna for att stavja klimatférandringen indelas i fem grupper

2.1.2 Utgangsliget
2.1.2.1  Utslédppen av vaxthusgaser i Abo har redan minskat betydligt under 2000-talet
2.1.2.2 Mélet for minskade utslépp réknat fran ar 2018 ligger under 80 procent
2.1.2.3 Energiférbrukning och uppvarmning stér for 70 procent av koldioxidutslappen

213 Atgéird: klar malsattning, matbarhet, a grdnsning, samband med 6vriga program och beslut
2.1.3.1  Maélet &r Klart definierat
2.1.3.2 Malets métbarhet och jamforbarhet kraver fortsatt forbattring
2.1.3.3 Huvudansvarig instans har &nnu inte utsetts for alla atgarder i klimatplanen 2029
¢ Ansvaret for genomfoérandet i moderstaden har dlagts stadsmiljosektorn- och
stadsdirektdrens sektor
e Stoérsta delen av koncernsammanslutningarnas resultatkort saknar en matare
for klimatplanen 2029 samt ett funktionellt mal
2.1.3.4 Riskanalys och ekonomiska konsekvenser
¢ Riskanalysen for klimatplanen 2029 omfattar inga risker i fraga om genomfo-
rande av atgérder
¢ De ekonomiska konsekvenserna av genomférandet av klimatplanen 2029 har
inte beraknats

2.1.4 Kommunens mojligheter/behérighet att padverka kommuninvanarnas energiférbrukning
2.1.4.1 Stadskoncernens mojligheter att paverka utslapp ar begrénsade
2.1.4.2 Hos dottersammanslutningarna maste aven andra delégares intressen tillgodoses

2.1.5 Koncernekonomins perspektiv: konsekvenser fér koncernsammanslutningarnas kredite-
ring/varde av innehav
2.1.5.1 Betydelsen av Abo Energi ar vasentlig for stadens ekonomi
2.1.5.2 Med den nuvarande kostnads- och skattestrukturen blir en kolneutral energiproduktion
[bnsam
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Sammanfattning

Stadsfullméktige fattade ar 2018 beslut om kolneutralitetsmaélet och klimatplanen
2029.

Stérsta delen eller 70 procent av de nuvarande koldioxidutsldppen if\boregionen
orsakas av energiférbrukning och uppvédrmning. Vagtrafikens andel av totala uts-
ldpp understiger 20 procent.

Som producent och séljare av fiarrvdrme spelar Abo Energi en central fér férutsét-
tningarna att nd malen fér minskade utsldpp. Bolaget ar likasa som enda vinstut-
delande bolag av vikt fér stadens ekonomi. En évergéng till kolneutral energipro-
duktion utgér med nuvarande kostnads- och skatteunderlag likvél inget hot mot
mdjligheterna att na upp till de I6nsamhetsmal som faststéllts for Abo Energi.

Malet kolneutralitet jdmte etappmal &r klart definierat. Anmérkningsvért ar emeller-
tid att man har férbundit sig till mélet kolneutralitet utan kinnedom om de ekono-
miska konsekvenserna for stadskoncernen och kommuninvanarna av att detta mal
férverkligas.

Férbéttringar behévs sérskilt

— fér att genomféra utsldppsminskningen,

— férankra mélen i dotterbolagens verksamhet samt
— omfattningen av riskanalysen fér klimatplanen.

Stadsutvecklingsgruppens klimatexperter har tillsammans med ledningen fér Abo.



2.1.1 Bakgrund och faststéllda mal

2.1.1.1 Stadsfullmaktige fastslog pa varen 2018 mélet
om kolneutralitet

Stadsfullmaktige fattade 16.4.2018 beslut om stadens strategi och faststallde
som mal att uppna kolneutralitet senast ar 2029.

i o T

Ot

Enligt stadens strategi ar "Abo globalt sett &r en foregangare inom klimatpoliti-
ken och vill vara en del av det internationella stadsnatverket som avgor fragor i
anslutning till klimatférandringen och férbereder sig i sin egen verksamhet infér
Klimatforandringen. Abo har som mal att vara en kolneutral stad &r 2029 och
man strévar mot detta méal enligt en plan med etappmal. Vi tillampar principerna
om energieffektivitet och resursklokhet i all var verksamhet. Vi hojer andelen
fornybar energi och utvecklar ett smartare energisystem”.

2.1.1.2 Klimatplanen 2029 konkretiserar malet

Malet har preciserats i Abo stads klimatplan 2029 (Sf 11.6.2018 fram till § 142).
| dokumentet presenteras:

e Mal, strategi och vision samt genomférande och uppfélining
Utslappsberakning under bas- och uppfoliningséren

Atg'arder for att stavja klimatférandringen

Scenarier och bekraftelse om att mélet natts

Analys av risker och sérbarhet

Lagesbild 6ver anpassning och anpassningséatgéarder

2113 Atgérderna for att stavja klimatférandringen indelas i fem
grupper

De viktigaste stavjande atgérderna och atgardsgrupperna i
klimatplanen 2029 ér:

¢ Koldioxidneutralt energisystem

Koldioxidsnal halloar mobilitet

Halloar stadsstruktur

Stadskoncernens klimatansvar

Forstarkning av kolsankor
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2.1.2 Utgangslaget

2.1.2.1 Utslappen av vaxthusgaser i Abo har redan minskat
betydligt under 2000-talet

| klimatplanen o2029 har mélet om kolneutralitet definierats s& att vaxthusga-
sutslappen i Aboomradet ska minskas med minst 80 procent fran nivan
1990 fram till 2029.

Vaxthusgasutslappen i Abo
CO2-rapport 1990 - 2017 (preliminér), normerad
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Bild 3. Mal for minskning av vaxthusgasutslapp 1990 — 2029

Vaxthusgasutslappen i Abo dkade fran &r 1990 fram till millennieskiftet d& de
borjade minska. | jamforelse med 1990 uppgick den minskning av arliga véaxt-
husgasutslépp som hade &gt rum fram till & 2017 till ca 350 000 ton koldioxid
eller ca 25 procent.

2.1.2.2 Malet for minskade utslapp réknat fran ar 2018 ligger
under 80 procent

Emedan véxthusgasutslappen redan har minskat jamfért med ar 1990, mas-
te vi for att uppna kolneutralitetsmalet minska vaxthusgasutslappen fran
den nivé som uppskattades &r 2018 med drygt 70 procent.

2.1.2.3 Energiférbrukning och uppvarmning star fér 70 procent av
koldioxidutslappen

Enligt klimatplanen 2029 &r de sektorer som 2015 orsakar de storsta koldi-
oxidutslappen i omradet i storleksordning

fiarrvarme 39 procent

elférbrukning 23 procent

vagtrafik 19 procent

separat uppvarmning 8 procent

industri och arbetsmaskiner 5 procent

ovriga trafikformer 4 procent

avfallshantering 2 procent

Koldioxidutslapp i Aboomradet 2015 fran de olika sektorerna
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Bild 4. Koldioxidutslapp i Aboomradet 2015 fran de olika sektorerna.
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For att uppna malet angaende
minskning av utslappen,
behovs det framfor allt en
minskning av koldioxidutslapp
fran energiforbrukning och
uppvarmning.

Utifran uppgifterna i klimatplanen 2029 behovs det for att malet i fraga
om minskning av utslappen ska kunna uppnas, framfér allt en minsk-
ning av koldioxidutslappen fran energiférbrukning och uppvarmning
(fjarrvarme och ).

Behovet av energiférbrukning och uppvarmning kan inte helt och hallet
elimineras, varfér kolneutralitet forutsatter omstallningar i nuvarande
produktionsmetoder. Av koncernbolagen ar det Abo Energi som blir féremél
for de viktigaste atgérderna i klimatplanen (forsaljning av fiarrvéarme och el).

Ledningen for Abo Energi papekar att koldioxidutsléppen fran energiforboruk-
ning och uppvarmning redan har underskridit 2015 ars niva som foreslogs i
klimatplanen. Det nya mangbranslekraftverk som i slutet av &r 2016 togs i drift i
Nadendal astadkom en betydande minskning av koldioxidutsléppen fran saval
fiarrvarme- som elproduktion. Ar 2018 var fiarrvarmeproduktionen till 50 % och
elproduktionen till 54 % fri frén utslépp av vaxthusgaser.

| fraga om vagtrafiken finns det inga exakta uppgifter om den andel av
de totala utslappen som harror fran och personbilstrafiken och den an-
del som harror fran gods- och kollektivtrafiken. VTT har tagit fram en mo-
dell for berakning av utslépp fran personbilstrafiken och andra fordonskatego-
rier. Emellertid anvands i VTT:s modell réknedata endast om statens landsvagar,

medan man for gatunatet &r hanvisad till grova antaganden, vilket férsvagar
tillférlitligheten i resultaten. Enligt interviuerna behdvs mer exakta uppgifter bland
annat om den privata trafikens andel, transporternas orsaker, férdelningen av
utsldpp mellan dbobor och andra trafikanter, hamnarnas andelar av gods- och
persontrafiken.

Inga eventuella effekter pa koldioxidutslappen i Aboregionen av sparvags- el-
ler superbusstrafiken har framforts i preciseringen av den allménna planen
(7.9.2018). | den tidigare rapporten fran Siemens "En undersokning om konse-
kvenserna av en snabbsparvag” uppskattade man att trafikens koldioxidutslapp
(utifran davarande linjelosningar) skulle kunna reduceras med 15 kiloton per ar
senast ar 2035. Enligt klimatrapporten uppgick Aboregionens koldioxidutslapp
2017 till ca 900 kiloton, vilket tyder pé& att den potentiella minskning av utslapp
en snabbsparvag i sin helhet i Aboomradet skulle medfora, skulle motsvara en
ungeférlig storleksklass av 1,5 - 2 procent. De intervjuade uppger att stérsta
delen av en eventuell sparvagstrafiks passagerare skulle vara busspassagerare.
Utsldppsminskningen paverkas av hur manga personbilstrafikanter som kan fas
att dverga till kollektivtrafiken.

| synnerhet i frdga om trafiklosningar behovs till stéd for beslutsfattan-
de sadan preciserad och uppdaterad information om koldioxidutslapp
som motsvarar planerna.
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2.1.3 Atgard: klar méalsattning for kolneutralitet,
matbarhet, ansvar for genomférande, samband
med Ovriga program och beslut

2.1.3.1 Malet ar klart definierat

I klimatplanen 2029 har féljande etappmal faststallts for

kolneutralitetsmalet:

e Stravan &r att utslappen ska minska minst 50 % fran nivan 1990 fram till
2021.

e  Stravan &r att utslappen ska minska minst 65 — 70 % fran nivan 1990 fram
till 2025.

e Senast 2029 nas kolneutralitet och da kompenseras de kvarstaende ut-
slappen helt.

Koldioxidutslapp som uppkommer genom manniskans verksamhet sdsom me-
tan och dikvaveoxid har enligt de intervjuade beréknats omvandlade till koldi-
oxidutslapp®. Malet har tydligt definierats i fraga om tid och mangd. Det
innehaller etappmal och tar dessutom hénsyn till andra vaxthusgasut-
slapp an koldioxidutslapp.

2.1.3.2 Mélets matbarhet och jamférbarhet kraver fortsatt
forbattring

Enligt EU-kraven &r utgangséret for klimatplanen 1990 och uppfoljiningsaren for
utslapp som ska rapporteras till EU 2015, 2021, 2025 och 2029. Kalkylen gdrs
i princip enligt metoden i CO2-rapporten. Enligt klimatplanen kommer utslapp-
skalkylen sarskilt i fraiga om kompensationer, kolsankor och 6verskott av
egenkapacitet att utvecklas samverkan med Finlands klimatpanel och Finlands
miljdcentral.

Longitudinell jamfoérelse

| klimatplanen anges att utsléappsberékningen ytterligare kommer att utvecklas.
De intervjuade havdar att utslappsberakningen till sin karaktar ar verifierande i
efterhand och inkluderar en fordréjning pa ett drygt &r. Exempelvis blir de slutgil-
tiga uppgifterna om 2017 ars utslépp klara under varen 2019. Samtidigt som
kalkylerna utvecklas ska jamférbarheten och tillforlitligheten bevaras
anda fran utgangsaret.

Tvargaende jamforelse

Fler an en fiardedel av finlandarna bor i en kommmun som planerar for kolneutra-
litet senast &r 2030. Enligt uppgifter fran klimatpanelen (2014) kommer olikhe-
ter mellan kommunerna i fraga om regler fér berdkningar och avgréns-
ningar likval att leda till att kommuners stréavan efter kolneutralitet tar
sig ratt sa skiftande uttryck.

Malet for kolneutralitet ar 2029 ar klart definierat.

5 Metan- och dikvéveoxidutsldpp har beaktats i méalet och utsldppskalkylen for de utsldppssektorer som omfattas av uppféljiningen. Véxthusgasernas utsldpp omvandlas till koldioxidekvivalenter (CO2-
ekv) genom att utsldppen multipliceras med en koefficient som beskriver uppvdrmningseffekten (Global Warming Potential, GWP). Fér metan har anvénts koefficienten GWP 21 och fér dikvédveoxid
koefficienten GWP 310. Exempel pé utsldpp som inte omfattas av uppfljiningen dr metanutslédpp frdn ménniskans matsmaéltning och likasa kvévedioxidutslédpp frdn grésklippta omraden.
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2.1.3.3 Huvudansvarig instans har annu inte utsetts for alla
atgarder i klimatplanen

Stadsstyrelsens stadsutvecklingssektion fattade 8.10.2018 beslut om en tabell
fér genomférandeansvar. | tabellen uppréknas de instanser bland moderstadens
5 sektorer och 24 vasentligaste koncernbolag som bér

e “huvudansvar”,

e ansvar’, eller

e ’med storsta sannolikhet deltar”

i genomfdrandet av olika atgarder i klimatplanen. Atgérderna ar sammanlagt 12
till antalet. Tabellen visar att dtgarden "kolneutral energi” har tva huvudansvariga
instanser och 6 ansvariga instanser. A andra sidan har for atgérderna ”klima-
tansvar for verksamheten”, ”6kad kunskap om klimat” och ”anpass-
ningsprojekt” ingen huvudansvarig instans utsetts. /&tgérden "klimatansvar for
verksamheten” har daremot hela 29 ansvariga instanser. For att sékerstalla
att atgarderna genomfors effektivt borde for varje atgard ha utsetts en
huvudansvarig aktor.

Ansvaret for genomforandet i moderstaden har alagts
stadsmiljésektorn- och stadsdirektérens sektor

Enligt tabellen for genomférandeansvar for atgarderna i klimatplanen (12 st.)
alaggs ansvaret for genomférandet framfor allt stadsmiljiosektorn och stads-
direktdrens sektor. Stadsmiljosektorn har huvudansvaret for fem atgarder och
ansvar for sex atgérder. Stadsdirektdrens sektor.har huvudansvaret for fyra at-
géarder och ansvar for atta atgarder.

Storsta delen av koncernsammanslutningarnas resultatkort saknar en
matare foér klimatplanen och ett funktionellt mal

Stadsstyrelsens koncernsektion beslutade fére budgetberedningen 2019
(24.9.2018 §64),att i resultatkorten ar 2019 for de med avseende pa stadens
klimatplan mest betydande bolagen skriva in klimatplanens matinstrument och
funktionella mal. | enlighet med koncernsektionens beslut &lades koncernbo-
lagen att sammanstalla planer for att nd malet. | den verksamhetsplan som
12.11.2018 av stadsfullméaktige antogs fér 2019-2022 var Abo Energi det
enda bolag i vars resultatkort ndgot slags matare jamte funktionellt mal
med anknytning till klimatplanen i form av ett bindande mal anteck-
nats som ett I6fte till stadsfullmaktige. Andra bolag hade inte infort mal
eller matinstrument for klimatplanen i sina resultatkort, trots att stadsstyrelsens
stadsutvecklingssektion 8.10.2018 beslutade om genomférandeansvar for de
24 mest betydande koncernsammanslutningarnas del.

2.1.3.4 Riskanalys och ekonomiska konsekvenser

Riskanalysen for klimatplanen 2029 omfattar inga risker i fraiga om
genomférande av atgarder

Riskanalysen for klimatplanen beskriver de klimatrisker som hotar Abo stad,
som till exempel hdjning av havsytan, mer 6versvamningar, extrem hetta etc.
Riskanalysen omfattar inte risker som hanfor sig till genomférande av
atgarder i klimatplanen som exempelvis galler:

¢ kostnadsrisker for stadskoncernen och kommunborna

e paverkan av den attraktion Abo utévar pa invanare och foretag

¢ leveranssidkerhet (t.ex. fjdrrvarme, el. vatten)
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| praktiken omfattar klimatplanens riskanalys eventuella folider fér Abo av ett
misslyckande i frdga om stavjandet av den globala klimatférandringen. Enligt de
intervjuade tacker klimatplanen endast SECAP-modellen (Europeiska unionens
gemensamma plan for hallbar energi och klimat), dvs. de risker som forutsétts
ha ett samband med klimatrelaterade faror.

De ekonomiska konsekvenserna av genomférandet av klimatplanen
2029 har inte beraknats

| klimatplanen 2029 har inte berdknats vilka kostnaderna for att n& méalet om
kolfrihet kommer att bli f&r moderstaden , koncernsammanslutningarna eller
kommunborna. Enligt de intervjuade har redan genom Abo Energi och Abonej-
dens Energiproduktion gjorts en betydande del av de investeringar som majlig-
g6r malet om kolneutralitet.

| klimatplanen 2029 har inte
beraknats vilka kostnaderna for att
na malet om kolfrihet kommer att bli
for koncernsammanslutningarna
eller kommunborna.

2.1.4 Kommunens majligheter/behdrighet att
paverka kommuninvanarnas energiférbrukning

2.1.4.1 Stadskoncernens mdjligheter att paverka utslapp ar
begransade

Enligt de interviuade avser ca 1/3 av de erforderliga utslappsminskningsma-
len verksamhet utanfor stadskoncernen. Abo stad har forbundit sig till ett
mal vars forverkligande staden med sina egna atgarder inte sjalv fullt
ut kommer att kunna paverka. Kommunens maéjligheter/behérighet att
paverka begriansas exempelvis av:
e teknikens utveckling (t.ex. fordonstekniken, hybrid, el, naturgas)
e statens skattedtgarder (bransleskatt, bilskatt relaterad till bilens anvandning,
beskattning vid bilanskaffning, elbeskattning etc.)
det relativa energipriset
konsumenternas valfrihet, t.ex. val av elleverantér och produktionssatt.

2.1.4.2 Hos dottersammanslutningarna maste dven andra
delagares intressen tillgodoses

Av den figrrvarme som forbrukas i Abo produceras storsta delen av ett i N&-
dendal belaget dotterbolag Hill Abo Energi, av ett multifuel-kraftverk som ags av
intressebolaget Abonejdens Energiproduktion Ab. Abo Energis kapitalandel av
Abonejdens Energiproduktion Ab &r 39,5 % och Fortums 49,5 %. Sméaagare ar
staderna Nadendal, Reso och S:t Karins. Produktion av kolneutral fjarrvar-
me forutsatter att minoritetsdgaren Abo stads och andra aktiedgares
malséttning i frAga om energins produktionssatt ar konvergenta. Enligt
ledningen for Abo Energi har aktiedgarna ett sammanfallande intresse av att
Overga till kolneutral produktion av utsldpps- och kostnadsskal, emedan den
hoga beskattningen av fossila brénslen och utslédppsréatternas hoga prisniva gor
omstéliningen ldbnsam.
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2.1.5 Koncernekonomins perspektiv: konsekven-
ser for koncernsammanslutningarnas kreditering/
varde av innehav

2.1.5.1 Betydelsen av Abo Energi &r vasentlig for stadens ekonomi

Av koncernbolagen ar det Abo Energi som blir foremal for de viktigaste atgar-
derna i klimatplanen (férséljning av fijarrvédrme och el). Dokumentet Abo stads
agarpolitik 2018-2021 (Sf 11.6.2018 § 145) innehaller en forteckning Gver stra-
tegiska avgoranden jamte grunder for &gande for Abo Energis del. Agarpoliti-
ken forutsatter klart och tydligt avkastning fran bolaget, inkomstféring
for staden samt tillvaxt i dgarvéardet.

| dokumentet har faststéllts intdktsmal fér bolaget:

e |ntaktskravet for elproduktionen och intdktskravet for forsaljiningen bér mot-
svara ett genomsnittligt krav inom branschen.

e Nataffarsverksamheten for fiarrvarme och fiarrkyla férvantas generera skalig
avkastning, medan de avgifter som tas ut av kunderna likval halls pa en
konkurrenskraftig niva.

For inkomstféringen till staden och hojningen av agarvardet har konstaterats:

¢ Beslut om inkomstféringen fattas arligen i samband med stadens bud-
get inom tillatna grénser for myndigheter med beaktande av beskatt-
ningsaspekter pa en minst genomsnittlig kravniva inom branschen.

e Av ett bolag som verkar pa marknadens villkor forvantas dessutom i jamfo-
relse med alternativa investeringsinstrument en konkurrenskraftig inkomst-
foring samt tillvaxt i &garvardet.

e Bolagets investeringar och nya affarssegment ska hoja bolagets &garvarde
och pé lang sikt dka vinstfordelningen fran bolaget.

2.1.5.2 Med den nuvarande kostnads- och skattestrukturen blir en
kolneutral energiproduktion Idnsam

En 6vergang till kolneutral energiproduktion utgér med nuvarande kost-
nads- och skatteunderlag likvél inget hot mot méjligheterna att na upp
till de 16nsamhetsmal som faststillts for Abo Energi. Nuvarande fossila
branslen &r tungt beskattade. Det ar sannolikt att sjunkande skatteintakter som
beror pa en mindre anvandning av fossila brénslen i framtiden kommer att kom-
penseras genom en kraftigare beskattning aven av férnybara branslen eller en
slutprodukt.

En tilltagande efterfrégan av biobrénslen féranleder osdkerhet om en eventuell
prisstegring samt en hallbar miljo.

UTVARDERINGSBERATTELSE 2018 | 31






2.2 Elevvarden inom den
grundlaggande utbildningen

Revisionsndmndens mal for utvardering av elevvarden har varit att:

o utvardera huruvida tillgangligheten och resurstilldelningen av elevvar-
dens tjanster pa ett &ndamalsenligt satt tillgodoser behoven i nulaget,
ta reda pé de stdrsta utmaningarna just nu for en smidig elevvard och
beddma hur mangprofessionalism kommer till uttryck i elevvarden.

Dessutom har man féast avseende vid samarbetet mellan elevvardens akto-
rer saval i sjalva elevvardsarbetet som aktdrerna emellan. Den huvudsakliga
prioriteringen i utvarderingen géller den grundlaggande utbildningen, men pa
begaran om information har man delvis kunnat beakta aven gymnasie- och
yrkesutbildningen.

Utvarderingen har av revisionsndmnden kompletterats med intervjuer, besotk
samt en omfattande enkat for elevvardens personal. | samband med utvarde-
ringen har drygt etthundra medarbetare inom elevvarden kontaktats. Revisions-
namnden inkluderar de mest vasentliga iakttagelserna i denna rapportering. Re-
visionsnamnden foljer utvecklingen och aterkommer till saken i sin uppfoljning.

Vad ar elevvard?

Den individuella elevwarden omfattar

. skolh&lsovard,
. psykolog- och kuratorstjanster samt
. mangsidigt stod av ett expertteam.

Ovan ndmnda tjanster kan kompletteras med ett allméant, intensifierat eller sar-
skilt stod for eleven. Exempelvis kan det for en elev som far intensifierat eller
sarskilt stod behdvas en psykologisk undersékning eller en social utredning av
en kurator.

Elevvérden &r i praktiken en angelagenhet som berér samtliga vuxna medar-
betare i skolsamfundet jamte de myndigheter som ansvarar for elevvardens
tjanster. Varje medarbetare &r genom sitt dagliga arbete delaktig i elevvarden,
dar varje medarbetare har sina egna uppgifter. Samarbetet mellan aktorerna &r
av storsta vikt.

Till skillnad fran stodet for larande och skolgang baserar sig den individuella
elevvéarden pa frivillighet och forutsatter samtycke av eleven eller vid behov av
vardnadshavaren. Samtycke behovs dven for att ett multisektoriellt expertteam
ska kunna sammanstéllas. (Utbildningsstyrelsen, https://www.oph.fi/saadokset_
ja_ohjeet/ohjeita_koulutuksen_jarjestamiseen/perusopetuksen_jarjestaminen/
tietoa_tuen_jarjestamisesta/oppimisen_tuki_oppilashuolto/yksilokohtainen_op-
pilashuolto)

halsa, férebygga marginalisering och frdmja valmaendet i skolsamfundet.

missforhallanden man avser att atgérda i ett tidigt skede.

o

samarbete med barnet och familien. (Abo stad,

Elevvardens centrala syfte ar att skapa en sund och trygg larande- och skolmilj®, skydda elevernas mentala

Eventuella svarigheter for eleverna, problem i skolan sdsom mobbning, skolk och drogmissbruk &r

Alla vuxna i skolan sorjer fér eleverna i sitt arbete tillsammans med hemmen.
Elevwardens arbetsformer omfattar individuell och samfundsrelaterad elevvard som inkluderar sekretess och

https://www.abo.fi/social-och-halsovardstjanster/skol-och-studerandehalsovard/skolhalsovard-3)

! .

UTVARDERINGSBERATTELSE 2018 | 33



Att utoka personalens utbildning ar ett
av de vasentligaste forbattringsbehoven
i utvecklingen av elevvarden.

Skolhalsovard

Skolhalsovardens uppgift ar att framja och uppréatthalla halsa och valméaende
hos barn och unga i skoléldern i samarbete med skolornas personal och elev-
ernas foraldrar.

Inom skolhalsovarden arbetar skolhélsovardare och skollékare. Arliga halso-
kontroller utgdr grunden for skolhadlsovardens arbete. | &rskurs ett, fem och
atta genomfors en omfattande halsoundersdkning som utvérderar hela familiens
valméaende. Syftet med halsokontrollerna ar att upptacka barn och unga i behov
av stéd. Genom samarbete med familien ska man kunna anordna ett behovligt
stod.

Skolpsykologerna

Psykologen medverkar i elevvardsarbetet i egenskap av sakkunnig inom sitt
eget omrade liksom i de angeldgenheter som berdr saval den enskilda elevens
som hela samfundets valmaende. Skolpsykologen kan medverka i planeringen
av hela skolsamfundet eller engagera sig i tgarder for en positiv atmosfar i en
klass.

Syftet med psykologens arbete &r att stdda elevernas larande och vaimaende
med hjélp av psykologiska evaluering, konsultation och radgivning. Psykologens
arbete omfattar utvardering av elevers inlarnings- och olika skolgangssvarig-
heter, beddmning av elevens psykiska tillstdnd samt planering och insats av
stodatgérder i samarbete med elevens narstdendenétverk och behdrigt myndig-
hetsnatverk. Psykologerna hanvisar vid behov familjerna till stédinsatser utanfér
skolsamfundet.

Skolkuratorer

Skolkuratorn utfor planlagt och malinriktat socialarbete i skolorna med inriktning
péa savél hela skolsamfundet som pé enskilda elever. Kuratorn ger eleven och
dennes néarmaste krets stdd, handledning och experthjalp for att i man av moj-
lighet férebygga och undanrdja sociala hinder for elevens utveckling samt framja
samarbetet mellan skola och hem.

Skolkuratorns arbete omfattar bland annat att i samverkan med elever, vard-
nadshavare och medarbetare i skolan reda ut problem och ordna stéd vid
problem som géller uppférande, sociala relationer, familieangeldgenheter eller
emotionella storningar.

Elevvéarden indelas i individuell och samfundsrelaterad elevvard. Bada for-
merna av eleward framjas i egna grupper i skolorna.

Enskilda elevers angelédgenheter kan behandlas i s.k. multiprofessionella expert-
grupper. En multiprofessionell expertgrupp kan omfatta hélsovardare, kurator,
psykolog, lékare, elevhandledare, larare, speciallérare eller annan vid detta till-
falle behdvlig person. Gruppen sammankallas av den person i vars arbets-
uppgifter det ingar att utreda frdgan. Samma person verkar som ordférande
och inhamtar samtycke/skriftligt tillstdnd av eleven och/eller vardnadshavaren.
Gruppens ansvarsperson ser till att behandlingen av &rendet dokumenteras i
elevens individuella elevvardsberattelse och att den forvaras péa det sétt som
foreskrivs i lagen. Skolans personal har en majlighet att radfraga den multipro-
fessionella expertgruppen. | sa fall avslojas inte elevens identitet, om skriftligt
tillstdnd av vardnadshavaren inte har inhdmtats.

| det samfundsrelaterade elevvardsarbetet

. foljs, utvarderas och utvecklas skolsamfundets och elevgruppernas val-
befinnande,
i arbetet sdrjer man &ven for en sund, séker och hinderfri skolmiljo,
planerar man hur man ska stéda féréldrarnas fostrargarning och stérka
samarbetet mellan hem och skola,
betonar elevernas och foréldrarnas delaktighet i arbetet,
gér varje lasér tilsammans med samarbetspartnerna for stadieévergang
igenom aktuella frdgor inom samarbetet och

. och samverkar med 6vriga aktdrer.
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Fragor inom samfundsrelaterad elevvard behandlas i elevvardsteam skolvis (fi.
KOR). Elevvardsteamens sammantradesfrekvens, deltagare och teman varierar
skolvis.

Skolans team for samfundsrelaterad elevvard:

o samordnar den samfundsrelaterade elevvarden i skolan

. sammantrader minst en gang per manad

o i teamet ingér beroende pa vilket &rende som behandlas larare, elev-
vardspersonal och vid behov annan personal vid skolan

o representanter for elevkaren och vardnadshavarna kallas regelbundet
till sammantraden

o rektor leder och bereder sammantradena tillsammans med ansvarig
l&rare

. vid behov inkallas andra myndigheter och aktorer som framjar valma-

ende hos barn och unga
Nedan beskrivs utvarderingens vésentligaste iakttagelser.

Mellan olika omraden och skolor rader stora skillnader i elevvardens
funktioner och resurser

Revisionsndmndens iakttagelser visar att skolornas samarbete med varandra ar
minimalt i elevvardsfragor. Samarbetet ar starkt praglat av personliga bindningar,
varfér exempelvis personalbyten gér samarbetet besvérligt. Arbetsprocesser-
na i olika skolor ar olikartade, vilket i praktiken kan innebéra att till ex-
empel elevvardsarbetet genomfoérs pa olika séatt i olika skolor. Dessutom
har man erfarit att gemensamma anvisningar tillampas péa olika satt och att
gemensamma mal i praktiken genomférs med variation i olika skolor.

Resurserna ar ojamnt férdelade mellan olika skolor, vilket leder till att
likvardigheten mellan olika skolor och elever inte forverkligas pa basta
satt. En jamforelse av antalet elevvardsexperter i proportion till elevantalet kan
likvél inte ge entydiga slutledningar, emedan tjanstens kvalitet &ven i vasentlig
utstrackning paverkas av behoven for eleverna i varje enskild skola. | praktiken
kan alltsd, aven om tva elevvardsexperter numerart har lika manga elever att ta
hand om, den enas arbete vara betydligt mer belastande till exempel pa grund
av elevernas sérskilda behov. Fragan bdr i fortsattningen agnas storre uppmark-
samhet i planeringen av elevvardens resursfordelning.

Utifran intervjuerna upplevs likasé att anvisningarna for elevvarden inom staden
borde forenhetligas. | nulaget rader synnerligen varierande praxis i skolorna.

Stod fran chefen upplevs i regel som tillrackligt

Storsta delen av elevvardens aktorer upplever att de far tillrdckligt stod
av sin egen chef. Enligt dem som upplever ett otillrdckligt stdd berodde detta
huvudsakligen pa att chefen var jéktad och svér att fa tag pé. lakttagelserna
visar att cheferna aven vél forstér sig pa de s.k. faltarbetarnas vardag, vilket
upplevdes som underlattande av interaktionen mellan chefer och medarbetare.

Storsta delen av elevvardspersonalen
upplever en standig kansla av
otillracklighet.

Forebyggande arbete och samfundsrelaterad elevvard forsummas pa
grund av annat arbete

Att elevwéardens experter &r jaktade beror pa att det férebyggande arbetet
inom elevvarden forefaller att forsummas. P4 samma sétt har den sam-
fundsrelaterade elevvardsgruppens verksamhet forefallit att forsummas pa
grund av annat arbete.

Det multiprofessionella teamet och gruppen fér samfundsrelaterad
elevvard behover utvecklas

Det multiprofessionella teamet betraktas som ett véal fungerande system for den
individuella elevvéarden.

Som svérigheter i sammanhanget betecknades likval sarskilt samman-
kallandet av det multiprofessionella teamet samt dokumentationen av
behandlade arenden. Gruppen sammankallas av den person i vars arbets-
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uppgifter det ingar att utreda fragan, varfor sasmmankallaren utéver elevvards-
gruppens aktorer till exempel kan vara den larare. Elevvardens aktorer anség
dock att lararna alltfér ofta viantar med att sammankalla det multipro-
fessionella teamet. Den uppgiften anses pa nagot satt i hdgre grad vara en
angelagenhet for elevvardens aktorer. Dessutom tycks det forekomma stora
olikheter i frdga om saval dokumentationsséttet som innehéllet i dokumentatio-
nen. Saken skulle likval kunna rattas till genom att undervisningsperso-
nalen skulle fa extra utbildning. Lararna har ofta den narmaste kontakten
med eleverna och darfor r det synnerligen viktigt att samarbetet mellan lararna
och elevvardspersonalen fungerar.

Sammankallandet av teamet betraktades ofta som problematiskt dven
darfor att experterna ofta har ansvar fér flera skolor, vilket verkligen gér
det svart att bestamma en gemensam tid fér de experter som behovs.
| praktiken fordrojer detta det elevvardsstod som eleven behover och
kan i vérsta fall .ytterligare forsvara problemen.

Den samfundsrelaterade elevvardsgruppen fungerar pa olika sétt i olika skolor.
Trots att det finns stora olikheter skolorna emellan, tycks en stor del av de
samfundsrelaterade elevvardsgrupperna likval fungera bra. | en del sko-
lor tycks de samfundsrelaterade elevvardsgrupperna enligt respondenterna i
praktiken verka pa en éverordnad niva utan att i nAmnvard man paverka utveck-
lingen av elevvardsarbetet. Den mest typiska responsen pa problemen med de
samfundsrelaterade elevvardsgrupperna ar att fragorna i alltfor stor utstrackning
blir kvar pa papperet och att deras omsattning i praktiken darmed gléms bort.

Elevvardens malsattning ar oklar for en del medarbetare

En maijoritet tycker att elevvardslagen i sig ger tillrdckligt med anvis-
ningar for det egna arbetet. De flesta ansag &ven att de mal som anges i
elevvardslagen ar tydliga. En del anség likval inte att malen var tydliga och en
del att inga som helst mal hade faststéllts for dem. Svaren kan i detta avseende
betraktas som forvanande. Revisionsnamnden kan svarligen avgora pa vilket
sétt den upplevda avsaknaden av malsattning paverkar kvaliteten pa vissa verk-
samheter inom elevvarden. Det &r emellertid klart att varje medarbetare borde
ha reda pa de méal som utgér organisationens forvantningar pa medarbetarens
arbetsresultat.

Informationsgdngen mellan aktérerna kanns problematisk

Foretradarna for olika yrken upplever informationsgangen mellan sig och de 6v-
riga aktdrerna synnerligen olika. Revisionsndmndens iakttagelser visar att vissa
experter anser informationsdistributionen enklare &n andra. Till exempel anser
man inom halsovarden utbyte av information enklare &n exempelvis mellan hal-
sovarden och socialvarden. Enligt Revisionsnamndens iakttagelser sker
utbytet av information mellan halsovarden och socialvirden mestadels
enkelriktat. Elevvardens experter upplever att de far bristfallig informa-
tion fran socialvarden till skolorna.

Informationsgéngen lider dven av att elevvardens experter har flera sko-
lor att ta hand om. | praktiken kan det i varsta fall innebara att till exem-
pel psykologen och kuratorn inte jobbar tillsammans en enda dag. Det
forsvéarar standigt och jamt samarbetet och forlanger tidtabellen for behandling
av &renden pa grund av kravet pa sammanjamkning av kalendrarna.

Utbildningsbehov

Av intervjuerna har framgatt ett stort behov av tilliggsutbildning i fra-
gor som hanfor sig till elevvardslagen. Enligt uppgifter som kommit till re-
visionsndmndens k&nnedom anordnades utbildning i synnerhet efter att den
nya elevvardslagen tradde i kraft 2014, men dérefter har utbildning anordnats i
mindre utstréackning.

Enligt de iakttagelser som gjorts av revisionsnamnden skulle det utéver behov
av grundutbildning om elevvéardslagen finnas behov av en utbildning av mera
permanent karaktar for en férdjupning i praktiska tolkningar av lagens olika del-
omraden. Ett forbattringsbehov som av elevvardsaktérerna upplevs som
viktigt ar en tillaggsutbildning fér undervisningspersonalen i fragor om
elevvard. Sarskilt sammankallandet av de multiprofessionella teamen
samt dokumentationen av behandlade &renden verkar vara i stort behov
av tilliggsutbildning. Denna fraga paverkar likasad samarbetet mellan elev-
vérds och undervisningspersonalen.
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Revisionsnamndens forfragningar om information har klargjort att nagot intresse
for avgiftsbelagda kurser knappast kan uppbringas. Avgiftsfri utbildning skulle
daremot mycket val klunna arrangeras, men i praktiken ar majligheterna att del-
ta i utbildningen knappast realistiska, emedan det dagliga arbetet redan upplevs
som tidskravande.

Revisionsnamnden betonar utbildningen som ett av de vasentligaste
behoven av forbattring i utvecklingen av elevvarden.

Antalet elever i relation till elevvardens aktorer dverstiger ofta
rekommendationerna

Antalet barn per medarbetare inom elevvarden 6verstiger klart rekom-
mendationerna i friga om andra kategorier 4n skolldkarna. Aven skol-
lakarnas arbetstid ar synnerligen varierande och en del av dem tycker
att det ar svart att hinna med halsoundersokningarna.

Elevvardslagen féreskriver att kommu-
nen ska tillhandahalla psykolog- och ku-
ratorstjanster for forskoleelever, grund-
skoleelever och studerande pa andra
stadiet. Den nya lagen tradde i kraft
1.8.2014. Till mottagningen maste man
fa komma senast 7 arbetsdagar efter
begaran, i akuta fall samma dag eller
den arbetsdag som féljer pa begéaran.

For kuratorernas del finns det ingen bestdmmelse i lagen om personaldimensio-
nering. Talentia (fackorganisation fér hdgskoleutbildade inom socialsektorn) har
i sina rekommendationer foreslagit antalet 600 elever per kurator. | Abo varierar
antalet mellan grovt raknat 300 och 1 000 elever per kurator. De minsta skolor-
na ar specialskolor, vilket forklarar det proportionellt lagre elevantalet. Talentias
rekommendationer fér elevantal per kurator éverskrids i vissa fall klart
och tydligt.

Psykologerna har i Abo ca 850 elever per psykolog. Finlands psykologférbund
rekommenderar hdgst 600-800 elever. Antalet psykologer per skola i Abo va-
rierar betydligt: det finns skolor med under 500 elever och 6ver 1 000 elever.
Som varst 6verskrids elevantalet rejélt i Abo.

For skolhadlsovardarnas del har Institutet for halsa och valfard (IHV) rekommen-
derat att skolhadlsovarden ska forfoga Gver en heldagsanstélld skolh&lsovardare
per 600 elever. Elevantalet & normativt, vilket betyder ett elevantal per person-
arbetsar for en skolhalsovardare. 1 Abo halls antalen under rekommendatio-
nen. IVH anser likval att elevantalet per halsovardare ska vara lagre, da

. halsovardaren arbetar péa flera arbetsstallen eller skoter olika arbets-
uppgifter,
man inte forfogar over tillrdckligt med andra elevvardstjanster,

. porten inte omfattas av ett fungerande natverk av
mentalvardstjanster,

. halsovardaren inte arbetar tillsammans med en lakare insatt i skolhal-
sovarden eller

. det bland eleverna finns ett storre antal elever som behoéver sarskilt

st6éd (exempelvis elever som far specialundervisning/elever i sérskolor,
invandrare, utslagningshotade unga med multipla problem).
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Revisionsnamnden anser att det finns manga faktorer som staller krav
pa en revidering av rekommendationerna om antal skolhélsovardare i
relation till antal elever:

¢ flera arbetsstillen,

stora elevantal i relation till resurserna fér andra former av elevvard,
Det stora antalet elever med sarskilda behov i i\bo,

det standigt tilltagande antalet invandrarbarn samt

de 6verbelastade tjansterna for specialistsjukvard for mentala stor-
ningar.

For skolldkarnas del anser IHV att det hdgsta antalet elever per heldagsanstélld
skolldkare ska vara 2 100 eller att en skolhalsovardslakare ska ha en arbetsdag
per vecka fér 500 elever. Aven i fraga om lakare &r det lampliga antalet elever
beroende pa antalet skolor och pa hur samarbetet och de lokala vardkedjorna
inom elevvarden har utformats, i synnerhet for mentalvardstjansternas del. Be-
triffande skollikarna har man i Abo ganska val lyckats félja rekommen-
dationen. Den stora omsattningen av skollékare atfoljd av bristande erfarenhet
hos nya lakare upplevs som ett storre problem an elevantalen.

Utifrdn ett sammandrag av revisionsnamndens intervjuer och informa-
tionsforfragningar upplever stérsta delen av elevvardspersonalen en
standig kansla av otillracklighet. Elevernas behov och efterfradgan ar
hela tiden stérre an den kapacitet personalen under sin egen arbetstid

kan astadkomma. | vérsta fall leder detta tillstand till en cynisk attityd och en
kansla av utmattning. Som ett problem upplevs dessutom att eventuell sjukfran-
varo vanligtvis orsakar &nnu storre belastning, da det inte alltid gar att f& vikarier
och det i praktiken varken skulle vara majligt eller ens fornuftigt att anstélla
vikarier for nagon dag. Utéver uppféljningen av elevantalen bor man fasta
stérre uppmarksamhet vid socioekonomiska riskfaktorer och dessutom
utvardera hur arbetsbelastningen paverkas av medarbetares franvaro.
Redan négra fa fall av kort sjukfradnvaro kan fa betydande konsekvenser
for elevvardsexperternas tidtabell och maéjlighet att st till tjanst med
tillracklig hjalp fér dem som behdver det.

Personalens omsattning upplevs som ett stort problem

Sarskilt den stora omsattningen av skolldkare vallar svarigheter for
samarbetet. Att géra nya l&kare insatta i arbetet tar organisationens tid i an-
sprak och efter en inkdrningsperiod drojer det givetvis en tid innan den nya
medarbetaren kan leverera en effektiv arbetsinsats fullt ut. Detta paverkar dess-
utom tydligt och klart tjanstens kvalitet. Skollakarnas erfarenhet a@r synner-
ligen varierande, vilket i sig leder till kvalitetsavvikelser i likvirdigheten
i den tjanst som eleverna far del av.

Tillgangligheten till skollékare upplevs av annan elevvardspersonal som pro-
blematisk. Enligt de iakttagelser man kan goéra ar samarbetet mellan
skolhalsovardare och ldkare av naturlig art, men fér andra medarbetare
kdnns kontakterna med skolldkaren avlagsna. En tydlig orsak till detta ar
att en del skollakare kan arbeta endast ett fatal timmar péa en viss skola.

| Abo arbetar s.k. heltidsanstéllda skolldkare som &r i tjanst vid enheten for
forebyggande hélsovard. Dessutom arbetar ett flertal hédlsovardscentrallakare
som skolldkare péa deltid. | synnerhet halsovardscentralldkarnas omsattning &r
stor, vilket leder till svarigheter for sammanjamkningen av arbetstider. | varsta
fall kan det i samma skola intraffa att man byter skollakare mitt under en skol-
dag. Revisionsnamnden rekommenderar att man tar reda pa vilka moj-
ligheter det finns att 6ka antalet heltidsanstéllda skolldkare genom en
omorganisation. Det &r alltsa inte nodvandigtvis frdga om ett behov av
en direkt 6kning av resurser, utan snarare om ett satt att organisera
verksamheten pd ett nytt satt.
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De brister | elevvardens utrymmen som
forekommer i nuldget paverkar ound-
vikligen kvaliteten och produktiviteten.

Brist pa lokaler forsvarar elevvardens rutinarbete

Elevvardens aktorer arbetar i lokaler av mycket olika typ. Lokalerna varierar ut-
ifrdn lage, skick och tillgénglighet, beroende pa vid vilken skola personalen vid
respektive tidpunkt arbetar. Enligt de iakttagelser revisionsnamnden gjort
ar problemen hos olika skolor av olika slag i fraga om de lokaler som
star till elevvardens forfogande.

Nedan féljer vasentliga iakttagelser av problem relaterade till lokaler:

. Lokaler méste delas av flera olika experter, varvid dataskyddsaspekter
och férsvarat samarbete paverkar méjligheterna att forverkliga en prak-
tisk tillampning av elevvarden. | praktiken anvdnds gemensamma
lokaler sa att olika experter ar antraffbara i skolan under olika
dagar, vilket i sin tur férsvarar samarbetet mellan dessa och
troligtvis leder till att stodet till eleverna férdrojs.

. Problemen med inomhusluften dr mycket vanliga och féranleder
exceptionella arrangemang fér anvandningen av lokalerna. Lokaler med
délig inomhusluft forséker man anvanda sé litet som majligt och elev-
vardssamtal férsoker man da att hélla annanstans.

o Lokalernas ljudisolering upplevdes till stérsta delen som brist-
fallig. Detta gor det besvarligt att fora konfidentiella samtal och kan i
varsta fall leda till ovilia hos eleverna att halla kontakt med elevvarden.

. Arbetssikerheten konstaterades likasa vara bristfallig sarskilt i
frdga om reservutgangarnas forekomst och lokalernas lage. En
del rum ar avlagset belagna och i avsaknad av reservutgangar for med-
arbetaren vid eventuella tillbudssituationer.

. Enstaka problem pétraffades dessutom i frdga om ventilationen.

Revisionsnamnden féreslar en samordnad genomgéang av lokalerna ut-
tryckligen utifran elevvardens perspektiv s att alla problem och brister
blir mer allmant kanda. Harefter kan man mojligtvis reagera pé lokalernas
brister exempelvis d& investeringar for reparationer planeras. Observeras bor
dessutom att problemen med alltfor f& lokaler aven galler nya lokaliteter. Lokal-
behov for olika verksamheter méaste kunna beaktas pa ett tillfredsstéllande satt
redan vid planeringen av lokaliteterna.

Revisionsnamndens iakttagelser visar att de lokalproblem som fére-
kommer i nuldget oundvikligen paverkar kvaliteten och produktiviteten
i elevvarden.
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2.3 For trafiken har man fina planer — samarlbete och resurser behovs

Trafiksystemplanering fér Abo stadsregion
Centrala observationer och slutsatser

e Det viktiga vid trafiksystemplanering &r att beakta évergripande funktionalitet i stéllet fér enskilda fragment. Att utveckla ett trafiksystem krédver samordning
av markanvéndning, boende och férutséttningar fér fungerande tjanster och néringsliv. | intervjuerna férekom motstridiga asikter om hur vél ett arbete for
att skapa ett trafiksystem kan anpassas till planeringen av markanvandning pa kommun- och regionniva. En del av de intervjuade upplever samordnings-
processen som bristféllig till vissa delar.

e Den regionala trafiksystemplanen omfattar enligt intervjuerna enormt med atgérder, och det har varit en utmaning fér staden att med de nuvarande resur-
serna sétta igdng de atgéarder som ligger pa stadens eget ansvar. Vid utveckling av Abo trafiksystem finns ddrmed ett behov av att prioritera de projekt i
det regionala programmet som paverkar Abo. Stadens eget trafiksystemarbete spelar en avgdrande roll vid denna prioritering.

e Abo stad bor for egen del tydligare definiera och framféra ansvaret fér anvisningar och ledning som krévs fér trafikangeldgenheter. Revisionsndmnden har
konstaterat att dessa frdgor om ansvarsférdelning delvis varit oklara.

¢ Markanvéndningen kommer att intensifieras under den ndrmsta framtiden, och bland annat kollektivtrafikarrangemang och malen féré Centrumvision 2050
kommer att minska stadsrummet fér biltrafik samtidigt som antalet trafikanter kommer att 6ka kraftigt. Fér att hantera féréndringen krévs betydande sats-
ningar pa en évergripande trafik- och stadsplanering, vilket i praktiken férutsétter antingen ékade resurser eller nyinriktning av de nuvarande resurserna.

e Enligt revisionsndmndens bedémning &r det méjligt att utifran Aboregionens (trafikmodellomradet) trafiksystemplan’ styra verkstéllandet av trafiksystemet
i och med utveckling av markanvéndningen, sa att de gemensamt avtalade utvecklingsmaélen i rimlig utstrdckning kan nas. En plan som i sig &r funktions-
duglig forslar inte ensam: slutresultatet avgérs av huruvida samarbetet mellan partnerna blir framgéangsrikt och tillréckliga resurser kan skaffas fram.

6 http://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/20170814_visio_press_lac_s.pdf .
https://www.turku.fi/keskustavisio il it

7 https://www.varsinais-suomi.fi/fi/ 77-tehtaevaet-ja-toiminta/suunnittelu-ja-kaavoitus/1553-tu- =l ey
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2.3.1 Trafiksystemplanering &r en fortgdende process

Revisionshdmndens anmérkning
Det viktiga vid trafiksystemplanering &r att beakta 6vergripande funk-
tionalitet i stéllet for enskilda fragment.

Planeringen utgér & ena sidan fran de utvecklingsmal for malomradet som &r
bredare an trafiksektorn och & andra sidan fran de riksomfattande trafikpolitiska
malen och ramvillkoren.

Trafiksystemarbetet &r en fortgdende process med vilken hela trafiksystemets
utveckling paverkas genom samarbete med olika aktorer. Utveckling av tra-
fiksystemet har en nara koppling till samordningen av verksamhets-
forutsattningarna fér markanvandning, boende, tjanster och naringsliv.

Genom trafiksystemarbetet sékerstélls en langsiktig planering av stomnatet
inom landtrafiken och en effektiv anvandning av resurserna.

Staten deltar i trafiksystemarbetet i bade landskapen och stadsregionerna, dvs.
i utarbetandet av planer, avsiktsférklaringarna och uppféljningen.

Det viktiga vid trafiksystemplanering
ar att beakta overgripande funktionalitet
| stallet for enskilda fragment.

Lagen om trafiksystem och landsvagar (23.6.2005/503; 15a § 13.7.2018/572)
definierar

Trafiksystemplaneringen och mélen for den enligt féljande:

"Trafiksystemplanering &r fortldpande planering som sker i véxelverkan mellan

olika parter och som baserar sig pa konsekvensbeddmning och samarbete

mellan myndigheter och andra aktérer. Syftet med trafiksystemplaneringen ar
att framja ett fungerande, sakert och hallbart trafiksystem genom att sérskilt
beakta:

1. véxelverkan mellan trafiken, markanvandningen, servicestrukturen och na-
ringsverksamheten samt de nuvarande och framtida transportbehov som
olika funktioner skapar;

2. olika manniskogruppers transportbehov och behovet av fungerande rese-
kedjor;

3. néaringslivets behov av transporter och behovet av fungerande transport-

kedjor;

trafiksékerheten;

forebyggandet och minskandet av de olagenheter som trafiken orsakar fér

miljon;

trafiksystemets energieffektivitet;

mojligheterna att utnyttja information och digitalisering;

8. privata och marknadsbaserade mobilitetstjanster samt trafik- och trans-
porttjanster;

9. utvecklings- och finansieringsbehov inom offentliga och offentligt finansie-
rade mobilitetstjanster samt trafik- och transporttjanster; och

10. utvecklingsbehoven och finansieringen i fraga om trafikndten och deras
knutpunkter.”

o &

N o

https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050503

UTVARDERINGSBERATTELSE 2018 | 41



Ny strategisk planeringsniva for langsiktig utveckling

Riksomfattande plan
fOr trafiksystem

Landskapsplan
trafiksystem ﬁ for trafiksystem

Bild 5. Trafiksystemplaneringens tre nivaer (Kommunikationsministeriet 13.3.2019)
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Planering och ordnande av kollektivtrafiken, utveckling av mobilitetsstyrningen
samt avsiktsforklaringar géllande markanvandning, boende och trafik mellan
staten och kommunerna ger perspektiv pa trafiksystemarbetet.

Bild 6. Trafiksystemarbetet i Abo stadsregion (Styrgruppen for markanvandning
10.2012)

Trafiksystemplanen utgér ett viktigt redskap vid stadsregionplanering-
en. Med hjélp av den kan de trafikmassiga effekterna och funktionaliteten av
utvecklingsplanerna for markanvandning och tjanster beskrivas. Planeringen
bdr vara starkt kopplad till planeringen av markanvandning®. Att forverkliga ett
fungerande och effektivt trafiksystem kréver en kontrollerad planering av mar-
kanvandning och ett genomférande dar projekten fér markanvandning och trafik
sinsemellan har schemalagts och synkroniserats.

Personbilstrafik

Kollektivtrafik

Servicetrafik

Trafiknat

Cykel- och
gangtrafik

Markanvandning och
regionstruktur

| bild 6 presenteras de centrala komplex som ska beaktas i trafiksystemet och som péverkas av de val som gors vid trafiksystemarbetet.

8 Syftet med planering av markanvandning i Finland &r att skapa férutséttningar fér en bra och fungerande livsmiljé. Planeringen styrs av de riksomfattande malen fér omradesanvandning samt genom

planldggning.
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2.3.2 Utveckling av trafiksystemet i Abo stadsregion
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Egentliga Finlands
forbund

Stadsregionens
kommuner

Aboregionens
kollektiv-
trafikmyndighet

Ovriga kommuner i
regionen

Valonia

Styrgrupp for trafiksystem

Arbetsgrupp for trafiksystem

Underarbetsgrupp

Aboregionens for trafikkontroll

kollektivtrafiknamnd

Underarbetsgrupp
for trygg rorlighet

Underarbetsgrupp

for smart rorlighet

TKM

Trafikledsverket

NTM-centralen/trafik

Polis

Trafikskyddet

Bild 7. Organisering av trafiksystemarbetet i Egentliga Finland (Egentliga Finlands férbund)
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Centralorten Abo hade enligt intervjuerna en viktig roll vid utveckling av regio-
nens trafiksystem och i det praktiska arbetet for att genomféra atgéarderna, sa
det ar i hdg grad motiverat att Abo har en tydlig egen vision om utvecklingen av
trafiksystemet. Abos vision visar sig till exempel i hur de regionala vagprojekten,
forlagda i Abo, prioriteras. | Egentliga Finlands férbund leds trafiksystemarbetet
av en styrgrupp under ordférandeskap av Abo. Styrgruppen bestar av sam-
manlagt 14 medlemmar som representerar, férutom Abo, Egentliga Finlands
forbund, Kommunikationsministeriet, Trafikledsverket, Reso stad, Nadendal
stad, S:t Karins stad, Lundo kommun, Egentliga Finland NTM-central och Abo
Handelskammare. Styrgruppens arenden bereds i arbetsgruppen samt i unde-
rarbetsgrupperna som bestér av: Underarbetsgruppen for trafikkontroll, Unde-
rarbetsgruppen for trygg rorlighet och Underarbetsgruppen fér smart rérlighet.
Organiseringen av trafiksystemarbetet presenteras i bild 6.

Egentliga Finlands och Abo stads trafiksystemplanering har nu férts samman i
en process under en och samma styrgrupp. Ordférande for styrgruppen ar en
representant for Abo stad. Arbetsgruppen och dess underarbetsgrupper be-
stér av representanter for stadsmiljiosektorns trafikplanering och andra enheter.
Granskningen av bade landskapsmassiga och stadsregionens trafiksystempla-
ner befinner sig i uppstartsfas nu pa varen 2019.

For Egentliga Finlands landskap har man utarbetat Egentliga Finlands trafik-
strategi 2035+° (2014), dar man konstaterar:

Egentliga Finlands trafikstrategi utarbetades utifrén principerna for den nya tra-
fikpolitiken som uppmuntrar vid granskningar till en stark koppling mellan trafik
och markanvandning, beaktande av anvandarperspektivet samt en effektiv an-
vandning av resurserna.

% Egentliga Finlands trafikstrategi 2035+, Egentliga Finlands férbund 2014

I Aboregionen har Egentliga Finlands trafikstrategi preciserats genom att 2014
utarbeta Aboregionens (trafikmodellomradet) trafiksystemplan™. De i pla-
nen faststéllda malen och atgarderna fors framét av Egentliga Finlands forbund
i det fortgéende trafiksystemarbetet for Aboregionen i samarbetet med Kom-
munikationsministeriet, Trafikledsverket!', Egentliga Finlands NTM-central samt
kommunerna i Aboregionen.

Utvecklandet av trafiksystemet &r ett omfattande komplex vars samordning
ligger pa Egentliga Finlands forbunds ansvar i vart omrade. Daremot ligger
ansvaret for genomférandet av trafikinfrastruktur och trafiktjanster i huvudsak
pé& kommunerna, NMT-centralen och Trafikledsverket. Varje stad bor tanka pa
planeringen av sitt eget trafiksystem, utifran vilket det regionala trafiksystemet
kan planeras. For trafikanter ar det valdigt naturligt att réra sig éver kommun-
granserna. Egentliga Finlands férbund spelar en viktig roll i samordningen av
utvecklingsatgarderna for kommunala och statliga aktorers trafiksystem, sé att
informationsutbytet fungerar och gemensamma mal sétts upp. Abo som land-
skapets centralort har en viktig roll i utvecklandet av omradets trafiksystem.
Qrdférandeskapet i styrgruppen for regionens trafiksystemarbete ligger hos
Abo.

| intervjuerna férekom motstridiga asikter om hur vil ett arbete for att
skapa ett trafiksystem kan anpassas till planeringen av markanvand-
ning p4 kommun- och regionniva. En del av de som intervjuades ansag
att sammankopplingen fungerade och en del tyckte den var bristfillig.
Helhetsbilden och sammankopplingen av processerna bor vidareutvecklas, sa
att en enhetlig uppfattning skapas bland olika aktorer.

Utgangspunkten for ,&boregionens (trafikmodellomradet) trafiksystemplan ar
Aboregionens trafikmodell 2035 som godkéndes 2012 av 14 kommuner — Aura,
S:t Karins, Lundo, Pargas, Masko, Virmo, Nadendal, Nousis, Pemar, Reso, Ru-
sko, Sagu, Tarvasjoki och Abo.

Mer information om strukturmodellen: http://www.turku.fi/rakennemalli2035

http://www.varsinais-suomi.fi/limages/tiedostot/Maankaytto/Liikennejarjestelmasuunnitelma/Varsinais-Suomen%20liikennestrategia%202035.pdf
10 https://www.varsinais-suomi.fi/fi/ 77-tehtaevaet-ja-toiminta/suunnittelu-ja-kaavoitus/1553-turun-seudun-jatkuva-liikennejarjestelmatyo
" Trafikledsverket (Vayld) ansvarar for utveckling och underhéll av statens végnét, jarnvédgar och vattenleder. Det ser till servicenivdn inom trafiken och deltar i samordningen av trafik och markanvéand-

ning. Trafikledsverket ersétter tidigare Trafikverket. https://vayla.fi/vayla
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Aboregionens strukturmodell 2035 bedéms enligt intervjiuerna ha

. en fortatande effekt pd samhallsstrukturen samt

. till sin natur prioritera kollektivtrafiken och andra halloara transportsétt
(géng- och cykeltrafik).

Vid utarbetande av /&boregionens (trafikmodellomradet) trafiksystemplan (2014)
har bland annat féljande samtidiga och tidigare planeringsprocesser ocksa be-
aktats:

. Egentliga Finlands landskapsstrategi 2014
. Etapplandskapsplanen fér markanvandning, tjanster och trafik i tatorter
. Abo stadsregions plan for tryggt och héllbart resande (2012) och andra

regionala planer for trafiksékerhet

Sydvastra Finlands trafikstrategi (2010)

Regionalt organiserande av fortgdende trafiksystemarbete (2010)
Egentliga Finlands trafikstrategi 2030 (2007)

/&boregionens trafiksystemplan (2000) och dess avsiktsforklaring (2004).

Revisionshdmndens anmarkning

Det finns manga planeringsprocesser/styrdokument som péaverkar tra-
fiksystemplaneringen. Det stora antalet styrdokument dkar risken for
inkonsekvenser dem emellan.

Dessutom skapar antalet olika aktorer utmaningar.

Trafiksystemplanen/strukturmodellen forverkligas i Abo stadsregion
genom olika atgéarder. Exempel pa atgarder som forverkligar strukturmo-

dellen ar:

. Forbattring av ringvagen,

. den allmanna planen for sparvagen,

. den regionala kollektivtrafiken Foli och
[ ]

genomférandet av stombussnatet

Revisionsndmndens anmérkning

Den regionala trafiksystemplanen omfattar enligt intervjuerna enormt
med atgarder, och det har varit en utmaning for staden att med de nu-
varande resurserna satta igang de atgarder som ligger péa stadens eget
ansvar. Vid utveckling av Abo trafiksystem finns darmed ett behov av
att prioritera de projekt i det regionala programmet som paverkar Abo.
Stadens eget trafiksystemarbete spelar en avgérande roll vid denna
prioritering.

Vaxelverkan och samarbetet vid trafiksystemplaneringen mellan staten och
kommunerna i stadsregionen forverkligas genom ett avtal for markanvandning,
boende och trafik (MAL-avtalet), varav det senaste ar for 2016-2019. | detta
MAL-avtal finns sammanlagt 37 atgarder med ansvarsinstanser noterade och
25 av dem ber0r trafiken. Genom de MAL-projekt som verkstaller avtalet for-
soker man tillsammans med kommunerna att gora héllbara transportsatt lock-
ande, och tyngdpunkten ligger darfor i forbattrande av omstandigheterna fér
gang- och cykeltrafik samt kollektivtrafik. Staten och kommunerna anslar bada
en finansiering om 5 M€ for avtalsperioden 2016-2019 (sammanlagt 10 M€) for
forverkligande av dessa projekt. Det handlar om en viktig satsning péa stadsre-
gionens utveckling.
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Markanvandning, boende och trafik sammanlagt 10 M€

m Forbattring av gemensamma stamrutter for
kollektivtrafik och cykeltrafik (ca 3,9 M€)

m Effektivering av kollektivtrafiken (ca 1,45 Mé)

g SQ Cykeltrafikens huvudleder (ca 3,3 M€)

[ == @% Forbattring av trafiksakerheten (ca 1,35 M€)

Mer information: https://vayla.fi/varsinais-suomessa-rakenteilla/turun-kaupunkiseutu-mal-hankkeet

Bild 8. Helheterna for MAL-projektprogram 2016-2019 (Trafikledsverket)
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2.3.3 Trafiksystemplanering i stadsorganisationen

Revisionsnamndens anmarkning

Abo stad bor for egen del tydligare definiera och framféra ansvaret for
anvisningar och ledning som kravs for trafikangelagenheter. Revisions-
namnden har konstaterat att dessa fragor om ansvarsférdelning delvis
varit oklara.

Stadsfullmaktige har 26.1.2015 godkant Aboregionens (trafikmodellomradet)
trafiksystemplan 2035 som en riktgivande plan. Vid presentation av arendet
konstaterades att utvecklingsprogrammet fér Abos del ar overoptimis-
tiskt med tanke pa de resurser som finns tillgéngliga, vilket kraver att
projekten kraftigt prioriteras och genomférandetiderna hanteras 6ver-
gripande.

| stadsplanerings- och milidnamndens utldtande 13.1.2015 konstaterades fol-
jande om Aboregionens (trafikmodellomradet) trafiksystemplan 2035:

»Abos méjligheter att méta trafiksystemets utvecklingsbehov forsvaras
av att stadsorganisationen har ett beslutsfattande som rér utvecklan-
det av trafiksystemet och dess beredning har splittrats till manga olika
instanser, varav ingen har ett 6vergripande utvecklande av trafiksys-
temet som tyngdpunkt for sin verksamhet. Ett forsta steg for att forbéattra
situationen ses i utlatandet besta av att man grundar en styr- eller lednings-
grupp for utvecklandet av stadens interna trafiksystem. Gruppens uppgift skul-
le vara att samordna olika branschers och aktdrers verksamhet i anknytning
till utvecklandet av trafiksystemet utifrdn stadens strategi och underliggande
programstruktur samt malen och utvecklingsprogrammet for den utarbetade
trafiksystemplanen.”

Anvisningar och ledaransvar som kravs
for trafikangelagenheter bor tydligare
definieras.

For narvarande &r beslutsfattandet enligt intervjuerna splittrat utifran hur stra-
tegiskt &rendet ar och hur den formella behodrigheten férdelas mellan stadsfull-
maktige, stadsstyrelsen, stadsstyrelsens stadsutvecklingssektion, stadsmiljo-
namnden och den regionala kollektivtrafiknamnden.

Abo stad bor for egen del tydligare definiera och framféra ansvaret for
anvisningar och ledning som kravs fér trafikangeldgenheter. Revisions-
namnden har konstaterat att dessa frdgor om ansvarsférdelning delvis
varit oklara. Enligt intervjuerna har sammanslagningen av Miljdsektorn och
Fastighetsaffarsverket till Stadsmiljésektorn i bérjan av januari 2018 dock redan
fortydligat beredningsansvaret pa verksamhetsomradesniva. Stadsmiljionamn-
den for sin del ar nu pa namndniva ett tydligt beslutsorgan for fragor kring
trafiksystemet.

Trafikplanering ingér i serviceomradet for stadsplanering och marktillgangar
(planlaggning — trafikplanering — tomttjénster). Pa sa sétt maojliggor den nya
organisationsstrukturen inkluderandet av trafikplaneringen i markanvandnings-
projekt redan fran borjan. Eftersom markanvandningsprojekt pagéar under en
langre tid, ar det for tidigt &nnu att utvardera verksamhetsmodellerna i den nya
organisationsstrukturen.

Enligt intervjuerna kan man identifiera ett behov av att grunda en sadan styr- el-
ler ledningsgrupp for rorlighet som stadsplanerings- och miljonamnden foreslar
pé sa satt att gruppen skulle representera tillrackligt manga instanser: strategisk
ledning (koncernférvaltning), operativt genomférande (trafikplanering, kollektiv-
trafik, planlaggning, byggande, underhall), utvecklingsprojekt (koncernforvalt-
ning), anvandare (fritid, bildning, valfard, turism) och smarta I&sningar (Smart
and Wise Turku-spetsprojekt).
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Enligt intervjuerna bér man i det kommande beslutet om ledningssys-
tem beakta bland annat att den makt och det ansvar, dvs. ledning, som
planeringen av markanvandning innebér definieras tydligare.

2.3.4 Mal, atgarder och utfall
2.3.4.1 Egentliga Finlands trafikstrategi 2035+ uppféljning

Linea Konsultit Oy och MDI Oy har utvardetrat trafiksystemplanerna fér Egent-
liga Finlands trafikstrategi och Abo stadsregion, som godkandes 2014, s& att
de &r uppdaterade i forhallande till férandringarna i verksamhetsmiljion under
hosten 2018. Utredningen bestér av en uppdatering av spetsatgéarderna samt
definition av utgdngspunkterna for trafiksystemplanens uppdateringsprocess.
Resultaten fran utvarderingen kommer att utnyttjas i det nationella samarbetet
med intressentgrupper vid trafiksystemplanering samt under det kommande
aret i uppdateringsprocessen av Egentliga Finlands trafiksystemplan.

Egentliga Finlands trafikstrategi 2035+ uppfdljning:

”Malet med att hallbara transportsatt skulle 6ka i popularitet och fa en
6kad fardsattsandel i stadsomraden, tatorter och fjarrtrafik har inte gatt
framat:

e Enligt en persontrafikundersdkning som genomférdes 2016 i hela landet
och i Aboregionen har andelen bilresor bland resor gjorda av landskapets
och Aboregionens invanare inte minskat utan snarare 6kat jamfoért med
2008.

e Mangden biltrafik langs landskapets mest trafikere}’de huvudvéagar har stan-
digt dkat, under de senaste aren snabbast ldngs Abo ringvag samt riksvag
1 och 8.

¢ Resandet med kollektivtrafik har under de senaste &ren dkat i lokaltrafiken
i Abo stadsregion och férmodligen ocksa pa de viktigaste huvudlinjerna for
fiarrtrafiken, men inte tillrackligt for att innebéra andringar i fardsattsande-
larna och nadgon minskning av biltrafiken.

Enligt Egentliga Finlands trafikstrategi 2035+ uppfdlining bor man satsa mer pé
forhéllandena for och framjandet av gang- och cykeltrafik samt kollektivtrafik i
stadsomrédena och i tatorterna samt pa huvudlinjerna for fiarrtrafiken. Av sta-
tens och kommunernas finansiering har stdrsta delen anvants for forbattring av
forhallandena for biltrafiken.”

https://www.varsinais-suomi.fi/fi/77-tehtaevaet-ja-toiminta/suunnittelu-ja-kaa-

voitus/1914-likennejarjestelmasuunnitelmien-arviointi-2018

2.3.4.2 Fyra exempel pa operativt genomférande av ett strategiskt mal
(3.3.7)

3.3.7 Ur miljéperspektiv héllbar trafik och rérlighet
frdmjas sa att den sammanhéngande
stadsstrukturen utnyttjas.

Konkurrenskraft och tillvaxt-delen av det strategiska programmet

https://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/strategiset_ohjelmat.pdf

Tillsvidare har det inte funnits resurser
till utvecklingsprogrammet av
trafiksystemet som galler alla
trafikformer och betjanar hela

trafikkomplexet.
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Exempel 1) Trafikplan for centrum

- Stadsmiljosektorns operativa avtal 2018

Revisionshdmndens anmarkning

Markanvandningen kommer att intensifieras under den narmsta fram-
tiden, och bland annat kollektivtrafikarrangemang och méalen for Cen-
trumvision 2050 kommer att minska stadsrummet for biltrafik samtidigt
som antalet trafikanter kommer att 6ka kraftigt. For att hantera for-
andringen kravs betydande satsningar pa en évergripande trafik- och
stadsplanering, vilket i praktiken férutsatter antingen dkade resurser
eller ny inriktning av de nuvarande resurserna.

Malbeskrivning

Tillgangligheten av centrum och smidigheten i resandet med alla trafikformer
ska sékerstéllas samt forutsattningarna for gang- och cykeltrafik ska forbattras.
Trafiksakerheten ska forbattras och miljoriskerna fran trafiken ska minimeras.

Mal 2018 (Ss 18.12.2017 Stadsmiljdsektorns operativa avtal 2018)

Under varen 2017 har en workshop arrangerats for kommuninvanarna. For be-
handling av utkastet till generalplan kommer centrala principiella riktlinjer att
utarbetas for utvecklande av centrumtrafiken fram till 2029 s att de férverk-
ligar utvecklingsinriktningen i centrumvisionen. Under vintern 2017/2018 goérs
utkastet till trafikplanen for centrum mer konkret. Tidtabellen fér generalplanen
ska foljas vid véxelverkan och godkannande av planen (om arendet av ndgon
anledning inte paskyndas).

Utfall 2018 (rapportering av stadsmiljdsektorns operativa avtal 2018)
Generalplanen och utkasten till trafikplanen for centrum godkéndes 5.11.2018
och placerades ut till paseende och péa remiss. Genmalen utarbetas for utlatan-
den under varen 2019 och ett forslag ska ges under 2019.

Stadsfullméktige har 14.5.2018 fattat ett beslut om spetsprojektet fér ut-
veckling av centrum. Som bifogat material till presentationen av drendet
fanns Centrumvision 2050 (se ndrmare under l&nken nedan). Sf 14.5.2018:
Stadsfullmiktige beslutar om att anteckna spetsprojektet for ut-
veckling av centrum som information och konstaterar samtidigt att
spetsprojektet styr beredningen och beslutsfattandet hos respek-
tive behorigt organ.

De viktigaste elementen fér ett levande centrum ar enligt
Centrumvision 2050:

e |attillgangligt med enkla transporter

e  Kommersiellt lockande

e En trivsam motesplats

Centrumvision 2050
http://www.turku.fi/sites/default/files/atoms/files/20170814 _visio_press_lac_s.
pdf e https://www.turku.fi’keskustavisio

Exempel 2) Kolneutralitet 2029 (var
tidigare 2040)* och minskat behov
av bilism

Kolneutralitet 2029 (tidigare 2040)* nds genom klimat- och miljdpolitiska atgéar-
der (3.3.6)

UTVARDERINGSBERATTELSE 2018 | 51



Revisionsndmndens anmérkning

Aven om malet med ett kolneutralt Abo 2029 ser ut att kunna nas
enligt trenden for de forverkligade siffrorna for knappa tio ar, ar utfallet
sakerligen inte sjalvklart eller enkelt. Sannolikt har man under de férsta
aren kunnat anvanda kostnadseffektiva metoder for minskning av ut-
slapp bast och uppgiften kommer att bli svarare i framtiden.

e Att rikta markanvandningen till centrum, till den existerande samhallsstruk-
turen och till nérheten av kollektivtrafiktjanster kommer att minska behovet
av bilism.

*Under 2018 har Stadsfullméktige fattat beslut om att 6ka ambitionen i
kolneutralitetsmalet till 2029.

Fragan behandlas ndrmare i kapitel 2.1.

http://www.turku.fi/hiilineutraaliturku
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Il Konsumenternas elférbrukning Il Direkt eluppvarmning B Jordvirme
B Fjarrvirme Separat uppvarmning Vagtrafik

M Lantbruk Avfallshantering

N

-—h

t CO2 -minskad energiférbrukning / invanare

Bild 9. De invanarspecifika utslappen i kommuner med Gver 70 000 invanare som ingéar i CO2-rapporten under 2016 exklusive industri och andra trafikformer.
http://www.co2-raportti.fi/
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Exempel 3) Utvecklingsprogram for
trafiksystemet | Abo
Mal 2018 (Stadsmiljionamnden, operativt avtal 2018)

Projektplanen utarbetas under varen 2018. Malet ar att utarbeta en samman-
fattning gallande utvecklingsbehoven for alla trafikformer utifran utvecklingspro-
grammet for gang- och cykeltrafiken, utvecklingsprojekten for kollektivtrafiken
samt utvecklingsprogrammet for utvecklingsprojekt av bilismen som utarbetas
i detta arbete. Efter denna fas kommer vidareutredningsbehov att planeras.

Utfall 2018 (rapportering av stadsmiljdsektorns operativa avtal 2018)

Resurserna har tillsvidare inte rackt for att utarbeta en projektplan och paborja
arbetet.

Revisionsnamndens anmarkning

Tillsvidare har det inte funnits resurser till utvecklingsprogrammet av
trafiksystemet som géller alla trafikformer och betjanar hela trafikkom-
plexet.

Exempel 4) Andelen gang-,
cykel- och kollektivtrafik av
alla fardsatt

Abo stads bokslut 2018:
Mal 2018

Malet har varit att 6ka andelen gang-, cykel- och kollektivirafik av alla fardsatt.
For dessa var mélet en tillvaxt pa 2 % jamfort med aret innan. For biltrafikens
del var malet att andelen inte ska dka fran aret innan.

Revisionsnamndens anmarkning

Gallande andringarna i fardsattsandelar mot en mer héllbar riktning
naddes malen for gang- och biltrafik. Méalen for cykeltrafik och regional
kollektivirafik naddes inte. | fortsattningen kravs det ett langsiktigt ar-
bete av bade staden och stadsinvanarna for att n& méalen.
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Utfall 2018

Mal minskad férbrukning3: Strategiskt tema: Stad och Andra riktlinjer som kommer
Andelen fotgangar-, cykel och kollektiv- miljé under byggnad att antas: 2.3, 3.3.6, 3.3.10
trafik i Abo andel av alla fardsatt** Strategiska riktlinjer: 3.3.7

Industriutslapp 2016  Industriutslapp 2017 Mal 2018

Kvantitetsindex for gangtrafik* stiger med 2 % jamfort

50172100 ej berdknat 100,0 med foregaende &r Steg med 11,7 %
F e sndex for oykeltrafic e] beraknat 100,0 stiger med sa?w?én;?ﬂ Sjonk med 4,7 %
2818;”: ’;oc;[glt*,*regional kollektivtrafik, index 95.0 100,0 stir(};zrd r?gri gZé‘?nfgg?rt Sionk med 1,5 %

Tabell 14. Andelen fotgangar-, cykel och kollektivtrafik i Abo andel av alla fardsatt (/&bo stads bokslut 2018)

* Kvalitetsindex fér gdng-, cykel- och biltrafik baserar sig pa information om trafikméngden pa den s.k. rékningslinjen for Aura & (F6ri, Martinsbron, Kvarnbron, Teaterbron, Aurabron, Biblioteksbron,
Dombkyrkobron, Tomasbron, Jarnvdgsbron, Hallisbron). Vid rdkning av fotgédngare och cyklister &r urvalet litet, s& det kommer att finnas slumpvariation i de érliga vdrdena. Rékningen visar dock inte att
tillvéxtmalet skulle nés, dvs. de dtgérder som stéder tillvaxten har varit otillrdckliga.

** Stadsmiljondgmnden och Kollektivtrafikndmnden for Abo stadsregion godkénner mélet.
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2.4 Kvalitetskontroll av koptjanster
for boendetjanster och
heldygnsvard for de &ldre

Revisionsnamnden har i sina forberedelser for utvarderingsberattelsen for ar
2018 gjort sig fortrogen med kvalitetskontrollen av képtjansterna fér de
aldres boendeservice. Revisionsnamnden har redan i sina tidigare utvarde-
ringar behandlat kvalitetskontrollen och framhavt de begransade &vervaknings-
resurserna som en anledning till oro.

Ar 201 2 konstaterade revisionsndmnden i samband med utvérderingen av
tjansterna for de aldre: "Tjansterna for heldygnsvard &r till sin natur ofta av det
slaget att kunden inte har ndgot konkret alternativ for val av leverantér. Det ra-
der alltsa ett tillstdnd dér kunden inte kan "rosta med fotterna”. Darfor ar det av
storsta vikt att tjansterna uppfyller kvalitetskriterierna och att kvalitetskontrollen
ar tillracklig och effektiv. Enligt intervjuerna har kvalitetskontrollen varit
underbemannad.

Revisionsndmnden konstaterar att atgarder snarast maste vidtas fér att
tillrackliga resurser for att kvalitetskontrollen av heldygnsvarden ska
kunna sakerstillas. Kvalitetsdvervakningen maste givetvis utforas pa samma
séatt och enligt samma kriterier saval ifrdga om stadens egen produktion som
i frdga om produktionen av kdptjanster. De kostnader som foranleds av kvali-
tetskontrollen ska inkluderas i totalkostnaden for tjansteproduktionen.”

Ar 201 3 konstaterade vélfardssektorn i utvarderingsberéttelsen: *fér kop-
tjansternas del sker kvalitetskontrollen i samverkan med regionalférvaltningsver-
ket (RFV) som en del av tillstandsforfarandet och den normala dvervakningen.
Overvakningen har delegerats till en ledande socialarbetare och uppgiften tar
ca 10 % i ansprak av socialarbetarens sammanlagda arbetsuppgifter. Nagon
separat personalresurs foér denna uppgift har inte kunnat avdelas pa
grund av stadens anstrangda ekonomiska tillstand.”

Revisionsndmnden konstaterade att resurserna for kvalitetskontrollen
av heldygnsvarden fortsattningsvis av namnden bedéms som otillrdck-
liga.

Nasta host kommer Gvervakningsresur-
serna att i praktiken minska vasentligt.

Ar 201 4 konstaterade valfardssektorn i utvarderingsberattelsen att situa-
tionen anmarkningsvart hade férbattrats emedan en planerarvakans hade
flyttats Gver fran valfardssektorns forvaltning till dldreservicen med en uppgifts-
bild som till en del omfattar Gvervakning av heldygnsvarden. Dessutom har
6vervakningsuppgiften delvis underlattats sedan planerna fér egenkon-
troll blivit lagstadgade.

Ar 201 5 konstaterade valfardssektorn i utvarderingsberattelsen att dver-
vakningen av heldygnsvarden numera skots av tva deltidsanstallda tjans-
teinnehavare. Att planerna fér egenkontroll &r, lagstadgade i privata servicehus
underlattar dvervakningsarbetet. Att planerna for egenkontroll blev lagstad-
gade dven i kommunsektorn har férenhetligat var egen serviceproduk-
tion. Omfattande planer har sammanstallts f6r aldreservicen och har redan en
gang uppdaterats under ar 2015.

Revisionsndmnden att den offentliga forvaltningen sérskilt ska mana
om kvalitetskontrollen, da kunderna inte sjalva har tillrackliga méjlighe-
ter att gora det, som exempelvis de ildre i heldygnsvard.

Ar 201 7 konstaterade revisionsndmnden i sin utvarderingsberattelsen likval
om kvalitetskontrollen av koptjanster for de aldres boendeservice: ”Kvalitets6-
vervakningen har tilldelats bristfalliga resurser. Ar 2016 hann man exem-
pelvis inte gora kontrollbesok pa alla de enheter som borde 6vervakas.”

Ar 201 8 koncentreras dvervakningsresurserna till s.k. enhetsdvervakning,
varvid resurstilldelningen inte gor det mgjligt att traffa varje enskild kund. For
det effektiverade serviceboendets del handlar det om drygt 700 koptjanstkun-
der (inkl. ca 100 kunder med servicesedel) utplacerade pé inemot 40 enheter.
Dessutom forbrukas, enligt vad revisionsnamnden erfarit, resurser avsedda fér
den planerade 6vervakning av en s.k. reaktiv kontroll. | praktiken belastas allt-
sa den grundlaggande évervakningen av det tilltagande antalet klagomal och
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anmarkningar. Malsattningen har varit att forratta ett besok per ar vid
varje enhet, men det tilitagande antalet klagoméal och anmarkningar har
forlangt besoksintervallet till ca 1,5 ar.

Antalet dvervakningsresurser har pa varen 2019 kunnat 6kas for en viss tid. Val-
fardssektorn uppger att &ldreservicen och servicen fér personer med funktions-
nedsattning for narvarande har en évervakning som uppgar till 6,7 arsverken.
Av medarbetarna inom &vervakningen har 2 personer anstallts med tillfalliga
anstallningstillstand for en omgang effektiverad kontroll. Valfardssektorn upp-
ger att man i praktiken under varen har kunnat géra en genomgang av
alla centrala enheter.

Normaltillstdndet inom évervakningen motsvarar 4,7 arsverken. Till dvervak-
ningsuppdrag hanfors dven att svara p& kundreklamationer, anmérkningar och
klagomal. Savida inga nya beslut fattas, kommer 6vervakningsresurserna
nasta host i praktiken att minska vasentligt. Revisionsndmnden konstaterar
utifrdn sin uppfolining att man med normal resurstilidelning (4,7 arsverken) har

haft svarigheter att samtidigt hinna med bade de ordinarie kontrollbeséken och
de tilltagande klagomalen. | praktiken I6per man risken att intervallet mellan de
planlagda kontrolloesdken ytterligare forlangs, da resurserna for Gvervakningen
minskar. Ett problematiskt dvervakningsobjekt utgdrs av kvalitetskontrollen for
servicesedelkundernas del. Tjansten levereras hemma hos kunden, vilket gor
det svarare att forratta kontrollbesok dar &n vid enheterna. Vélfardssektorn har
for tillfallet 16st problemet sé att en enk&t med fragor om hemvarden tva ganger
per ar skickas till hemvardens kunder.

I uppféliningen av resurserna fér Gvervakningen ska dessutom hénsyn tas till
eventuella andringar i lagstiftningen. Revisionsndmnden vill pdminna om att
exempelvis en medarbetare inom socialvarden enligt den nya socialvardsla-
gen har en s.k. anmalningsskyldighet. En yrkesutbildad medarbetare inom
socialvarden ska utan drojsmal underratta den person som ansvarar
for verksamheten, om medarbetaren observerar missférhallanden eller
uppenbara risker foér missforhallanden i det satt pa vilket kundens so-
cialvard forsiggar. Syftet med anmalningsskyldigheten &r att missforhallandet
eller riskerna for missforhéllanden i kundarbetet kan ske i tillrackligt god tid.
Avsikten med anmélningsskyldigheten ar att se till att i synnerhet de kunder som
befinner sig i den mest utsatta situationen faktiskt far god vard och omsorg.
Anmélningsskyldigheten géller bade offentliga och privata aktorer.

Observeras bor &ven att det for narvarande inte existerar ndgon uttalad tydligt
bindande personaldimensionering i lagen om social- och halsovardstjanster for
aldre. | lagen forutsétts pé ett satt som lamnar rum for tolkningar endast att
resurstilldelningen ska vara tillrdcklig. | praktiken paverkas resursbehovet i hog
grad bland annat av kundens funktionsférmaga. Minnesstérningar av olika grad
ar mycket allmént forekommande hos de &ldre och kommer i fortsattningen tyd-
ligt och Klart att Oka i antal. Detta medfér fler krav pa uppfolining av vederborlig
personaldimensionering och tillracklig kompetens hos personalen.

Staden kan beakta en minimidimensionering i konkurrensutsattningen av tjans-
terna, men det verkliga behovet av dimensionering ar likval alltid relaterat till
kundernas funktionsforméaga och varierar beroende péa kundernas kondition och
omséttningen av kunder. Behovet av mer personal &r en frdga som dven kan tas
upp av regionalférvaltningsverket, om personaldimensioneringen enligt verkets
uppfattning i praktiken &r otillracklig.
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Revisionsnamnden har i sina forberedelser for utvarderingsberéttelsen for ar
2018 gjort sig fortrogen med kvalitetskontrollen av kodptjansterna for de aldres
boendeservice. Vid denna genomgang har revisionsnamnden mottagit en re-
dogodrelse for det praktiska utférandet av dvervakningen samt kontrollbesdkens
innehall.

Vélfardssektorn har i mén av magjlighet intensifierat samarbetet &ven med regi-
onalférvaltningsverket och praxis hos sektorn &r numera att ocksa till regional-
forvaltningsverket Iamna inspektionsprotokollen fér stadens egna kontrollbesdk.
Avsikten &r att ytterligare utveckla samarbetet.

Vélfardssektorn haller pa att utarbeta en beskrivning av den gemensamma éver-
vakningsprocessen for sektorns behov. Malet ar att fdrenhetliga processer och
kontrolloesok. Syftet med utvecklingsarbetet ar att gemensamt definiera dver-
vakningsobjekt, dvervakningsétgarder, besoksintervall jamte kontrolloestkens
sammanséttning/deltagare.

Revisionsndmnden faster synnerligen stor vikt vid en val fungerande kvali-
tetskontroll. Kvalitetskontrollen ska emellertid inte separat 6verbetonas for kop-
tjansternas del, da tjansterna for invanarna ska halla lika hog kvalitet oberoende
av om tjansteleverantdren ar stadens egen enhet eller en av stadens avtalspart-
ner. Dessutom vill revisionsndmnden understryka att valfardssektorn betraktar
6vervakningen som en process och inte som en engangshéindelse.

Revisionsnamnden tillmater kontrollen stor betydelse och fortsatter att
félja hur den utvecklas. Revisionshdmnden kommer i sina utvarderingar
langre fram att aterkomma till saken.
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Stadens interna kontroll,
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Fullméktige ska enligt kommunallagen bland annat besluta om kommunens
strategi, de centrala mélen for kommunens och kommunkoncernens verksam-
het och ekonomi, principerna for &garstyrning och koncernledning samt grun-
derna fér den interna kontrollen och riskhanteringen.

Bokslutets verksamhetsberattelse ska innehalla en utredning éver hur de mal
som fullméktige stéllt upp for verksamheten och ekonomin har férverkligats
inom kommunen och kommunkoncernen.

Bokféringsndmndens kommunsektion har utformat allménna anvisningar fér
uppgodrandet av bokslut och verksamhetsberéattelse inom kommuner och sam-
kommuner (19.3.2013). Syftet med de allmdnna anvisningarna ar att ge riktlinjer
for uppgoérandet av bokslut sa att de ger en korrekt och tillracklig bild av kom-
munens eller samkommunens verksamhet och ekonomi. Kommunsektionen
gjorde upp uppdaterade allménna anvisningar &r 2017, och dessa allmanna
anvisningar foljs vid uppgoérandet av kommunens bokslut fran rakenskapséret
2017 och framat.

| denna rapport behandlas revisionsndmndens anmarkningar utgédende fran
verksamhetsberattelsens redogdrelse om den intern kontroll, riskhantering och
koncerndvervakning som presenteras i verksamhetsberéttelsen.

1. Utvérdering av stadens och stadskoncernens mest betydande ris-
ker och osdkerhetsfaktorer samt andra faktorer som paverkar ut-
vecklingen av verksamheten i bokslutets verksamhetsberéttelse

Enligt de allm@nna anvisningarna ska man i bokslutets verksamhetsberattel-
se utvardera de mest betydande riskerna och osékerhetsfaktorerna samt andra
faktorer som paverkar verksamhetens utveckling pé ett jamlikt och heltackande
satt med hansyn till verksamhetens omfattning och struktur. | rapporteringen
rekommmenderas det att man beaktar de principer for intern kontroll och risk-
hantering som har godkants av kommunfullmaktige, som ofta omfattar beslut
om klassificeringen av risker samt hur man ska forhélla sig till och rapportera om
dem. Enligt de allm&nna anvisningarna péverkas kommunens verksamhet bland
annat av strategiska risker, operativa risker, ekonomiska risker och skaderisker.

Enligt verksamhetsberéattelsen i stadens bokslut for &r 2018 har de ut-
varderade riskerna delats in i operativa risker, skaderisker, ekonomiska risker

och strategiska risker. Med undantag av skaderisker, utstallningsgarantier och
finansieringsrisker har alla riskomréden behandlats under en och samma rubrik.
| verksamhetsberattelsen presenteras séval sektorernas som de centrala stra-
tegiska samfundens centrala riskomréden och metoderna for att hantera dem.

Enligt verksamhetsberattelsen i bokslutet for 2018 utvarderar sektorerna och de
centrala strategiska sammanslutningarna riskerna i sin verksamhet med hjlp av
gemensamma riskutvarderingsverktyg. | redogoérelsen konstateras att man
nar det géller de mest betydande riskerna har gjort en noggrannare
beddmning av vilka féljderna blir om risken férverkligas, hur man har
forberett sig for risken, vilka riskhanteringsmetoder som har anvants
eller b6r anvandas i framtiden samt vem som ansvarar fér detta och
med vilken tidtabell.

Revisionsnamndens anmarkningar:

e | verksamhetsberattelsen namns riskfaktorer som kommit fram i riskbeddm-
ningarna och satt att hantera dessa. | synnerhet de risker som lyfts fram
av sammanslutningarna (den ekonomiska balansen, investeringarna,
pengaprocesserna) &r desamma som de som ska behandlas i redogdrelsen
enligt anvisningarna for uppgdrandet av redogdérelsen och som ndmndes
redan foregaende ar.

¢ | verksamhetsberattelsen presenteras budgetuppfdliningen som ett
satt att hantera de tre ovan ndmnda riskfaktorerna och en prioritering
av verksamheten i enlighet med budgeten, en realistisk budget, planer for
effektivering av egen verksamhet, langsiktiga avtal med huvudkunderna,
ramavtal for finansiering, utvidgning av kundkretsen, ytterligare effektivering
av upphandling och verksamheter samt anpassning av antalet medarbe-
tare till att motsvara verksamheten, férberedelser for konkurrensutsattning,
anskaffning av information om konkurrenter, (medverkan i konkurrensutsétt-
ning), anvandning av kvalitetssystem, upprattande av natverk, genomgang
av kriterier i anbudsbegéran, upptéckt av tysta signaler, val utfort rutinarbe-
te, rapporter, uppfélining, bland annat kontinuerlig uppfdlining av kassafld-
det, forberedelser och konkurrensutsattning vid ratt tidpunkt.

e \erksamhetsberattelsen talar &ven om en riskfaktor i form av en ofdr-
utsedd kostnadsstegring for lokal- och infrastrukturprojekt. Risker
av detta slag ser ut att aktualiseras exempelvis i fraga om Funikularen och
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Logomo-bron. Som ett satt att férebygga risker har bland annat ndmnts att
en anvisning for planering av infrastrukturprojekt borde utarbetas. Vid sidan
av anvisningarna for projektplanering och handlande i enlighet med
dessa maste uppmarksamhet fastas vid planering av projekten och
kontroll av projektkunskap.

e Utifran verksamhetsberattelsen forblir det oklart hur man bor forhal-
la sig till de ndmnda riskerna och hur val metoderna fér hantering av de
namnda riskerna anvands, om ansvarsférdelningen gallande hanteringen
av riskerna fungerar och om det alltid &r magjligt att avdela ansvar fér och
schemalégga nodvandiga atgérder i olika risksituationer. Oklart forblir dess-
utom i vilken man de nédvandiga riskhanteringsatgarderna kan genomforas
av organisationsenheten sjalv.

e Né&r det galler risker ndmns i redogorelsen for ar 2018 inte de risker i be-
slutsfattandet eller avtalsrisker inom sammanslutningarna som togs upp ar
2016. Ar 2018 framhavdes inte heller de arbetssakerhets- och halsorisker
samt egendomsrisker som lyftes fram som centrala ar 2015 eller inomhus-
luftsproblemen pa arbetsplatser som togs upp ar 2013. Enligt de uppgifter
som kommit till Revisionsndmndens kédnnedom férekommer det till exempel
fortfarande problem med inomhusluften i stadens lokaler.

En planering som omfattar
investeringarna i sin helhet for ett langre
tidsspann bor tas | beaktande.

2. Redogorelse for ordnande av intern kontroll och riskhantering
i bokslutets verksamhetsberittelse

Enligt bokféringsndamndens kommunsektions allméanna anvisning (2017) maste

kommunférvaltningen i verksamhetsberattelsen,

e |dmna information om hur den interna 6vervakningen och den relaterade
riskhanteringen har ordnats i kommunen,

e om brister har upptéckts i Gvervakningen under den gangna rakenskaps-
perioden och

e och hur man planerar att utveckla den interna kontrollen under den paga-
ende budgetperioden.

Kopplingen mellan den ekonomiska
sidan och de operativa malen samt
serviceproduktionen forblir
ganska svag.

Enligt de allm&nna anvisningarna &r syftet med den interna kontrollen och
riskhanteringen att sékerstélla att de mal som har stéllts upp for kommunen
uppnas och att verksamheten ar ekonomisk och effektiv. Syftet med kontrollen
ar att frAmja en effektiv ledning av organisationen, riskhanteringen och utveck-
lingen av verksamheten samt utvarderingen av resultaten. Om brister eller fel-
aktigheter upptacks i ordnandet eller genomférandet av kommunens intern
kontroll ska en redogdrelse f6r dessa och korrigeringsforslag 1aggas fram.

| bokslutets verksamhetsberéttelse for ar 2018 har man, pa samma satt som
ar 2017 till skillnad frén tidigare &r, delat in redogdrelsen i enlighet med de fem
delomraden som namns i bokféringsnamndens kommunsektions allmanna an-
visningar frén &r 2017.

| verksamhetsberattelsen beskrivs forfarandet for beddmning av risker inom
stadens olika sektorer. Nar det géller Gvervakningsétgérder beskrivs méalen for
Overvakningen i enlighet med de termer som anvénds allmant inom omradet.
Nar det galler 6vervakningsatgarder konstateras att 6vervakningsat-
garderna ska stallas i relation till den verksamhet som 6vervakas och
dess uppskattade risker som férebyggande, observerande eller korri-
gerande kontroller pa sa sétt att nyttan av 6vervakningen ar storre an
kostnaderna for den.
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Precis som foregaende ar beskrivs i verksamhetsberéttelsen olika personaktiv
pa den interna kontrollen och riskhanteringen, och &ven utvecklingsomraden
listas. Till de utvecklingsomréaden som namndes aren 2015 och 2016 horde
bland annat fdrvaltningen av avtal, beddmning av metoderna for dvervakning
av utkontrakterade tjanster, etableringen av principerna for intern kontroll och
riskhantering samt kompetensen i linjeledningen och pé den operativa nivan. De
behov av férbéttring som identifieras i redogdrelsen i verksamhetsberattelsen
for &r 2017 ar processbeskrivningarna fér karnverksamheten, funktiona-
liteten hos 6vervakningsmetoderna, informationsgangen och rappor-
teringen samt identifieringen av de risker som verksamheten medfor. Ar
2018 ar behoven av forbattring i stor utstriackning av samma slag
som ar 2017.

Revisionsnamndens anmarkningar:

e Nar det géller den interna kontrollen och riskhanteringen har de utveck-
lingsomraden som ndmns i verksamhetsberéttelsen stor betydelse. Staden
behodver ha tillréckliga resurser for att Gvervaka att &ven utkontrakterade
tjanster uppfyller kraven i avtalen, vilket maste beaktas nar man konkurrens-
utsétter tjanster. | en situation dar organisationen genomgar foréandringar
ska man bland annat s&kerstélla att Gvervakningsmalen uppnas genom
operativa processer och uppgiftsansvar.

* Néar det géller metoderna for intern kontroll och riskhantering bér man fasta
uppmarksamhet vid hur 6vervakningsétgérderna prioriteras i férhallande
till det 6vervakade arendets betydelse och riskens storlek; exempelvis in-
vesteringsbehoven samt planeringen, prioriteringen och genomférandet av
dem. Betraffande planering av investeringar faster revisionsnamn-
den uppmaéarksamhet vid att en planering som omfattar investering-
arna i sin helhet forslar for ett langre tidsspann med beaktande av
forestdende servicebehov.

¢ Revisionsnamnden lyfter dven fram betydelsen av ledningens ansvar,
forstaelse och kompetens vid skapandet och sékerstéllandet av metoder
for den interna kontrollen samt utvecklingen av exempelvis de utvecklings-
omraden som namns i verksamhetsberéttelsen for ett visst ar.

e Enligt kommunallagen ska budgeten innehélla de anslag och beréknade in-
komster som uppgifterna och verksamhetsmalen forutsétter samt en redo-
gorelse for hur finansieringsbehovet ska tackas. Revisionsnamnden har
noterat att den ekonomiska sidan framhévs savél i bokslutet som
i diskussioner om riskerna, och att kopplingen mellan den ekono-
miska sidan och de operativa méalen och serviceproduktionen forblir
ganska svag. Revisionsnamnden faster uppmérksamhet vid att bud-
geten utarbetas pa det sitt som anges i kommunallagen, s att man
i budgeten reserverar tillrackliga anslag for tackande av de kostna-
der som foranleds av prioriteringarna och inte sa att budgeteringen
anvands i strid med kommunallagen som ett ledningsinstrument.

3. Redogorelse fér koncernstyrningen och -6vervakningen i bokslutets
verksamhetsberattelse

Enligt bokfoéringsndmndens kommunsektions allménna anvisningar (2017) ska
koncerntvervakningens fokusomraden gas igenom i redogoérelsen i verksam-
hetsberattelsen i bokslutet. Om brister eller felaktigheter upptacks i koncerné-
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vervakningen ska en redogdérelse for dessa och korrigeringsférslag laggas fram
i utldtandet. | redogorelsen beaktas de mal for koncerndvervakningen som stélls
upp i koncernanvisningarna, kommunstrategins agarpolicy och andra anvisning-
ar for representanterna.

Verksamhetsberattelsen i bokslutet for ar 2018 innehéller en redogorelse for
koncernstyrningen och -&vervakningen samt behoérigheten och ansvaret for
detta inom staden.

| verksamhetsberattelsen for &r 2018 konstateras liksom foregaende ar att det
fortfarande finns skillnader mellan dottersammanslutningarna i fraga
om forverkligandet och utvecklingen av riskhanteringen, identifieringen
av risker samt faststillandet av metoder for hantering av risker. Det-
samma konstaterades aven i verksamhetsberéattelsen fér ar 2016. Enligt
verksamhetsberéttelsen for ar 2018 konstateras i redogdrelserna for dottersam-
manslutningarna for rakenskapséaret 2018 nastan utan undantag att laget i fraga
om intern kontroll och riskhantering &r gott eller &tminstone tillfredsstéllande och
att inga missforhallanden har upptackts i den interna kontrollen eller riskhan-
teringen. Uppgifterna om ordnandet av intern kontroll i sjalvutvarderingarna ar
knappa. | verksamhetsberattelsen konstateras att det inte utifrdn egna
beddémningar gar att gora entydiga slutledningar om hur 6vervakningen
fungerar i koncernsammanslutningar.

Fortfarande finns det skillnader mellan
dottersammanslutningarna i fraga om
utvecklingen av riskhanteringen,
identifiering av risker, forverkligandet
samt faststallandet av metoder
for hantering av risker.

Revisionsnamndens anmarkningar:

| sin utvardering for &r 2016 konstaterade revisionsnamnden att arbetet
med koncerntankandet maste fortsatta, sé att moderkommunen framover
pa ett battre satt kan dvervaka och utvardera omfattningen och forverkli-
gandet av sammanslutningarnas intern kontroll och riskhantering. For kon-
cerndvervakningens del har i 2017 och 2018 ars verksamhetsberattel-
ser konstaterats att det inte utifrdn egna bedémningar gar att gora
entydiga slutledningar om hur évervakningen fungerar i koncern-
sammanslutningar. Verksamhetsberéttelsen ger ingen klarhet i huruvi-
da den koncernévervakning som sker pa koncernledningens ansvar
har gett ett tillrackligt sakert besked om att kommunkoncernens
verksamhet ar ekonomisk och effektiv, att besluten grundar sig pa
information som ar tiliracklig och tillférlitlig samt att lagens bestam-
melser, myndighetsféreskrifter och organens beslut iakttas liksom
aven att egendom och resurser sakerstalls.

Utifrén de uppgifter som presenteras i verksamhetsberattelsen for ar 2017
kan konstateras att sammanslutningarna bor fokusera pa verksam-
hetsprocesserna och metoderna foér intern kontroll och riskhante-
ring som galler dessa samt dokumentation av processerna i enlighet
med koncernledningens riktlinjer. Verksamhetsberéttelsen for ar 2018 ger
inget besked om hur beskrivningarna av bolagens inbdrdes verksamhets-
processer har utvecklats och hur de viktigaste 6vervakningsmetoderna ar
inkluderade i dessa beskrivningar.
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Revisionsnamndens
sammansattning och verksamhet

Revisionsndmndens uppagift ar att ordna granskningar av stadens forvaltning
och ekonomi samt handha samordnandet at granskningarna av staden och
dess dottersammanslutningar. Revisionsndmnden bereder &renden som géller
granskning av forvaltning och ekonomi infor fullméaktiges beslut. Revisionsndmn-
den kontrollerar att rapporteringsskyldigheten for stadens ataganden iakttas
och rapporter om férbindelserna lamnas till fullmaktige. Namnden producerar
tillférlitlig och vasentlig utvarderingsinformation till stéd fér stadens strategiska
ledning och utvecklingen av verksamheten och likasa for fullméaktige och andra
beslutsfattare, kommuninvanare och det omgivande samhéllet samt stadens
personal.

Revisionsnamnden utvarderar

e forverkligandet av de strategiska méal och budgetmal som fullmaktige stéllt
upp,

¢ verksamhetens &ndamalsenlighet,

e resultat och effektivitet samt

e andra drenden som hor till ndmndens uppgifter enligt kommunallagen.

Revisionsnamndens uppgiftsomrade paverkas av krav pa balansering av eko-

nomin, innehallet i planerna géllande balanseringen och behovet av utvardering

av genomférandet av atgarder och deras tillracklighet. Verksamheten paver-

kas ockséa av organisationen, ordnandet och ledningen av kommunkoncer-

nens verksamhet och serviceproduktion samt férandringar i dessa. | ndmndens

verksamhet maste man ocksa beakta de géllande styrdokumentens struktur

och innehéll samt de forandringsfaktorer som péaverkar stadskoncernens och

dess olika delars verksamhet och resultat. | verksamhetsmiljion pagéar standigt

foréandringar till foljd av bland annat lagstiftning och 6kat samarbete dver kom-

mungranserna.

Revisionsnamndens mal har varit att framja forverkligandet av de strategiska
mal som faststallts av fullméktige under fullmaktigeperioden. Forverkligandet av
malen har understttts genom utvarderingsverksamhet genom vilkken man har
granskat verkstéllandet och forverkligandet av de uppstéllda méalen samt deras
effekter pé olika nivaer och i olika funktioner i organisationen. | utvérderingsverk-
samheten har man strévat efter att omfatta de drendehelheter eller funktioner
som betraktats som mest vasentliga under fullméktigeperioden. Utvarderings-
verksamhetens resultat har rapporterats pa andamalsenliga satt.
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Revisionsndmnden bestér enligt forvaltningsstadgan av 13 ledaméter.

Foéljande personer har verkat som medlemmar, dessas personliga suppleantet,
ordférande och vice ordférande i revisionsndmnden for perioden 2017-2021 i
enlighet med fullmaktiges beslut (Sf 12.6.2017 § 124):

Medlem

Anne Aholainen
Timo Laihinen
Markku Liitola
Matti Vaha-Heikkila

Tuija Ollikkala

Kati Saarinen

(Sf 19.3.2018 fram till § 51)
Paivi Salminen
(Sf19.3.2018 fr.o.m. § 51)
Eija Raunio

Ari Rantanen

Anna Makipaa
(Sf29.1.2018 fram till § 4)
Riikka Oksanen
(Sf29.1.2018 fro.m. § 4)
Elias Laitinen

Erkki Sinkko

(Sf27.8.2018 fram till § 154)
Jyrki Aland

(Sf27.8.2018 fro.m. § 154)
llona Koivunalho

Ville Auvinen

(Sf 28.5.2018 fram till § 106)
Jari Viherlampi

(Sf 28.5.2018 fr.o.m. § 106)

Suppleant

Aira Hellstrdm

Pentti Korhonen

Samuli Salantera

Tuomas Kaukoranta

(Sf 27.8.2018 fram till § 155)
Rauli Elenius

(Sf 27.8.2018 fr.o.m. § 155)
Eija Adenius-Tiilikainen

Paivi Salminen

(Sf 19.3.2018 fram till § 51)
Roos Merja

(5f19.3.2018 fr.o.m. § 51)
Pia Matihaldi

Mika Karkkainen

Kaija Rantanen

Teuvo Peltoniemi

Erkki Koskinen

Liisa Fredriksson

Jari Viherlampi

(Sf 28.5.2018 fram till § 106)
Marita Kangasniemi

(Sf 28.5.2018 fr.o.m. § 106)

Ordférande
Vice ordférande

Vaha-Heikkila Matti
Mékip&ad Anna (Sf 29.1.2018 fram till § 4) och
Oksanen Riikka (Sf 29.1.2018 fr.o.m. § 4)

Revisionsbyran har fungerat som revisionsnamndens enhet for beredning och
verkstéallande.

Revisionsnamnden for mandatperioden 2017 — 2021 sammantradde totalt 7
ganger varen 2018 och 5 ganger hosten 2018. Under varen 2018 beredde
revisionsnamnden utvarderingen for ar 2017.

P& varen 2018 anordnade revisionsndmnden samrads- och diskussionstillfal-
len for utvarderingen for ar 2017. Vid dessa tillfallen hérdes representanter for
stadens ledning om bokslutet for &r 2017 och utfallet av budgetmalen liksom
dven om utfallet av personalméalen samt om rapporteringen. Revisionsnamnden
godkande 15.5.2018 en rapport

om utvarderingen for &r 2017. Utvarderingsberéttelsen 2017 behandlade sérskilt
egenkontrollen i fraga om boendeservice, inomhusluften i fastigheter, stadskon-
cernens ekonomiska tillstand och interndvervakning, riskhantering samt koncer-
ndvervakning. Stadsfulmaktige behandlade utvarderingsberattelsen 28.5.2018.
Stadsstyrelsens redogorelse for de atgarder som

revisionsndmndens utvarderingsberattelse for ar 2017 hade foranlett behand-
lades i stadsfullmaktige 15.10.2018. Revisionsndmndens separatrapport *"Re-
sultatbedémning av Abo stads bostadsaffarsverksamhet” behandlades i stads-
fullméktige 11.6.2018. Under &r 2018 horde revisionsndmnden sammanlagt 39
personer i anledning av beddmningen.

Infor 2018 ars utvardering har man under varen 2019 hort stadens ledning, sek-
torcheferna samt personal- och ekonomicheferna angdende Abo stads bokslut
for &r 2018, forverkligandet av budgetmalen, personalrapporteringen for 2018
och forverkligandet av personalmalen. | maj 2019 godkande revisionsnamn-
den en rapport om utvarderingen for ar 2018. Stadens bokslut for ar 2018,
revisionsnamndens utvarderingsrapport och revisorns revisionsberéttelse for ar
2018 behandlas pa stadsfullmaktiges sammantrade 17.6.2019.
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Revisor och genomférande av revisionen

gnder avtalsperioden 2013 - 2018 har KPMG Oy Ab verkat som revisor for
Abo stad. CGR, OFGR Leif-Erik Forsberg slutade som ansvarig revisor den
28.2.2018 och CGR, OFGR Jorma Nurkkala tilltradde som ansvarig revisor
1.3.2018.

Revisorn har informerat revisionsnamnden om hur revisionsarbetet har framskri-
dit i enlighet med &rsplanen och den revisionsplan som uppgjorts for fullmakti-
geperioden.

Revisorn lamnade revisionsberattelsen for ar 2017 26.4.2018. Revisionsbe-
rattelsen behandlades i stadsfullmaktige 28.5.2018. Dessutom har revisorn
26.4.2018 ldmnat en sammanfattning av revisionen av bokslutet 31.12.2017.

Revisorn lamnade 26.4.2018 till stadsstyrelsen ett revisionsprotokoll med en
anmarkning om misstanke om férskingring av parkeringsintékter. Stadsstyrelsen
godkande 3.9.2018 en utredning jamte &tgarder med anledning av revisorns an-
mérkning. Revisionsndmnden beslutade 15.5.2018 att till stadsstyrelsen [&mna
revisorns rapport om bokslutet for Abo stad for &r 2017 for kdnnedom och
atgéarder. Stadsstyrelsen ldmnade 3.9.2018 till revisionsndmnden en utredning
om de atgarder som foranleds av revisorns rapport for ar 2017.

Revisionsberéttelsen for ar 2018 jamte revisorns sammanfattade rapport om
bokslutet 31.12.2018 har behandlats av revisionsnamnden 25.4.2019 och
23.5.2019.
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Pa bilden fran vanster: Ari Rantanen, Paivi Salminen, Timo Laihinen,

Kari Koivuluhta (revision), Tuija Ollikkala, Jyrki Aland, Heikki Korhonen (revision),
Seppo Laakso (revision), Jari Viherlampi, Teuvo Peltoniemi (suppleant),

Eija Raunio, Markku Liitola, llona Koivunalho, Riikka Oksanen (vice ordférande),
Matti Vaha-Heikkila (ordférande), Anne Aholainen, Rami Aaltonen (revision).

Av revisionsnamndens ordinarie medlemmar saknas Elias Laitinen.
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