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Version och andringshistoria

Vers- Datum Organ Beskrivning

ion

1.0 23.6.2014  Stadsfullméktige 110 § Godkannande av strategin.

1.1 30.5.2016  Stadsfullméktige 89 § Godkannande av strategirapporten 2015.

Andringar i de strategiska programmen:

Riktlinje 2.1.1 kompletteras med féljande delmal: "Genom sek-
torsamarbete forbereder vi oss fér 6kningen av antalet invand-
rare ur boendets, flexibla bastjansters och sékerhetens syn-
vinkel”,

Foljande indikator pa stadsniva stryks: Antalet fritidsbostader.

1.2 15.5.2017  Stadsfullméktige 77 § Godkannande av strategirapporten 2016.
Andringar i de strategiska programmen:

Riktlinje 2.2.7 kompletteras med foljande delmal: "De som gar
ut grundskolan erbjuds en tva veckors sommarjobbssedel for
att fraimja de ungas sysselséttning och férebygga utslagning.”

2.0 XX.Xx.2018 Uppdatering av strategin under fullméktigeperioden 2017—
2021 utgaende fran respons fran stadsinvanarna, de fortroen-
devalda och stadens sektorer.
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1 Inledning

1.1 Omvarlden

Stadens omvarld befinner sig i ett kraftigt brytningsskede. Digitaliseringen, invandringen, den ald-
rande befolkningen och urbaniseringen paverkar betydligt stadens verksamhet och servicestruktur.
Efterfrdgan pa tjanster och darmed kostnaderna for tjansteproduktionen 6kar samtidigt som forut-
seendet av kommande skatteinkomstfloden ar allt mer utmanande. Ytterligare utmaningar orsakas
av statens atgarder for anpassning av den offentliga ekonomin och i synnerhet vard- och land-
skapsreformen som, om den genomfdrs, orsakar staden exceptionella utmaningar i anslutning till
verksamhetens kontinuitet, ekonomin och tillrackliga resurser.

Ocksa naringslivet star infor stora forandringar. Lokomotiven for den positiva strukturomvandlingen
i Sydvastra Finland ar marin-, lakemedels- och tillverkningsindustrin, vars starka tillvaxtutsikter
okar tilltro och utstralar hogkonjunktur aven till andra branscher. Betonandet av en tjansteekonomi
som fokuserar pa en hallbar anvandning av naturresurser, métet mellan utvecklingen av den tradit-
ionella tillverkningsindustrin och digitaliseringsexperter, optimeringen av industriprocesser samt
miljovanliga och smarta teknologilésningar erbjuder en utmarkt utgangspunkt for att satta fart pa
tillvaxten. Den nya ekonomin kannetecknas av sjalvstyrning, natverksbildning, skapandet av nya
kompetenskombinationer samt kontinuerlig férsck och féretagsamhet. D& manniskornas rorlighet
vaxer, nas framgang bast av de omraden som klarar av att locka till sig kompetent arbetskraft och
omvandla kompetensen till vardeskapande produkter och tjanster. Internationella studerande och
experter dkar konkurrenskraften.

For att staden ska kunna bemota tillvaxten kravs saval snabbverkande som langsiktiga atgarder
med vilka man bland annat framjar kompetensokningen, innovationer och arbetskraftens rorlighet
samt svarar mot den dkande efterfragan pa tjanster. Samtidigt ar inkomstskillnaderna, boendekost-
naderna och den etniska mangfalden savél i Abo som i andra stora stadsregioner storre &n i resten
av landet. Detta syns i segregationen av livsmiljoer, vars stavjande man sarskilt ska beakta utover
stddjandet av tillvaxten.

I och med klimatférandringen ar det allt viktigare att 6ka energieffektiviteten och ldsningar med for-
nybar energi vid byggandet av stadsinfrastrukturen. Tillsammans med en balanserad ekonomi och
en god livskvalitet skapar omsorgen av livsmiljon en hallbar valfard, nagot som &r ett viktigt mal for
stadens verksamhet. Nyckelord for att uppna en hallbar véalfard ar samarbete och partnerskap mel-
lan staden, stadsinvanarna och stadens intressegrupper. Dartill behdvs en andring av stadens
verksamhetskultur och egna verksamhetsmodeller. Férsok, en 6ppen attityd till nya idéer och mod
att fornya sig och lara sig av erfarenheter ar viktiga framgangsfaktorer i framtiden.

Staden star infor stora forandringskrav. Férandringarna kan dock ses som en enastadende mgjlig-
het att fornya stadens verksamhet. | vilken riktning férnyelsen ska genomféras har utretts genom
ett brett samarbete med stadens personal, invanare, kunder och intressegrupper. Detta dokument
beskriver innebdrden av fornyelsen och hur den genomfdors.

1.2 Strategihierarkin

Stadsfullméktige godkande 25.3.2013 en strategihelhet, enligt vilken Abo stads strategihelhet (ne-
dan "Strategin”) bestar av stadsstrategin samt féljande strategiska program: Programmen Valfard
och aktivitet samt Konkurrenskraft och hallbar tillvaxt. Dartill har stadens personal fatt ett eget mal-
program.

Stadsstrategin ar ett visionsliknande dokument som beskriver hur staden ska se ut ar 2029, vilka
centrala mal staden stéller for sin verksamhet och vilka principer stadens anstallda och fortroende-
valda lovar att férbinda sig till i sin verksamhet. | de strategiska programmen som omspanner fyra
till atta ar dras upp riktlinjer for hur malen ska realiseras. Riktlinjerna konkretiseras genom avtals-
styrning dar man faststaller vilka atgarder som ska vidtas inom sektorerna. En del av malen kan
genomfdras som spetsprojekt. Med detta avses konkreta genomforandeprojekt som pagar i 1-4 ar
och for vilka man har kommit dverens om tidtabeller, uppgifter och slutprodukter. Spetsprojekten



utses bland uppgiftshelheter med brett verkningsomrade, med vilka man stravar efter andringar
som ar nodvandiga for stadens framgang och for vilka man vill fa sarskild synlighet.

Strategin hor tatt ihop med beredningen av budgeten. Centrala strategiska mal inskrivs i budgetbo-
ken och genomférs inom ramen for budgeten. Malsattningen avviker i denna mening fran beslut
som galler genomférandet, som i sista hand styrs av de tillgangliga ekonomiska resursernas och
ovriga resursers tillrécklighet.

Strategin kompletteras vid behov med andra dokument av strategikaraktar. Utarbetandet av sad-
ana dokument grundar sig pa lag eller ar i 6vrigt motiverat med tanke pa den langsiktiga och plan-
massiga utvecklingen av stadens funktioner och styrningen av resursanvandningen. Tillsammans
med de strategiska programmen bildar de en enhetlig helhet som tacker de strategiska innehall
och styrelement som ar centrala ur stadsfullmaktiges synvinkel.

Dartill paverkas strategiarbetet kraftigt av extern styrning. Utover lagstiftningen, forordningar samt
statens styrdokument och program ska man i stadens verksamhet beakta Egentliga Finlands for-
bunds landskapsplan och landskapsprogram, landskapsplaner, strategiska mal som satts upp av
statliga myndigheter pa regional niva samt regionala och riksomfattande avtal. P4 motsvarande
satt ska staden med stod av strategin strava efter att paverka malséattningen hos ovan namnda och
Ovriga intressentgrupper.
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Bild 1: Strategihierarkin.

13 Strategin som redskap for ledningen av staden

Staten styr den kommunala verksamheten med stdd av lagar och férordningar. Enligt den nya
kommunallagen som tradde i kraft 2015 &r kommunstrategin ett lagstadgat styrmedel for stadsfull-
maktige. | kommunstrategin beslutar stadsfullméktige om de langsiktiga malen for kommunens
verksamhet och ekonomi (kommunallagen 37 8). Budgeten och ekonomiplanen sammanslas med
den strategiska planeringen sa att kommunstrategin genomfors och forutsattningarna for skétseln
av kommunens uppgifter tryggas (kommunallagen 110 8).

Enligt 37 § i kommunallagen ska det i kommunstrategin tas hansyn till

framjandet av kommuninvanarnas valfard,

ordnandet och produktionen av tjanster,

de mal fér tjansterna som satts upp i lagar som galler kommunernas uppgifter,
agarpolitiken,

personalpolitiken,

kommuninvanarnas majligheter att delta och paverka,

utvecklandet av livsmiljons och omradets livskraft.

Kommunstrategin ska uppdateras atminstone en gang under fullméktiges mandattid och i den ska
det ocksa anges hur genomférandet av strategin utvarderas och foljs upp (kommunallagen 37 §).



Abo stads strategihelhet éverensstammer bra med kraven i kommunallagen b&de med tanke pa
strukturen och ledningsprocesserna.

Kommunerna har inom ramen for lagen mdjlighet att rationalisera sin verksamhet och forvaltning
och besluta om sétt att anvanda sina resurser vid ordnandet av de tjanster som den ska skota. Da
servicebehoven och utgifterna 6kar snabbare &n inkomsterna ar det skél att allt noggrannare éver-
vaga hur resurserna borde inriktas sa att kommuninvanarna ska ha den stérsta nyttan av verksam-
heten och tjansterna. Stadsfullmaktige styr stadskoncernen genom att stalla strategiska mal och
gora val angaende anvandningen av resurser. Genom att sakerstalla att tydligt beskrivna nyttor
som kan matas ligger bakom valen kan fullmaktige uppskatta effekten av de atgarder som vidtagits
och vid behov korrigera mal och riktlinjer. Agandet av strategin i kombination med dgandet av prin-
ciperna om stadens verksamhetsmodell och ledningssystem ger stadsfullméktige en stadig grund
for ledningen av stadskoncernen.

1.4 Kontinuerlig forbattring

Strategin ar en langsiktig plan med hjalp av vilken stadens verksamhet styrs. Med tanke pa ledar-
skapet ar enbart planering inte tillrackligt, det behévs ocksa ett systematiskt och bestamt vidta-
gande av 6verenskomna atgarder och en bedémning av uppnadda nyttor. Den kontinuerliga for-
battringen framskrider som en arligen aterkommande process dér vidtagandet av atgarder, bedom-
ningen av nyttor samt preciseringen av mal, metoder och atgarder avloser varandra. Bedémningen
av nyttorna gors i ett tatt och 6ppet samarbete med stadens personal, invanare, kunder och intres-
segrupper.
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Bild 2: Kontinuerlig férbattring.

lakttagandet av principen om kontinuerlig férbattring sékerstéaller organisationens inlarning och for-
battrade formaga att reagera pa andringarna i omvarlden. Férandring ar dock inte ett sjalvandamal
utan en formaga att anpassa verksamheten och planerna till de férhallanden som rader vid varje
tidpunkt. Malen och verksamhetsloftena pa den hdgsta nivan i strategin, som har dokumenterats i
stadsstrategin fram till 2029, &r som bast mycket bestdende och hallbara. Darfor I6nar det sig att
andra dem tamligen sallan och endast av motiverade skal.

Langre ner i strategihierarkin 6kar kansligheten for forandringar steg for steg. De strategiska malen
kan genomforas pa flera olika satt, varfor det vid andrade forhallanden kan vara motiverat att
ocksa andra de genomférandesatt som riktlinjerna i de strategiska programmen representerar. Ge-
nerellt kan man konstatera att d& planeringen blir Iangsiktigare ska riktlinjerna vara allmannare och
mera hallbara och staka ut riktningen pa langre sikt. Pa sa satt gar man at ratt hall trots att meto-
derna och atgarderna andras.

Abo stads strategihierarki erbjuder en enhetlig grund bade for langsiktigt strategiskt ledarskap och
for kortsiktigt ledarskap med snabbt tempo. | strategin sammanslas centrala val for Abos framtid



med centrala principer som styr stadens verksamhet. Malen for stadens verksamhetsmodell funge-
rar som ett centralt rattesnore: béattre ledarskap och beslutsfattande, invanar- och kundorientering
samt produktivitet och férnyelse.
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Bild 3: Den strategiska planeringens tidsplan och kénslighet fér forandringar.

15 Centrala delomraden i genomférandet av strategin

Genomférandet av strategin forutsatter ett systematiskt satt att komma 6verens om sétten att ge-
nomfdra malen, ett effektivt genomférande av utvecklingsprojekt, samarbete mellan olika parter
och regelbunden uppfoljning av éverenskomna atgarder. Dessa kompetenser bildar fyra centrala
delomraden i genomforandet av strategin.

e Avtalsstyrning: Strategins syften och mal luckras upp i sektorernas strategiska och opera-
tiva avtal sa att de kan anvandas till att leda den praktiska verksamheten pa ett malinriktat
och kostnadseffektivt satt. Avtalsstyrningen sammanslar planeringen av verksamheten och
ekonomin.

e Styrmodell for utvecklingen: Uppnaendet av strategiska nyttor forutsatter ett gemensamt
sétt att prioritera utvecklingsidéer, besluta om resursanvandningen, genomféra projekt pa
ett systematiskt satt och leda projektportfoljer.

e Strategisk kommunikation och delaktighet: Genomforandet av strategin hor till vardagen.
For att kunna forsta och tillagna sig strategiska riktlinjer och verksamhetsléften behovs kon-
tinuerlig kommunikation, véaxelverkan och samarbete med stadens personal, invanare, kun-
der och intressegrupper.

e Ledning och uppféljning: Genomfdrandet av strategin ska ledas och foljas upp systematiski.
Framgangsrikt ledarskap grundar sig pa information, och darfor befinner sig informationsfor-
valtningens metoder och utvecklingen av redskap i nyckelposition.
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Bild 4: Genomférande av strategin.

Forbattrandet av férmagan att genomfora strategin betjanar forutom strategiarbetet ocksa koncern-
ledningen. Utan férmagan att genomfora strategin, eller vilken annan riktlinje som helst pa stads-
niva, uppnas inte de nyttor som efterstravas. Forbattrandet av genomforandeférmagan ar saledes i
sig en av de viktigaste strategiska utvecklingsmalen. Staden har redan fran och med 2013 skapat
en omfattande modell for strategiskt ledarskap, och stadens utvecklingsmodell som ingar i denna
modell beviljades 18.5.2017 kvalitetsutmarkelsen Committed to Excellence som grundar sig pa
den europeiska EFQM-kvalitetssystemet.

1.6 Val av riktlinjer

Valet av strategiska riktlinjer kraver alltid ekonomiska resurser, men den kritiska framgangsfaktorn
ar dock slutligen organisationens egen kompetens. Eftersom det inte ar mojligt att gora allt pa en
gang, maste man Overvaga vilka frAgor man samtidigt kan slutféra framgangsrikt och vilka ar de
spetsfragor som man borjar med. Vid valet av riktlinjer bor féljande fragor kunna besvaras:

e Forbattras genomslagskraften hos tjansterna och valfarden hos stadsinvanarna?
o Forbattras stadens konkurrenskraft antingen direkt eller indirekt?

o Fornyas verksamheten tillrackligt?

o Forbattras produktiviteten?

Konkurrenskraft ar en forutsattnings for valfarden. Genom den uppstar ekonomiskt valstand med
vilket valfarden uppratthalls och forbattras. P4 motsvarande satt behovs invanarnas valfard for att
skapa konkurrenskraft. Engagerade och aktiva stadsbor ar en kalla for en kreativ stads livskraft.

Med hjalp av kreativitet kan staden fornya sig. Endast genom att &ndra stadens verksamhetssatt
klarar den av att 6ka sin produktivitet, ndgot som i sin tur sakerstéller att de lagstadgade tjansterna
och dvriga tjanster som staden har till uppgift att ordna kan erbjudas med tillgangliga resurser.

1.7 Uppfdljning och méatning

Genomférandet av strategin ska regelbundet foljas upp. Uppfdljningen &r en central del av den ar-
liga rapporteringen av verksamheten och ekonomin. Den mojliggors saval av indikatorer pa stads-
niva och av matare pa programniva som visar hur vidtagandet av éverenskomna atgarder framskri-
der. Matningen utgar fran enkelhet. Matarna ska vara definierade pa ett tillrackligt entydigt satt och
de ska beskriva matningsobjektet s& bra som mojligt. Dessutom ska maétningen alltid vara anda-
malsenligt, vilket innebar att den arbetsmangd som behdvs for matningen maste sta i fornuftig pro-
portion till nyttan av matningen.

1. Stadsstrategins matare ar indikatorer som mangsidigt berattar om utvecklingen av hela
stadens konkurrenskraft och véalstand. De ar i regel nationell statistik med langsiktiga refe-
rensvarden aven fran andra stader. Indikatorerna beskriver indirekt verkningarna av sta-
dens verksamhet. Nar de utvecklas positivt i férhallande till tidigare situationer eller refe-
rensstader, kan genomforandet av strategin anses vara framgangsrikt. Genom jamforelse
kan man ocksa eliminera de forandringar i matningsresultaten som orsakats av konjunktu-
rerna.

2. Matarna for genomforandet av strategiska program uppstar till f6ljd av avtalsstyrnings-
processen och beskriver genomférandet av valda strategiska riktlinjer. | avtalsstyrningspro-
cessen omvandlas riktlinjerna jamte delmal till atgarder i sektorernas strategiska och opera-
tiva avtal. Av dessa utarbetas de férstndmnda mellan stadsstyrelsen och ndmnderna och
de sistnamnda mellan ndmnderna och sektorerna. Samtidigt kommer man dverens om ma-
tare med malvarden for att beskriva deras framskridande. Bedomningen av genomférandet
av de strategiska programmen sker darmed i praktiken genom att folja upp genomférandet



av sektorernas strategiska och operativa avtal. Darfor innehaller detta dokument inte ma-
tare for genomférandet av de strategiska programmen, utan de utarbetas och rapporteras
utifrdn sektorernas strategiska avtal i samband med den arliga budgetprocessen.

Hela matsystemet ska framja de gemensamma malen och darfér maste faststallandet och uppfol;-
ningen av matarna skétas samordnat och genom ett tillrackligt brett samarbete. | samband med
den arliga granskningen av strategihelheten kan méatsystemet i tillampliga delar bearbetas om and-
ringarna i omvarlden sa kraver.

Stadsstrategins matare beskrivs i bilaga 1.

1.8 Andra dokument av strategikaraktar

Ett av malen med fortydligandet av stadens styrmodell ar att minska antalet separata program och
planer av strategikaraktar. Huvudprincipen ar att staden har en helhet for strategisk styrning, och
saval lagstadgade som andra viktiga styrdokument fogas till denna helhet. Dessa dokument har for
det mesta en egen livscykel och behandlingstidtabeller som féljer den. Trots det utarbetas de alltid
med hansyn till de strategiska principer och riktlinjer som stadsfullmaktige faststallt.

Det centrala innehallet i gallande och redan godkanda styrdokument har 6verforts till riktlinjerna i
de strategiska programmen. | slutet av livscykeln for dessa dokument bedéms behovet av att for-
nya dem fran fall till fall. Dokumenten férnyas inte i de fall dar det ar mer andamalsenligt att besk-
riva deras centrala innehall i stadens strategiska program. P& motsvarande satt kan styrdokument
som tidigare utarbetats vid behov ocksa upphavas.

Om man i den arliga granskningen av strategihelheten upptacker amneshelheter som forutsatter
att separata dokument utarbetas, faststalls dessa i stadsfullméktige eller stadsstyrelsen fran fall till
fall. Till innehallet ska saval gallande som nya dokument av strategikaraktar dock vara enhetliga
med stadsstrategin och de strategiska programmen.

De centrala styrdokument som beaktatts i de strategiska programmen och varit i kraft under 2014
har rdknats upp i bilaga 2.

2 Valfard och aktivitet

Programmet for véalfard och aktivitet bestar av tre huvudteman:

1. Den friska och valmaende Abobon
2. Den kompetenta och larande Abobon
3. Den aktiva Abobon

| avsnittet Den friska och valm&ende Abobon beskrivs malen for befolkningens héllbara vélfard,
forbattrandet av produktiviteten genom férebyggande arbete och utvecklingen av tjanster med ef-
fektfulla och kundcentrerade serviceprocesser.

| avsnittet Den kompetenta och larande Abobon beskrivs riktlinjerna fér stadens personal och bild-
ningssektorns servicenat, medel for att stodja stadsinvanarnas livslanga larande och mal for utnytt-
jande av potentialen hos invanare med frammande modersmal och utveckling av deras sprakfar-
digheter.

| avsnittet Den aktiva Abobon beskrivs medel och mal for att dka fritidsaktiviteten hos stadsinva-
narna. Avsnittet fokuserar pa 6kandet av initiativformaga och sjalvbetjaning, inriktandet av service-
handledning, slopandet av gamla verksamhetssatt samt fornyandet och utvecklingen av tjanster i
samarbete med medborgar- och féreningsverksamheten. | avsnittet betonas ocksa 6kningen av



delaktighet néar det galler planering, genomférande och beslutsfattande samt forstarkandet av
stallningen som kulturstad.

Under huvudteman beskrivs de centrala strategiska riktlinjer som uppkommit som ett resultat av
strategiprocessen. Varije riktlinje syns som en separat underrubrik, under vilken den centrala idén
med riktlinjen beskrivs. Riktlinjerna preciseras i form av mer konkreta delmal.

2.1 Den friska och valmaende Abobon

Stadens verksamhet stravar efter en hallbar valfard hos stadsinvanarna. Den aldrande befolk-
ningen, arbetslosheten, anhopningen av vélfardsproblem, bristen pa motion och ratt inriktning av
resurser ar exempel pa omvarldsrelaterade utmaningar som kraver en heltackande éndring av
verksamhetssatten for att kunna losas. Stadens servicestruktur maste andras sa att dyra specialar-
beten och korrigerande arbete minskar och verksamheten inriktas pd mojliggérande och forebyg-
gande arbete. Med hjalp av servicedesign forbattrar man servicekedjorna sarskilt hos dem som an-
vander mycket tjanster. D& man investerar pa ratt satt i forebyggande och vid behov sektorséver-
gripande och samordnade tjanster, uppstar bade valfardsnyttor och ekonomiska besparingar.

Tjansterna ordnas med hjélp av enhetliga och effektfulla servicekedjor s att fokus ligger pa kund-
betjaningen. Tjanster genomfdrs i tatt och brett samarbete med olika aktérer. Vid ordnandet av
tjansterna forbereder man sig for andringar i befolkningsékningen och servicebehovet.

Framjandet av invanarnas halsa och valfard ar en central uppgift ocksa i den framtida kommunen.
Framjandet av halsa och vélfard anses ocksa vara en ekonomiskt lonsam investering i framtiden.

2.1.1 Forutsattningar for valfard skapas genom brett samarbete

| valfarden ingar en tillracklig levnadsstandard, gemenskap, former for sjalvforverkligande samt
manniskans formaga och vilja att anvanda sina egna resurser. Staden ar inte endast en tjanstele-
verantor utan ocksa en mojliggorare. Manniskorna kan forvantas vara allt mer aktiva och ta battre
ansvar for sig sjalva och sin gemenskap. Staden har till uppgift att skapa ramar dar individer, sam-
fund och organisationer kan delta och producera tjanster och verksamhet som motsvarar deras
egna behov. Initiativformagan stods och kommuninvanarnas kannedom om méajligheter som finns
tillgangliga utbkas. Framjandet av vélfard och halsa &ar aven i framtiden kommunens lagstadgade
uppgift, oberoende av om vard- och landskapsreformen blir av eller inte.

Delmal:

e En forvaltningsovergripande och omfattande planering av staden och dess tjanster genom-
fors i partnerskap med olika aktérer med beaktande av behoven hos olika alders- och kund-

grupper.

e Tjansterna inriktas till olika omraden och kundgrupper utifran behovet och med beredskap
for en 6kning av befolkningen.

e Resurserna hos stadens invanare, kunder och partner tas i bruk genom att skapa en funge-
rande servicehandledningsmodell som verkstalls oberoende av tid och plats som en del av
den flerkanaliga kundservicen.

e Stadens mal genomférs genom att inga strategiska partnerskap med tjansteproducenter
inom den tredje sektorn.

e Staden utvarderar kontinuerligt sina egna uppgifter och kan 6verféra lampliga funktioner till
den tredje sektorn.

e Lokaler dppnas for kommuninvanarnas och samfundens bruk och gors lattare att anvanda.



e Alla stadens lokaler utvarderas med tanke pa ett mer omfattande utnyttjande.

¢ Genom sektorsamarbete forbereder man sig for 6kningen av antalet invandrare ur boen-
dets, sakerhetens och flexibla bastjansters synvinkel.

e Staden ingriper i de grundlaggande orsakerna for psykiskt illamaende och utslagning,
sasom ensamhet och brist pa rorlighet, samt forebygger ojamlikhet.

2.1.2 Okad produktivitet genom fokus pa férebyggande arbete i all verksamhet

Det férebyggande arbetet innebar undvikande av problematiska situationer samt individens och
samfundets ansvar i ett tidigt skede for sig sjalv och andra. Bastjanster som tillhandahalls i tid och
ar val inriktade ar ett gott forebyggande arbete. Nar man satsar réatt pa férebyggande, vid behov
sektorsovergripande och samordnade tjanster uppstar bade valfardsnyttor och ekonomiska nyttor.
Service i ratt tid och pa ratt niva minskar behovet av korrigerande tjanster och specialtjanster, och
darmed minskar aven kostnaderna. Det férebyggande arbetet grundar sig pa sektorsévergripande
partnerskap och skapar valfard hos kommuninvanarna.

Delmal:
o Det forebyggande arbetet utvidgas till att omfatta allt kundarbete.

e Riskgruppernas formaga att framja sin egen halsa och valfard forbattras genom att utoka
den informationsbaserade inriktningen av tjanster.

o Servicekedjorna forbattras och gors effektivare genom att utoka andelen férebyggande ar-
bete och betona de dppna tjansterna.

¢ Det regionala samarbetet och servicehandledningen forstarks och servicekedjornas enhet-
lighet dver organisationsgranserna sakerstalls.

e Administrationen av kundrelationer utvecklas genom béttre utnyttjande av kunduppagifter vid
utvecklingen av tjansteprocesserna.

e Tjansterna ordnas pa ett nytt satt genom att utnyttja digitala tjanster som ar oberoende av
tid och plats samt genom anvandningen av servicesedlar.

e Staden framjar uppkomsten av innovationer och utnyttjar dem da kommuninvanarnas ser-
vicebehov tillgodoses.

e Tjansterna utvecklas med hjalp av erfarenhetsbaserad expertis.
e Social kreditgivning testas och dess verkningar utreds.

e All utveckling utgar fran kunden.

2.1.3 Battre tjanster skapas genom att utveckla effektfulla och kundinriktade serviceproces-
ser

Att investera i mojliggorande och forebyggande arbete innebér inte att behovet av specialtjinster
och korrigerande tjanster i sin helhet férsvinner. Genom att utveckla och férnya specialtjansterna
och de korrigerande tjansterna uppnas en effektivare verksamhet och béttre genomslagskraft. Ser-
vicedesign spelar en viktig roll i synnerhet vid planeringen och genomférandet av servicekedjor for
kunder som anvander manga tjanster. Det centrala malet for servicedesign ar att i samarbete med
kunderna sakerstélla att servicen a ena sidan motsvarar kundernas behov, & andra sidan stadens
egna strategiska mal.
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Delmal:
o Kaorrigerande tjanster och specialtjanster ordnas effektivt, verkningsfullt och i ratt tid.

e Familjernas problem atgardas sa tidigt som mgjligt sa att behovet av barnskydd minskar.
Familjernas roll i socialarbetet och barnskyddet forstarks.

e Syftet med vard utom hemmet ar att hitta fosterfamiljer till ett allt storre antal barn s att be-
hovet av institutionsplacering minskar.

e Inom aldreomsorgen fortsatter man att férenkla servicestrukturen genom att flytta fokus fran
institutionsvard till serviceboende med heldygnsomsorg och till stédet av hem- och narsta-
endevard.

e Med tjansteutbudet inom primarhalsovarden stravar man efter att mota den allt mer 6kande
efterfragan av tjanster.

e Fungerande vardkedjor inom den specialiserade sjukvarden tryggas sa att sjukhusvard kan
ges i ratt tid och effektivt och utskrivning ar mojligt genast da patientens halsotillstand tilla-
ter det.

¢ Nya verksamhetsmodeller skapas for att tillgodose specialgruppernas behov.

e Man utvecklar och utvidgar modellen med gemensam mottagning dar experter samarbetar
med kunden for att I6sa problem i synnerhet hos kunder som anvander manga tjanster.

e Tjanster med lag tréskel erbjuds i tillracklig utstrackning for vard av personer med mentala
problem.

¢ Inhemska och utldndska forsknings- och jamférelseuppgifter samt foregripande uppgifter
utnyttjas i allt hégre grad vid utvecklingsarbetet.

e Kamratstddet och klienternas delaktighet forstarks.

e Kundinriktade servicekedjor utvecklas med hjalp av servicedesign i samarbete med kun-
derna.

2.2 Den kompetenta och larande Abobon

Smabarnspedagogik och utbildning hor till stadens grundlaggande uppgifter och ar en forutsattning
for konkurrenskraften ocksa i den framtida kommunen. | den nya kommunen kommer bildningsrol-
len att framhavas. Som exempel pa omvarldens utmaningar kan namnas hur val utbildningen mot-
svarar individernas olika personliga behov, arbetslivsédndringar i anslutning till den féréandrade glo-
bala ekonomin samt fragor gallande teknologiutveckling och livslangt larande. For att utmaning-
arna ska kunna métas forutsatts en formaga till kontinuerlig fornyelse som bygger pa olika samar-
betsnat och verksamhetsmojligheter som den nya tekniken medfér. Invandrarnas utbildningsbehov
ska beaktas i samband med stddjandet av integrationen.

221 Personalens kompetens halls pa toppen av utvecklingen med systematisk kompetens-
ledning och genom att uppmuntra till ett omfattande natverkande.

Kompetens som grundar sig pa personalens utbildning och erfarenhet ar en central resurs for sta-
den. Viktiga fragor vid utokandet av kompetensen ar en systematisk planering av utbildningsbeho-
ven samt utnyttjandet av inhemska och internationella natverk. En bra utbildning och uppskattning
av kompetensen leder till en kreativ och engagerande arbetsklimat som uppratthaller personalens
inre motivation.
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Delmal:

e Personalens kompetens halls pa toppen av utvecklingen med en planenligt ledd tillracklig
fortbildning och genom att uppmuntra personalen att hitta nya verksamhetssétt.

o Personalen uppmuntras att bilda nya inhemska och internationella natverk genom att an-
vanda sig i synnerhet av nya digitala verksamhetsmiljder och majligheterna som dessa
medfor.

222 | Aboregionen gérs méngsidiga bildningstjanster tillgangliga for alla genom att utnyttja
mojligheterna med ny teknologi och regionalt samarbete

Stadens utbud av utbildnings- och fritidstjanster ar omfattande och mangsidigt. Det ar dock inte
nodvandigt att producera alla tjanster sjalv, utan man kan samarbeta pa en bred front. Exempel pa
viktiga satt ar samarbetet mellan utbildningsanordnare pa olika nivaer, utnyttjandet av ny undervis-
ningsteknologi och narbibliotekens roll som regionala kulturcentrum och samservicelokaler. Abo
sorjer i sin egen intressebevakning for hela landskapets och stadsregionens intressen.

Delmal:
o Digitala miljder utnyttjas effektivt inom utbildnings- och kulturtjansterna.

e Abo sérjer i sin egen intressebevakning ocksa for intressen hos sina samarbetspartner i
stadsregionen.

e Dessutom samlar staden ihop ett nétverk av utbildningsanordnare i Aboregionen.

2.2.3 Utvecklingen av sprakfardigheterna i finska och svenska och kannedomen av det fin-
landska samhallet bland befolkningen med utlandskt modersmal stéds genom ett till-
rackligt utbildningsutbud och andra tjanster

Antalet personer med utlandskt modersmal fortsatter att oka i snabb takt. Goda kunskaper i de in-
hemska spraken ar en viktig faktor med tanke pa integrationen och sysselsattningen. Detta séker-
stélls genom att utveckla smidiga och logiskt framskridande utbildningar och handledningstjanster
for invandrare i samarbete med utbildningsanordnarna och andra samarbetspartner.

Delmal:

e Alla som talar ett frammande sprak erbjuds tillrackligt med effektfulla och ratta mojligheter
att studera finska och svenska.

e Integrationen av invandrare stéds genom servicehandledningen inom smabarnspedagogi-
ken.

224 Forutsattningarna for internationalism tryggas genom att stoda invanarnas och perso-
nalens fardigheter i vaxelverkan mellan olika kulturer

Det finns allt fler mangkulturella familjer i staden, och samtidigt kraver det allt mer internationella
arbetslivet kunskaper i ocksa andra sprak an i finska, svenska och engelska. | en sadan situation
ar det viktigt att stadsinvanarnas fardigheter som ansluter till internationalism uppréatthalls och for-
battras.
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Delmal:
e Staden erbjuder ett brett sprakurval i sina egna laroanstalter.
e Staden erbjuder mgjligheter till moten mellan olika kulturer.

e Sprakfardigheterna hos dagis- och skolbarn gors mangsidigare genom att ka utbudet av
sprakbad och sprakberikad undervisning och fostran.

¢ Inledningen av undervisning i det forsta frammande spraket tidigarelaggs.

e Abo internationella skolas stalining ska forstarkas i situationer dar det i Aboregionen finns
allt mer barn och unga som studerar pa engelska.

2.25 De smabarnspedagogiska tjansterna ska goras mer kundinriktade genom att utvidga
samarbetet med andra aktorer.

Den smabarnspedagogiska verksamheten ar en central verksamhetshelhet i service- och stodsy-
stemet for barnfamiljer. Dess tjanster kan vara valdigt mangformiga beroende pa kundernas be-
hov. Genom att samarbeta med privata aktorer kan serviceutbudet goras mangsidigare och dar-
med battre svara pa kundernas dndrande behov.

Delmal:
e Ett forsok med avgifsfri smabarnspedagogik inleds for barn som fyllt fem ar.

e Mangden motion 6kas inom smabarnspedagogiken i enlighet med de nationella motionsre-
kommendationerna for barn.

e Staden gor serviceutbudet inom smabarnspedagogiken mangsidigare och mer omfattande i
samarbete med privata aktorer och inriktar sitt tjansteutbud till kundinriktade genomféran-
desatt.

e Samarbetet mellan smabarnspedagogiken och radgivningsbyraer och forebyggande famil-
jearbete Okas.

e Varje barn har ocksa i fortsattningen subjektiv ratt till smabarnspedagogik och dagvard.

2.2.6 Servicenatet for fostran och undervisning fornyas genom tétare natverk av bildnings-
sektorns och yrkeshogskolans verksamhetsstéallen.

Till foljd av nya genomférandesatt, héjningen av deltagandenivan, andrade boendestrukturer och
nya organiseringsmodeller inom utbildningen maste servicenatet for fostran och utbildning utvidgas
och fornyas. Laroanstalternas verksamhetsmiljoer bor andras och grundlaggande renoveringar be-
hovs for en stor del av byggnaderna inom de narmaste aren. Inom smabarnspedagogiken och den
grundlaggande utbildningen bor servicenaten ses 6ver med tanke pa narserviceprincipen.

Delmal:

e Storleken p& enheterna inom stadens egen smabarnspedagogik hgjs till enheter med 100—
140 vardplatser. Fornyandet och tatandet av daghemsnatet fortsatter.

e Fornyandet och tatandet av servicenatet for yrkesutbildningen fortsatter.

¢ Vid fornyandet av laroanstalternas verksamhetsmiljo utnyttjas digitala undervisningslos-
ningar.
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e Mojligheterna att erbjuda elevgrupper avgiftsfri kollektivtrafik i anslutning till skolgdngen
utreds.

e Nybdrjarplatserna i gymnasierna utokas for att garantera en rimlig antagningsgrans.

e Sarskilda satsningar gors pa utvecklingen av elevvarden, i synnerhet med sikte pa vard-
och landskapsreformen. Smidiga servicekedjor och samarbetet mellan smabarnspedago-
giken och undervisningen samt social- och halsovarden sakerstalls.

2.2.7 De ungas utbildningsstigar tryggas och ungdomsarbetslosheten minskas

Alla som gar ut grundskolan tryggas en studieplats och som mal uppstalls att alla ungdomar avlag-
ger atminstone en examen pa andra stadiet

Delmal:

¢ Varje ungdom tryggas tillrdckligt med stéd och handledning i grundskolan och under det
darpa foljande 6vergangsskedet sa att den unga efter att ha gatt ut grundskolan kan fort-
satta vidare till studier eller annan verksamhet som hen upplever som intressant.

e De unga som studerar pa andra stadiet slutfor sina studier och far fardigheter att 6verga till
arbetslivet eller fortsatt utbildning.

e Behoven hos unga med utlandskt modersmal och med behov av sarskilt stdd beaktas och
ungdomsgarantin verkstalls ocksa for deras del.

e Man stravar efter att 6ka andelen studerande med utlandskt modersmal i andra stadiets
laroanstalter och vidare i hégskolestudierna.

e De som gar ut grundskolan erbjuds en tva veckors sommarjobbssedel for att framja de
ungas sysselsattning och férebygga utslagning.

e Genom ett effektivt genomférande av forsok i anslutning till arbetskraft och naringslivet
minskar man betydligt arbetslosheten bland ungdomar.

e Genomforandet av yrkesutbildningsreformen sakerstalls.

2.2.8 Det framtida kompetenskapitalet tryggas genom att ordna hégklassig allméanbildande
och yrkesinriktad utbildning ocksa i fortsattningen

Den hoga nivan pa utbildningen i grundskolorna, gymnasierna och yrkesskolorna &r en central
framgangsfaktor for stadens konkurrenskraft. Den allmanbildande utbildningen skapar en grund
ocksa for mer kravande studier och darfor ska man satsa pa att ordna den ocksa i framtiden. Den
grundlaggande utbildningen ordnas i synnerhet pa de lagre arskurserna som nartjanster. Gymnasi-
ernas dragningskraft forbattras genom ett mangsidigt kursutbud och en placering i stadens cent-
rum.

Delmal:
¢ Inom den grundlaggande utbildningen férstarks narskoleprincipen.

e Staden fortsatter att minska skillnaderna mellan skolorna som en del av férebyggandet av
stadens interna segregationsutveckling.

e Yrkesutbildningen koncentreras utifran campusidén i storre helheter och larmiljéer som ar-
betslivet tillhandahaller utnyttjas effektivt.
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¢ Gymnasiernas resultat ar hégt och de ar attraktiva ur en nationell synvinkel.

2.3 Den aktiva Abobon

En aktiv livsstil forknippas med en halsa som upplevs som bra och erfarenheter av ett gott liv. Akti-
viteten stdder hanteringen av livet och gor det meningsfullt, ger upplevelser, har en positiv inverkan
pa halsan och forlanger livstiden. En aktiv fritid ger livet innehall och ar en vasentlig del av grunden
for ett gott liv. En aktiv Abobo mar bra.

Den tredje sektorn ar en viktig aktér vid produktionen av kultur- och idrottstjanster samt ungdoms-
tjanster som framjar aktiviteten i staden och som staden stoder genom bidrag. Genom att fornya
och forenhetliga bidragssystemet kan man forbéattra den tredje sektorns forutsattningar att verka pa
ett satt som genomfor stadens strategiska mal. Genom att vidareutveckla teman som uppstatt som
resultat av kulturhuvudstadsaret och genom att fortsatta med verksamhetssatt som bedémts goda
kan staden forstarka och stddja uppkomsten av mangfald i kulturutbudet.

Vasentliga delfaktorer i 6kningen av aktiviteten ar att mojliggora initiativférmaga och sjalvbetjaning,
inrikta servicehandledningen till passiva invanare och utveckla gemensamma tjanster. Tjanster
maste fornyas pa kontinuerlig basis. Betydelsen av invanarnas delaktighet och aktivitet framhavs
mer &n tidigare.

231 Den aktiva livsstiden stods genom att skapa forutsattningar for aktivitet pa eget initiativ

Manniskor som &r aktiva under sin fritid ar friskare och mar battre &n de som ar i viss man eller inte
alls aktiva. Darfor satts sarskild fokus pa de passiva kommuninvanarna vid framjandet av aktivite-
ten. Genom att uppmuntra stadsinvanarna till en rorlig livsstil 6kar man valfarden. | verksamheten
genomfors regelbunden och mangsidig kommunikation som beaktar olika behov och grundar sig
pa uppgifter om invanarna och kunderna, samt servicehandledning- och produktion. Centrala mal-
grupper ar barn och unga, invandrare och den aldrande befolkningen.

Delmal:

e Aboborna uppmuntras och handleds till en aktiv livsstil genom att erbjuda information, stéd
och tjanster i anslutning till hdlsosamma levnadsvanor, hantering av livet, fritidsaktiviteter
och hobbyn.

e Staden producerar i samarbete mellan sektorerna och serviceomradena samt andra aktdrer
tjanster och servicekedjor som sporrar till en aktiv livsstil.

o Framjandet och beharskandet av en rorlig livsstil forstarks genom konceptet Kaikkia liikut-
tava Turku (Turku Future Sports).

2.3.2 Tjansterproduceras i samarbete med medborgar- och organisationsverksamheten

Ett fungerande samarbete mellan staden och medborgar- och organisationsverksamheten séker-
staller kostnadseffektiva tjanster som staden inte nédvandigtvis behdver producera sjalv. | fraga
om alla tjanster betraktas produktionssatten i allt hdgre grad i samarbete med den tredje sektorn
och overfors i tillampliga delar till den tredje sektorn. Samarbetet genomfdrs sa att stadens aktorer
sakerstaller att den fria medborgar- och organisationsverksamheten har en stark roll och ett starkt
ansvar. Staden erbjuder stodtjanster och utbildning for sina samarbetspartner inom de omraden
dar staden anser det vara andamalsenligt. Att delta i medborgar- och organisationsverksamheten
okar invanarnas delaktighet och gemenskapskansla samt aktivitet och livskompetens.
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Delmal:

e Bidragssystemet fornyas och férenhetligas sa att det stoder stadens strategiska mal. Bi-
dragsregistret gor systemet mer 6ppet och transparent.

o For beviljandet av bidrag skapas en modell dar stdrre etablerade aktérer omfattas av avta-
len och dar mindre och varierande bidragstagare kompletterar och gor serviceutbudet
mangsidigare.

e Tjansterna inom fritidssektorn produceras i ett aktivt partnerskap och véxelverkan med stra-
tegiskt viktiga medborgar- och organisationsaktorer.

e Staden sédkerstaller samarbetsforumens verksamhet tillsammans med den tredje sektorn.

2.3.3 Tjanster som framjar den aktiva livsstilen riktas genom att utnyttja kund- och invanar-
data pa ett battre satt.

Att kanna till stadens invanare och kunder hjalper staden att allokera sina resurser till tjanster som
ger den storsta nyttan och effekten. Samtidigt kan man forbattra kundernas serviceupplevelse.
Kundkannedom kan utnyttjas i bade stadens egen och partnernas serviceproduktion. Pa motsva-
rande satt ska man erbjuda den medborgar- och organisationsverksamhet som producerar aktive-
ringstjanster tillrackligt med information om stadens verksamhet och tjanster.

Kundkannedomen tkar genom att man starker interaktionen i bade planeringen och kundgrans-
snittet. Forutom att man utnyttjar de digitala medierna behover man ocksd mer kommunikation i
vardagsarbetet med kunder och invanare. Samtidigt ska man 6ka stadens egen interaktionskom-
petens och kulturkompetens.

Delmal:

e Invanar- och kunddata samt forskningsdata utnyttjas allt mer som en del av planeringen
och genomférandet av tjansterna samt utvarderings- och utvecklingsarbetet.

e Vaxelverkan mellan staden och dess invanare okas.

¢ De digitala medierna utnyttjas nar det géller att framja den aktiva livsstilen och interakt-
ionen.

2.3.4 Omradesperspektiv forstarks genom att utnyttja bostadsomradenasséardrag

Genom att inse sardragen i stadens omraden kan man pa ett battre satt stodja forstarkningen av
den positiva omradesidentiteten. Forstarkningen av omradesidentiteten 6kar invanarnas engage-
mang i sitt bostadsomrade och trygghetskéansla vilket i sin tur minskar negativa foljder sdsom ska-
degorelser. Att ppna utrymmen i omraden i man av mojlighet skapar forutsattningar for invanar-
nas verksamhet pa eget initiativ. Stadsborna ska ha majligheter att sjalvstyrt gora sddana saker
som de upplever som viktiga i sitt bostadsomrade ensamma, i grupper och foéreningar.

Delmal:

e Samarbetet mellan stadens aktorer som arbetar pa olika hall i staden etableras sa att det
ingar som ett led i det grundlaggande arbetet inom alla sektorer.

e Invanarna erbjuds lampliga utrymmen i omradet for eget bruk och dessutom uppmuntras de
till initiativrikedom.
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e Omradesidentiteten forstarks genom att staden, invanarna och kunderna gemensamt deltar
i planeringen och genom att mdojliggora funktioner och evenemang som forstarker identite-
ten i omradet.

e Man tar itu med segregationsutvecklingen i omradet och férsoker motverka den dkade ut-
slagningen.

2.35 Man okar delaktigheten genom att lata den inga som ett led i planeringen, genomféran-
det och beslutsfattandet.

Delaktigheten hor till stadens grundlaggande verksamhet som handlar om vaxelverkan, kommuni-
kation och samarbete mellan kommuninvanare, beslutsberedare och fortroendevalda. Genom att
redan i beredningsfasen ge kommuninvanarna majlighet att paverka arenden som galler dem
sjalva 6kar engagemanget for gemensamma mal och beslut. Delaktigheten &r ocksa en viktig del
av valbefinnandet som ska te sig som en mojlighet for invanarna att agna sig at nagot konkret sar-
skilt i invadnarnas egna bostadsomraden.

Delaktigheten stoder malet att genomféra en invanar- och kundorienterad stads- och serviceplane-
ring. Interaktiva och engagerande planeringsprocesser garanterar att stadens tjanster, utrymmen
och strukturer motsvarar kundernas behov.

Delmal:

e Tyngdpunkterna i delaktigheten &r stadsdels- och temadelaktighet samt barnens och de
ungas samt specialgruppernas delaktighet.

e Digitala Iosningar utnyttjas nar det galler att engagera invanare, samla in initiativ och re-
spons och utnyttja dem.

e Man gor det mgjligt for invanarna att delta aven engadngsmassigt.

2.3.6 Abos stéllining som en europeisk kulturstad och en féregangare till stadskulturen for-
starks genom att utveckla nya former av kulturdeltagande.

| kulturstaden har kulturbegreppet givits en bred innebérd. | kulturstaden forstarker man och stéder
uppkomsten av ett mangsidigt kulturutbud allt frdn langvariga mangdimensionella produktioner till
sma och varierande pop up-foreteelser. Abo &r en féregangare till kulturstaden déar det rader en fri
och uppmuntrande atmosfar med framéatanda. Abo utvecklar vidare nya former av kulturdeltagande
och kulturaktiviteter.

Delmal:

e Bade i stadens egen verksamhet och pa det fria faltet genomfors nya former av kulturverk-
samhet och stadskulturevenemang.

e | stadens verksamhet och serviceproduktion betonar man kreativitet och innovativa 16s-
ningar samt berikar invanarnas vardag och fritid med kultur i olika former.

e Man framjar "Kultur gor gott’-tankandet och konstens och kulturens rikedom som ett led i
planeringen och utvecklingen av tjansterna.

e Genom att bygga ett historiemuseum férstarker man stadens attraktionskraft.
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2.3.7 Det goda livets Abo skapar man genom att tilldgna sig en aktiv livsstil.

Staden har som mal att f s& manga Abobor som mdjligt att tillagna sig en aktiv livsstil genom att
erbjuda livsgladje, upplevelser, rérelse, kunskaper och fardigheter i Abobornas vardag och fest.
Det mervarde som den motionsinriktade och aktiva livsstilen ger ar viktigt med tanke pa stadens
ekonomi och verksamhet. Darmed uppnas ocksa mansklig nytta och effektfullhet i form av en for-
battrad livskvalitet. Konsten och kulturverksamheten har konstaterats ha ett samband med god
halsa, battre arbetsformaga och upplevelser av ett gott liv.

Abo &r en stad av attraktiva motions- och kulturevenemang samt en stad av sevardheter och som
sadant unikt i Finland. Staden med manga historiska skikt och moderna tjanster ar bade en trivsam
boningsort och ett attraktivt resmal. Det mangsidiga fritidsutbudet skapar en inspirerande lar- och
upplevelsemiljo for bade invanare och turister.

En motionsinriktad livsstil

Malet med idrottstjansterna ar att gora det mojligt for invanarna att leva ett motionsinriktat och soci-
alt liv. Tjansterna genomférs genom ett lokalt och regionalt samarbete, genom att skapa motions-
mojligheter som framjar hélsan, stddja medborgarverksamheten, erbjuda motionsplatser samt ge-
nom att ordna motion speciellt for passiva invanare och specialgrupper.

Delmal:
e De som ror sig for lite med tanke pa sin halsa uppmuntras att 6ka motionen.
e Man Okar stadens forstaelse i fraga om servicebehovet for dem som ror sig lite.

e Hobbymojligheterna for barn och unga utvecklas tillsammans med motionsféreningarna sa
att barnen ska kunna etablera sig i den motionsinriktade livsstilen.

e Man stravar efter att ge varje barn majlighet till &tminstone en hobby.

¢ Genom ett regelbundet motionsutévande forebyggs dropout- och dropoff-féreteelser och
skapas meningsfulla motionsmdjligheter fér ungdomar i samarbete med motionsférening-
arna.

e Tillgangligheten och ndbarheten fér motionsmojligheter framjas.

e Motionsforhallandena, bidragen och partnerskapen utvecklas i enlighet med stadens strate-
giska mal.

Kultur gor gott

| Abo svarar bade staden sjélv och den tredje sektorn fér kulturproduktionen. Samarbetet mellan
olika kulturaktorer &ar allt viktigare och detta stéds nar man fattar beslut om bidragen. Stadens egna
kulturtjanster majliggor basutbudet av kultur som kompletteras av det fria faltet. Troskeln for kultur-
tjansterna ska sankas ytterligare och den kundinriktade verksamheten ska forstarkas. Forutom
kulturtjansterna med l1ag troskel som syns i manniskornas vardag behévs det ocksa attraktiva topp-
produktioner som Okar stadens attraktivitet for turister och konkurrenskratft.

Delmal:
e De kundinriktade kulturtjansterna forstarks for att na nya kundgrupper.

e Inom bibliotekstjansterna framjar man laskunnighet hos personer i alla aldrar, livslangt 1a-
rande och ett aktivt medborgarskap.

e Museiverksamheten fornyas med inriktning pa den upplevelsebaserade familje- och turist-
verksamheten.
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e Inom museitjansterna dkar man servicenivan och flexibiliteten for myndighetsverksamheten
och mojliggor utvecklandet av den tidsmassigt skiktade stadsbilden.

e Abos stéllning som en dynamisk koncentration fér konstmusiken och en scen fér konstnars-
gaster samt som en intressant samarbetspartner inom musikbranschen forstarks.

e Andringar i servicebehovet forutspas, nya servicekoncept bearbetas och aktérer uppmunt-
ras att lansera nya kulturevenemang och kulturfenomen.

e Verksamhetsforutsattningar for det fria kulturféltet framjas och samarbete utokas.

e Det totalrenoverade teaterhuset skapar Abo stadsteater Ab férutsattningar for en mer kund-
inriktad och kostnadseffektiv verksamhet.

e Stadens kulturtjanster erbjuder kulturupplevelser pa nationell och internationell niva for
stadsbor och turister.

e Produktioner férbereds och planeras pa ett samordnat sétt och utnyttjas gemensamt pa
stadsniva.

¢ Alla befolkningsgruppers mgjlighet att ta del av kulturutbudet framjas.

Ett balanserat liv fér barn och unga

Malet &r att barn och unga blir aktiva stadsbor och bar sitt gemensamma ansvar. De ska ges lik-
vardiga mdjligheter att delta i kultur-, motions- och fritidsverksamheten samt i ungdomstjéansterna
och planeringen av tjanster. De férebyggande tjansterna och den stimulerande verksamheten upp-
ratthaller barns och ungas valbefinnande och halsa.

Delmal:

e Barn och unga tas aktivt med i planeringen, beredningen och genomférandet av renden
som galler dem.

¢ De medel som den interaktiva demokratin erbjuder stéds och utnyttjas tilsammans med
barn och unga.

e Staden skapar forutsattningar for en mangsidig ungdomskultur.

e Tyngdpunkten i ungdomsarbetet utvidgas fran ordnandet av lokaler till utvecklandet av in-
nehallet i ungdomsarbetet.

e Tjansterna i lokaler som ar i sambruk utvecklas.

e Det sdkerstalls att barn och unga vid behov far den vuxnas stéd och narvaro samt motions-
inriktade och kulturella stimulanser.

Konkurrenskraft och héallbar utveckling
Programmet for Konkurrenskraft och hallbar tillvaxt bestar av tre huvudteman:

1. Ett féretagande och kompetent Abo
2. Ett Abo som paverkar och férnyas

3. Ett framvaxande Abo med miljd

| sektionen Ett foretagande och kompetent Abo har beskrivits stadens riktlinjer nér det galler att
skapa forutsattningar for foretagen och naringslivet och stéda innovationer, férnya sysselsattnings-
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verksamheten samt forstarka den logistiska stallningen. | sektionen behandlas ocksa stadens at-
traktionskraft som turiststad, evenemangsstad och kongresstad samt hur man kan férstarka Abos
stallning som Finlands mest attraktiva universitets- och studiestad.

| sektionen Ett Abo som péverkar och férnyas har beskrivits hur staden férnyar sin egen verksam-
het, hur agarstyrningen effektiveras, hur anvandlingen av lokalerna férnyas och vilka elektroniska
servicekanaler som infors.

| sektionen Ett framvéxande Abo med miljé har beskrivits riktlinjerna fér stadsbyggande, utvecklan-
det av centrum, malen for klimat- och miljopolitiken samt tyngdpunkterna i och malen for boendet.

Under huvudteman har beskrivits de centrala strategiska riktlinjer som uppstatt som ett resultat av
strategiprocessen. Varije riktlinje har sin egen underrubrik under vilken det centrala innehallet besk-
rivs. Riktlinjerna preciseras i form av konkreta delmal.

24 Ett foretagande och kompetent Abo

Abo konkurrerar inte bara pé regional eller nationell niva. Konkurrensen sker i allt hgre grad dven
pa internationell niva. Det rader hard konkurrens om arbetsplatser, experter, féretag, investeringar
och invanare. For att na framgang ska staden ha ett bra samarbete med invanare, féretag, univer-
sitet, yrkeshogskolor och laroanstalter samt andra partner. Abo vill vara en internationellt lockande
och konkurrenskraftig stad vid Norra Ostersjon dar helheten ar mer &n summan av delarna.

Aboregionen har en mangsidig naringsstruktur som behdver hégklassiga och flexibla féretags- och
innovationstjanster. Det basta sattet att skota sysselsattningen ar att utveckla och stédja upp-
komsten av nya foretag, konkurrenskraften och tillvaxten sa att det uppstar en genuin och besta-
ende efterfrigan pa arbetskraft. Abos logistiska lage i EU:s TEN-T-stamnétskorridor (Trans Euro-
pean Network) och i tillvaxtzonen som stracker sig fr&n Stockholm via Abo och Helsingfors till S:t
Petersburg innebar méjligheter fér Abo att utvecklas som en viktig logistisk knutpunkt.

Till Abos speciella styrkor hér hdgklassiga universitet, yrkeshégskolor och andra laroanstalter. De
stoder stadens kontinuerliga fornyelse genom att skapa férutséattningar fér en bred kompetens och
kreativitet. De 40 000 studerandena i Abo &r en viktig potential fér staden och féretagen.

Tillvaxtfasen av den positiva strukturomvandlingen som strécker sig fram till hélften av 2020-talet
ar en specialutmaning som ska beaktas genomgaende i stadens naringspolitik och speciellt vid ut-
vecklandet av utbildnings-, foéretags- och innovationstjanster. Den toppkompetens som féretagens
konkurrenskraft férutsatter ska tryggas pa lang sikt i Abo.

Med tanke p& Abos utveckling som turist- och kongresstad &r Abos historia, kulturtjanster, evene-
mangsverksamhet, skargarden, det havsnara laget och an viktiga attraktions- och livskraftfaktorer.

24.1 Aboregionens konkurrenskraft och sysselsattning paskyndas genom att férnya de reg-
ionala narings- och innovationstjansterna.

Framgangen i Aboregionen bygger pa ett planmassigt samarbete som genomférs pé bred front
med hogskolorna och andra partner. Det centrala malet &r att framja uppkomsten av innovationer
och sysselsattningen. Innovationer ar nédvandiga for att man ska kunna skapa ett miljovanligare
samhalle och forbattra livskvaliteten, men de behdvs ocksa for att bevara och 6ka konkurrenskraf-
ten pa den globala marknaden. En fruktbar grogrund for innovationer uppstar dd man kombinerar
forskningen, produktutvecklingen och kundaspekten pa ett naturligt satt. | och med att verksam-
hetsmiljon forandrats snabbt p& grund av den positiva strukturomvandlingen laggs en sarskild
tyngdpunkt pa att forstérka forskningstraditionen och utbildningen inom tekniken i Abo.
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Delmal:

¢ Regionens innovationstjanster produceras och utvecklas tillsammans med hégskolor joch
andra partner.

e Utdver forsknings- och utvecklingsverksamheten utvidgas samarbetsplattformen Turku Fu-
ture Technologies ocksa att omfatta utbildningen samt infrastrukturutvecklingen inom utbild-
ningen och forskningen sa att man framjar forverkligandet av samarbetsavtalet Turun kor-
keakoulujen Osaamistehdas.

e Utover allmanna innovationstjanster produceras ocksa nodvandiga specialtjanster och ut-
vecklingsplattformar for branscher vars verksamhet inleds eller utreds. Sadana branscher
ar den tillverkande teknologiindustrin, marinindustri, bioteknik, medicin, kemi, tillampad ICT
och halso-, material-, logistik-, livsmedels-, mat- och turistbranschen samt den kreativa
branschen.

e Staden fungerar som foregangare till plattformsekonomin genom att erbjuda utvecklings-
plattformar som majliggor uppkomsten av nya tjanster och produkter.

e Utvecklingen av regionens innovationsekonomi férstarks genom stadens egna upphand-
lingar och genom att férdomsfritt inféra nya verksamhetsmodeller.

e Abos stallning som en intressant stad for filmproduktioner forstarks.

2.4.2 Foretagens verksamhetsforutsattningar forbattras genom att man fornyar de féretags-
tjanster som Abo stad erbjuder.

Miljon dar féretagen verkar forandras standigt. Snabbheten och smidigheten spelar en nyckelroll
nar det galler att inrikta verksamheten och framja konkurrenskraften. Staden kan med sin egen
verksamhet och sina egna tjanster stodja dessa mal avsevart och paskynda tillvaxten av en verk-
samhetsmiljo som ar intressant aven for internationella foretag. Foretagstjanster riktas till starka
tillvaxtbranscher vars sysselsattande effekt ar pa starkt uppgang.

Delmal:

e Man fortsatter att utveckla den mangsidiga naringsstrukturen i regionen genom att éver en
disk produceraflexibla kundorienteradeoch tidsenliga féretags- och naringstjanster for fére-
tag som befinner sig i olika skeden av sin livscykelsa att man tar hand om kundernas behov
pa ett heltackande satt.

e Foretagstjansterna och deras styrning forstarks utifran foretagen inom teknologiindustrin
och marinindustrin.

e Stadens attraktionskraft som ett internationellt investeringsobjekt och foretagsstad dkas och
framhavs genom ett malinriktat och aktivt marknadsforings- och forsaljningsarbete nationellt
och internationellt.

2.4.3 Naringslivets konkurrensfordelar forbattras genom att férstiarka Abos logistiska lage
och logistiktjanster

Den logistiska nabarheten ar en kritisk framgangsfaktor for att naringarna, turismen samt studie-
och kongresstaden ska kunna utvecklas. Utgangspunkten for utvecklandet av Abos logistiska stéll-
ning &r att staden ligger vid knutpunkten av de viktigaste trafik- och varustrommarna inom Oster-
sjpomradet. Abo ligger i den nordliga tillvéxtzonen och &r en del av EU:s TEN-T-stamnéatskorridor
(Trans European Network) . Detta gor det mojligt for Abo att utvecklas som logistisk knutpunkt dar
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alla trafikformer férenas med varandra smidigt och vars forbindelser och tjanster ger ett klart mer-
varde at naringslivet i Sydvastra Finland.

Sarskilt viktigt for utvecklingen &r att f& en snabb tagforbindelse mellan Abo och Helsingfors. Att
utvidga det enhetliga pendlingsomradet ger staden synergieffekter och forbattrar smidigheten pa
arbetsmarknaden.

Den positiva strukturomvandlingen 6kar naringslivets behov av direkta flygforbindelser till Europa
samt betonar vikten av den smidiga logistiken nar det galler att locka foretag till regionen och géra
frakttrafiken smidigare.

Delmal:

e For att uppna utvecklingsmalen for TEN-T-stamnatskorridoren fattar man nédvandiga nat-
ionella och lokala beslut om genomférandet av en direktbana mellan Abo och Helsingfors,
ringvag E18 och Abo resecentrum.

e Det multimodala logistiksystemet som omfattar alla trafikformer utvecklas i enlighet med en
utvecklings- och tillvaxtplan som utarbetas separat.

e Flygtrafiken och omgivningen kring flygplatsen utvecklas som Finlands nést livligaste flyg-
plats for att 6ka passagerar- och frakttrafiken.

e Man svarar pa naringslivets 6kande behov av flygférbindelser genom att aktivt halla kontakt
med operatbrer i samarbete med néaringslivsorganisationer och foretag.

e Hamnen och dess utveckling stéds och dess konkurrenskraft tryggasgenom ett partner-
skapssamarbete mellan de ledande aktorerna inom logistikbranschen.

¢ Det strategiska hamnsamarbetet vid sydvastkusten fortsatter.

24.4 Staden stdden sysselsattningen genom att fornya sysselsattningsverksamheten och
Oka invandrarnas arbetslivskontakter.

I och med att naringsstrukturen forandras maste staden kunna férnya sin sysselsattningsverksam-
het. Samarbetet mellan olika aktdrer som producerar sysselsattningstjanster i regionen spelar en
nyckelroll nar det galler att forbattra sysselsattningen. Pa grund av den positiva strukturomvand-
lingen har efterfragan pa arbetskraft 6kat snabbt. Matchningsproblemet pa arbetsmarknaden forut-
satter omfattande atgéarder.

Befolkningen som talar frammande sprak flyttar till Abo fran manga olika kulturer. Aven variationen
i kunnandet ar klart storre an hos finlandarna i genomsnitt. Bland dem finns bade toppexperter och
helt outbildade ménniskor. Abo har méjlighet att utvecklas till en stad med méngkulturell kompe-
tens och utbildning dér arbetsgivarna rekryterar aktivt experter med invandrarbakgrund. Den kultu-
rella mangfalden och internationalismen hér till Abos speciella styrkor som man kan utnyttja nér det
géaller att 6ka naringslivets konkurrenskraft.

Delmal:

e Man sdker nya, innovativa l6sningar for att sysselsatta arbetsldsa och stoder sysselsatt-
ningen av dem som utexaminerats fran laroanstalter.

e Staden pavisar sin effektivitet som ordnare av tillvaxttjanster bl.a. med hjalp av arbets- och
naringsforsok.

e Staden soker tillsammans med utbildningsordnare och andra aktérer som framjar syssel-
sattningen och féretagandet metoder for att hdja sysselsattningsgraden och utnyttja kompe-
tensen hos grupper som talar frammande sprak.
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e Staden okar kannedomen om och vaxelverkan mellan den finlandska kulturen och de kul-
turer som invandrarna representerar.

e Det sakerstélls att de som flyttar till Abo for att arbeta etablerar sig i Abo och naringslivet i
regionen.

e For internationella experter och deras familjer utarbetas ett servicepaket enligt principen om
att fa alla tjanster éver en disk for att underlatta flyttningen.

e Staden okar kommunikationen om sitt serviceutbud pa engelska.

245 Abo utvecklas som en viktig turist-, kongress- och evenemangsstad.

Betydelsen av turism, kongresser och olika evenemang &r viktig for Abo ur ekonomisk och syssel-
sattningssynpunkt. Kulturhuvudstadsaret skapade en utmarkt grund for att vidareutveckla den liv-
liga evenemangsverksamheten som forstarker Abos livskraft, attraktionskraft och invnarnas vél-
befinnande. Den dkade kdnnedomen om staden framjar ocks& Abos utveckling som kongresstad.

Den forsta uppfattningen om Abo stad uppstér just via kongressbesok eller turismen. Uppfatt-
ningen om stadens attraktionskraft och livskraft paverkar kommande beslut vid valet av en studie-
plats, en arbetsplats eller en etableringsort for ett féretag. Darfor paverkar turismen, kongresserna
och evenemangsverksamheten indirekt konkurrenskraften i hela den ekonomiska regionen.

Delmal:

e For att framja turismen fran Ryssland utarbetar man en separat regional service- och mark-
nadsforingsplan som syftar till att erbjuda resenarer battre rysksprakig service i storre ut-
strackning.

e For att utveckla turismen utarbetar man en utvecklingsplan samt en separat regional mark-
nadsforingsplan inklusive skargardsturismen.

e Sport-, hélso- och valfardsturismen anknyts till en del av turistkonceptet.

e Med konceptet Kaikkia liikuttava Turku (Turku Future Sport)skapar man en framtid for val-
befinnande, motion och idrott genom att sammanfdra tjansterna, forskningen, féretagsam-
heten och innovationsverksamheten.

¢ Marknadsforingsatgarder riktas till Sverige och speciellt till Storstockholm tillsammans med
viktiga samarbetspartner for att 6ka kultur- och fritidsturismen.

e Evenemangsverksamheten utnyttjas i marknadsféringen av hela staden och dess tyngd-
punkter ar KulttuuriTurku, MeriTurku och YritysTurku.

e For att 6ka turismen aret runt utvidgas evenemangsverksamheten ocksa utanfér sommar-
perioden.

e Staden soker aktivt internationella och nationella evenemang och kongresser i samarbete
med universiteten, yrkeshdgskolorna och naringslivet.

e Attraktionsevenemang som anknyter till stadskulturen produceras i ett brett samarbete
inom staden samt pa nationell och internationell niva.

e FOr att turisterna ska kunna rora sig lattare i stadsomradet inférs nya digitala tjanster och
de utlandska turisternas behov beaktas pa skyltarna.

e Kongress- och evenemangsverksamheten kopplas tatare ihop med serviceutbudet av buti-
ker och restauranger.
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2.4.6 Abos stéllning som Finlands mest attraktiva universitets- och studiestad forstarks.

Universiteten och yrkeshodgskolorna skapar en stark grund for regionens utveckling som en innova-
tiv och konkurrenskraftig stad. Abos 40 000 studerande &r en viktig potential for féretagen, handeln
och staden. Férutom det hogklassiga utbudet av universitet och yrkeshdgskolor behéver den at-
traktiva studiestaden fungerande tjanster for studerande samt mangsidiga boendemdjligheter.

For att trygga den positiva strukturomvandlingen och konkurrenskraften pa lang sikt satsar man i
synnerhet pa att starka pa mangden, kvaliteten och attraktionskraften inom den tekniska utbild-
ningen.

Delmal:

e Nationellt och internationellt samarbete forstérks tillsammans med universiteten och yrkes-
hogskolorna. Ur stadens synvinkel prioriteras hogskolornas gemensamma atgarder och
projekt.

e Man skapar forutsattningar for laroanstalternas, universitetens och yrkeshdgskolornas sek-
torsévergripande utbildnings- och forskningssamarbete och utvidgar samarbetet mellan
dem, staden och néringslivet.

e Staden utdkar kommunikations- och marknadsforingssamarbetet mellan universiteten, yr-
keshdgskolorna och laroanstalterna.

e Staden forstarker Aboalumners kontakter med sin studiestad i samarbete med universite-
ten, yrkeshdgskolorna och andra laroanstalter.

» Det gemensamma stadsforskningsprogrammet fér Abo stad och universiteten fortsétter. In-
ternationella jamforelser gors i storre utstrackning. Forskningsresultat utnyttjas vid utveck-
landet av den egna verksamheten.

e Abos attraktionskraft som universitets- och studiestad forstarks i samarbete med universite-
ten, yrkeshdgskolorna och laroanstalterna. Man fortsatter med samarbetet Studiestaden
Abo tillsammans med staden, hdgskolorna och studerandeorganisationerna.

e Staden gor det mojligt for studerandena att ordna evenemang som en del av den livliga stu-
diestaden.

e Utvecklandet av vetenskapsparken och campusomradena som anknyter till stadscentrumet
fortsatter pa ett planméassigt satt sé att identiteten, rollen och stallningen fér Abo innovat-
ionskoncentration forstarks.

e Staden utvecklar vidare Abos mangsidiga och attraktiva studentboende och erbjuder de
basta forutsattningarna for studentboendet i Finland. Man tryggar boendemodjligheterna for
internationella utbytesstuderande.

2.5 Ett Abo som péverkar och fornyas

Stadsregionens konkurrenskraft, livskraft och attraktionskraft bestar av manga olika faktorer. Sta-
den ska genom sin egen verksamhet géra det mojligt att konkurrenskraften och valfarden okar.
Forutom staden deltar invanare, foretag, universitet, yrkeshogskolor, laroanstalter och andra part-
ner i fornyandet och utvecklandet av staden.

Staden utfor sin grundlaggande uppgift och forverkligar sina strategiska riktlinjer inom ramen for
ekonomiska och andra resurser. En av de viktigaste fragorna ar hur man kan hantera de begran-
sade resurserna och utnyttja dem sa effektivt som mojligt. Produktiviteten kan endast 6ka om man
andrar pa sina verksamhetssatt och det ar darfor organisationens formaga att kontinuerligt fornya
sig spelar en nyckelroll. Som utgangpunkt for fornyelsen ar en genomskinlig verksamhet och ett
informationsledarskap som stéds med moderna datasystem och genom att utnyttja dataanalys.
Darfor vill staden kanna sina invanare och kunder béattre.
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Digitalisering av tjanster och funktioner gor det mojligt att latta p& organisations- och kostnads-
strukturen och inrikta personalens tidsanvandning pa mer kravande arbetsuppgifter. For invanare
och kunder innebar detta battre mojligheter att anvanda stadens tjanster oberoende av tid och
plats. Nar man fornyar tjansterna genom ett omfattande innovationssamarbete enligt principerna
om o6ppenhet framjar man ocksa uppkomsten av nya affarsmojligheter och serviceformer. For att
utvecklandet ska kunna ske effektivt behovs gemensamma metoder och verktyg pa stadsniva for
att man ska kunna hantera utvecklingsarbetet.

Centrala element nar det galler att 6ka produktiviteten ar ocksa effektivisering av stadens lokalan-
vandning, en aktiv agarstyrning och produktifiering av stodtjansterna. De gemensamma spelreg-
lerna garanterar att stadens resurser anvands pa ett effektivt och andamalsenligt satt.

251 Staden okar produktiviteten och fornyelseformagan genom att framja innovationer.

For att man ska kunna lésa produktivitetsutmaningarna behéver man nytdankande och samarbete.
Genom att gdra tillsammans och genom att vaga prova pa nya saker fornyar man verksamheten.
Samtidigt kar ocksa produktiviteten. Att framja innovationerna ar en av de viktigaste metoderna
varmed den offentliga sektorn kan klara sig framtidens utmaningar. Nar man planerar utvecklandet
av verksamheten och upphandlingar genom ett omfattande samarbete skapar man samtidigt mark-
nader och en grogrund for nya lésningar.

Delmal:

e Genom ett brett samarbete med stadens invanare, kunder och partner sékerstaller man att
de strategiska malen ar enhetliga och forstaeliga for alla parter.

e Man kommer 6verens om en andamalsenlig arbetsfordelning och samarbetsmodeller sa att
man uppnar malen.

e Staden prévar modigt pa nya servicemodeller och verksamhetssatt tilsammans med sam-
arbetspartner.

e Staden utnyttjar systematiskt den respons som kommer fran invanare och kunder vid pla-
neringen och genomférandet av tjansterna med hjalp av tjanstedesign.

e Staden definierar sina upphandligar genom ett mer omfattande samarbete med anbudsgi-
vare och slutanvandare.

e Stadens upphandlingsforfaranden genomférs sa att de skapar mojligheter och sporrar till
innovativa upphandlingar.

252 Resultaten forbattras genom ett bra ledarskap, nya verksamhetssatt och verktyg som
stdder dem.

Resultatrik verksamhet innebar att malen uppnas pa ett kostnadseffektivt satt. Nar man gor ratt sa-
ker pa ratt satt sa forbattras effekten och produktiviteten okar. Att uppna resultaten ar en viktig ut-
maning for ledarskapet vilket forutsatter nytt tinkande och ny kompetens samt andrade verksam-
hetssatt som man stéder genom att inféra nya teknologiska innovationer. Genom ett val lett och
organiserat utvecklingsarbete sékerstaller man att man gor rétt saker och forbereder och genomfor
utvecklingsprojekt hdgklassigt och kostnadseffektivt.

Delmal:

e Resultatrik verksamhet och matbara mal betonas i all verksamhet.
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e Med ett bra ledarskap sakerstaller man att man koncentrerar sig pa sddana saker som ar
viktigast med tanke pa slutresultatet.

e Stadens ledningssystem, organisation och styrningsmodell utvarderas regelbundet och
andras om sa behdvs for att motsvara kraven pa en forandrad verksamhetsmiljo.

o Man sakerstéller en forandring i verksamheten genom att aktivt utnyttja digitala verktyg en-
ligt de enhetliga spelreglerna pa stadsniva.

e Staden infor en utvecklingsmodell pa stadsniva och enhetliga arbetssatt och verktyg som
stdder utvecklingsarbetet.

e Staden utser strategiska spetsprojekt varmed man framjar centrala strategiska mal. Darvid
vill man satsa sarskilt pa deras genomforande och resurstilldelning.

253 Digitala tjanster utvecklas genom ett brett och dppet samarbete.

Staden utvecklar sina servicekanaler och digitaliserar sina tjanster pa ett omfattande satt genom
att utnyttja den basta praxisen och det riksomfattande samarbetet. Data som genereras av datasy-
stemen och granssnitt 6ppnas sa att medborgare och foretag kan anvanda dem. P& sa satt mojlig-
gor staden nya affarsmojligheter och framjar uppkomsten av mervardestjanster. Nar man utvecklar
digitala tjanster samt okar tillgdngen till 6ppna data och samanvandningen av data maste man be-
akta olika dataskyddsaspekter. Stadens invanare, kunder och intressentgrupper maste vara éver-
tygade om att kommunikationen med staden bygger pa en fortroendefull miljo, regler, integritet och
dataskydd.

Delmal:

¢ Man okar kundernas sjalvservicemdgjligheter genom att erbjuda digitala tjanster som ar obe-
roende av tid och plats.

e Det skapas en styrningsmodell for tjanster och kundrelationer som hjélper staden att pa ett
kostnadseffektivt satt erbjuda tjanster som béattre motsvarar invanarnas, kundernas och in-
tressentgruppernas behov.

e Man kommer Gverens om principerna pa stadsniva nar det géller granssnitt och 6ppna data
och dessa principer f6ljs vid all utveckling av ICT och upphandlingar.

e Data, tjansterna, systemen och datakommunikationen skyddas med hansyn till dataskydds-
bestammelserna sa att alla parter kan lita pa kvaliteten pa och funktionaliteten for tjanster
och data samt pa dataskyddet.

e Vid utveckling av datasystemen och upphandlingar féljs principerna for helhetsarkitekturen
inom den offentliga férvaltningen.

254 Battre ledarskap och beslutsfattande stéds genom att forbattra informationshanteringen

Stadens egen produktionsverksamhet ska ledas sa att det grundar sig pa en hogklassig informat-
ion om produktionsfaktorer och anvandning av tjansterna. Detta forutsatter att datasystemen ut-
vecklas sa att uppgifterna om sektorspecifika tillampningar ar kombinerade med den uppdaterade
ekonomiska informationen.

Nar informationshanteringen utvecklas sa att informationen kan kombineras éver organisations-
och datasystemgranserna blir det mojligt att det uppstar en helt ny information. Den nya informat-
ionen kan anvandas for att forbattra produktiviteten for stadens egen verksamhet men ocksa for att
producera béattre kundservice och for att mojliggbra nya affarsmodeller.
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Delmal:

255

Det utvecklas kostnads- och produktionskalkylen sa att de battre stoder uppfoljningen av de
mal som man kommit 6verens om och de behov som stédet for beslutsfattandet har.

Det utvecklas battre metoder for att utvardera forandringar i verksamhetsmiljén och for att
producera hégklassig information till stod for beslutsfattnde och ledning.

Man 6kar kompetensen inom dataanalys genom att utbilda stadens egen personal samt ge-
nom att utnyttja partnerskap.

Man okar vardet pa data som &gs av staden genom att skapa ett koncept fér den cirkulara
dataekonomin som gér ut pa att utnyttja den redan existerande informationen pa ett effekti-
vare satt.

Man skapar en digital dataplattform dér de som producerar, bearbetar och utnyttjar inform-
ation mots.

Med hjalp av partnerskap stoder man aktivt uppkomsten av ett ekosystem som bygger pa
utnyttjandet av data.

Den effektfulla agarstyrningen forbattras genom att forstarka det koncernaktiga verk-
samhetssattet

Staden ar en aktiv agare som styr koncernsammanslutningarna utifran deras verksamhetskaraktar.
Staden definierar tydligt sina mal som agare samt de gallande forvantningar som stalls pa koncern-
sammanslutningarna vid den ifrdgavarande tidpunkten.

Delmal:

2.5.6

Man forstarker det koncernaktiga arbetssattet genom att skapa en gemensam arsklocka for
ledningen och ett verksamhetssatt dar agaren staller upp tydliga mal for bolagen.

Hur effektfull &garstyrningen ar definieras utifran karaktaren av bolagets affarsverksamhet.
Det utarbetas tydliga verksamhetsmodeller och roller fér dgarstyrningen.

Det mojliggors och forutsatts att koncernsammanslutningarna samarbetar med varandra
vilket kan ge produktivitets- och synergiférdelar.

Upphandlingsférfarandena och anvisningarna for anvdndningen av stodtjansterna férenhet-
ligas pa ett andamalsenligt satt.

Det skapas samarbetsforum och -former sa att hela koncernen kan dra nytta av de basta
praktiska lésningarna.

Stadens grundlaggande verksamhet forbattras genom att forbattra stédtjansternas kva-
litet och kostnadseffektivitet

Staden ansvarar for de differentierade stodtjansternas kvalitet och konkurrenskraft genom att pro-
duktifiera alla stodtjansterna. Vid produktionen av stodtjansterna koncentrerar man sig pa sadana
tjanster som ar vasentliga med tanke pa stadens verksamhet.

Delmal:

Servicecentralernas serviceprodukter produktifieras och kostnadsberakningen som forut-
sétts av serviceledningen utvecklas.
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e Produktionen av stodtjansterna organiseras pa ett satt som ar andamalsenligt for staden.
e Stodtjansterna organiseras pa ett hogklassigt satt och till konkurrenskraftiga priser.

e Stodtjansternas produktivitet forbattras kontinuerligt.

2.5.7 Anvandningen av lokaler effektiveras genom att fornya verksamhetsmodellerna

Staden soker nya arbetssatt och organiseringsmodeller for tjanster som gor det mojligt att effekti-
vera anvandningen av lokalerna. Genom att koppla ihop planeringen av lokalerna med planeringen
av verksamheten sakerstaller man att lokalerna uppfyller de behov som verksamheten stéller pa
ett kostnadseffektivt satt.

Delmal:

e Antalet lokaler som staden har till sitt forfogande minskas sa att man forandrar verksam-
hetssatten, utnyttjar nya teknologier och 6kar antalet samservicestallen.

e Vid lokallésningar utnyttjar staden i forsta hand det lokalbestand som staden ager antingen
direkt eller indirekt och 6kar samanvandningen av lokalerna.

e Staden avstar i snabb takt fran de lokaler som staden inte anvander langre och de resurser
som frigors riktas till det befintliga lokalbestandet.

e Staden ser till att vardet av lokalbestandet bevaras och reparationsskulden minskar.

e Staden anvander olika besittningsformer for lokaler och genomférande- och underhallsmo-
deller for att effektivera kapitalanvandningen och hantera riskerna.

258 Strategisk kommunikation och marknadsféring genomfors pa stadsniva med ett enhet-
ligt innehall och utseende

Syftet med kommunikationen &r att beratta invanarna om innehallet i strategin och darigenom bidra
till att strategin férankras i den praktiska verksamheten. Visionen i Abo stads strategi ar den le-
dande principen for kommunikationen och marknadsféringen. Utifran den definieras de centrala
strategiska malen och malsattningarna som alla invanarna i staden med stolthet kan anamma.
Kommunikationen spelar ocksa en central roll nar det galler att leda staden internt och stddja in-
tressebevakningen.

Delmal:
e Man ser till att stadens ledning far tillrackligt med kommunikativt stod.

e Digitaliseringen och invanar- och kunddata utnyttjas i stor utstrackning vid planeringen, ge-
nomférandet och utvarderingen inom kommunikationen och marknadsféringen.

e Kommunikationen och marknadsféringen genomfors planmassigt, systematiskt och matbart
for olika malgrupper.

e Tyngdpunkten i marknadsféringen och kommunikationen har hemma ligger p& Aboborna
och omradet for Finlands tillvaxttriangel.

e Den internationella marknadsféringen och kommunikationen fokuserar pa Ostersjoomradet.

e Samma kommunikativa utseende anvands konsekvent i all kommunikation och marknads-
féring inom staden.
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e De viktigaste arendehelheterna med tanke pa intressebevakningen identifieras och de be-
tonas i kommunikation och marknadsféring.

2.6 Ett framvaxande Abo med miljd

Staden blir aldrig fardig. Man bygger staden genom att kontinuerligt férnya och utvidga den. Det
aktiva byggandet som innebar bade ett malmedvetet nybyggande och kompletteringsbyggande har
alltid varit ett av kédnnetecknen fér en vaxande stad. Att staden utvecklas i omfattande helheter st6-
der néringslivets konkurrenskraft och invanarnas trivsel.

Den klimatmedvetna stadsutvecklingen forutsatter ett mer hallbart sétt att bygga och en ny slags
innovativitet i all verksamhet fran omradesplanering till reparationsbyggnad. Vardet av denna insikt
och kompetens betonas nar man skapar en framtida samhallsstruktur.

Abos lage vid &n, havet och nara skargarden erbjuder en unik attraktionsfaktor for stadens tillvéxt.
Attraktionskraften forstarks av den vardefulla och mangformiga naturmiljon samt den historiska be-
byggda miljon i Finlands aldsta stad. Genom att utnyttja dessa styrkor bar staden sitt ansvar for be-
varandet av saval naturmiljon som kulturmiljon.

Den positiva strukturomvandlingen orsakar ett starkt behov av att utveckla tjansterna som ar kopp-
lade till stadsstrukturen bl.a. inom boende- och mobilitetstjanster. Stadsplaneringen och byggandet
ska kunna svara pa de utmaningar som uppstar i och med tillvaxten pa alla nivar och delomraden.

26.1 Man skapar forutsattningar for tillvaxten genom att utveckla staden i stora omradeshel-
heter.

Genom att utveckla staden i stora konkurrenskraftiga omradeshelheter effektiverar man anvand-
ningen av allt knappare resurser, forbattrar forutsagbarheten for omradets utveckling, mojliggor
hojningen av kvalitetsnivan for planeringen och okar intresset och synligheten for utvecklingspro-
jekt. Samtidigt forbereder man sig pa en 6kning av befolkningen och antalet arbetsplatser som pa
grund av den positiva strukturomvandlingen &r kraftigare i Aboregionen &n i de andra stora sta-
derna. De internationellt betydande placerarnas intresse for investeringar &r en av nycklarna till
den framgangsrika tillvaxten. De som placerar i fastighets- och stadsbyggandet ar sarskilt intresse-
rade av klara helheter som har en enorm utvecklingspotential. Stora helheter som utvecklas pa
lang sikt &r ocksa mer gynnsamma objekt for ett resultatrikt partnersamarbete.

Delmal:

e Malen for stadsutvecklingen och deras genomférande anknyts till en del av stadens spets-
projekt.

e Till strategiska markanvandningsprojekt utses férutom utvecklandet av centrumomradetde
fem viktigaste omradeshelheter som alla stéder Abos stéllning som en del av den nordliga
tillvaxtkorridoren: Slottsstaden som utvidgar centrumomradet mot havet, Campus och Ve-
tenskapsparken samt dartill hérande Det foranderliga markanvandningsomradet for Os-
teras,Den smarta och hallbara stadsdelen Skansen samt Logi City och Blue Industry Park
for flygplatsen, logistiken och produktionsbranscherna.

e Till de strategiska markanvandningsprojekten anknyts servicekanal- och teknologildsningar
for den smarta staden samt ett mangsidigt Living Lab-tankande &nda sedan planeringsstar-
ten.

e Sararten for utvecklingsobjekten utnyttjas inom kommunikation och marknadsféring anda
sedan projektets start.

e Staden svarar aktivt for utvecklandet och vardet av sin fastighetsegendom.
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2.6.2 Stadscentrumets livskraft 6kas genom brett samarbete

Stadens livskraft utgar fran centrumet. Stadens centrum speglar stadens framgang, valfard och
konkurrenskraft, och darfor bor den kunna férnya och utveckla sig sjalv kontinuerligt. Pa en riksom-
fattande skala har Abo unika méjligheter att utveckla stadscentrumets kommersiella och kulturella
dragningskraft. Centrumomradets verksamhetsforutsattningar starks av den ring av omraden som
omgiver innerstaden dnda frn Linnanfalt till Osteras. Dessa omraden fornyar sig och stodjer sig
pa centrumomradet.

Delmal:

e Centrumomradets konkurrenskraft som ett attraktivt kluster for affarsliv, handel, kultur och
turism forbattras genom nédvandiga investeringar och samarbete.

e En verksamhetsmodell for utvecklingen av centrum utarbetas och marknadsféring i anknyt-
ning till den genomférs genom ett omfattande samarbete med néringslivet och andra akto-
rer.

e Centrumomradets stallning som stadsbornas gemensamma, levande och trivsamma var-
dagsrum, utvecklas genom att man forbattrar de hdgklassiga offentliga stadsrummen och
promenadbetonade omraden i synnerhet vid astranden, pa Képmansgatan, i Saluhallens
kvarter och i Fortunakvarteret.

e Miljon och funktionaliteten i omradet kring Salutorgetfar ett vardigt lyft.

e FOr att gora omradet mer lockande aret om, skapar man tackta stadskvarter och lattillgang-
liga rutter mellan kvarteren.

e | utvecklingen séakerstalls forutsattningarna for ett livligt kulturliv och livskraftig evene-
mangsproduktion i stadsrum i centrumomradet bl.a. genom att skapa tillstandsanvisningar-
och tjanster med lag troskel.

e Invanarnas behov av ett rent, trygg och lugnt centrum tas i beaktande.
e Utvecklingen av handeln stéds pa ett satt som stodjer centrums livskraft.

¢ Centrumomradets tillganglighet och mojligheter till att rora sig smidigt med alla fardmedel
sakerstalls och dartill forbattras forutsattningarna for att ga och cykla i centrumomradet.

e Kollektivtrafiken foérnyas enligt Centrumvisionen.

2.6.3 Morgondagens byggande framjas genom utvecklande av enhetlig av markanvandning
och en verksamhetsmodell som betonar férdomsfria partnerskap och samarbetsmo-
deller.

Stadsutvecklingens kvalitet och dragningskraft 6kar genom samarbete och partnerskap. Aktive-
ringen av stadsborna och foretagen samt nya teknologier ger majligheter till utvecklingsstigar som
ar hallbara ur den kommunala ekonomins perspektiv. Samtidigt utnyttjas resurser och kompetens
pa ett battre satt och man sakerstaller att utvecklingsarbetet motsvarar bade stadens mal och akto-
rernas behov.

Samarbetet kan utnyttjas dven i markpolitiken. Markforvarv ar svart for Abo pa grund av splittrat
markagande och darfor ar det klokt att utveckla staden dven genom markanvandningsavtal och
eventuella arrangemang for utvecklingsomraden.
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Delmal:

e | styrmodellen fér markanvandningen framhavs och utvecklas ett heltdckande projektaktigt
arbetssatt som stracker sig dver granserna.

e Genom partnerskap och samarbeten hojs stadsmiljons kvalitet. Partnerskapet utvecklas vi-
dare sa att det galler hela processen fran planeringsfasen till uppratthallande av den
byggda miljén och servicekanalerna.

e Staden anskaffar vid behouv till sitt forfogande ramark och framjar byggande genom mar-
kanvandningsavtal.

e P& nya omraden erbjuds aktivt utvecklingsplattformer och aktorer uppmuntras till att tanka
innovativt och stka nya lésningar.

e Genom val genomford 6ppen delaktighet starks den gemensamma visionen av hur stads-
miljon ska se ut.

e Som grund for paborjandet av projekten utarbetas i andamalsenlig utstrackning forutred-
ningar, utgaende fran vilka man kan utvardera projektens ekonomiska och funktionella hel-
hetsverkningar.

e | projekten och pa omradena sakerstalls en andamalsenlig och tillracklig dimensionering av
och kvalitetsniva pa miljobyggande och infrastruktur.

2.6.4 Stadsstrukturens funktion och livskraft starks genom kompletterande byggande

Stadens tillvaxt och kompletterande byggande styrs att bli en del av den nuvarande samhallsstruk-
turen eller i dess omedelbara narhet. Genom skapandet av en enhetlig stadsstruktur uppnas
manga fordelar. Kostnadseffektiviteten for ordnandet av tjansterna forbattras nar man kan stodja
sig pa det existerande servicenatverket. Nyttjandet av kommunalteknikens investeringar blir mer
effektivt, trafikutslappen minskar och stadsborna sparar tid i trafiken.

| denna kontext menas med kompletterande byggande i forsta hand regionalt kompletterande byg-
gande.

Delmal:

e Stadsstrukturen enhetliggors pa ett mangsidigt satt sa att den motsvarar 6nskningar anga-
ende boende och naringslivets behov.

e Betoningen pa stadens tillvaxt riktas mot centrum och inom den zon for stadsférnyelse som
omger centrum pa kollektivtrafikens utvecklingsstigar.

e Stadsstrukturens tyngdpunkt utvidgas i och med att stadsstrukturen utvecklas mera mot ha-
vet.

e Pa stadsomraden dar boendet blir allt tatare, betonas kvaliteten av den byggda stadsmiljon.
2.6.5 Stadens konkurrenskraft 6kas genom att erbjuda lockande boende till alla

Mangsidiga och dragningskraftiga alternativ for boende ar vid sidan av arbetsplatserna en central
konkurrenskraftfaktor i lockandet av ny kompetens och nya invanare till staden. Abo fortséatter att
prova nya alternativ for boende med allt fran flytande bostader till loftbostader samt tatt och lagt
byggda smahusomraden till hogt byggda moderna I6sningar. Det viktigaste &r att hitta fungerande
modeller som motsvarar boendednskemalen for studerande som avslutar sina studier, personer i
arbetsfor alder, barnfamiljer samt aldre. Genom att utveckla olika boendeformer och dgarmodeller
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samt genom att stddja genomférandemodellerna ar det majligt att for sin del erbjuda I6sningar till
det byggtryck som uppstatt i och med en positiv strukturférandring.

Enligt avsiktsforklaringarna for markanvandning, boende och trafik bér &ven en balanserad fordel-
ning av olika boendeformer enligt omrade framjas.

Delmal:

e Mangsidigt bostadsbyggande och utveckling av bostadsproduktionen stods sa att detomtre-
server som 6verlats motsvarar tre ars bostadsproduktion.

e Regler och normer beroende pa provning, som pa ett onodigt satt hojer kostnaderna for bo-
ende, ska upplosas.

e Staden agerar vid behov aktivt for att sakerstalla att utbudet av gar- och hyresbostader
motsvarar efterfragan.

¢ Befolkningens snabba aldrande tas i beaktande i planeringen av bostadsomraden och &l-
dres mdijligheter att bo kvar hemma stéds.

¢ Utbudet av mangsidiga boendeformer och billigt bostadsbestand som motsvarar den ald-
rande befolkningens behov sakerstalls.

e Ordnandet av specialboende planeras heltackande pa ett sddant satt att en balanserad for-
delning av special- och hyresboende pa stadsomradet framjas.

¢ Den rorliga arbetskraftens boendebehov stods genom utvecklingen av mangformiga verk-
samhetsmodeller tillsammans med samarbetsparter.

2.6.6 Mot en kolneutral stadsregion genom klimat- och miljopolitiska atgarder 2029

Staderna och stadsregionen har en central roll i det globala motverkandet av klimatférandringen
och hur mal for férberedelser infor forandringen har férverkligats. Abo &r en av de globala fore-
gangarstaderna inom klimatpolitiken och har redan lange verkat i en roll stérre &n sin proportionella
storlek d& det galler forbattringen av Ostersjons situation. Den mangformiga naturmiljon i Egentliga
Finland utgor en betydande styrka for staden, och denna bor skyddas allt mer och langsiktigt och
med kontinuerligt fornybara hallbara verksamhetssatt.

Energisektorn star fortfarande fér den stérsta delen av vaxthusutslappen i Aboregionen. Energisy-
stemet i Abo genomgar dock en betydande reform som resulterar i beredskap att ta i bruk kolneu-
tral energi redan under 2020-talet. | den kombinerade och koncentrerade produktionen av varmee-
nergi och el flyttas tyngdpunkten allt mer till fornybara brénslen. Lokalt fornybara I6sningar blir allt
mer ofta forekommande i produktionen av bade el och varme. | ett smart och annu mer effektivt
energisystem an det nuvarande, skapar koncentrerad och utspridd produktion, lagring och anvand-
ning tillsammans ett optimerat energisystem. Darfor satsar vi i omfattande grad aven pa att ta till-
vara spillenergi, lagra energi, energieffektivitet i den byggda miljon samt smart och mangriktad dis-
tribuering och anvéandning av energi.

Ambitios klimatpolitik och smart anvandning av resurser ar trumfkort som internationellt okar intres-
set for staden och omradet som ett investeringsobjekt samt som utvecklingsverksamhetens place-
ringsort. Genom att varna om resurseffektiviteten 6kas den ekologiska hallbarheten men nyttorna
syns aven i att det ekonomiska och sociala valbefinnandet 6kar. Energieffektiviteten forbattras, ut-
slappen minskar, den lokala ekonomin far ett uppsving och sjalvforsorjningen okar.
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Delmal

2.6.7

Abo stad utarbetar planen Kestévén energian ja iimaston toimintasuunnitelman (ung. Verk-
samhetsplan for hallbar energi och klimat). | planen ingar atgarder for att minska vaxthusut-
slappen i Aboregionen fore &r 2029 med minst 80 % jamfért med nivan ar 1990, samt mel-

lanliggande mal och uppfoljning enligt styrelseperioderna 2021 — 2025 — 2029.

Staden varnar om kollagret i jordmanen och véaxtligheten genom att strava efter att bevara
skogsomraden, gronomraden, akrar, vaxtlighet och genom att prioritera naturvanliga be-
handlingar pa planteringsomraden.

Man satsar starkt pa energieffektivitet och pa att 6ka produktionen av fornybar energi bade
genom koncernens egna handlingar och genom att aktivt uppmuntra féretag, gemenskaper
och medborgare att investera.

Vaxthusutsléappens effekter och energiférbrukningen under hela livscykeln beaktas i Abo
stads och stadskoncernens egna lokalitets-, fastighets-, infrastruktur- och fordonsinveste-
ringar samt da det ar tillampbart dven i 6vriga investeringar och anskaffningar.

Byggande i Abo styrs allt hardare mot att ha l&ga utslapp bade d& det galler energi- och tra-
fiklésningar.

Vid sidan av motverkandet av klimatférandringen beaktas dven atgarderna for forberedel-
ser infor klimatforandringen i all planering och byggande med sarskild betoning pa dagvat-
ten.

Bevarandet av varderingar i anknytning till en naturmiljé som &ar unik i sin mangformighet
stods aktivt och majligheter att uppleva natur framjas genom hallbara och skyddande atgér-
deraven i en stadsmiljo. | genomférandet av detta utnyttjas de senaste forskningsronen.

Bostadsbestandets energieffektivitet forbattras och smarta egenskaper i byggnaderna i bo-
stadsbestandet utvecklas.

Andelen fornybara energiformer 6kas och smarta losningar i energisystemet utvecklas pa
sarskilt utvalda nya omraden, som fungerar som pilotprojekt da det galler implementera re-
formerna pa ett stérre omrade.

Inom elproduktionen uppmuntras lésningar som lampar sig for forhallandena och baserar
sig pa solenergi.

Kloka lésningar i valen av resurser och material vidgas att genomgaende omfatta forfa-
ringssatt, byggnads- och jordmaterial.

Man stddjer att smart resursanvandning i byggande lyfts fram som en konkurrensfordel for
ny affarsverksamhet.

Cirkular ekonomi framjas genom att 6ka materialatervinningen av samhallsavfall och den
kompletterande lokala nyttoanvandningen av energi.

Staden forbereder sig i sin verksamhet pa fenomen som orsakats av klimatférandringen.

Med tanke pa naturen hallbar och trygg trafik och rorlighet framjas genom att utnyttja
den enhetliga stadsstrukturen

| Abo rér man sig smidigt med alla trafikformer. | utvecklingen av stadens trafik &r fokus riktat till
gang- och cykeltrafik och regional kollektivtrafik. En tyngdpunkt ar stodjandet av allt mer omfat-
tande anvandning av miljo- och klimatvanliga teknologier.

For Abo &r det betecknande att ha en stadsstruktur, i vilken ett stort antal ménniskor bor p& kort
avstand fran stadens centrum. Tack vare den enhetliga stadsstrukturen ar det smidigt att rora sig
runt staden. Detta ar en attraktionsfaktor fér Abo.
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Inom klimatpolitiken ar det ocksa viktigt att utveckla mojligheter for rorelse i staden. Trafiken produ-
cerar ca en femtedel av vaxthusutsléappen i Aboregionen.

Delmal:

¢ Genom att utveckla stads- och servicestrukturen stddjer man att ett nédvandigt behov att
réra sig minskas bade i Aboomrédet och stadsregionen genom regionalt samarbete och av-
tal om markanvandning, boende och trafik.

e Hornstenarna i innehallet i trafiksystemet ar alla trafikformers forenlighet, trafiksakerhet
samt en minskning av trafikutslappen.

e Abo &r en aktiv aktér i valen av linjeringar for det regionala trafiksystemet.

e Kollektivtrafiken utvecklas ur ett regionalt perspektiv sa att den blir sa anvandarvéanlig som
majligt i den vardagliga trafiken och arbetsresetrafiken.

e FOr halsan viktig vardagsmotion framjas pa innerstadsomradet genom att rutterna for skol-
och arbetsresor for fotgangare och cyklister utvecklas.

e Staden betonar i sina anskaffningar som anknyter till rérlighet ett miljoperspektiv samt
smarta och klimatvanliga teknologier och ett rorlighet som service-forhallningssatt.

e Ett resecenter forverkligas som starker stadsstrukturella forutsattningar for hallbar trafik och
roérlighet.

e P& utmaningar som den dékande service- och distributionstrafiken ger upphov till svarar man
med atgarder som pa ett innovativt satt forbattrar smidigheten.

2.6.8 Innovativ nyanvandning av det gamla byggnadsbestandet 6kas genom att kreativt kom-
binera gammalt och nytt byggande

Abo &r Finlands aldsta stad. Abos utveckling mot att bli en internationellt ledande férebild inom
stadsbyggande frAmjas av den historiskt unika kulturmiljon och innovativ nyanvandning av byggna-
der i anknytning till denna.

Betydelsen av reparationsbyggande dkar kontinuerligt inom byggnads- och fastighetsbranschen.
Abo har darmed méjligheter att pa en mer allman niva bli ett kompetenscentrum for reparations-
byggande. | bred forstaelse representerar nyanvandningen av det dldre byggnadsbestandet och
renoveringskompetens aven resurs- och materialeffektivitet.

Delmal

e Man framjar att det gamla byggnadsbestandet utvecklas for anvandning inom kultur, turism
och naringslivsverksambhet.

e | arkitekturen betonas medvetenhet om den historiska kontinuiteten samt ett harmoniskt
sammanférande av gammalt och nytt.

e | reparations- och kompletteringsbyggande framjas kompetensen hos aktérerna i Aboreg-
ionen pa ett naturligt satt genom att utnyttja industriella byggsatt, sdsom stal- och modul-
byggande samt kompetens inom trédbyggande.

e Abo verkar aktivt i utvecklingen av de riksomfattande bestammelserna fér reparationsbyg-
gande pa ett sddant satt att renovering av gamla byggnader blir ett allt mera lockande alter-
nativ som kan genomforas med rimliga kostnader.

e Den historiska miljon gors synlig for stadsbor och turister genom att miljderna anvands pa
nya séatt samt genom olika evenemang och tillfallig anvandning av miljéerna.
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2.6.9 Stadens dragningskraft 6kas genom att vattnets och stadsnaturens tillganglighet samt
ekologiska kvalitet framhavs

Havet och vattnet &r utdver historien det som gér Abo unikt och som skiljer staden at fr&n andra
stader. Vattnets tillganglighet ar en faktor som 6kar dragningskraften dven annanstans &n vid
astranden och péa 6arna. Vid sidan av boende, fritid och turism &r det en framgangsfaktor ocksa for
affarsverksamhet som anknyter till havet. Vattnet dragningskraft lyfts fram som en ett element for
konkurrenskraft med tanke pa stadens dragningskraft, i allt fran planering till marknadsforing.

Delmal:

e | &tgarder som ror stadsborna, turister och naringslivet betonas den dragningskraft som
vattnet utgor.

e Mal som anknyter till Aura & och havet framjas aktivt.

¢ Modijligheter till havsnara boende utvecklas genom arkitektoniskt ambitiosa planer och 16s-
ningar.

e Ur nationalstadsparken och -naturen séker man aktivt efter ett uppsving for stadens drag-
ningskraft.

e Den grona axel som skapas pa nationalstadsparkens omrade och det grona natverk samt
ekologiska stigar i anknytningar till detta utvecklas sa att de framjar naturens mangformig-
het. Den narliggande naturen bor vara sa tillganglig som mojligt for stadsborna.

e Abo stad utarbetar ett program som stddjer bevarandet och utvecklandet av uppskattningen
och varderingen av naturmiljon.

e Staden tar initiativ till atgarder som skyddar Ostersjon enligt Ostersjéutmaningen, vars mal
ar att forbattra vattendragens, smavattens och kustvattens tillstand.

o Dagvatten beaktas enligt stadens dagvattenprogram i all planering och allt byggande. At-
garderna okar trivseln i boende och hjalper for sin del med férberedelser infor klimatférand-
ringen.

e Turismens infrastruktur vid astranden och pa havsstranderna gors till ett enhetligt utveckl-
ingsmal och samtidigt utvecklas framjandet av skargardens tillganglighet.

e Staden fungerar som en mojliggorande aktor da det galler aktivt ibruktagande av strander
som frigors.

2.6.10 Fungerande och trygg vardag stéds med god planering av stadsmiljén och serviceka-
nalerna

En balanserad utveckling av bostadsomradena som férebygger segregering dkar trygghet och kul-
turell rikedom. Darfér 16nar det sig att satsa pa dessa. | Abo hittas till sin miljé och till sitt bostads-
bestand nagra av de mest internationella och hogklassiga fororterna i hela landet. Gynnsam ut-
veckling bor stodjas sarskilt nu da fororterna borjar bli s& gamla att grundlaggande renoveringar
shart ar aktuella.

Genom god planering av stadsmiljon och servicekanalerna gors livet allt mer smidigt och rikt med
sma satsningar. En smidig vardag &r en konkurrensfordel. Genom kompletterande byggande sa-
kerstélls att de narliggande tjansterna bevaras, vilket for sin del underlattar att aldre bor hemma.

| en allt tatare stadsstruktur 6kar betydelsen av kvaliteten, inte till sa stor del storleken, pa offent-
liga och halvoffentliga lokaliteter. Sarskilt gronanlaggningarna och tradbestandet i staden har i
undersokningar konstaterats vara den faktor som har storst betydelse nar det géller framjande av
trivsamt stadsboende.
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Delmal:

| en allt mera tatbebyggd stad satsar man p& mangsidiga offentliga stadsutrymmen och
gronanlaggningar.

Stadsmiljons dragningskraft aret runt 6kas genom att férverkliga glastéackta eller utrymmen
som pa annat satt lampar sig for anvandning aret runt.

Stadsbyggande knyts an till att stddja stadsbornas aktivitet, rorelse och frivilliga varnande
om trivsel och valbefinnande.

Stadsmiljons sakerhet och renlighet skots systematiskt och genom att utan dréjsmal ingripa
i missforhallanden eller fel.

Stadsmiljon utvecklas standigt med principen att en hinderfri miljo &r en battre milj6 for alla.

Stadsdelarnas enhetlighet stdds genom att erbjuda mangformigt byggande och mangsidiga

funktioner, I6sningar och brukningsformer for boende.

¢ Man framjar starkandet av den regionala identiteten och gemenskapen samt samarbete
mellan stadens olika aktérer genom att stédja genomférande av gemensamma utrymmen i
saval nybyggande som reparationsbyggande.

e Man soker efter och provar aktivt planeringsldésningar som motsvarar barnfamiljernas behov

och okar intresset for boendet.

3 Bilagor

3.1 Bilaga 1: Matare

Nedan beskrivs stadsnivans centrala indikatorer som beskriver hela stadens valbefinnande och ak-
tivitet samt utvecklingen av konkurrenskraft och vaxande pa langre sikt. De utgors i huvudsak av
nationell statistik, for vilka man for det mesta hittar jamférelsetal dven i andra stader. Eftersom indi-
katorerna beskriver stadens utveckling genom mellanliggande mal, inverkar pa utvecklingen av
matarna utéver stadens egna atgarder, pa ett betydande satt aven forandringar som uppstar i sta-
dens externa verksamhetsmilj6. Inga malvarden stalls upp for indikatorerna péa stadsniva, utan de-

ras syfte ar att beskriva férandringens riktning.

| samband med strategihelhetens arliga granskning kan indikatorerna till lampliga delar bearbetas,

ifall forandringar i verksamhetsmiljon sa kraver.

Indikatorer som beskriver stadens valfard och aktivitet

Matarens namn

Forklaring

Segregation av olika omraden

Arbetsloshet och antalet personer som talar ett
annat sprak.

Utbildningsniva hos de som talar ett annat
sprak

Andelen av den befolkning som fyllt 15 &r som
avlagt en examen efter den grundlaggande ut-
bildningen

Ungdoms- och langtidsarbetsldshet

Antalet ungdoms- och langtidsarbetslésa.

Kommunens allmanna grad av laginkomstta-
gare

Graden av laginkomsttagare beskriver den an-
del av befolkningen som understiger gransen
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for inkomster for laginkomsttagare. Lagin-
komsttagare ar personer vars inkomster un-
derstiger 60 % av medianinkomsterna.

Barns och ungas upplevda hélsa

Procentandel som upplever sitt halsotillstand
som antingen medelmattigt eller daligt.

Behovet av barnskydd

Procentandel av den 0-17-ariga befolkningen
som ar klienter hos barnskyddet.

Kostnader for barnskyddet

Barnskyddets kostnader i euro per invanare i
aldern 0-17 ar.

17-24-aringar som blivit utanfor utbildnings-
natet

Procentandel av befolkningen i motsvarande
alder som blivit utanfor utbildningsnatet

Kommunandel for arbetsmarknadsstddet

Kommunerna finansierar halften av arbets-
marknadsstddet som betalas till personer som
varit arbetslésa dver 500 dagar. Fpa uppbar
kommunandelen av kommunerna for finansie-
ringen av arbetsmarknadsstddet.

Personer som far invalidpension

Procentandel av den 16—64-ariga befolkningen
som far invalidpension.

Andelen personer 6ver 75 ar som bor hemma

Andelen personer 6ver 75 ar av befolkningen i
samma alder som bor hemma

Sjukdomsindex, alderstandardiserat

Syftet med sjukdomsindexet som Institutet for
valfard och halsa tagit fram ar att vara en ma-
tare for variationen i utvecklingen och fore-
komsten av sjukdomar i olika och enskilda reg-
ioner. Indexet bestar av sju sjukdomsgrupper
och fyra synvinklar som pa olika satt betonar
sjukdomarnas betydelse.

Antalet personer som fatt utkomststod

Procentandel av invanarna som fatt utkomst-
stod under aret.

Séakerhet Antalet brott mot liv och halsa per 1 000 inva-
nare som polisen fatt kannedom om.
Trafiksakerhet Antalet skadade i trafikolyckor.

Befolkningens upplevda véalbefinnande

Matare for valbefinnande som sammanstallts
av fragorna i enkaten Vuxenbefolkningens
halsa, valfard och service (ATH-undersok-
ningen).

Ensamhet Andelen personer som kant sig ensamma en-
ligt svaren i ATH-undersokningen.
Depression Andelen personer som kant sig deprimerade

enligt svaren i ATH-undersdkningen.
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Anvandning av kulturtjanster

Summavariabel som sammanstéllts av fra-
gorna av i ATH-undersokningen.

Andelen invdnare som aktivt utdvar idrott

Summavariabel som sammanstallts av fra-
gorna av i ATH-undersokningen.

Skillnaderna i valbefinnande mellan de olika
befolkningsgrupperna blir mindre

| ATH-enkaten mats skillnaderna i valbefin-
nande enligt de olika befolkningsgruppernas
inkomster, utbildning och alder

Delaktighet i utvecklingsprojekten

Andel (%) av utvecklingsprojekten, i vilka sta-
dens invanare, kunder och intressentgrupper
gjorts delaktiga.

Indikatorer som beskriver konkurrenskraft och vaxande pa stadsniva

Méatarens namn Forklaring

Invanarantal Invanarantalets utveckling pa arsniva.

Invanarstruktur Invanarstrukturens utveckling i olika alders-
grupper.

Folktathet Personer per kvadratkilometer.

Boendetathet Antalet kvadratmeter per person.

Flyttrorelse Antalet personer som flyttat till och fran kom-

munen.

Flyttrérelse enligt totalinkomst

Skillnader i totalinkomster hos inflyttare och ut-
flyttare.

Antalet hushall med en person

Antalet hushall med en person pa stadsomra-
det.

Befolkningens utbildningsnivaindex

Befolkningens utbildningsnivd mats enligt den
hdgsta utbildningens genomsnittliga langd per
person efter grundskolenivan.

Andelen personer med akademisk utbildning

Andelen personer med hdgre hégskoleexamen
och andelen personer med forskarutbildning
av befolkningen som fyllt 15 ar.

Antalet anstkande vid hégskolorna/studie-
plats

Antalet s6kande per studieplats till yrkeshog-
skolorna och universiteten.

Hur de som avlagt examina placerar sig pa
omradet

Placering av personer som avlagt examen vid
yrkeshégskola och universitet.

Sysselsattningsgrad, statistik fér personer
med annat sprak anges separat

Andelen sysselsatta 15—64-ariga av befolk-
ningen i samma aldersgrupp.
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Antalet arbetsplatser

Nettoantalet arbetsplatser pa stadens omrade.

Arbetsplatssufficiens

Forhallandet mellan dem som &r sysselsatta
pa en arbetsplats pa omradet och de som bor
pa omradet och ar sysselsatta.

Forsorjningskvot

Med forsorjningskvoten menas forhallandet
mellan de som &r utanfor arbetslivet/arbetslosa
och de som ar sysselsatta.

Arbetsloshetsgrad

Arbetsldsas andel av arbetskraften.

Regionalekonomi

Regional vardetkning per invanare (BKT/inva-
nare).

Logistiska natverk

Varor som transporterats genom havs-, jarn-
vags- och flygtrafiken i antalet ton samt antalet
resenarer.

Kostnader for forskning- och utvecklingsverk-
samhet

Kostnader for forskning- och utvecklingsverk-
samhet vid universiteten, den offentliga sek-
torn och féretagen.

Utveckling av foretagens omséattning och per-
sonal

De manadsvisa indexen som Statistikcen-
tralens konjunkturtjanst tagit fram, beskriver
hur den variabel som granskas (omséttning,
antalet anstallda) andrats i forhallande till ni-
van under basaret (2010=100).

Foretag som inlett verksamhet - foretag lagt
ned sin verksamhet (netto)

Skillnaden mellan féretag som inlett och lagt
ned sin verksamhet pa arsniva.

Utveckling av omséattningen och personalen
inom sjofartsindustrin (féretagsgrupp)

De manadsvisa indexen som Statistikcen-
tralens konjunkturtjanst tagit fram, beskriver
hur den variabel som granskas (omséttning,
antalet anstallda) andrats i forhallande till ni-
van under baséret (2010=100).

Foretagarnas forestallningar om néaringspoliti-
ken

Enk&t om genomforts av Foretagarna i Finland

"Elinkeinopolitikan mittaristo” (ung. Matarupp-
sattning for naringspolitiken).

Turismens tillvaxtgrad

Antalet 6vernattningar.

Antalet bestkare pa kulturevenemang

Antalet besokare pa kulturevenemang pa ars-
niva.

Antalet kongresser och personer som deltagit
i dem

Antalet kongresser som ordnats i staden och
delegater som besokt staden.

Vaxthusutslappen minskas

Stadens mal ar att bli kolneutralt tills &r 2040.

Abobornas forestallningar om kommunala
tjanster

Stads- och kommuntjanster-invanarenkéatens
s.k. brett index fér boningsort.
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Finlandarnas helhetsuppfattningar om sta- Enk&aten Muuttohalukkuus (ung. Flyttvillighet)
derna som boséattningsorter som Taloustutkimus regelmassigt gjort.

Antalet personer som anvander kollektivtrafi- | Forhallande mellan dem som arligen anvander

ken/invanare kollektivtrafiken jAmfort med hela stadens be-
folkning.

Gangtrafikens, cykeltrafikens och kollektivtra- | Stadens mal ar att andelen av dessa ska vara

fikens andel av alla fardsatt. Over 66 % innan 2030.

Andelen fornybara energikallor i fjarrvarme- Procentandelen férnybara energikallor i den

produktionen totala fjarrvarmeproduktionen.

Andelen fornybar och kolneutral energipro- Procentandelen férnybar och kolneutral ener-

duktion av elproduktionen giproduktion av den totala elproduktionen.

Andelen nyttoanvandning av avfall material Andel (%) av samhallsavfall som nyttoanvants

och energi som material eller energi.

Det ekologiska fotavtrycket beskriver hur
manga hektar av ekologiskt produktiv mark
som behdvs for att kunna producera den
mangd mat, konsumtionsvaror och energi som
befolkningen behdver samt ta emot de utslapp
och avfall som befolkningen producerat. Som
verksamhet som belastar beaktas naringspro-
duktion, boende, trafik, konsumtionsvaror och
tjanster. Utrdkningen forverkligas genom ett
allméneuropeiskt berékningssétt (SGA-TOOL).

Aboregionens ekologiska fotavtryck

Andel Abobor som bor pé hégst 300 meters
avstand till foljande tjanster: daghem, grund-
laggande utbildning for arskurs 1-6, bibliotek,
hallplats for kollektivtrafiken.

Tillgang till tjanster

Langden av cykelvagsrutter Langden cykelvag i km i forhallande till befolk-
ningsantalet.

Overlatna tomter och beviljade bygglov Stycketalet dverlatna tomter och beviljade
bygglov under arets lopp.

Verksamhetens produktivitet Jamfdrelse mellan sex stora stader: kostna-
derna for grundlaggande utbildning, smabarns-
pedagogik, fritids- och kulturtjnster, tjanster
for uppratthallande och renovering av fastig-
heter, aldretjanster, primarvarden, barnskyd-
det, vuxensocialarbete, missbrukarvarden,
tjanster for utvecklingsstérda och handikap-
pade i forhallande till den befolkningsgrupp
som granskas.

3.2 Bilaga 2. Strategiska styrdokument som ar i kraft

| tabellen nedan har man listat de centrala strategimassiga styrningsdokumenten som varit i kraft
under 2014 som tagits i beaktande i de strategiska programmen. Dokumenten ar indelade i tva
grupper: lagstadgade och 6vriga.



Listan uppdateras enligt behov i samband med den arliga granskningen av strategihelheten. Ut6-
ver dokumentets namn finns i tabellen en kort beskrivning av dokumentets huvudsakliga innehall
och giltighetstid. Ifall dokumentet annu bereds, har giltighetstiden inte &nnu delgetts.

Dokumentets
namn

Beskrivning

Giltighet

Arkitekturpoli-
tiskt program

For Abo har utarbetats ett arkitekturpolitiskt program
som en del av projektet kulturhuvudstad 2011. Pro-
grammet omfattar stadens mal och politik for forbatt-
ring av kvaliteten av den byggda miljon. Malet &r att ut-
veckla Abo vidare att bli en allt battre och mer attraktiv
europeisk modern stadsmiljé, som ar medveten om sin
historia. Programmet godkéndes i stadsstyrelsen i feb-
ruari 2009 och dess syfte &ar att framja:- kombi-
nera ny och gammal arkitektur pa ett exemplariskt sétt
varna om byggnadsarvet - arkitektoniskt
hogklassigt nybyggande- den internationella kon-
kurrenskraften for var byggbransch forbattras

2009—-

6Aika — Oppna
och smarta
tjanster

6AIKA — Oppna och smidiga stader ar den héllbara
stadsutvecklingens strategi, i vilken deltar Finlands
sex storsta stader Helsingfors, Esbo, Vanda, Ulea-
borg, Tammerfors och Abo. Strategin &r mycket bety-
dande pa en nationell niva: i de stader som ar med i
programmet bor 30 % av vart lands befolkning. De
storsta stadsregionernas anvandning som utvecklings-
miljo for nya innovationer starker Finlands konkurrens-
kraft eftersom helheten ar tillréckligt omfattande for att
racka till som ett referensobjekt pa varldsniva. | strate-
gin forbéttras aven stadernas serviceprocesser och
deras gemensamma funktioner dver kommungran-
serna. Atgarderna 6kar produktiviteten bade hos de
deltagande staderna och hela landets offentliga sektor
eftersom de nya handlingsmodellerna kan anvandas
av alla stadder och kommuner.

2014-2020

Bostads- och
markanvand-
ningsavtal

Bostads- och markanvandningsavtalens tyngdpunkter
och funktionella mal kan pa en allman niva harledas ur
ett avtal mellan styrelsegrupperna, programhelheten
for Abostrategin som utarbetas fér genomférande av
avtalet och de mal som godkants i generalplanen. Pro-
grammet innehdller en detaljplan som stracker sig
langre an programmets egentliga giltighetstid och fast-
staller pa lang sikt de omraden som betonas i stadens
planer pa vaxande och markanskaffning.

2009-2013 Ej
langre i kraft. Det
ar meningen att
man istallet fér pro-
grammet bereder
MAL(PE)-principer,
i vilka beskrivs sta-
dens centrala prin-
ciper for markan-
vandning, boende,
trafik, servicenéat-
verk och nérings-
politik.

Anskaffnings-
strategi

Anskaffningsstrategin placerar sig i stadens strategihi-
erarki i kategorin med Ovriga styrningsdokument pa
stadsniva.

Anskaffningsstrate-
gin blir klar under
2018.
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Klimat- och mil-
joprogram

Programstrukturens helhetsmaél &r ett balanserat Abo
som utvecklas pa ett hallbart satt. Till helheten hor
program som representerar den hallbara utveckling-
ens olika element — ekologiska, sociala och ekono-
miska.

2009-2013 Ej
langre i kraft. Er-
satts med program-
met for implemen-
tering av kolneutra-
litet och smart an-
vandning av resur-
ser som en del av
projektet Smart
and Wise Turku.

Tillvéxtavtal

Genom tillvaxtavtal mellan staten och stadsregionerna
forverkligas atgarder for regionala innovationer och
forsok (AIKO) som ingdr i regeringens spetsprojekt for
tryggande av konkurrenskraft. Malet ar att starka na-
ringslivets tillvaxt, internationalisering och konkurrens-
kraft i Abo stadsomréde. Genom avtalet framjas tillvaxt
med tva strategiska teman: 1) Internationellt attraktiv
innovationsmiljo 2) Symbios mellan den bla och gréna
industrin.

2016-2018

Centrumvis-
ionen

Projektets centrala mal ar att utarbeta en ambitios vis-
ion for att starka centrumomradets vitalitet och drag-
ningskraft samt en konkret syn pa atgarder och faser
med vilka man uppnar ett centrum som motsvarar vis-
ionen.

2017-2050

Plan for utveck-
lande av kom-
munens utbild-
ning

Den riksomfattande planen Koulutus ja tutkimus —kehit-
tamissuunnitelma 2012-2016 (ung. Utbildning och
forskning - utvecklingsplan 2012-2016) faststaller de
riksomfattande omraddena som betonas som man be-
stamt att utbildningspolitiskt ska lyftas fram som ut-
vecklingsobjekt. Utbildningsanordnarens lokala ut-
vecklingsplan knyter samman de riksomfattande malen
med de utvecklingsobjekt som uppstar fran kommu-
nens behov.

2015-2020

Vélfardsplan for
barn och unga

Kommunen eller flera kommuner tillsammans skall
gbra upp en plan 6éver kommunens eller kommunernas
verksamhet for att framja barns och unga personers
valfard samt ordna och utveckla barnskyddet (barn-
skyddslagen, 8§ 12). Planen &r ett lagstadgat verktyg
for att styra, leda och utveckla arbetet fér barns och
ungas valbefinnande i kommunen. Planen skall god-
kannas i respektive kommuns kommunfullméktige och
ses over minst vart fjarde ar (barnskyddslagen, § 12).

2014—-

Integrationspro-
gram for in-
vandrare

Det allmanna mélet med Abo stads integrationspro-
gram for invandrare &ar att framja invandrarnas halsa,
valmaende och aktivitet samt starka kunnande och for-
utséattningar for larande. Skillnader i valbefinnande och
halsa minskas genom férebyggande arbete samt ge-
nom att rikta tjanster till befolkningsgrupper och omra-
den som behover dem sarskilt mycket. For utvecklan-
det av kunnande hos invandrare erbjuds tillrackliga
moderna mojligheter och stdd. Invandrarnas potential

2014-2017

42



som arbetskraft utnyttjas. Programmets tyngdpunkt lig-
ger dartill pa att uppmuntra till en aktiv livsstil som ett
samarbete mellan olika aktérsgrupper och sektorer.

Landskapsstra-
tegi

Landskapsstrategin for Egentliga Finland bestar av
landskapsprogrammet och landskapsplanen. Land-
skapsplanen (Maakuntasuunnitelma 35+) innehaller
langsiktiga mal for utveckling av landskapet. Land-
skapsprogrammet innehaller individualiserade mal, de
mest centrala projekten och 6vriga utvecklingsatgarder
samt en plan for finansiering av programmet.

Landskapsplanen
2035- Landskaps-
programmet 2014—
2017

Avtal om mar-
kanvandning,
boende och tra-
fik (pa finska
MAL-sopimus)

Avtalet beskriver den gemensamma visionen och vil-
jan for staten och kommunerna i Abo stadsregion samt
framtidens utvecklingsriktningar. De atgarder som in-
gar i avtalet grundar sig pa strukturmodellsarbetet for
Abo stadsregion 2035 och regionens trafiksystemar-
bete. Avtalet ar en fortsattning pa avsiktsforklaringen
for &ren 2012-2015.

2016-2019

Agarpolitik

Agarpolitiken &r en del av den kommunstrategi som
godkants av fullmaktige och som ar ett centralt red-
skap for ledning i kommunen. Med agarpolitiken linje-
ras bl.a. i vilka samband kommunen ar med som en
agare och vad kommunen i sin roll som agare stravar
efter att uppna.

2016 -

Programmet for
byggnadsarv

Programmet for byggnadsarv &r ett samarbete mellan
Abo stadsplanering och Museicentralen. | programmet
linjeras om varnande av den byggda miljon och princi-
perna fér skyddande av byggnader, som tillampas i
planer, atgarder och beslut som galler den byggda mil-
jon. Programmets mal ar att skapa en grund for god
praxis genom vilken man stédjer varnande av bygg-
nadsarv och minskar tvister gallande skyddande av
vissa byggnader.

2013-

Utvecklingspro-
grammet for
stombusslinjen
for aren 2012-
2020

Arbetet ar fortsattning pa utredningen Turun seudun
joukkoliikenne 2020 (ung. Abo stads kollektivtrafik
2020) som blev fardig 2009.

2014—-

Strategi for da-
taadministration

Strategin for dataadministration beskriver hur stadens
IT-tjanster bor utvecklas sa att de sa gott som mojligt
stodjer sektorernas och koncernbolagens verksamhet.
Utvecklingsatgarderna sammanstalls i sex linjedrag-
ningar: 1) Var verksamhet &r 6ppen och transparent,
2) vi ar en eftertraktad utvecklingspartner pa sek-
torerna och i koncerngemenskaperna, 3) vi koncentre-
rar oss utver att begransa pa att mojliggora, 4) vi for-
verkligar ledarskap som bygger pa battre information,
5) vara tjanster ar flexibla, snabba och palitliga, 6) vi
forsnabbar fornyandet av verksamheten genom strate-
giska partnerskap och nya anskaffningsmodeller.

2017-2021
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Lokalitetsstra-
tegi

Lokalitetsstrategin bestdmmer om agande och an-
vandning av stadens lokaliteter enligt de strategiska
linjedragningar pa stadsniva. Malet med strategiarbe-
tet for lokalitetsarenden och fastigheter ar att uppna en
gemensam syn pa framtidens lokalitetsresurs som en
faktor som stédjer stadens verksamhet.

2011-2013 Det &ar
meningen att upp-
dateringen ska bli

klar 2018

Abo stads
mentalvards-
och missbrukar-
program

Abo stads mentalvards- och missbrukarprogram har
utarbetats for att framja att riktlinjerna i de ikraftva-
rande riksomfattande och lokala strategiska dokumen-
ten férverkligas i det praktiska arbetet. Programmet ut-
arbetas som en del av det nationella KASTE-program-
met och utvecklingsprojektet Lansi 12 som ar en del
av KASTE-programmet. Ovannamnda strategiska lin-
jedragningar ar att forflytta tyngdpunkten i tjansterna
fran korrigerande specialtjanster till forebyggande nar-
liggande tjanster och framjande av hélsa, styrande av
patienten till olika tjanster och till den hérande samar-
bete inom vardkedjan och tvaradministrativt samt ut-
vecklande av korrigerande specialtjanster. Dessa linje-
ringar ar utarbetade i programmets dokument till fem
konkreta atgardsforslag.

2011-2015

Bostads- och
landskapspoli-
tiskt program for
Abo stadsregion

Regionens kommuner har kommit 6verens om gemen-
samma principer och atgarder for forverkligande av
landskapspolitiken och atgarderna for att forverkliga
en boendepolitik dar ansvaret ar gemensamt. Utarbe-
tandet av programmet baserar sig pa MAL-avtalet mel-
lan staten och de olika kommunerna i stadsregionen.
Abo fullméktige har for sin del godkant programmet
26.1.2015 att foljas som riktgivande.

2014-2017 Nytt
program 2018-
2021 bereds

Strukturmodell
for Abo stads-
region 2035

Den for omradets 13 kommuner gemensamma mar-
kanvandningsstrategin beskriver principerna for ut-
vecklingen av stadsregionen fram till ar 2035. Struktur-
modellen &r godkand i alla kommuner i stadsregionen.

2012 -

Program for ge-
nomférande av
strukturmo-
dellen fér Abo
stadsregion

Genomféringsprogrammet for den regionala struktur-
modellen bestar av kommunspecifika atgards- och
planlaggningsprogram for att forverkliga strukturmo-
dellen. Utarbetandet av modellen grundar sig pa MAL-
avtalet som staten och kommunerna i stadsregionen
ingatt.

2014-2017 Uppda-
teringen av det
kommunvisa pro-
grammet som ska
uppgoras som en
del av det region-
ala programmet.
Tas upp for be-
handling och god-
kannande fran bor-

jan av 2018.
| rapporten gar man igenom definitioner av vald i nara
Abos modell for | relationer och deras férekomst. | rapporten ingar ser-
ingripande i vicepromemorior som arbetsgruppen sammanstallt
vald i nara relat- | och som redan lange varit i anvandning for att stodja | 2g913—

ioner och inom
familjer

arbetet att hjalpa dem som blivit utsatta for vald i nara
relationer. De verksamhetssatt som anvands i Abo be-
skrivs i rapporten huvudsakligen aktorvist. Enhetligg6-
rande av verksamhetssétt och att gora dem en del av
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det praktiska arbetet i olika avdelningar férutsétter
samordning och vidareutveckling.

Plan for trafiksy-
stem i Abo
stadsregion
2035

Helhetsplanen stracker sig anda fram till 2035 och om-
fattar riktlinjer for regionens trafiksystem, huvudteman
och &tgarder. Planen &r godkand i Abo stadsfullmak-
tige 26.1.2015 och &r riktgivande.

2015- For att for-
verkliga det region-
ala programmet ut-
arbetas ar 2018 ett
utvecklingsprogram
for Abo trafiksy-
stem.

Sakerhetsplan

Malet med den lokala sékerhetsplanen ar att 6ka
kanslan av sakerhet och forbattra alla kommuninvana-
res sékerhet genom att minska antalet olyckor, olycks-
fall, brott och stérningar.

2017-2020

Plan for aldre-
omsorgen

Enligt Kvalitetsrekommendationen for att trygga ett bra
aldrande och forbattra servicen (Social- och hélso-
vardsministeriet 2008), sak i varje kommun finnas en
uppdaterad alderspolitisk strategi (i fortsattningen an-
vands bendmningen plan for aldreservice). Lagen om
stodjande av den &aldre befolkningens funktionsfor-
maga och om social- och halsovardstjanster for aldre
tradde i kraft 1.7.2013. Enligt lagen & kommunen for-
pliktad att utarbeta en plan om atgarder for att stodja
befolkningens vélbefinnande, halsa, funktionsférmaga
och formaga att klara sig pa egen hand samt en plan
for atgarder for att ordna och utveckla tjanster och nar-
stdendevard som aldre behdver. | planeringen ska
mojligheter att bo hemma och atgarder som framjar re-
habilitering betonas.

2014—-

Plan for ord-
nande av
social- och héal-
sovard i Egent-
liga Finland

Halso- och sjukvardslagen (1326/2010) som tradde i
kraft i bérjan av maj 2011 kraver att kommuner som
hor till samma sjukvardsdistrikt utarbetar en plan for
ordnande av hélsovard. | planen beskrivs bl.a. forfa-
ringssatt for att samordning av bashalsovarden och
specialhalsovarden samt datasystemens utvecklings-
behov.

2017-2018

Plan for utveckl-
ing av vatten-
tjanster

| planen for utveckling av vattentjanster beskrivs de
omraden som man amnar inkludera i vattenforsorj-
ningsverkets verksamhetsomrade. Ur planen framgar
vilka omraden inom kommunen som det &r meningen
att ska bli en del av vattenlednings- och avloppsnatet.
Utarbetandet av utvecklingsplanen grundar sig pa La-
gen om vattentjanster.

2011-2016 Uppda-
teringen av planen
ar igang och fram-
skrider till att bli
godkanda varen
2018 efter att ut-
kastet for general-
plan 2029 har blivit
fardigt.

Plan for likabe-
handling

Planen for likabehandling ar en plan som ar uppgjord
av en myndighet eller annan organisation 6ver hur
kommunen som arbetsgivare och i sin egen verksam-
het framjar likabehandling och férebygger och ingriper
i diskriminering.

2015-2017
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Generalplan

Utarbetandet och uppdateringen av generalplanen
grundar sig pd markanvandnings- och bygglagen. Ge-
nom generalplanen styr man 6versiktligt stadens sam-
hallsstruktur och markanvandning samt sammanfogar
olika funktioner. | generalplanen presenteras princi-
perna fér den efterstravade utvecklingen och definierar
en detaljerad planlaggning och annan planering av
omraden dar det ar noédvandigt samt anvander planen
som grund for byggande och annan markanvandning.

Generalplan 2020:
2004-Generalplan

2029 bereds. Malet
ar att stadsfullmak-
tige kan godkanna
den ar 2020.

Gemensamt
riksomfattande
tillsynsprogram
for miljo- och
halsoskyddet

I den gemensamma delen for det riksomfattande till-
synsprogrammet for miljo- och hélsoskyddet faststélls
de allmanna och gemensamma principerna for tillsy-
nen av miljo- och halsoskyddet. Dartill ingar i program-
met som egna delar sektorspecifika program, i vilka
sardragen for granskningen av den ifragavarande sek-
torn beskrivs.

2015-2019
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