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YHTEENVETO

Turun seudulla vallitsee yhteinen tahtotila joukkoliikenteen seudullisen yhteis-
tyon ja organisoinnin kehittamisesta toiminta-alueella. Myds uusi joukkoliiken-
nelaki korostaa liikenteen tarkastelua aiempaa laajempina alueellisina kokonai-
suuksina. Uudistetun joukkoliikenteen lainsdddannon myota toimivaltaiset vi-
ranomaiset ja kunnat saavat halutessaan aiempaa enemman vastuuta ja vaiku-
tusmahdollisuuksia joukkoliikenteen palvelutason suunnittelussa ja liikenteen
jarjestamisessa.

Laki velvoittaa toimivaltaiset viranomaiset madarittelemaan yhteistydssa kuntien
ja muiden sidosryhmien kanssa toimivalta-alueelleen eri vdestoryhmien tarpeet
huomioon ottavan joukkoliikenteen palvelutason vuoden 2011 loppuun men-
nessa. Turun seudulla ensi kertaa yhteisesti laadittava joukkoliikenteen palve-
lutasomaarittely tahtda vuoteen 2014. Palvelutason toteutumista seurataan
vuosittain, ja tavoitteita tarkistetaan tarvittaessa.

Ty6ssa on muodostettu nykyisten liikkkumistarpeiden sekda maankayttoa ja jouk-
koliikennejarjestelmaa koskevien suunnitelmien perusteella kuusiportainen laa-
tutasoluokitus seudun joukkoliikenteen palvelutasotavoitteiksi. Korkealaatuisin-
ta eli kilpailutasoista joukkoliikennetta tavoitellaan Turussa vilkkaimmilla run-
koyhteyksilla seka yhteyksilla Naantalista, Raisiosta ja Kaarinasta Turkuun.

Seudun asukkaille ja paattajille suunnatuilla kyselyilld on selvitetty joukkoliiken-
nepalvelujen kehittamistarpeita kunnittain. Tuloksista kay ilmi, etta turkulaiset
toivovat reaaliaikaista matkustajainformaatiota seka nopeita ja tasmallisia run-
kolinjoja. Turun ymparyskunnissa (Naantali, Raisio, Kaarina, Lieto) puolestaan
kaivataan seudullisesti yhtendista taksa- ja lippujarjestelmaa. Seudun muissa
kunnissa palvelupuutteet koskevat padasiassa niin ruuhka-ajan kuin hiljaisenkin
ajan liikkennetarjontaa.

Ty6ssa on kunnittain arvioitu arvioitujen palvelutasopuutteiden korjaamisen
kustannusvaikutuksia, jotka kuvaavat suuruusluokkina mita palvelutason paran-
taminen nykymallisella liikenteen jarjestamistavalla siirtymaaikojen voimassa-
oloaikana voi maksaa. Tavoitteita vastaavan palvelutason kustannusvaikutuk-
siksi on arvioitu koko seudulla yhteensa noin 800 000 euroa vuodessa. Arvio
koskee pitkalti muuta aluetta kuin ydinkaupunkiseutua — suuri osa keskeisista
kaupunkiseudulla tavoiteltavista palvelutason parantamistoimista jaa tassa
tyossa vaille kustannusarviota, silla samanaikaisesti kdynnissa olevassa runkolin-
jastosuunnitelmassa arvioidaan mm. ydinalueen liikenteen hoidon, nopeutta-
misen ja tasmallisyytta parantavien toimien kustannusvaikutukset. Lisdksi on
mahdollista, ettd pienista parannustoimenpiteista voidaan neuvotella ko. lii-
kennoitsijan kanssa eika niista valttamatta aiheudu kunnille lisakustannuksia.

Turun sisdinen joukkoliikenne on nykyisin kaupungin suunnittelemaa ja hank-
kimaa liilkennetta, kun taas seudun muu joukkoliikenne on entisen ldaninhalli-
tuksen (nykyinen ELY) myontamiin liikkennelupiin perustuvaa liikennoitsijoiden
suunnittelemaa liikennetta. Nykyiset linjaliikkenneluvat on muutettu siirtyma-
ajan liikkenndintisopimuksiksi, jotka ovat voimassa 31.6.2014-31.5.2018 saakka
lilkennesuunnasta riippuen. Nykyiset siirtymdajan liikkenndintisopimukset paat-
tyvat Turun, Naantalin, Raision, Ruskon, Auran, Liedon ja Kaarinan alueilla
30.6.2014. Muiden kuntien osalta siirtymaajat ovat edelld mainittua pidemmat.

Siirtymaaikojen jalkeen liikenne tulee jarjestda joko markkinaehtoisesti tai pal-
velusopimusasetuksen mukaisesti. Ellei liikennettd haluta jarjestdaa markkinaeh-
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toisesti, voidaan siirtymaaikojen jalkeen julkista tukea tai yksinoikeuksia saavaa
liilkennetta jarjestaa ja hankkia vain kilpailutuksen perusteella.

Turun, Raision, Naantalin, Kaarinan, Liedon ja Ruskon kunnat ovat pdattaneet
muodostaa yhteisen seudullisen viranomaisen 1.1.2012 alkaen. Tama viran-
omainen tulee suunnittelemaan ja arvioimaan erilaiset liikenteen jarjestamista-
pavaihtoehdot.

Seudullinen toimivaltainen viranomainen vahvistaa toimivalta-alueensa palvelu-
tason hallinnollisella paatokselldan vuoden 2011 loppuun mennessa ja paattaa
lilkenteen jarjestamistavasta toimivalta-alueellaan kesdan 2012 mennessa. Lii-
kenteen jarjestamistapojen vertailua varten tehtava liikennekokonaisuuksien ja
linjastojen yksityiskohtaisempi suunnittelu mahdollisine palvelutasotarkistuksi-
neen tuottaa kunnille tata selvitysta kattavampia arvioita joukkoliikenteen ko-
konaispalvelutason hankintakustannuksista ja laatutasotavoitteista.



ESIPUHE

Joukkoliikenteen palvelutason maarittelytarve perustuu 3.12.2009 voimaan as-
tuneeseen joukkoliikennelakiin, joka velvoittaa toimivaltaiset viranomaiset
maarittdmaan toimivalta-alueensa joukkoliikenteen palvelutason vuoden 2011
loppuun mennessa. Turun seudulla joukkoliikenteen toimivaltaisia viranomaisia
ovat nykyisin Turun kaupunki ja Varsinais-Suomen ELY-keskus.

Turun seudun PARAS-joukkoliikennetyoryhma on esittanyt, ettd joukkoliiken-
teen organisointia, jarjestamistapoja ja hankintamalleja koskevan seudullisen
keskustelun ldhtékohdaksi ja paatoksenteon tueksi on ensi vaiheessa ilmennyt
tarve laatia seudulla yhteisesti lain edellyttdma palvelutasomaarittely.

Palvelutason madarittely ei ole kertaluonteinen tehtava, vaan jatkuva yhteistyo-
prosessi. Eri vdestoryhmien tarpeet huomioon ottava palvelutason maarittely
ohjaa joukkoliikennepalvelujen jarjestamistad alueella erityisesti siirtymaaikojen
jalkeen. Palvelutason toteutumista seurataan vuosittain ja niita tarkistetaan
tarvittaessa.

Turun seudun joukkoliikenteen palvelutasomaarittelya on ohjannut tyéryhma,
johon ovat kuuluneet:

Sirpa Korte, pj. Turku
Pekka Kirjavainen Turku
Timo Ahokanto Turku

Varsinais-Suomen ELY-keskus
Varsinais-Suomen ELY-keskus

Pertti Postinen
Soile Koskela

Pekka Tolvanen Aura

Raine Ruohonen Kaarina
Pirkko Salminen Lieto
Christjan Brander Lansi-Turunmaa
Pekka Maattanen Masku
Tarja Marttila Mynamaki
Mika Hirvi Naantali
Pirkkoliisa Heinonen Nousiainen
Hilkka Koret Paimio
Antti Korte Raisio

Kari Lehtinen Rusko
Sami Suikkanen Sauvo

Oili Paavola Tarvasjoki

Janne Virtanen
Mikko Laaksonen

Varsinais-Suomen liitto
Varsinais-Suomen liitto

Konsulttina ty6ssa on toiminut Strafica Oy, jossa ty6sta on vastannut Kari Hillo.

Palvelutasomaarittelyn laadinta aloitettiin nykytila-analyysein tammikuussa
2010. Kevaan 2010 aikana pidettiin viisi sidosryhmatilaisuutta kuntaryhmittadin
lilkennetarpeiden selvittamiseksi. Asukas- ja paattajakyselyt toteutettiin mar-
raskuussa 2010. Palvelutasotavoitteet ja kehittdmistoimet maariteltiin kevaan
2011 aikana, ja ty6 valmistui elokuussa 2011. Tyoryhma on kokoontunut tyén
aikana seitseman kertaa.
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1. HANKKEEN TAUSTA JA LAHTOKOHDAT

Uusi joukkoliikennelaki astui voimaan 3.12.2009 samanaikaisesti EU:n palvelu-
sopimusasetuksen (PSA) kanssa. Vuoden 2010 alussa valtion aluehallinnossa ta-
pahtui uudistuksia ja joukkoliikenteen jarjestamiseen vaikuttavia muutoksia,
kun ldaninhallitusten lilkenneosastot ja tiepiirit ja ymparistohallinnon ymparis-
t6- ja luonnonvaratoimialat yhdistettiin 15 elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokes-
kukseen (ELY).

Uudessa joukkoliikennelaissa on maaritelty toimivaltaiset viranomaiset, niiden
toimivalta-alueet ja viranomaistehtavat. Keskeinen joukkoliikenteen suunnitte-
luun ja jarjestamiseen liittyva viranomaistehtava on eri vdaestéryhmien tarpeet
huomioon ottava palvelutasomaarittely. Laki velvoittaa toimivaltaiset viran-
omaiset maarittelemaan toimivalta-alueensa joukkoliikenteen palvelutason yh-
teistydssa kuntien ja muiden sidosryhmien kanssa vuoden 2011 loppuun men-
nessa. Joukkoliikenteen toimivaltaisia viranomaisia seudulla ovat talla hetkella
Turun kaupunki ja Varsinais-Suomen ELY-keskus. Valtakunnallisen joukkoliiken-
teen palvelutason maarittelee liikenne- ja viestintaministerio.

Uudistusten tavoitteena on ollut peruspalvelujen turvaamisen lisaksi joukkolii-
kenteen houkuttelevuuden ja kayton lisdaminen, resurssien kayton tehostami-
nen seka alan toimijoiden ja viranomaisten vastuun- ja tyénjaon selkiyttdminen.
Uusi joukkoliikennelaki korostaa lisdksi liikenteen tarkastelua aiempaa laajem-
pina alueellisina kokonaisuuksina. Kdytdanndssa uuden joukkoliikennelain myota
viranomaisella on halutessaan aiempaa paremmat mahdollisuudet suunnitella
ja hankkia maarittelemiensa palvelutasotavoitteiden mukainen liikenne tarkoi-
tuksenmukaisina kokonaisuuksina.

Seutulippuyhteistyon lisdksi joukkoliikenteessa tehdaan aktiivista seudullista
yhteistyota PARAS-joukkoliikennetydryhmassa, joka toimii teknisen sektorin yli-
kunnallisen yhteistydoryhman alaisuudessa. PARAS-hankkeen kuntiin kuuluvat
Turun seudulla Raisio, Kaarina, Naantali, Lieto, Rusko ja Aura seka Turku.

PARAS-joukkoliikennetyéryhma on esittanyt, etta joukkoliikenteen organisoin-
tia, jarjestamistapaa ja hankintamalleja koskevan seudullisen keskustelun lah-
tokohdaksi ja paatdksenteon tueksi on ensi vaiheessa tarve laatia seudulla yh-
teisesti joukkoliikennelain edellyttama joukkoliikenteen palvelutason maaritte-
ly, mita tdma tyo edustaa. Turun seutulippualueen kuntia ovat edelld mainittu-
jen PARAS-kuntien lisdksi Masku, Nousiainen, Mynamaki, Paimio, Sauvo ja Lan-
si-Turunmaa. Lisdksi Tarvasjoen kunta on ilmaissut halukkuutensa osallistua
seudulliseen palvelutason maarittelytyéhon.

Turun seudulla vallitsee yhteinen tahtotila joukkoliikenteen seudullisen yhteis-
tyon ja organisoinnin kehittamiseksi toiminta-alueella. Kuuden kunnan yhteinen
seudullinen viranomainen aloittaa toimintansa 1.1.2012.



2. PALVELUTASOMAARITTELYN TAVOITTEET JA SISALTO

Lakisdateisen velvoitteen ohella palvelutason maarittdminen on keskeinen kes-
kipitkan aikavalin joukkoliikenteen suunnittelun ja kehittamisen tyokalu. Palve-
lutasomaarittelylla on kolme tehtdvaa:

e lImaista tahtotila siitd, millaista joukkoliikenteen palvelua alueella tar-
jotaan kayttajatarpeiden ja liikennepoliittisten tavoitteiden lahtékoh-
dista

e Yhteistydmuotojen kehittdminen eri osapuolten kesken ja yhteistoi-
minnan jatkuvuuden turvaaminen

e Sitouttaa kaikki osapuolet palvelutason toteuttamiseen

Palvelutasomaarittelylld pyritdan siten johdonmukaisesti kehittdmaan seudun
joukkoliikennetta ja seuraamaan toimien vaikuttavuutta. Palvelutasomaaritte-
lyn tavoitteena on yhtdalta joukkoliikenteen kdyton lisadminen ja toisaalta pe-
ruspalveluiden turvaaminen. Maarittelylld haetaan vastauksia mm. seuraaviin
kysymyksiin:

e Mitd alueen asukkaat ja elinkeinoelama odottavat joukkoliikenteen
palveluilta?

e Miten joukkoliikenteen kysyntapotentiaaliin voidaan vastata palvelu-
tason parantamisella?

e Milld alueilla voidaan tavoitella henkildautoliikenteen kanssa kilpailu-
kykyista palvelutasoa?

o Milla alueilla ei ole joukkoliikenteen kysyntaa riittavasti niin, etta ta-
voitteeksi riittda peruspalvelujen turvaaminen?

e Miten osapuolet sitoutetaan toteuttamaan maaritellyt palvelutasota-
voitteet?

e Miten joukkoliikenteen ja henkilokuljetusten maararahojen kayttoa
voi tehostaa ja kohdentaa joukkoliikenteen kayttoa edistaviin palve-
luihin?

Palvelutasomaarityksen sisalto, tarkkuustaso ja tavoitteellisuus ovat toimivaltai-
sen viranomaisen harkinnassa ja paatettavissa. Liikennevirasto ja LVM ovat oh-
jeistaneet valtakunnallisesti palvelutasomaarittelyn laadintaa.

Palvelutason maaritys kasittdaa nykyisen palvelutason jasentamisen ja luokitte-
lun pohjalta laadittavan maaraaikaisen tavoitteiston kehittamistoimineen ja
seurantamenettelyineen. Palvelutasomaaritykset tehdaan tavanomaisesti 3-8
vuoden maardajaksi, mutta niitda voidaan uusia tarvittaessa aikaisemmin. Turun
seudun palvelutasotavoitteet on maaritelty vuodelle 2014, jolloin ensimmaiset
siirtymaajan liikennodintisopimukset seudulla paattyvat.

Palvelutasotavoitteiden maarittamisen lahtokohdaksi on selvitetty ja jasennelty
seudun joukkoliikenteen ja henkilokuljetusten nykytila. Tyossa on pyritty luo-
maan ajantasainen kuva Turun seudun joukkoliikennejarjestelmasta niin tarjon-
nan, kysynnan kuin rahoituskokonaisuudenkin osalta. Nykytilan kuvauksesta ja
analyysista on laadittu osaraportti (liite).



Palvelutasomaarityksessa tulee ottaa huomioon eri vaestoryhmien tarpeet, mi-
ka tdssa tyodssa on toteutettu seudun asukkaille suunnatulla laajalla kyselylla
joukkoliikenteen nykytilasta ja kehittamistarpeista.

Toimivaltainen viranomainen tekee vuoden 2011 loppuun mennessa paatoksen
toimivalta-alueensa palvelutason vahvistamisesta. Lain edellyttama kuntien
kuuleminen toteutuu, kun kunnat ovat olleet mukana valmistelussa.

3. PALVELUTASOLUOKAT JA -TAVOITTEET TURUN SEUDULLA

Ty6ssd on muodostettu kuusiportainen luokittelu (taulukko 1) seudun palvelu-
tasotavoitteiden jasentdmiseksi. Seitsemantena portaana on ns. minimitaso,
jolla tarkoitetaan kuntien lakisdateisten kuljetusvelvoitteiden tayttamista. Kun-
tien lakisdateiset henkilokuljetukset perustuvat perusopetuslakiin, paivahoito-
lakiin, sosiaalihuoltolakiin, kehitysvammalakiin, vammaispalvelulakiin ja kansan-
terveyslakiin.

Peruspalvelutasolla (luokka 6) maaritellaan palvelutasotekijat, joilla turvataan
perusliikkumismahdollisuudet ja liikkumisen tasa-arvo. Kun tavoitellaan joukko-
lilkenteen kayton lisdamista, palvelutasomaarittelyyn tulee mukaan muita pal-
velutasoluokkia (luokat 1-5). Alueesta riippuen tallaisia luokkia ovat kilpailutaso
(luokat 1-2), houkutteleva taso (luokat 3—4) ja autottomien arkiyhteydet (luok-
ka 5).

Palvelutasotekijat on maaritelty maarallisin (taulukko 2) kriteerein, jotka taytta-
vat parhaiten kunkin palvelutasoluokan tavoitteet Turun seudulla. Tausta-
materiaalissa (l/iitteet 2 ja 3) on lisdksi hahmoteltu laadullisia kriteereja mm. lin-
jaston, vaihtojen, informaation ja lippujarjestelman osalta.

Lilkennepoliittisten tavoitteiden kannalta tarkeimmat tavoiteluokat ovat kilpai-
lutaso+ ja kilpailutaso (luokat 1 ja 2). Kilpailutaso+ edustaa korkeinta tasoa, jos-
sa saannollisen vahvaa liikennetarjontaa leimaa tasmallisyys, luotettavuus ja
nopeus yhdistettyna reaaliaikaiseen matkustajainformaatioon. Luokka | ei ny-
kyisin toteudu vield milldan alueella tai yhteysvalilla, muta sita tavoitellaan Tu-
run sisdisen likkenteen vahvimmilla runkoyhteyksilla.

Seudulliset joukkoliikenteen palvelutasotavoitteet pohjautuvat ensisijaisesti
maankaytdn maaradan ja sijaintiin, seudulliseen liikkkumiseen ja joukkoliikenteen
nykyiseen tarjontaan ja kayttéon. Palvelutasomaarittelyssa on pyritty noudat-
tamaan tasapuolisuusperiaatetta eli samankaltaisilla alueilla (asukasmaarat ja
etdisyys) tavoitellaan yhtenevaa palvelutasoa. Turussa tavoitellaan kaikilla alu-
eilla peruspalvelutasoista korkeampaa tasoa.



Taulukko 1. Turun seudulla sovellettavat palvelutasoluokat ja luokkien tavoitteet

Palvelutaso-
luckan ja
lilkennginnin
kuvaus

Taso|
KILPAILU+

Joukkolikenne tarjoaa
todellisen
vaihtoehdon
henkildauton kaytalle.

Kaikki matkat voi
tehd& sujuvasti
joukkoliikenteelld,
eika asiakkaan tarvitse
sovittaa ajankayttoaan
joukkalikenteen
aikatauluihin. Tihedn
vuorotarjonnan lisaksi
matka-aika autoon
nshden on
kilpailukykyinen.

Palvelutasoluckassa
korostuu erityisesti
matka-ajan merkitys
kilpailutekijana.

Tasoll
KILPAILU

Joukkolikenne tarjoaa
kilpailukykyisen
vaihtoehdon
henkilGauton kaytalle.

Lahes kaikki matkat
voi tehdd
joukkoliikenteelld,
eika asiakkaan tarvitse
erityisemmin sovittaa
ajankayttoaan
péivasaikaan
joukkolikenteen
aikatauluihin.

Palvelutasoluckassa
kilpailutekijoina
korostuvat tihead
vuorotarjonta lapi
paivan ja laajat
liikenndintiajat
viikonpdaivasta
riippumatta.

Taso lll
HOUKUTTELEVA+

Joukkolikenne tarjoaa
houkuttelevan
vaihtoehdon
useimmille matkaille.

Asiakas joutuu
hieman sovittamaan
ajankayttodan
ertyisesti hiljaisena
aikana (illat,
viikonloput ja kesa)
aikataulujen
mukaiseksi.

Palvelutasoluckassa
korostuvat hyva
ruuhka-ajan
vuorotarjonta ja
laajat liikenndintiajat
arkisin.

Taso IV
HOUKUTTELEVA

Joukkolikenne tarjoaa
harkitsemisenarvois
en ja kiyttokelpoisen
vaihtoehdon
useimmille matkoille.

Asiakas joutuu
jonkin verran
sovittamaan
ajankayttoaan
aikataulujen
mukaiseksi.

Palvelutasoluokassa
korostuvat
paivittidinen
saanndllinen liikenne
ja kohtuullisen laajat
liikenndintiajat.

TasoV
AUTOTTOMIEN
ARKIYHTEYDET

Joukkalikenne tarjoaa
paivittaisten
liikkumistarpeiden
tyydyttimiseksi
tyossakaynti-,
opiskelu-
asiointiyhteyksia
arkisin ja
viikonloppuisin niille,
joilla ei ole autoa joko
pysyvaisluonteisesti
tai hetkellisesti
kaytossaan.

Asiakas joutuu
sovittamaan
ajankayttoaan
aikataulujen
mukaisesti.

Palvelutasoluckassa
korostuu paivittaisten
liikkumistarpeiden
tyydyttiminen ja
sadanndllinen lilkenne
tavanomaisina
liikkumisaikoina.

Taso VI
PERUSPALVELU-
TASO

Joukkolikenne tarjoaa
arjen perusliikkumis-
tarpeita tyydyttavat
yhteydet niille, joilla ei
ole autoa kaytossaan.
Wahimmaistavoitteena
tydssakayntiyhteys (yli
100 pendeldijaa)
ympéarn vuoden
arkipaivisin klo 7/8:ksi
japaluu klo 1617
jalkeen.

Kunnan sisalla
autottomille ja
likkumisrajoitteisille
mahdollisuus
asicintimahdollisuus
kuntakeskukseen

1-2 kertaa viikossa.

Asiakas joutuu
selvasti sovittamaan
ajankaytto3an
aikataulujen
mukaisesti.

Palvelutasoluckassa
korostuu lifkkumisen
tasa-arvo ja palvelun
saavuteftavuus.

Taso Vil
MINIMITASO

Hoidetaan
lakisaateiset
kuljetukset.

Kuntien lakisaateiset
henkilokuljetukset
perustuyat
perusopetuslakiin,
péivahoitolakiin,
sosiaalihucltolakiin,
kehitysvammalakiin,
vammaispalvelulakiin

ja kansanterveyslakiin.
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Taulukko 2. Palvelutasoluokkien tarjontaa koskevat tavoitearvot

PALVELU- Tavoite- Tasol Tasoll Taso lll Taso IV
TASON arvot KILPAILU+ KILPAILU HOUKUTTELEVA+ HOUKUTTELEVA
OSATEKIJA
Liikennginti- Arkisin 5.30-01.00 5.30-24.00 6.00-23.00 6.30-22.00 7.00-21.00 T7-17 (tyo- ja opiskelu)
aika Perjantai 5.30-04 .00 5.30-02.00 6.00-01.00 6.30-23.00 tai arkisin 1-2
(+yGvuoroja) kri/viikko (asiointi)
Lauantai 6.00-04.00 6.30-02.00 7.30-24.00 9.00-23.00 10.00-18.00 tarpeen mukaan
(+ydvuoroja)
Sunnuntai | 7.00-24.00 8.00-23.00 9.00-22.00 10.00-21.00 kysynnan mukaan tarpeen mukaan
Vuorovili Arkipiva = ryuhka 5 min = ruyhka 10 min = ryuhka 15 min = ruuhka 20-30 min = myuhka 60 min 1-5 vuoroa/ajosuunta
= pdiva 10 min = paiva 10-20 min = paiva 2030 min = paiva 3060 min = paiva 60-120 min ty6-, koulu- ja asiointi- ja
= jlta 15 min = Itz 20 min = Itz 30 min = jlta 60 min lityntdmatka-tarpeiden
mukaisesti.
Arkisin 1-2
kertaa vilkossa
kutsuohjatusti tai
kiinteglla reitilla
Lauantai 15 min 20 min 30 min 60 min 60-120 min Tarpeen mukaan
Sunnuntai | 15min 20 min 30 min 60 min 120 min Tarpeen mukaan
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Palvelutasotavoitteet on esitetty yhteysvaleittdin tai osana alueparien valisia lilkkumistarpeita. Palvelutaso kohdistuu maankayttoon,

joka sijaitsee enimmillaan 500 metrin etdisyydelld joukkolilkennereittien varrella olevista pysakeista (pois lukien kutsuohjattu joukkoliikenne).

Kuva 1. Turun seudun palvelutasotavoitteet yhteysvdleittdin
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4. KEHITTAMISTOIMET JA KUSTANNUSVAIKUTUKSET

Tyo6ssa listattuja kehittdmistoimia on suunniteltu asukaskyselyssa ilmenneiden
kehittamistarpeiden ja palvelutasotavoitteisiin verratun nykytilan puutteiden
perusteella.

Turun kaupunkiseudun ydintaajamarakenteessa on jo nykyisellaan kilpailu-
tasoinen tai houkutteleva vuoropalvelutaso. Tarkeimmat kehittamistarpeet liit-
tyvat korkealaatuisen runkolinjaston (kilpailutaso+) toteuttamiseen, tosiaikai-
sen luotettavan matkustajainformaation tarjoamiseen ja lippu- ja tariffijarjes-
telman yhtenaistamiseen.

Muun seudun merkittavimmat joukkoliikenteen kehittamistarpeet liittyvat en-
sisijaisesti laadullisiin palvelutasotekijoihin, mutta osin nykyisen vuorotarjonnan
ja linjastorakenteen selkeyttamiseen. Vuoropalvelutason kehittamisessa tar-
keinta on sdadannollisen tasavalisen vuorotarjonnan toteuttaminen tyomatkalii-
kenteen tarpeisiin seka ilta- ja viikonloppuliikenteen lisédminen. Turussa toteu-
tettavien nopeutustoimien tulee hyédyttaa myos seudun muuta joukkoliiken-
nettd. Suuri haaste on myds siinda, miten matkustaja kykenee omaksumaan koko
joukkoliikennejarjestelman palvelut lippu- ja informaatiojarjestelmineen niin,
ettd koettu palvelutaso vastaa asiakkaan matkustustarpeita.

Taulukossa 3 on esitetty kunnittain tarkeimmat asukaskyselyssa esiin nousseet
joukkoliikenteen palvelutasoa koskevat kehittdmistarpeet. Joukkoliikenteen ta-
riffeja ei ole tdssa yhteydessa pidetty palvelutasotekijana, mutta lippujarjestel-
maa kyllakin.

Tarkastelun tavoitteena on lisaksi ollut arvioida karkeasti, kuinka paljon nykyi-
selld liikenteen jarjestamistavalla siirtymdaaikojen liikenndintisopimusten voi-
massaoloaikana palvelutason parantaminen voi maksaa. Kustannukset on arvi-
oitu Turun sisdisen liikenteen nykyisilld bruttohankintahinnoilla eli lipputulovai-
kutuksia ei ole arvioitu. Taulukossa 4 on esitetty kunnittain toimenpiteet ja kus-
tannusarviot palvelutasopuutteiden korjaamiseksi.

On huomattava, etta suuri osa keskeisista kaupunkiseudulla tavoiteltavista pal-
velutason parantamistoimista jaa tassa tyossa vaille kustannusarviota. Kaynnis-
sa olevassa runkolinjastosuunnitelmassa arvioidaan mm. ydinalueen liikenteen
hoidon, nopeuttamisen ja tasmallisyytta parantavien toimien kustannusvaiku-
tukset.

On myo6s mahdollista, ettei kaikista esitetyista parannustoimenpiteita valtta-
matta aiheudu lisdakustannuksia — pienista parannustoimista voi olla mahdollista
sopia ko. liikennoitsijan kanssa.
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Taulukko 3. Asukaskyselyn perusteella tdrkeimmdt joukkoliikenteen palvelutasoa koskevat kehittdmistarpeet

Kunta Tarkein kehittamistarve Toiseksi tarkein kehittamistarve Kolmanneksi tarkein kehittamistarve

Turku Reaaliaikainen informaatio pysakeilla ja busseissa Seudullisesti yhtendinen lippujarjestelméa Joukkoliikenteen tasmallisyys ja luotettavuus
Naantali Seudullisesti yhtendinen lippujarjestelma Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikkonloppu) Runkoyhteyksien nopeus ruuhka-aikana

Raisio Seudullisesti yhtendinen lippujarjestelméa Reaaliaikainen informaatio pysakeilla ja busseissa Vuorotiheys tydmatkaliikenteessa

Rusko Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikonloppu) Vuoratiheys iltaisin ja viikonloppuisin Vuorotiheys tydmatkaliikenteessé

Lieto Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikonloppu) Seudullisesti yhtendinen lippujarjestelmé Vuorotiheys iltaisin ja viikonloppuisin

Kaarina Vuorotiheys tydmatkaliikenteessa Seudullisesti yhtendinen lippujarjestelméa Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikonloppu)
Mynamaki Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikonloppu) Vuoratiheys iltaisin ja viikonloppuisin Vuorotiheys tydmatkaliikenteessa

Nousiainen Vuorotiheys tydmatkaliikenteessé Linjastojen ja reittien kattavuus (k&velyetéisyydet) Liityntapysékadintimahdollisuudet (polkupy6ra, auto)
Masku Vuorotiheys iltaisin ja viikonloppuisin Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikkonloppu) Vuorotiheys tydmatkaliikenteessa

Aura Vuorotiheys iltaisin ja viikonloppuisin Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikkonloppu) Kuljettajien ajotapa

Tarvasjoki Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikonloppu) Vuorotiheys iltaisin ja viikonloppuisin Seudullisesti yhtendinen lippujarjestelmé

Paimio Vuorotiheys tydmatkaliikenteessa Liityntapysakéintimahdollisuudet (polkupy6ré, auto) Linjastojen ja reittien kattavuus (kavelyetaisyydet)
Sauvo Liikenndintiaika (varhaisaamut, illat, viikonloppu) Vuorotiheys iltaisin ja viikonloppuisin Vuorotiheys tydmatkaliikenteessa

Lansi-Turunmaa

Reaaliaikainen informaatio pysakeilla ja busseissa

Pysékkien kunnossapito

Runkoyhteyksien nopeus ruuhka-aikana
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Taulukko 4. Palvelutasotavoitteita tukevat liikenndinnin lisdystoimet ja kustannusarviot

Kunta Liikennetarjontaa koskevat toimenpiteet palvelutasotavoitteiden tayttamiseksi / nykyisid puutteita korjaavat toimet €/vuosi
Turku Runkolinjaston kehittdmisohjelma 2012-2012: linjastorakenne, yhteyksien nopeuttaminen, tdsmallisyyden ja luotettavuuden ei arvioitu
parantaminen, reaaliaikaisen informaation lisédminen pysékeille ja busseihin
Naantali Velkua — Merimasku — Naantali palvelutason nosto autottomien arkiyhteydet -tasolle (75 000 €) 80 000 € -
Rymaittylan ja Merimaskun palveluliikenteiden liikenndintiaikojen jatkaminen arki-iltaisin (riippuu muusta palveluliikenteesta)
Kuntakeskuksesta nykyisté aikaisempi menoyhteys Turkuun sunnuntaisin (4 200 €)
Raisio Jatkossa tulisi tarkastella mahdollisuuksia jatkaa osaa Turun sisaisen liikenteen vuoroista Raisioon ( Perno - lhala, Lan- ei arvioitu
sinummi — Mylly)
Tarkeimpien pysékkien (kirjasto, Ulpukka, Vaisaari) laatutason nosto
Rusko Arjen iltalikenne Turkuun, vuorovali 30 min = 3 lisalahtod klo 19, 20 ja 21 (36 000 €/v) 56 000 €
Lauantain vuorovali 60 min = 1 lis&l&htoa (4 100 €/v)
Sunnuntain vuorovali 60 min = 3 lisélaht6a (7 200 €/v)
Sunnuntailikenteen alkaminen noin tuntia aiemmin ja pa&ttyminen tuntia myéhemmin (4 100 €/v)
Rusko — Raisio peruspalvelutasoinen asiointiyhteys kaksi kertaa viikossa (5 000 €)
Lieto Hiljaisen ajan vuorotarjonnan parantaminen, iltalikenteen vuorovali arkisin 30 min = 20 min (+75 700 €/v) 148 000 €

Ruuhka-ajan vuorovali kuntakeskus — Turku 15-20 min, aikataulujen tasavélistdminen (2 edestakaista laht6d aamu- ja ilta-
ruuhkaan +65 000 €/v)

Perjantaisin ja lauantaisin paluuyhteys Turusta klo 24 (+4 800 €/v)
Sunnuntaisin menoyhteys Turkuun klo 9 (+2 400 €/v)
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Kaarina

Littoisten tydmatkaliikenteen vuorovélien tihentdminen palvelutason parantaminen esim. jatkamalla Turun siséista likennetta
kuntarajan yli (ei arvioitu, osana runkolinjastosuunnittelua)

Littoisten ja kuntakeskuksen vuorotarjonnan lisaédminen, palvelulinjayhteys Littoinen — Kaarinan keskusta
Keskustassa lauantain liikenndintiaikojen laajentaminen, yhteys klo 6 Turkuun (+2 200 €/v)
Piikkiosta yhteys sunnuntaisin Turkuun klo 9:ksi (+2 600 €/v)

el arvioitu

la/su lisat
5000 €

Mynaméki

Arkisin (ma - pe) paluuyhteys kauppatorilta kuntakeskukseen klo 22.00 (+25 600 €) tai yhdistaminen Nousiaisten l&htoén klo
21.50/22.50 (linja 119)

Sunnuntaisin yhteys kuntakeskuksesta Kauppatorille klo 9.00:ksi (+5 100 €)

Kuntakeskuksen ja Turun vélisen ruuhka-ajan vuorotarjonnan tasavalistaminen liséamélla 2 ruuhkavuoroa lisaa (+51 200 €/v).
Yhteydet palvelevat samalla Nousiaisten ruuhka-ajan tarjontaa.

Kustavintien kautta likennéitavét linjat Mietoisten kautta

Lukiolaisten yhteys Kustavin ja Vehmaan suunnista kuntakeskukseen

82000 €

Nousiainen

Kuntakeskuksen ja Turun vélisen ruuhka-ajan vuorotarjonta: tasavalistdminen, 2 ruuhkavuoroa lis&é (+45 300 €/v)
Sunnuntaisin paluuyhteys Turusta klo 21.00 (+4 500 €/v)

Kunnan sisdisten lityntayhteyksien kehittdminen (osa vuoroista kirkonseudulle, + 6 km/suunta)

Nummen vaihtopysékin laatutason nostaminen

Liityntdpysakaintimahdollisuuksien kehittdminen

50000 €

Masku

Arkisin iltalikenteen paluuyhteys Turusta (+21 700 €/v) seké perjantaisin ja lauantaisin paluu klo 1.00 Turusta (+17 400 €/v)
Lauantaisin menoyhteys Turkuun klo 7:ksi (+4 300 €/v) ja sunnuntaisin paluuyhteys Turusta klo 22.00 (+4 300 €/v)

Tyomatkaliikenteen vuorovélien tasavalistdminen ja palvelutarjonnan keskittdminen keskustaajaman paépysakille (roolijako
nopeat Vt8 -vuorot ja hitaammat maantievuorot). Lilkenne pohjautuu Rauman, Myndmaen ja Nousiaisten suuntien liikentee-
seen.

48 000 €
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Palveluliikenne Lemuun ja Askaisiin kuntakeskuksesta / liityntélikenne

Aura Arkisin paluuyhteys Turusta klo 20, 22 ja 23 (+60 700 €/v) 157 000 €
Lauantaisin yhteydet Turusta klo 18, 19, 20 ja 21 (+20 700 €/v)
Sunnuntaisin yhteydet noin tunnin valein Turkuun/ Turusta, viimeinen paluuyhteys Turusta klo 20-21 (+76 000 €/v)
Tarvasjoki Tarvasjoki — Turki arjen iltayhteyksien parantaminen (2 edestakaista yhteytta arkisin) 42 000 €
Paimio Ruuhka-ajan vuorovalin tasavélistdminen ja tihentdminen 15 minuuttiin klo 7-9 ja 16-18 83000€
Liityntapysakadintimahdollisuuksien ja pysékkijarjestelyjen parantaminen moottoritien nopeille vuoroille
Sauvo Liikenndintiaikojen laajentaminen, ilta- ja viikkonlopputarjonnan lis&&minen 101 000 €
Paivéaliikenne Sauvo — Turku 60 min = 2 lisdvuoroa (+44 400 €/v)
Arjen iltalikenne Sauvo — Turku 60 min = 2 lisdvuoroa (+44 400 €/v)
Lauantaisin Sauvo — Turku + 3 lisdvuoroa (+12 500 €/v)
Lansi-Turunmaa Paraisten liikenne klo 18 jélkeen vuorovéli 30 min = 2 lisévuoroa (+29 400 £€/v) 29400 €

Ty6matkavuorojen nopeuttaminen

Paraisten keskuspysékilla matkustajainformaation parantaminen
Tarkeimpien pysakkien laatutason nosto

Matkalippujen osto- ja latauspaikkojen lisaédminen (paikoista tiedottaminen)
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5.

JATKOTOIMET

Turun seudulla ensimmaista kertaa laaditussa palvelutasomaarittelyssa on ase-
tettu joukkoliikenteen tavoitteellinen palvelutaso vuoteen 2014 mennessa. Ta-
voiteasettelu on tehty kuntien nakemysten perusteella matkustajandkékulmaa
painottaen. Toimivaltainen viranomainen vahvistaa palvelutason hallinnollisella
paatokselld vuoden 2011 loppuun mennessa.

Palvelutasomaarittely on pitkalti nykytilanteen kaltainen, vaikka palvelutason
nostoa ja puutteiden korjaavia toimenpiteita raportissa esitetdan. Valtion jouk-
koliikennemaararahat ovat niukentuneet ja mikali suuntaus yha jatkuu, on uh-
kana kuntien vastuun merkittava kasvu joukkoliikennepalvelujen rahoittamises-
sa. Siten jopa nykyisen palvelutason sailyttdaminen on paikoin haaste, silla ny-
kyisia peruspalvelutasoisia ostoja ei todennakoisesti kyeta sailyttamaan ilman
maararahojen lisdysta.

Tassa yhteydessa ei ole arvioitu seudullisia liikenteiden jarjestamistapoja, vaan
palvelutasopuutteita korjaavien toimien kustannusvaikutuksia siirtymaaikojen
lilkennointisopimusten voimassaoloaikoina on arvioitu melko karkeasti. Kustan-
nusvaikutukset kuvaavat siten pienten, yksittdisten parannusten korjaamisen
suuruusluokkavaikutuksia nykytyyppisessa joukkoliikennejarjestelmassa. Kayn-
nissa oleva runkolinjastosuunnitelma ottaa tarkemmin kantaa kaupunkiseudun
ydinalueen tarjonnan maaraan ja edelleen kustannuksiin. Palvelutasotavoitteita
voidaan myo0s edelleen tarkentaa linjastosuunnitelmien yhteydessa.

Syksylla 2011 on tehty paatos seudullisen joukkoliikenneorganisaation perus-
tamisesta ja laajuudesta. Yhteistoimintasopimuksen synnyttya tulee valittdmas-
ti aloittaa tulevan uuden toimivaltaisen viranomaisen toimivalta-alueen liiken-
nepalvelujen jarjestamistapojen suunnittelu ja vaihtoehtojen arviointi. Tama
puolestaan edellyttda tassa selvityksessa esitettya linjastosuunnittelua tarkem-
paa seudullista suunnittelutasoa, jotta joukkoliikenteen palvelukokonaisuuden
kustannuksia voidaan arvioida laaja-alaisesti. Yksityiskohtaisempi linjasto- ja lii-
kenndintisuunnittelu tuottaa luotettavampia arvioita kunnille palvelutasotavoit-
teiden mukaisen joukkoliikenteen jarjestamisestd aiheutuvista kustannuksista.

Nykyiset siirtymaajan liikkennointisopimukset pdattyvat Turun, Naantalin, Raisi-
on, Ruskon, Auran, Liedon ja Kaarinan alueilla 30.6.2014. Muiden kuntien osalta
siirtymaajat ovat edelld mainittua pidemmat. Seudullinen toimivaltainen viran-
omainen paattaa liikkenteen jarjestamistavasta toimivalta-alueellaan kesdan
2012 mennessa.
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