BESKRIVNING AV SERVICENIVAN | SYDVASTRA FINLANDS AVFALLSSERVICE AB:S (LSJH)
VERKSAMHETSOMRADE AR 2024

AVFALLSSERVICE

BESKRIVNING AV DEN SERVICE SOM SKA FINANSIERAS MED AVGIFTER ENLIGT
TAXAN

Avfallstransport

Avfallstransporten genomfors pa det satt som bestamts av avfallslagen och
avfallshanteringsnamnden, antingen som avfallstransport anordnad av
kommunen eller av fastighetsinnehavaren. Avfallshanteringsnamnden
kontrollerar att transportsystemet uppfyller villkoren i avfallslagen.

| kommuner dar avfallstransporten anordnas av kommunen ansluter
fastigheterna sig till insamlingen genom att ta kontakt med Sydvastra Finlands
Avfallsservice Ab (LSJH).

| foljande kommuner anordnas blandavfallstransporten av kommunen: Kimitodn,
Masku, Mynamaki, Nadendal, Nousiainen, Pargas (skargarden), Reso och Rusko
(Vahto).

Utover de ovan ndmnda kommunerna kommer dven féljande kommuner att
Overga till att omfattas av kommunalt anordnad avfallstransport av bioavfall,
under tiden 26.2-13.5.2024:

Salo, Sagu, Pemar, Abo, S:t Karins, Aura, Lundo, Poytis, S:t Martens och Nystad
samt Pargasomradet och i Rusko.

Forpackningsavfall omfattas av kommunens avfallstransport i alla
delagarkommuner.

| féljande kommuner samlas dven slam fran avloppssystem utanfor avloppsnatet
in genom kommunalt anordnad slamtransport: Pa Kimitodn (huvuddn samt de
Oar som har en bro for trafik med transportmateriel eller farjférbindelse), i
Pargas (med undantag av omraden utan fast vagforbindelse), i Reso, Masku,
Rusko, Mynamaki och Nousis. | Nadendal, Poytis och S:t Martens dvergar man till
kommunalt anordnad slamtransport fran och med den 1.2.2024.

Kemidnsaaressa (pdasaaressa seka niissa saarissa, joissa on kuljetuskalustolla
liikennoitava silta, lossi- tai lauttayhteys), Paraisilla (lukuun ottamatta alueita
ilman kiinteaa tieyhteytta), Raisiossa, Maskussa, Ruskolla, Mynamaella seka
Nousiaisissa. | Nadendal, POytis och S:t Martens 6vergar man till kommunalt
anordnad slamtransport fran och med den 1.2.2024.

Avfallstransport som ordnas av kommunen utférs antingen som transport
fastighetsvis eller omradesvis (omradena faststalls i
avfallshanteringsbestimmelserna) eller som kvartersinsamling enligt planbeslut.
Kvartersinsamlingen ar ett avfallsinsamlingssystem dar avfall samlas in




centraliserat vid en insamlingspunkt som grundats och uppratthalls av Sydvastra
Finlands Avfallsservice Ab och som anvands gemensamt av flera fastigheter. Vid
kvartersinsamlingspunkterna samlas forutom blandavfall dven

atervinningsbart nyttoavfall.

LSJH skoter kundservicen for kommunalt anordnad fastighetsvis insamling pa
servicenumret 0200 47470, i e-tjansten, chattboten och chatten pa adressen
www.lsjh.fi samt per e-post pa adressen asiakaspalvelu@Isjh.fi.

Fastighetsvis avfallsinsamling

Vid fastighetsvis avfallsinsamling har fastigheterna skaffat ett eget avfallskarl
eller anslutit sig till ett samkarl. Fastigheter som omfattas av kommunalt
anordnad avfallstransport har ocksa mojlighet att ansluta sig till LSJH:s karltjanst.
Karltjansten omfattar karl for fastighetsvis avfallsinsamling, karldekaler, leverans
av karl till fastigheten, byte av karl vid behov samt fér husbolags del tvatt av karl
enligt bestammelserna.

Olika avfallsslag insamlas direkt hos fastigheterna pa det satt som faststalls i
avfallslagstiftningen. Avfall som samlas in separat fran fastigheter ar blandavfall
(fran alla fastigheter), bioavfall (i tatorter fran fastigheter med fler an fem
ldgenheter och senast 05/2024 fran varje fastighet i tatorter med 6ver 10 000
invanare), metallavfall samt glas-, kartong- och plastférpackningar (i tatorter fran
fastigheter med fler 4n fem lagenheter). Fastighetsinnehavarna kan vilja ett
[ampligt tomningsintervall inom de granser som faststalls i
avfallshanteringsforeskrifterna.

Tjanster for insamling och
transport av avfall av stort
format samt annan
hdamtningstjanst

Hamtningstjanst

Hamtningstjansten fungerar enligt kundens bestallning. Med paketbil kan hos
kunden avhamtas avfallsféremal av stort format och annat forpackat avfall
liksom dven hos fastigheter pa fastlandet. Farligt avfall transporteras inte med
hamtningstjanst.

Talkoflak

Kunden kan bestalla talkoflak till en fastighet pa fastlandet inom LSJH:s
verksamhetsomrade. Alla kommuner tillhandahaller ett flak utan fack pa vilket
man kan lasta stora partier av samma avfallsslag, exempelvis tradgardsavfall. Det
finns ocksa en trefacksflak dar kunden kan sortera sitt avfall i tre olika avfallsslag.

Husbolagets talkocontainer

Bostadsaktiebolaget kan bestélla en talkocontainer till sin gard. Tills vidare ar
tjansten endast tillgianglig i Aboregionen. Talkocontainern majliggdr mangsidig
sortering till exempel vid témning av bostadsaktiebolagets forrad. | samband
med det ar det ocksa mojligt att komma 6verens om avfallsradgivning.
Avfallsfraktioner som tas emot ar elapparater, avlagda textilier, lagenergilampor,
sma lysrér, karlkeramik och stora avfall sdésom mobler och metaller och annat
stort avfall).

Saneringssick for renoveringsavfall fran skirgardens skrotinsamling

| samband med skrotinsamlingen i skargarden kan man fora stad- och
renoveringsavfall packat i en storséck (1 m3). Sackar kan kdpas pa LSIH:s
sorteringsstationer i forvag eller direkt fran fartyget under insamlingen. Tjansten
ar endast tillganglig enligt tidtabellen under aret i fraga for skrotinsamlingen som
ordnas av Sydvastra Finlands Avfallsservice Ab pa de 6ar dar insamlingen ordnas.




I sdcken far man inte lagga farligt avfall, gasflaskor eller avfall som innehaller
asbest. | avgiften ingar transport och behandling av avfall.

Talkoséck i skdrgarden

Kunden kan bestalla en storsdack om 1m3 via LSJH:s kundtjanst som postar den
till

kunden. Storsacken kan avhamtas fran Hall Skargarden Ren rf:s m/s Roope.
Tjansten ar tillganglig pa vissa villkor, till exempel sker avhamtningen fran en
avfallspunkt inom m/s Roopes verksamhetsomrade, avhamtning kan dven ske
fran kundens egen strand om detta ar mojligt, mot en separat ersattning.
Talkosacken ar avsedd for stad- och renoveringsavfall, inte for vatskor eller
farligt avfall.

Omradesvis insamling av
blandavfall

LSJH uppratthaller insamlingsstallen omradesvis for blandavfall fran

fastigheter som inte har mojlighet att delta i fastighetsvis insamling. Regionala
insamlingspunkter uppratthalls i Kimitoon, Masku, Nadendal, Pargas och Nystad
inom de omraden som definieras i avfallshanteringsbestammelserna.

Natverk av ekopunkter

LSJH uppratthaller i sitt verksamhetsomrade ett natverk av ekopunkter

som kompletterar Rinkis natverk av ekopunkter. Vid ekopunkterna

mottas i enlighet med producentsammanslutningarnas sorteringsanvisningar
glasforpackningar och metall samt papper i samarbete med
producentsammanslutningen for papper. Fére utgangen av 2024 samlas ocksa
kartong- och plastférpackningar in vid en stor del av punkterna. De flesta
ekopunkterna finns i glesbygden som inte omfattas av Rinkis natverk av
ekopunkter. En forteckning 6ver LSJH:s kompletterande natverk av
ekopunkter finns pa adressen www.kierratys.info .

Avfallsstationsservice

Avfallscentraler

Heltackande tjanster for mottagning av avfall.
Avfallscentralerna har 6ppettider som motsvarar behoven.
Avfallscentralerna i Toppa och Korvenmaki har tjanster for
avfallstransportforetag.

Serviceomradet tacker alla kommuner inom LSHJ:s omrade.

Toppa avfallscentral, LAngholmsgatan 7, 20380 Abo.
Korvenmaki avfallscentral, Helsingintie 541, 24100 Salo.
Isosuo avfallscentral , Isosuontie 137, 21220 Reso.

Rauhala avfallscentral Sydmovagen 173, 21600 Pargas.
Sorteringsstationer

Heltackande tjanster for avfallsmottagning i mindre partier.
Sorteringsstationerna har 6ppettider som motsvarar behoven.
Serviceomradet tacker alla kommuner inom LSHJ:s omrade.

Pemar sorteringsstation, Muurassuontie 4 (Rivonmaki), 21530 Pemar.

Auranmaa sorteringsstation, Aurantie 518, 21380 Aura.




Kimitoons sorteringsstation, Storkarrsvagen 99 (Genbdéle), 25870 Dragsfjard.
Bjarna sorteringsstation, Katajarannantie 7, 25550 Bjarna.

Nystads sorteringsstation, Orinkuja 1, 23500 Nystad

Ylane sorteringsstation Oripdantie 169, 21900 Ylane.

Korpo sorteringsstation, Strommavagen 12, 21710 Korpo.

Houtskars sorteringsstation , Nasbyvagen 86, 21760 Houtskar.

Morttila sorteringsstation, Uto.

Den mobila sorteringsstationen Siira

Kompletterar sorteringsstationsservicen. Siira kor runt och samlar in avfall enligt
en separat tidtabell.

Pop up-sorteringsstationen

Kompletterar sorteringsstationsservicen, tar emot avfall ndra invanarna,
betjanar i synnerhet bilfria. Pop up-sorteringsstationen kor runt enligt en separat
tidtabell och samlar in elapparater, farligt avfall och avlagda textilier.

Mottagning av tradgardsavfall

Tradgardsavfall tas emot avgiftsfritt vid LSJH:s avfallscentraler och
sorteringsstationer aret runt.

Mottagning av avlagda textilier

Avlagda textilier som uppkommer i boendet tas emot vid avfallscentraler och
sorteringsstationer vid Sydvastra Finlands Avfallsservice Ab,
inomhusinsamlingspunkter, vid vissa ekopunkter, samt andra samarbetspartners
mottagningsplatser aret runt. Sma partier tas emot avgiftsfritt.

Mottagning av farligt avfall

Alla LSJH:s avfallscentraler och sorteringsstationer tar emot farligt avfall aret
runt. Hushall far avgiftsfritt féra hogst cirka 50 kg/liter farligt avfall till
stationerna. Farligt avfall fran féretag och jordbruk tas emot pa avfallscentraler
och sorteringsstationer enligt prislistan.

Det finns dven mottagningsstallen for farligt avfall fran hushall (i samarbete
med LSHJ):

Tramel Oy
Asianajajankatu 2-4, S:t Karins

Atervinningscentralen Kisélli
Teollisuuskuja 2 A, Lundo

Turun Ekotori
Rieskalahdevagen 74, Abo

Akseli Kiinteistopalvelut Oy
Karvataskugatan 1, Abo

Mottagning av medicinavfall i apoteken inom omradet.




Ambulerande kommunala insamlingar av farligt avfall i samband med Siira och
Pop up-sorteringsstationen i kommunerna inom LSJH:s omrade enligt en separat
tidtabell.

Skrotinsamling i skdrgarden sommartid.

Mottagning av bygg- och
rivningsavfall fran bostadshus
(renoveringsavfall,
sjalvrenovering)

Avfallscentraler och sorteringsstationer.

Den mobila sorteringsstationen Siira.

Skargardens skrotinsamling och enskilda saneringsavfall i sackar i anknytning till
den.

Avfallsavgifter och fakturering

Kostnaderna for avfallshanteringen finansieras till storsta delen med de avgifter
som faststallts av avfallshanteringsnamnden.

Med grundavgiften finansieras tjanster som vid tidpunkten for tjansternas
anvandning ar avgiftsfria, sdsom uppratthallandet av sorteringsstationernas
verksamhet, kompletterande ekopunkterna, separata insamlingar och
insamling av farligt avfall samt radgivningstjanster. Med grundavgiften
finansieras daven kostnaderna for avfallshanteringsmyndighetens verksamhet.

LSJH skoter aven om faktureringen av avfallsavgifter enligt de taxor som har
godkants av avfallshanteringsnamnden:
- Grundavgift - alla fastigheter en gang per ar
- Arsavgift for omradesvis insamling av blandavfall-> fastigheter som
omfattas av omradesvis insamling. Faktureringsperiod: en gang per ar
- Kvartersinsamlingsavgift for de fastigheter som omfattas av insamlingen
1-4 ganger per ar.
- Tomningsavgift for karl (=transport och hanteringsavgift) samt
karlserviceavgifter— fastigheter
som omfattas av den avfallstransport som anordnas av kommunen.
Faktureringsperiod: 1-12 ggr/ar
- Avgift for transport och hantering av slam fran slamavskiljare och slutna
tankar fran fastigheter som omfattas av den slamtransport som ordnas
av kommunen. Faktureringsperiod: manadsvis efter utfoérd tjdnst
- Behandlingsavgift for slam fran slamavskiljare och slutna tankar -
transportforetagare som transporterar slam
som omfattas av kommunens avfallshanteringsansvar fran de fastigheter
dar fastighetsinnehavaren ordnad avfallstransport. Entreprenéren
debiterar kunden en behandlingsavgift enligt taxan.
- Tillaggsavgifter— enligt taxan fastigheter som har anvant sig av
avfallshanteringstjanster som omfattas av tillaggsavgifterna.
Faktureringsperiod: manadsvis efter utférd tjanst
- Avfallsavgifter och fakturering gallande mottagning av avfall
o Avfallsavgifterna for mottagning av sma partier grundar sig pa
kubik-/styckepris enligt avfallsslag. For alla avgiftsbelagda
avfallsslag debiteras en minimiavgift. Kontant-/kortbetalning.
Faktureringsperiod: tva ganger per manad efter utford tjanst.
En lastspecifik serviceavgift debiteras for hushallens
avgiftsbelagda avfall som inte omfattas av grundavgiften.
o Stora partier tas endast emot vid avfallscentralerna.
Avfallsavgifter enligt vikt. Pa priserna tillkommer en




serviceavgift per vagning. Faktureringsperiod: tva ganger
per manad efter utford tjanst.

Transport och mottagning av
slam fran slamavskiljare och
slutna tankar

| kommuner dér fastighetsinnehavaren anordnar transport av slam fran
slamavskiljare och slutna tankar avtalar fastigheterna om témning i enlighet med
avfallshanteringsforeskrifterna genom att kontakta slamtémningsentreprenérer
pa marknaden. Entreprendren transporterar slammet till en av LSHJ anvisad
mottagningsplats.

| kommuner dar fastighetsinnehavaren anordnar transport av fallning och slam
fran samlingsbrunnar avtalar fastigheterna om témning i enlighet med
avfallshanteringsforeskrifterna genom att kontakta slamtémningsentreprenérer
pa marknaden. For narvarande ordnas kommunalt transport pa Kimitodn
(huvudon samt pa de Oar dar det finns en bro med transportmateriel eller
farjforbindelse), i Pargas (med undantag av omraden utan fast vagforbindelse), i
Nousis, Masku, Virmo, Reso och Rusko och fr.o.m. den 1.2.2024 i Nadendal,
Poytis och S:t Martens.

LSJH skoter kundtjansten for kommunens slaminsamling pa servicenumret 0200
47470, i e-tjansten och i chattboten pa adressen www.Isjh.fi samt per e-post till
adressen liete@lsjh.fi.

LSJH utreder platsen for slambrunnar i alla fastigheter som inte omfattas av
kommunernas avfallsnatverk med hjalp av fastighetsspecifika forfragningar per
brev. Ett avloppsvattenregister uppréattas utgdende fran svaren. Pa basis av
registret planeras och konkurrensutsatts transporten av slam fran slamavskiljare
och slutna tankar omradesvis under aren 2021 och 2026.

Intressentenheters avfall
(3agarkommunernas anstalter
och enheter)

Forutom samhallsavfall tar LSJH bl.a. emot farligt avfall, specialavfall och
fororenade jordmassor fran entreprenader for jordmanssanering.

Kommunens sekundara
avfallshanteringstjanst for
foretag (tsv)

Avfall fran naringsverksamhet behandlas i regel utanfér kommunens
avfallshantering. Om det inte finns rimlig tillgang till privat mottagningstjanst
inom avfallsbranschen, kan foretaget pa grund av brist pa annan service be om
kommunens sekundara ansvarstjanst, det vill sdga den sa kallade TSV-tjansten
(avfallslagen 33 §). Begdran gors via Materialtorget som uppréatthalls av Motiva
www.materiaalitori.fi.

Kundregister

LSJH uppratthaller foljande kundregister:

- grundavgiftsregister

- kund- och transportregister 6ver fastighetsvis insamling som anordnas
av kommunen

- kund- och transportregister 6ver slaminsamling som anordnats av
kommunen

- kundregister 6ver avfallsmottagning

- register 6ver avloppssystem

Information och radgivning

Invanarna erbjuds radgivning ansikte mot ansikte vid avfallscentraler,
sorteringsstationer, ambulerande insamlingar, per telefon (servicenummer 0200
47470), per e-

post, chattbot, chatt och via webbplatsen www.lIsjh.fi, via sociala medier, olika




material, radgivningstillfallen (i LSJH:s lokaler, hos bestallaren eller pa distans),
pa evenemang samt via egna och riksomfattande kampanjer. Syftet med
radgivningen ar forebyggande av uppkomst av avfall, hallbar konsumtion och
effektivering av kallsorteringen. Information om servicestdllen och evenemang
ges ocksa via sociala medier, kommunmeddelanden och meddelanden i media
samt tidningsannonser.

Invanartidningen For morgondagen delas ut till alla hushall i
verksamhetsomradet. Tidningen innehaller sorteringsanvisningar och
information om mottagningsstallen och ambulerande insamlingar, aktuella
avfallsfragor samt informativa och motiverande artiklar.

En vaggkalender delas ut till alla hushall i verksamhetsomradet. Kalendern
innehaller tips for avfallshanteringen, sorteringsanvisningar, kontaktuppgifter till
mottagningspunkterna och tidtabellerna for de ambulerande insamlingarna. |
kalendern finns dven uppgifter om evenemang och jippon dar LSJH medverkar.

Avfallshanteringsanvisningar produceras for olika behov.
Sorteringsanvisningarna publiceras pa finska, svenska, engelska, ukrainska,
arabiska och ryska. Handbockerna erbjuds avgiftsfritt till fastigheter och
samfund. For fastigheternas behov tillverkas dven sorteringsdekaler och
sorteringstavlor.

LSJH driver bestkscentret Kahmari samt besdkscentret Hehku i anslutning till
Lounavoima, som fungerar som radgivningslokaler och inlarningsmiljéer for
invanarna i verksamhetsomradet. Vid besdkscentralerna ordnas avgiftsfri och
skraddarsydd utbildning om avfallshantering och miljéradgivning for olika
grupper. Besokarna far mojlighet att lara sig senaste nytt om naturtillgangar,
materialens varde samt betydelsen av atervinning och sortering samt
utnyttjande av avfall som energi. | Kahmari och Hehku far invanarna lara sig om
avfallshantering och sortering genom att gora sjalva och experimentera.

LSJH utfér planmassig miljofostran. Radgivarna handleder invanarna vid olika
tillfallen sdsom kommunala evenemang och samfundens egna tillstallningar. Pa
bestallning erbjuds olika grupper omfattande avfallsradgivning.

Skolorna har ocksa méjlighet att sig med hallbar konsumtion och
avfallshantering med hjalp av radgivningsmetoder som riktar sig till olika
aldersgrupper. Radgivningsmaterial och -metoder utlanas dven bl.a. for
pedagogers behov.

Kommunernas servicefastigheter och bostadsaktiebolag erbjuds expert- och
konsulthjalp for planeringen och genomforandet av avfallshanteringen.

For kommunernas servicefastigheter produceras material fér ordnande av
avfallshantering och personalinformation, och personalen utbildas i sortering
och i att beakta férebyggandet av uppkomsten av avfall.

Avfallshanteringsmyndighetens
tjanster

Sydvastra Finlands Avfallshanteringsndmnd verkar i enlighet med avfallslagen
som avfallshanteringsmyndighet fér kommunen i samarbetsomradet for
avfallshanteringen i Sydvéstra Finland.




Avfallshanteringsndamnden skoter de uppgifter som enligt avfallslagen
ankommer pa den kommunala avfallshanteringsmyndigheten samt de uppgifter
som anges for den i instruktionen. Avfallshanteringsmyndighetens uppgifter
omfattar bland annat:

- att utfarda allmanna avfallshanteringsbestimmelser fér kommunen och

meddela beslut om avvikelser fran bestammelserna

- att godkanna avfallstaxorna

- att faststalla avfallsavgifter och behandla anmarkningar om

- avfallsavgifter

- att besluta om avfallstransportsystem och félja upp avfallstransporterna

- att fora register 6ver avfallstransporterna och kompostering

- att bereda ett avfallspolitiskt program

Tillsyn 6ver avfallshanteringen

Som allmanna tillsynsmyndigheter over avfallslagen verkar
miljovardsmyndigheterna i kommunernas samarbetsomrade samt NTM-
centralen i Sydvastra Finland.




