OPERATIIVINEN SOPIMUS 2020
Kaupunkiymparistdtoimiala / Seuranta 30.6.2020

Lautakunta: Rakennus- ja lupalautakunta

Sopimuksen tarkoitus:

Talld sopimuksella lautakunta ja Kaupunkiympadristétoimiala sopivat lautakuntaa koskevista toiminnan lahtékohdista, tavoitteista ja resurs-
seista.

1 Lahtokohdat

1.1 Lyhyt kuvaus toiminnasta

Rakennus- ja lupalautakunta vastaa Kaupunkiymparistétoimialan viranomaistehtavista, ellei tehtavia ole annettu muulle toimielimelle.

Luvat ja valvonta -palvelualue vastaa rakentamisen, ympadriston- ja luonnonsuojelun, ympéristéterveydenhuollon, pysakdinninvalvonnan ja ajoneuvosiirto-
jen seka seudullisen jatehuollon viranomaistehtévista seka niihin liittyvasta neuvonnasta, ohjauksesta, valvonnasta ja asiantuntijapalveluista.




1.2 Toimintaymparistén muutostekijat

Varsinais-Suomessa on edelleen kdynnissé positiivinen rakennemuutos, jonka myoéta teollisuuden tydpaikat ovat voimakkaassa kasvussa. Tama asettaa
haasteita koko seutukunnalle mm. asuntojen, koulutuksen, palvelujen ja liikenteen suhteen. Turun kaupunki haluaa olla mukana téssa kasvussa aktiivisena
toimijana. Kasvulla on vaikutuksia maankéaytdn suunnitteluun, palveluverkkoon, likkumiseen, rakennuttamiseen, yllapitoon ja valvontaan. Tahén kaupun-
gin kasvuun on varauduttava riittéavin resurssein. Rakentamisen odotetaan kuitenkin hiljentyvan asteittain vuonna 2020.

Rakennetulla ymparistolla on huomattava vaikutus taloudelliseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. Rakennetulla ymparistélla on myods suuri painoarvo kesta-
van kehityksen edistamisessa koko yhteiskunnan tasolla. Palvelualueen resurssivajaus erityisesti rakennusvalvonnassa ja ymparistoterveydessa on edel-
leen merkittava.

Uuden hallitusohjelman mukaan ymparistéterveydenhuollon jarjestamista selvitetddn osana sosiaali- ja terveydenhuollon uudistusta.

Lainsdddannodn uudistuksia on tulossa edelleen. Muutokset koskevat padosin ympéaristonsuojelua (mm. jatelaki) ja ymparistoterveyttd. Suomen rakenta-
mismaarayskokoelma on korvattu uusilla asetuksilla 1.1.2018 alkaen ja asetuksiin liittyvien yhteisten tulkintojen luominen koko valtakunnan tasolla on
kéynnistynyt vilkkaana. Ymparistoministerié on kaynnistanyt maankaytto- ja rakennuslain kokonaisuudistuksen, jonka on tarkoitus valmistua vuoteen 2021
mennessd. Mahdollinen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistus saattaa aiheuttaa lainmuutoksia, jotka koskevat palvelualueen toiminnoista lahinna ympéaris-
téterveydenhuoltoa. Tieliikennelain kokonaisuudistus tulee voimaan vuoden 2020 kesakuun alusta ja edellyttéda pysakoinnintarkastuksen paatéstentekopro-
sessien paivittdmistd. EU:ssa vuonna 2018 hyvaksytty jatedirektiivi ja siihen liittyvat sdaadokset aiheuttavat muutoksia Suomen jatelainsaadantéon. EU:n ja-
tesdadospatin keskeisina tavoitteina on vahentéaa jatteen maaraa ja lisatd uudelleenkayttda ja kierratysta. Ymparistdministerié on aloittanut jatelainsaadan-
non uudistuksen kevaalla 2019 ja lainsddantdmuutoksia on odotettavissa vuonna 2020. Ymparistoministerion tavoitteena on osaltaan nostaa Suomi kierto-
talouden kérkimaaksi.




1.3 Toiminnan kehittdmissuunnitelma ja strategiset painopisteet

Esitetddn kaupunkiympéristotoimialan strategisessa sopimuksessa.

2 Taloudelliset tavoitteet

2.1 Maararahat

1.000 € TOT 2019 TAM 2020 TOT 30.6.2020 Ennuste
Tulot 0 0 0 0
Menot 100 100 22 100
Netto -100 -100 -22 -100
Muutos-% 0,0 0,0 0,0 0,0




3 Resurssien kaytto

3.1 Tydvoiman kayttd

TOT 2019 TA 2020 TOT 30.6.2020 Ennuste 31.12.2020
Htv 85 (sis. jatehuoltoltk 4 htv) 91 85,9 91
Palkat ja palkkiot *(1 000 eur) 4014 (sis. jatehuoltoltk 4 4110 1963 3971
htv palkat)
4 Toiminnalliset tavoitteet
4.1 Operatiiviset tavoitteet
Strategiasta johdetut tavoitteet
Strategisen Mittarin
St(ateg!fsen sopimuksen ta- | linjauksen Palvelualueen tavoite TA_202_O seuranta- | Vastuuyksikko Raportointi
voite (viite) tunnus/ mittari vali 2020
alatavoite
Kasvihuonekaasupé&astojen | 3.3.6 Turun kaupungin ilmastosuunnitelma 2029 to- Kasvihuonekaasupéasto- | 1 vuosi Ympéristénsuojelu
vahentaminen (KV1) teuttaminen. Raportoidaan kaupunkikonsernin jen muutokset
kasvihuonekaasupéaastoista
Itdmeren suojelu (KH7) 3.3.9 Itdmerihaasteen toimenpideohjelma 2019-
2023 toteuttaminen:
¢ Seurataan ja raportoidaan toimenpideohjel- | Aloitettujen, kdynnissa 1 vuosi Ympéristdnsuojelu ennuste:
man mukaisten toimenpiteiden toteutuksen olevien ja valmiiden toi- 81 kayn-
etenemisesta. menpiteiden maara nissa
31.12.2020
e Paiviteaédn kaupungin pienvesikartoitus Onko kartoitus paivitetty 1 vuosi Ympaéristénsuojelu ennuste:
on paivi-
tetty
o Selvitetdan vedenalaista melutilannetta kau- | Onko selvitys tehty 1 vuosi Ympéristdnsuojelu ennuste: ei
pungin vesialueilla toteudu




Strategisen

Strategisen sopimuksen ta- | linjauksen Palvelualueen tavoite TA 2020 gﬂég?a::?ta- Vastuuyksikko Raportointi
voite (viite) tunnus/ mittari vali 2020
alatavoite
¢ Aloitetaan virtavesien ja uomien vaelluses- Mita toimenpiteita on to- 1 vuosi Ymparistonsuojelu ennuste:
teiden poiston ja kutusoraikkojen kunnostuk- | teutettu suunnittelu
sen suunnittelu valmistuu
31.12.2020
e Tarkistetaan viemariverkon ulkopuolisten Tarkastettujen kiinteisto- 1 vuosi Ympéristénsuojelu ennuste:
kiinteistojen jatevesijarjestelmien saneeraus- | jen maara kiinteiston-
tarve jen maaraa
kartoitettu
e Itdmerihaasteen viestintaa ja verkostoitu- Toimenpiteiden maara 1 vuosi Ympéristdnsuojelu ennuste:
mista koskevien toimenpiteiden edistaminen toimenpi-
teet kayn-
nissa
Lisatietoja: Taulukossa on esitetty strategisen sopimuksen tavoitteet luvuista 2.2 ja 2.3, jotka koskettavat rakennus- ja lupalautakuntaa.
Muut
T_avcl)ltt'gen p.eruste. . . Palvelualueen tavoite TA 2020 Mittarin A Raportointi
(—_mlsta tavoite on johdettu, esim. ohjelma mittari sggranta- Vastuuyksikkd 2020
tai normi) vali
1.1.-30.6.:
. . Rakennusvalvonnan lupien kasittelyaikojen ly- 6 kuu- 85 vrk, en-
Prosessien kehittaminen hentami - . . o kesto (vrk) Rakennusvalvonta nuste
entaminen nykyisesta, tavoite 30 vrk (80 %) kautta 3112 50
vrk
Ennuste:
Rakennusvalvonnan asiakaspalvelukokemuk- toteutetaan
Asiakaspalvelu sen parantaminen nykyisesta ja kohdennetun Onko kysely toteutettu? | 1 vuosi Rakennusvalvonta v. 2020
asiakaskokemuskyselyn toteuttaminen loppuun
mennessa
Kun lupahakemusten asiakirjat ovat kunnossa, Lupapaitkset tehdan iﬂgﬂf&i
Rakennusvalvonnan palvelulupaus lupapaétos tehdaan viimeistédan kahden viikon Papagloxse 1 vuosi Rakennusvalvonta
Kuluessa. madaraajassa vuoden lo-
pussa




Kun lupahakemusten asiakirjoja on tayden-

Ennuste:

Rakennusvalvonnan palvelulupaus netty siten, ettd lupa voidaan myontaa, paatds S my__or!netaan maa- | 1 yyosi Rakennusvalvonta totgutulu
tehdaén viikon kuluessa. raajassa vuoden fo-

pussa

Ymparisténsuojelun valvontasuunnitelma Valvontasuunnitelman mukaisen valvontachje- | Paivitetdan valvontaoh- 1 vuosi Ympaéristénsuojelu ennuste:
man paivittdéminen seké ohjelman mukaiset jelma ja tehdaan tarkas- ohjelma on
maksulliset tarkastukset ymparistéluvanvarai- tukset ohjelman mukai- paivitetty,
siin ja rekisterditaviin laitoksiin sesti tarkastuk-

sen toteu-
tuvat ohjel-
man mu-
kaisesti

Ympéristéterveyden valvontasuunnitelma Ympaéristéterveyden suunnitelmallisten tarkas- | Tarkastusten lukumaara 1 vuosi Ympaéristéterveys 400 kpl
tusten toteutuminen suunnitelman mukaan 60
%

Digitaaliset palvelut Sahkaisten jarjestelmien selvittdminen ja kayt- | Onko selvitysty6 tehty? 1 vuosi Ympéristénsuojelu, Ympé- | Selvitysty6
téonotto ristterveys on kayn-

nistetty

Turku-strategian kilpailukykyohjelman mu- | Aloitetaan luonnon monimuotoisuusohjelman Ohjelman laatiminen aloi- | 1 vuosi Ympaéristénsuojelu Ohjelman

kaisesti kaupunki laatii luonnonymparistdn laatiminen. tettu laatiminen

arvojen sailymistéa ja kehittdmista tukevan on aloitettu
ohjelman.

Prosessien kehittdminen Ajoneuvosiirtojen kokonaispalvelun kehittami- Onko prosessi uudistettu | 1 vuosi Pysékaoinninvalvonta ja ajo- | Prosessin
nen; Yksinkertaistetaan ajoneuvonsiirtojen pro- | ja otettu kayttdon neuvosiirrot kartoittami-
sessia. Tarjotaan palvelua tarvitseville tahoille nen on
kokonaisvaltaista pakettia tyhjennettavien alu- kaynnissa
eiden suunnittelusta siirtokehotusmerkkien
asettamiseen ja alueen tyhjentédmiseen.

Prosessien kehittdminen Kuparikadun varastoalueen kehittdminen; Kar- | Onko tarve kartoitettu ja 1 vuosi Pysékadinninvalvonta ja ajo- | Tarpeen
toitetaan varaston kayttétarve ja selkiytetaén varastokirjanpito toteu- neuvosiirrot kartoitus
sen toiminta osana kaupungin organisaatiota. tettu on kayn-

nissé

Lisatietoja: Ymparistoterveyden valvontasuunnitelma perustuu valtakunnallisiin ohjearvoihin.




4.2 Projektit

minen

Hanke Projekti Aikataulu | Budjetti | Hyotytavoite/ | Yleinen ti- | Tilanneyhteenveto
(business case) | lannekuva
Rannikkolife 13.8.2020: Vieraslajitorjuntatoimet ovat kdynnissa. Aiemmin tilanneyhteenvedossa mainit-
tujen, kdynnissa olevien toimien lisaksi myos lepakkokellarien kunnostus on aloitettu,
luontokoulun kodan padsuunnittelijan/arkkitehdin kilpailutus on kdynniss3, ja luontokou-
lun laiturin rakennus on kdynnistymdssa. Ruissalon opastusvideoiden tarjouspyynnon ja
sopimusluonnoksen valmistelu on edennyt siihen vaiheeseen, etté toteuttaja pyritaan va-
litsemaan syyskuun aikana. Kosteikkosuunnitelma on valmis ja kosteikkorakentaminen on
kilpailutettu, mutta budjetin ylittdneiden tarjousten vuoksi alkuperdiseen kosteikkosuunni-
telmaan tehtiin pienid muutoksia ja odotamme nyt toteutuksesta pdivitettyja tarjouksia.
KYTO digi- | Rakennusval- 01.07.2020: Totetus on kaynnissa. Digitointi on edennyt niin, ettd numerokaupunginosat
talisaatio vonnan arkis- 1-7 on digitoitu kokonaan ja 8. kaupunginosasta on digitoitu noin 60%. Maaliskuun puoli-
ton muuttami- valissd toinen digitointiprojektin tyontekija maarattiin koronan riskiryhmaldisena etatoi-
nen digitaali- hin, mikad hieman hidastutti projektin etenemista. Tilanne palautuu normaaliksi syksyn ai-
seen muotoon kana. Palvelutuottajasopimuksen optio Heikkinen & Puljula Oy:n kanssa sopimuskaudeksi
1.10.2020-30.9.2021 tullaan vahvistamaan.
KYTO digi- | Ruissalo Info, 13.8.2020: Projekti on keskeytetty vuoden 2019 lopulla rahoituksen paatyttya.
talisaatio digitaalisten
palvelujen ke-
hittdminen
(vaihe 2)
Pysakointi- | Pysakdéinnin- 30.6.2020 Kevaan aikana selvitettiin vield hankinnan tarpeita suhteessa muihin organisaa-
toiminnan | valvonnan jar- tioihin ja kilpailutukseen kirjattiin SAP-ty6ryhman toive mahdollisesta myéhemmin lisatta-
kehittdmi- | jestelman uusi- vastd SAP-integraatiosta reskontran osalta. Varsinainen tarjouspyynto julkaistiin 28.5.2020
nen minen/kehitti- ja tarjousten viimeinen jattopaiva oli 24.6.2020. Kilpailtuksen kriteeriston mukainen arvi-

ointi on suoritettu ja tdman perusteella on esitetty toimijaa, jolle hankinta kohdistuu. Asia
odottaa virallista paatosta. Alustavan aikataulun mukaan jarjestelman tulisi olla perus-
muodossaan tuontantokdytdssd 1.8.2020 alkaen ja kilpailutukseen sisaltyvat viimeisetkin
vaatimukset tulisi olla taytetty 1.1.2021 mennessa.




5.1

Hanke Projekti Aikataulu | Budjetti | Hyotytavoite/ | Yleinen ti- | Tilanneyhteenveto
(business case) | lannekuva
Pysakointi- | Pysakointi HUB 30.6.2020 Pysakaointihubin kehityksen selvitys suhteessa Helsingin hubin kehitykseen seka
toiminnan kehitysaskeleiden tyémaaralliset vaatimuksen aloitettiin 25.5.2020- Kehitysty6 kohti kdyt-
kehittami- tovalmiutta, palvelimen paivitys vastaamaan Helsingin hubin tdman hetkista tilaa seka
nen avoimen rajapinnan palvelin vapaan pysakointitilan ndyttamiseksi aloitettiin 1.6.2020. Ty6
saatetaan loppuun, kun avoimen datan tietokantapalvelin saadaan pystyyn. Kyseisen pal-
velimen tilaus tehtiin vasta jdlkikdteen, silla Toimittaja ei asiasta tehnyt pyyntéa silloin,
kun muut kehitystydhon liittyvat asiat ohjattiin it-palveluihin.
Pysakointi- | Pysakoéintimit- 30.6.2020 Pysakaointiautomaatit on saatu kilpailutettua ja hankinnan sopimukset allekirjoi-
toiminnan | tareiden uusi- tettiin 8.5.2020 (diaari 15063-2019). Asennuksen esivalmistelut ja korttimaksujen valitys-
kehittdmi- | minen ja mo- sopimukset on tehty, ja Toimittaja on luvannut ensimmaiset 50 laitetta Turkuun 6.7.2020.
nen biilimaksami- Talloin asennetaan Puutarhakadun remontissa asentamatta jadneet automaatit. Loppujen
sen kehittami- automaattien asennus aloitetaan 1.8.2020 jadlkeen ja toinen 50 automaatin era toimite-
nen taan Turkuun, kun ne on saatu asennusvalmiiksi. Pysdakdintiautomaattien jalustoja on ti-
lattu 36 kpl uusille automaattipaikoille Porin Betonitehtaalta. Naista viimeisetkin on saatu
kaupungin varikolle 22.6.2020.
5 Henkildston hyvinvointi ja tydelaman laatu
5.1 Kaupungin yhteiset tyohyvinvointitavoitteet
Henkiléstéohjelman painopistealue Toimialan tavoite TA 2020 Palvelualueen tavoite TA 2020

Esitetdan Kaupunkiymparistétoimialan strategisessa sopimuksessa

Henkiloston hyvinvointi (kh)




Henkilosto-

: Kaupungin e .
c;?rj]iln;:tr;_ tavoite Keinot Mittari T?I\_/;;?:Igu Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi
panop 2018-2021
alue
Tyo lisaé 1. Tybyhteisotai- | 1.A. Kehitetdan Tydyhteisotaidot >= edellinen vuosi | Esimiesten koulutus ja tydpaikkakokousten toiminnan tehos-

hyvinvointia

dot

tukevat tavoittei-
den saavutta-
mista

tydyhteisétaitoja ja johta-
mista:
e hyodyntamalla
koulutusta
e antamalla tukea
luottamalla
omiin
alaisiin

- Auttaminen ja huomaavaisuus
*

- Ajan tasalla pito ja tiedon jaka-
minen **

Tyodyhteiso

- Ty6paikan ilmapiiri *

- Arvostus tyohoni **

- Luottamus tydkavereihin **

TyOyhteison tuki esimiestydlle *

(3,25)

>= edellinen vuosi
(3,42)

>= edellinen vuosi

taminen. uuden pelialustan kayttdonotto.

Palvelualueen toimienpiteet:
- henkilékunnan koulutus tydyhteistétaidoissa

[ ** (3,47)
2. Tyd on turval- | 2.A. Tydkyvyn hallinta Henkildmaara, jolla ei poissa- Henkildiden osuus | Palvelualueen toimienpiteet:
lista ja terveellista oloja terveydellisista syista (va- |lisdantyy (83 - itsensé johtamisen koulutusta henkilokunnalle
— henkisesti ja kituiset) (27,2%)) - Puhejudo Il -koulutus

fyysisesti

2.B. Vaarojen ja haittojen
arviointi / riskien arviointi

2.C. Kunta 10 — tuloksien
pohjalta tehdyt kehitta-
missuunnitelmat koskien
tydpaineita

2.D. Asiakasvakivallan
kokemus

Kuinka monta vaarat ja haitat —
arvioita / riskiarviota tallennettu

Ty6paineiden ja hallinnan
suhde

- Ty6paineita paljon, hallintaa
vahan *

- Tydmaaran lisdantyminen **

Asiakasvékivallan kokemus
- Henkinen vakivalta * / **

- Fyysinen vékivalta tai sen
uhka * [ **

Vahintédan 25% toi-
mialan perusyksi-
koista/v (64%)

< edellinen vuosi
(23,90%)

< edellinen vuosi
(24,40%)
(1,90%)

Henkildkunnan saatavuuden helpottaminen.

Kameroiden hankinta terveystarkastajille. Asiakaspalvelun ke-
hittdminen.

3. Perustehtava
on mielekas ja
merkityksellinen

3.A. Annamme selkean
suunnan ja tavoitteet

Kokemus tyon mielekkyydestéa
ja merkityksellisyydestéa

- Koen ty6ni mielekkaaksi * / **
- Koen tekevani merkityksellista
tyota * / **

>= edellinen vuosi
(4,61)

Kylla —vastauksia
75%

(84,30%)

Palvelualueen toimenpiteet:
- Noudattamiemme arvojen selkeyttdminen

Rakentava
ja

hallittu
muutos —
muutos on
mahdolli-
suus!

4, Osaamisen tur-
vaaminen muu-
toksessa

4.A. Osaamisprofiilien
ajan tasalla pitiminen

4.B. Osaamisen johtami-
sen

Yhteisten osaamisten osaamis-
taso (ka) suhteessa tehtavén
osaamisvaatimuksiin

>= tehtavan osaa-
misvaatimukset
(2,35/1,92)

>= tehtdvan osaa-
misvaatimukset
(2,55/2,16)

Méaaéritelld&n johtajien ja esimiesten osaamistaso ja tarve lisé-
koulutukseen. Kannustetaan henkilokuntaa osallistumaan
henkiléstokoulutuksiin.

Palvelualueen toimenpiteet:
- henkildkunnan osallistumien oman alan substanssin
koulutuksiin




vuosikellon toteuttami-
nen

Johtamisosaamisten osaamis-
taso (ka) suhteessa tehtavan
osaamisvaatimuksiin

Henkilostokoulutuksiin osallistu-
neiden maara (% -osuus, HTV-
tydvoima)

Henkildstokoulutuksen riittavyys
- Keskiarvo osallistuneiden hen-
kildiden koulutuspaivien maa-
résté /hld (koulutussuunnitelma-
raportointi)

- Kokemus taydennyskoulutuk-
sen riittavyydesta * / **

>= edellinen vuosi
(80,80%)

>= edellinen vuosi
min. 3 paivaa/hlo
(4,9

75 % henkiléstosta
kokee, etta on riit-
tava" (69,30%)

5. Toimintakyvyn
ja tavoitteellisuu-
den sailyttdminen
muutoksessa

5.A. Muutoksen kokemi-
nen tydssa

5.B. Tydyhteison tavoit-
teiden ymmartaminen ja
niiden saavutettavuus

Muutosten merkitysten kokemi-
nen omassa tydssaan

- Muutosten laatu *

- Muutoksen kokeminen **

Kokemus tydyhteison tavoitteel-
lisuudesta

- Tybyhteisttaidot: tavoitteelli-
suus *

- Tybyhteison tavoitteellisuus **

> edellinen vuosi
(33,80%)

>= edellinen vuosi
(3,57)

Tavoitteet kirjalliseen muotoon. Muutosten ja tavoitteiden ka-
sittely tydpaikkakokouksissa yhdessa henkilokunnan kanssa.
Konsulttien kayttd uuden kulttuurin luomisessa.

Palvelualueen tomenpiteet:
- noudattamiemme arvojen selkeyttaminen
- tyOyhteisbkoulutusta henkilokunnalle

6. Uudistamis-
kyky

6.A. Tybyhteison kyky
kehittda omaa toimin-
taansa

Kokemus ty6yhteistn kehitta-
miskyvysta

- TyOyhteisottaidot: Kehittdminen
*

- Tybyhteison kyky kehittaa
omaa toimintaansa **

> edellinen vuosi
(3,05)

Henkilokunnan kehittdmisehdotusten jarjestelméllinen kasit-
tely.

Parempi
johtaminen

7. Paatoksenteko
ja johtaminen
koetaan
oikeudenmu-
kaiseksi

7.A. Tavoitteiden selkeys
ja avoimuus paatoksen-
teon

perusteissa

Kokemus kohtelun oikeudenmu-
kaisuudesta * / **

Kokemus paattksenteon oikeu-
denmukaisuudesta * / **

>= edellinen vuosi
(3,81)

>= edellinen vuosi
(2,88)

P&atdsten parempi perusteleminen ja siséllon avaaminen
henkildkunnalle.

8. Laadukas esi-
miestyo

8.A. Esimiehelle riittava
tuki

tavoitteiden saavuttami-
sessa

Tuki esimiestydlle riittavaa ***

Esimiehelta saatava tuki
- Esimiestuki *
- Esimiehen tuki ja rohkaisu **

Tuki riittava > 75%
(67%)

>= edellinen vuosi
(3,46)

Esimiesten tyokuorman jakaminen tarkoituksenmukaisella or-
ganisoinnilla (=esimiehella liikaa alaisia). Lisataan esimiesten
koulutusta.

Palvelualueen toimenpiteet:
- esitetaan riittévia esimiesresursseja strategiselle
HR:lle

9. Yhteistoiminta
ja osallistaminen

9.A. Yhteistoiminta toi-
mialoilla kunnossa

Yhteistoiminnan vaatimusten
tunteminen ***

Kylla —vastannei-
den osuus > 75%
(94%)




9.B. Tydpaikan tiedonku-
lun varmistaminen

9.C. Strategisesti ohjatut

Ty6paikan palaverikaytannot ta-
kaavat riittavan tiedonkulun ja
keskusteluyhteyden ***

Kehityskeskustelujen kdyminen

Kylla —vastannei-
den osuus > 75%

(72%)

> = edellinen vuosi

Viestinnan keinojen kehittdminen tiedonkulun hallinnassa. Pa-
nostaminen entista enemman tydpaikkakokouksiin

Palvelualueen toimenpiteet:
- viestintdkoulutusta henkilokunnalle

kehityskeskustelut ja hyddyllisyys (59,20%)

- Kehityskeskustelun kaymis- (32,10%) Kehityskeskustelujen hyodyllisyytta parannetaan antamalla

prosentti * / ** henkildstolle ja esimiehille koulutusta hyddyllisen kehityskes-

- Yksilokehityskeskustelujen kustelun kaymiseen

hyddyllisyys * / **

* KuntalO / ** Valikysely / *** Esimiesbarometri
6  Tunnusluvut
6.1 Tavoitteelliset tunnusluvut
Arvio 2020
Tunnusluku TP | 1072018 | TOT2019 | TA 2020 UoIr toteuty- | Seuranta-
pi 30.6.2020 vali
masta
MyGnnetyt rakennusvalvonnan luvat (m2) v 244728 234070 150 000 100671 150000 | 1kuukausi
Myénnetyt rakennusvalvonnan luvat, yhteensé (Ikm) \% 1511 1335 1400 567 1200 1 kuukausi
Myénnetyt rakennusvalvonnan asuntoluvat, pientalot/muut (Ikm) \% 111/1 895 89/1635 90/1 200 4711071 80/1200 1 kuukausi
Rakennusvalvontaviranomaisen suorittamat katselmukset ja tar- v 4143 3690 4000 1492 3000 1 kuukausi
kastukset (Ikm)
Ympaéristdluvat ja muut paatokset (Ikm) \Y, 96 85 100 51 85 1 kuukausi
Ymparistotarkastukset _(II_<m), josta ympéristdsuojeluviranomaisen Ve 567/21 469/26 550/40 391/6 550/40 1 kuukausi
taksanmukaan maksullisia (Ikm)
Ruissalon luontokoulun kavijamaara (lkm) \% 4479 4570 4000 1049 2000 1 kuukausi
Elintarvike- ja terveydensuojelulain mukaiseen suunnitelmalliseen 3045 ?:g,?ﬁﬁ:{_ <HY 1 vuosi
valvontaan kuuluvien kohteiden maara (sisaltaen esim. elintarvi- \% 2866 3200 Aatoksen
kehuoneistot, koulut, paivakodit) P }
yhteydessa
49 60 Raportoi- 20
Elintarvikevalvonnan valtakunnallisen suunnitelman toteutumi- daan tilin- .
nen, % (toteutunut/ suunnit.) LV (739/1522) paatoksen 1 vuosi
yhteydessa
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Ympéristoterveydenhuollon luvat ja todistukset (Ikm) \% 392 344 350 400 1 kuukausi
Ymp_é(lstt‘)terveydenhuolIon tarkastukset (Ikm), josta suunnitel- KIT 2029/924 1349/713 1700/ 900 459/159 1 000/400 1 kuukausi
mallisia (Ikm)

Eléinhoitolan maksulliset hoitopéivat \% 10 016 7330 6 000 3342 6 500 1 kuukausi
Pysakointivirhemaksut (virhemaksujen Ikm) \% 29158 33830 33000 14692 31000 1 kuukausi
Pysakointimaksujen maksutavan jakautuminen:kéateinen/kortti- 32,10/3,65/ 37,22/3,76/ .
maksut/mobiilimaksaminen % \Y 46,7/3,1/50,2 64,25 28,6/12,6/59,4 59,02 15/20/65 1 kuukausi
Rakennusvalvonta- ja tarkastusmaksut (1.000 eur) TIT 3630 2851 3000 1201 2800 1 kuukausi
Pysékdintimaksu- ja pysékointivirhemaksutulot (1 000 eur) TIT 5685 6161 6100 2071 5000 1 kuukausi

Tunnusluvun tyyppi:

V= Volyymi, K/T =Kysynté/tarve, L/V=Laatu/vaikuttavuus, S/P=Saatavuus/peittavyys, T/T=Tuottavuus/taloudellisuus




