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OSTOPALVELUTARJOUS 2013

Turun ensi- ja turvakoti ry tarjoaa vuonna 2013 avopalveluyksikk$ Olivian ostopalveluja
péihteitd kdyttéiville raskaana oleville naisille perheineen seké paihdeongelmaisille perheille,
joissa on alle 3-vuotiaita lapsia.

Olivian asiakasmaksu / vko / hlé on 200,00 €. Perheen jokaisesta paihde- ja perhekuntoutukseen
osallistuvasta henkildsta laskutetaan siten erikseen. Esimerkiksi perhe, jossa on éiti ja lapsi,
viikkomaksu on yhteensé 200 x 2 = 400 €. Hintaan sisaltyy 2 - 4 viikkokayntia. Keskimaarin
kuntoutukseen kuuluu 3 viikkokayntia siséltden kaksi ryhmakayntid ja yhden kotikéynnin tai
tapaamisen Oliviassa tai muualla. Liséksi joka viikko asiakkaalta otetaan yksi tai kaksi
huumeseulaa valvotusti.

Sticks - huumeseulat ja tarvittaessa huumeseulojen varmistukset Yhtyneet Medix Laboratoriot
Oy:ltd kuuluvat olennaisena osana kuntoutukseen ja niists ei veloiteta erikseen.

Kuntoutuksen paéatyttya voidaan tarvittaessa sopia erikseen seuranta- / jalkihoitokaynnit, joiden
hinta on 130,00 €/ kaynti. Kéynti sisdltda keskustelutuen ja tarvittaessa valvotun huumeseulan.

Toiminnan tavoitteet ja sisélto:

Toiminnan tavoitteina ovat sikiévaurioiden ehkéiseminen tukemalla raskaana olevan naisen
paihteettdmyytté ja vanhempien péihteista kuntoutumista seka lapsen tervetta kehitysté tukevaa
vanhemmuutta pikkulapsiperheissa.
- Olivian toiminta on lastensuojelun avohuollon tukitoimi. Kokonaisvaltainen ja kiinni pitdva kuntoutus
~ muodostuu asiakaskaynneista Oliviassa, kotona tehtévasté tydsta, yhteisdllisests ja hoivaavasta
ryhmatoiminnasta ja kehollisista hoidoista. Kuntoutus perustuu kiinni pitavaan hoitosuhteeseen,
jossa tyéstetdan kuntoutujan henkilé- ja paihdehistoriaa, kannatellaan ja tuetaan nykytilanteessa
seka motivoidaan tulevaisuutta kohti kuten opiskelemaan tai tydeldmaan. Kuntoutuksen
teoreettisen perustan luovat psykodynaamiset objektisuhde- ja kiintymyssuhdeteoriat.
Vanhemmuuden tukemisen menetelminéd kaytetddn muun muassa keskustelua ja ohjausta,
riittdvan vanhemmuuden arviointia ja reflektiivista tydotetta. Vuorovaikutuksen ohjauksessa ja
hoidossa kaytetdan arkista yhdessédoloa ja vuorovaikutustilanteiden tutkimista seka video-ohjausta.
Péaihdekuntoutuksessa kaytetddn muun muassa ratkaisukeskeisia ja toiminnallisia menetelmia,
motivoivaa haastattelua, retkahduksen ehkaisyohjelmaa ja yhteiséa. Kuntoutusjakso paattyy usein
valokuvaterapeuttiseen prosessiin, joka auttaa hyvéksymaan itsenséa, vahvistaa mindkuvaa ja lisaa
itsetuntemusta.

Jokaiselle lapselle ja vanhemmalle laaditaan oma kuntoutussuunnitelma perheen seka
lastensuojelun sosiaalitydntekijan kanssa. Tapaamistiheys, 2 — 4 hoitokayntia viikossa riippuu
asiakkaan tilanteesta, tuen tarpeesta ja kuntoutumisen etenemisesta. Kuntoutusprosessia ja
tavoitteiden toteutumista arvioidaan noin joka toinen kuukausi pidettévissa verkostopalavereissa.

o Oliviassa kaynnit siséltdvat omaohjaajakeskusteluja, perhetapaamisia, yhteiséhoidolliset
ryhmat eli aitien tunneryhman, isille isa-lapsiryhman, kaikille asiakkaille toiminnallisen ja
vertaistuellisen seka asiakkaan osallisuutta lisddvéan yhteiséryhman. Lisaksi asiakkaiden
kanssa jarjestetdan retkia.

¢ Kuntoutuksessa on mahdollista saada myés erilaisia kehollisia hoitoja esimerkiksi
shiatsuhoitoa erilaisiin psykosomaattisiin oireisiin ja kipuihin. Kotikaynnit sisaltavat joko kotona
tehtdvaa suunnitelmallista perhety6ta tai asiakkaan kanssa tehtdvaa kuntouttavaa
yksilétydskentelya Olivian ulkopuolella.



Kunnalle maksuttomat asiakaspalvelut Oliviassa:

1. Puhelinneuvottelut / -konsultaatiot asiakkaan ja hanen laheistens seké viranomaisten kanssa
2. Kirjalliset kuntoutussuunnitelmat, yhteenvedot ja lausunnot lastensuojelulle

Resurssit:

Olivian toimitila on 186 m%n huoneisto Turun keskustassa osoitteessa Sairashuoneenkatu 6 A 1.
Henkil6kuntaan kuuluvat vuonna 2013 vastaava sosiaalityontekija ja kuusi ohjaajaa. Tyéryhma on
moniammatillinen koostuen psykiatrian sairaanhoitaja/terveydenhoitajasta, sairaanhoitaja-
perheterapeutista, kolmesta sosionomista ja yhdesté paihdetyontekija/nuoriso- ja vapaa-
ajanohjaajasta. Toimintoja johtaa Ensikoti Pinjan johtaja ja taloushallinnon tehtavat hoidetaan
yhdistyksen taloushallintoyksikssa.

Arvioinnissa kdytettdvit mittarit:

Ensi- ja turvakotien liitto ry:n nimedméa hankkeen johtoryhma seka kehittdmispaallikko vastaavat
Pida kiinni -hankkeen siséllésta ja sen arvioinnista. Hankkeessa luodulle valtakunnalliselle
~hoitojarjestelmélle on yhteisesti laadittu laatujarjestelma, jonka ytimen muodostaa toiminnan
tavoitteiden ja sisallén ydinkuvaus kattaen yleiset laadun kriteerit Pida kiinni — hoitojérjestelman
yksikdissa kuten Oliviassa. Laatukriteerien toteutumista arvioidaan Oliviassa sdannéllisesti.
Laadun auditointi suoritetaan joka toinen vuosi hankkeen johdon, toisen Pida kiinni — yksikén ja
palvelun ostajan edustajan yhteistyéna.

. Syksylla 2012 suoritettiin laadun auditointi, jossa Olivialle mydnnettiin uudestaan laatusertifikaatti
(edellisen kerran 2010 syksy).

Hankkeesta on tehty Raha-automaattiyhdistyksen edellyttdma ulkopuolinen arviointi- ja
seurantatutkimus, jonka on suorittanut lastenpsykiatri / tutkija Marjukka Pajulo Tampereen

Yliopistosta.

Asiakastydssa arvioidaan kuntoutussuunnitelman tavoitteiden toteutumista yhteistyéssé niin
asiakkaan kuin ldhettdvan viranomaistahon kanssa. Kuntoutusjakson lopussa asiakas tekee myds
kirjallisesti kuntoutumisensa ja Olivian toiminnan arvioinnin, jotta saadaan asiakaspalautetta
palvelun kehittdmiseksi. Tyéryhman itsearviointia, tyén dokumentointia ja raportointia kaytetédan
tydmenetelmien kehittdmiseksi.

Liitteet Turun ensi- ja turvakoti ry:n tilinpaétdés vuodelta 2011
Turun ensi- ja turvakoti ry:n toimintakertomus vuodelta 2011
Turun ensi- ja turvakoti ry:n vuosikertomus vuodelta 2011
Tilintarkastuskertomus vuodelta 2011
Turun ensi- ja turvakoti ry:n toimintasuunnitelma vuodelle 2013
Turun ensi- ja turvakoti ry:n talousarvio vuodelle 2013




