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Kuusikko-tydskentelyn historia ja periaatteet

Kuusikko muodostuu Suomen kuudesta vakiluvultaan suurimmasta kaupungista. Vaesto-
maaran mukaisessa jarjestyksessa Kuusikkoon kuuluvat Helsinki, Espoo, Tampere, Van-
taa, Turku ja Oulu. Kuusikko-tydryhmissa vertaillaan kaupunkien sosiaali- ja terveyspalve-
luja. Kaupunkien edustajista koostuvat eri palvelukokonaisuuksien asiantuntijaryhmat tuot-
tavat vuosittain tilastollisia raportteja edeltavan vuoden asiakasmaarista, suoritteista, hen-
kilostosta ja kustannuksista. Tarkeimmat tiedot esitetddn raporteissa usean vuoden ai-
kasarjoina.

Kuusikko-tyon historia ulottuu vuoteen 1994, jolloin Helsingin, Espoon ja Vantaan sosiaali-
ja terveystoimen johtajat paattivat alkaa toteuttaa vertailuja keskeisimmisté sosiaali- ja ter-
veystoimen palveluista sekéd niiden kustannuksista. Ensimmaiseksi tarkasteltiin lasten pai-
vahoitoa, toimeentulotukea seka vanhusten palveluja. Turku ja Tampere tulivat mukaan
kaikkiin vertailuihin vuonna 1996, minka jalkeen ryhméa nimettiin Viisikoksi. Vertailuraport-
teja alettiin julkaista omassa julkaisusarjassaan vuodesta 1999 eteenpéin. Kuusikko syntyi,
kun Oulu liittyi kuudenneksi jaseneksi ryhmaan. Ensimmaiset tiedot Oulusta saatiin vuo-
delle 2002. Ajan my6ta Kuusikko-vertailuihin on tullut mukaan uusia palvelukokonaisuuk-
sia. Lisaksi raporttien laajuus on kasvanut vertailtavaksi otettujen asioiden lisdantyessa.

Kuusikko-raporttien tiedot asiakasmaarista, suoritteista, henkilostosta ja kustannuksista on
paadasiassa koottu kuntien omista tietojarjestelmista ja tilinpaatoksista. Raportteihin sisal-
tyy tilastotietojen lisaksi erillisia selvityksia esimerkiksi eri palvelujen organisoinnista tai
kuntien suunnitelmista tietyn palvelurakenteen muutoksen toteuttamiseksi. Kaupunkien
asiantuntijat sopivat tiedonkeruulle mahdollisimman yhdenmukaiset maaritelmat, toteutta-
vat tiedonkeruun kaytdnnossa ja analysoivat tuloksia. Kuusikko-tydryhmien sihteerit ko-
koavat tiedot yhteen ja kirjoittavat ryhmékohtaiset raportit.

Kuusikon lisaksi tilastotietoja kuntien sosiaali- ja terveyspalveluista tuotetaan monilla tahol-
la, kuten Tilastokeskuksessa, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa (THL:ss&) seka Suo-
men Kuntaliitossa. Kuusikko-tiedonkeruun ja raportoinnin erityispiirteet liittyvat yhdessa
sovittuihin maaritelmiin ja sopimuksiin tietosiséllosta, suorite- ja taloustietojen yhdistami-
seen yhteen raporttiin, palvelua koskevien tietojen kattavuuteen ja pyrkimykseen tietojen
vertailukelpoisuuden yksityiskohtaiseen arviointiin. Lisaksi edellisen vuoden tietoja kasitte-
levat raportit ilmestyvat yleensa nopeammalla aikataululla kuin valtakunnalliset yhteenve-
dot. Tydryhmien tiedonkeruuprosessia ja raportoinnin sisalt6éd voidaan myds muokata ver-
rattain joustavasti suhteessa valtakunnallisen tason tiedonkeruuseen ja julkaisuihin.

Vuonna 2012 toimii seitsemé&n Kuusikko-tyoryhmaa, jotka ovat lasten paivahoidon, lasten-
suojelun, aikuissosiaalityon, paihdehuollon, kehitysvammahuollon, vammaispalvelujen se-
ka vanhuspalvelujen ryhmat. Ryhmat julkaisevat vuoden aikana yhteensa kahdeksan ra-
porttia. Aikuissosiaalitydn tydryhma tuottaa seké toimeentulotuen etta tyéllistdmispalvelu-
jen raportit.
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1 JOHDANTO

Toimeentulotuki on ollut Kuusikko-tyon alusta lahtien mukana vertailuissa. Toiminta alkoi
kolmen paakaupunkiseudun kaupungin kesken jo vuonna 1994, jolloin tehtiin ensimmai-
nen toimeentulotuen asiakasmaarien ja kustannusten vertailu vuoden 1993 tietojen pohjal-
ta. Ensimmainen viiden kaupungin toimeentulotukiraportti tehtiin vuoden 1995 tiedoista,
kun Turku ja Tampere tulivat tydskentelyyn mukaan. Varsinaiseen Kuusikkoon paastiin
vuonna 2005, kun Oulukin osallistui toimeentulotukivertailuihin.

Tassa raportissa tehdaan toimeentulotuen asiakkuuksien ja kustannusten ajallinen tarkas-
telujakso on vuodesta 2005 vuoteen 2011. Vertailun kohteena ovat ensisijaisesti toimeen-
tulotuen asiakasmaaran ja —rakenteen sekd myonnetyn toimeentulotuen maaran muutok-
set. Tilastot osoittavat, minka suuntaisia ja kuinka suuria muutoksia Kuusikko-kunnissa on
tapahtunut. Kuusikko-vertailujen perusteella ei kuitenkaan voida tehda kovin syvallisia joh-
topaatoksia siitd, miksi yhdessa kunnassa tapahtuu enemman muutoksia kuin toisessa.
Taman vuoden raportissa esitellddn myos kunnista kerattyd asiakaspalautetta. Kuntien
kerddma asiakaspalaute ei ole helposti vertailtavissa, eika sita ole viela kaikista kunnista
saatavilla. Tarkoituksena on kuitenkin sisallyttda asiakaspalaute mukaan Kuusikko-
vertailuihin myos tulevaisuudessa.

Raportissa toimeentulotuen asiakasmaéaarien ja kustannusten vertailut on tehty ilman valti-
on laissa maaritellyn ajan (¥ - 3 v.) tdysim&araisesti korvaamien turvapaikanhakijoiden,
pakolaisten ja paluumuuttajien toimeentulotukea, jotta luvut kuvaisivat kuntien toimeentulo-
tuen kustannuksia. Maaraajan jalkeen kunnat vastaavat ko. henkiléiden mahdollisesta toi-
meentulotuesta ja nama menot sisaltyvat kunnan tilastolukuihin. Liitetaulukon 2C luvut kui-
tenkin sisaltdvat myos valtion korvaamat toimeentulotukikustannukset ja asiakasmaarat.
Kuusikko-kuntien toisistaan poikkeavat tilastointikaytannot heikentavat vertailtavuutta, silla
osassa kuntia asiakaskunnan rakennetta kuvaavat vuositilastot siséltavat turvapaikanhaki-
jat, pakolaiset ja paluumuuttajat ja toisissa kunnissa eivat. Siten Kuusikko-kuntien toi-
meentulotuen asiakaskunnan ikaa, perhetyyppia ja toimeentulotuen kestoa kuvaavat tilas-
tot eivat ole taysin vertailukelpoisia keskenaan.

Kustannustiedot on koottu kuntien tilinpaatostiedoista. Kustannusten muutoksen vertailu
on tehty vuoden 2011 rahan arvoon korotetuilla luvuilla. Toimeentulotukiraportissa kustan-
nusten deflatoinnissa kaytetaan muista Kuusikko-vertailuista poiketen kuluttajahintaindek-
sia, koska se kuvaa toimeentulotuen kustannustekijoitda paremmin kuin julkisten menojen
indeksi.

Kuusikon aikuissosiaalitydn ja toimeentulotuen ryhma teki vuodelta 2010 toimeentulotuki-
raportin lisaksi raportin kaupunkien aikuissosiaalitytsta. Kuusikon ohjausryhman paatok-
sen mukaisesti aikuissosiaalityon raporttia ei tehda joka vuosi, vaan tana vuonna tehdéaan
aikuissosiaalityon sijaan raportti Kuusikko-kuntien tyollistdmispalveluista. Tasta johtuen
taman vuoden toimeentulotuen raportissa on kasitelty edellisvuotta vAhemman tyollisyy-
teen liittyvia asioita.



2 TOIMEENTULOTUEN ASIAKKAAT JA KUSTANNUKSET 2005-2011

Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen taloudellinen tuki, jonka tarkoi-
tuksena on turvata henkilon tai perheen toimeentulo ja edistaa itsendista selviytymista.
Toimeentulotuki jakautuu perus-, taydentavaan ja ehkaisevaan toimeentulotukeen.

Perustoimeentulotuella on tarkoitus kattaa paaosin jatkuvanluonteiset valttamattomat elin-
kustannukset. Se koostuu perusosasta (euromaaréat liitteessa 1A) ja kohtuulliseen asumi-
seen, sahkoon, terveydenhuoltoon yms. menoihin myodnnettavasta tuesta. Taydentavan
toimeentulotuen avulla voidaan ottaa huomioon hakijan erityiset tarpeet ja olosuhteet. Var-
sinkin eri syista pitkaan toimeentulotuen varassa elavilla on yleensa tarpeellisia elinkus-
tannuksia, joihin perustoimeentulotuki on riittAmaton. Ehkaisevan toimeentulotuen tavoit-
teena on edistaa henkilon ja perheen sosiaalista turvallisuutta ja omatoimista suoriutumis-
ta seka ehkaista syrjaytymista ja pitk&aaikaista rippuvuutta toimeentulotuesta. Kunta maa-
rittelee ehkaisevan toimeentulotuen myodntamisperusteet. Sitd voidaan myodntaa muun
muassa tuensaajan aktivointia tukeviin toimenpiteisiin, akuuteista kriisitilanteista selviyty-
miseen tai taloudellisen tilanteen heikentymisesta aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseen.

2.1 Toimeentulotukea saaneet kotitaloudet ja henkilot

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen (THL) tekemé&n selvityksen mukaan perusturvan va-
rassa olevien kotitalouksien kaytettavissa olevat tulot ovat reaalisesti kasvaneet 4—-41%
vuodesta 1990 vuoteen 2011, mutta asumismenojen jalkeiset kaytettdvissa olevat tulot
ovat laskeneet kaikilla muilla paitsi elakkeensaajilla. Suurin osa THL:n selvityksessa tar-
kastelluista perusturvan varassa elavista kotitalouksista ei pysty kattamaan tuloillaan koh-
tuullisen minimin mukaista kulutusta. Selvityksen mukaan takuuelakkeen myotéa elakkeen-
saajat ovat ainoa ryhma, jonka perusturvan taso riittdd kattamaan kohtuullisen minimin
mukaiset menot. Sen sijaan muiden perusturvan varassa elavien kotitalouksien tulot riitta-
vat kattamaan vain noin kaksi kolmasosaa kohtuulliseksi katsotusta vahimmaiskulutukses-
ta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011, 82-83.)

2.1.1 Kunnan palvelukokonaisuus

Vuonna 2011 Kuusikko-kunnissa oli 89 894 toimeentulotukea saanutta kotitaloutta (90 075
vuonna 2010), joissa oli 136 640 (135 918) henkiloa®. Toimeentulotukea saaneiden kotita-
louksien lukumé&ara vaheni Vantaalla ja Turussa, mutta kasvoi kaikissa muissa kunnissa.
(Taulukko 1) Vantaalla yksindisten asiakkaiden maara kasvoi enemman kun taas Espoos-
sa ja Tampereella kasvua oli enemman perheellisten osalta.

! asiakkaat ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan hakijoita, joiden toimeentulotuen valtio korvaa eri
saannodsten pohjalta



Taulukko 1 Vuoden 2011 aikana toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien ja henkil6i-
den maaré sekd muutos vuodesta 2010. llman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan-
hakijoita.

Kotitalouksia  Muutos (%) Henkiloitd  Muutos (%)

yhteenséa vuodesta 2010 yhteensa vuodesta 2010

Helsinki 38 113 0,4 55 371 1,1
Espoo 10 306 3,3 17 396 4,0
Vantaa 10781 -4,9 18 294 -4,4
Turku 9332 3,1 14 318 -3,8
Tampere 14 305 1,1 20977 3,6
Oulu 7 057 0,8 10 284 1,4
Kuusikko 89 894 -0,2 136 640 0,5

Kuvio 1 Toimeentulotuen kotitalouksien maaran muutos 2005 — 2011, 2005 = 100 (ilman
pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita)
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Kuusikko-kunnissa vuoden 2011 toimeentulotuen kotitalousmaara oli yli kuusi prosenttia
suurempi kuin vuonna 2005. Turussa asiakasmaara on talla ajanjaksolla sen sijaan laske-
nut jopa 16,4 prosenttia. Turun osalta pitaéd tuensaajien mééraan perustuvissa vertailuissa
ottaa huomioon, etta ennen vuotta 2009 tilastoihin sisaltyi noin 300 asumispalvelujen asia-
kasta, jotka saivat toimeentulotukea hoitomaksuihin. 1.1.2009 ldhtien asukkaat vastaavat
vuokra- ja ateriamenoistaan ja vain pieni osa heistd saa tulovajeeseen toimeentulotukea.
Taman tekijan vaikutus on noin 3 % lukuihin, joten todellinen kotitalousmaaran vahenemi-
nen vuodesta 2005 on noin 13 %. My6s Oulussa tuensaajien maara on alentunut (-3,4 %).
Muissa Kuusikko-kunnissa kotitalousmaara on kasvanut, eniten Espoossa (+20,5 %). (Ku-
vio 1; Liite 2A.)



Kuvio 2 Toimeentulotuesta osalliseksi tulleiden henkildiden osuus (%) kunnan véestosta
vuosina 2005-2011 (ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan hakijoita)
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Vuonna 2011 Kuusikko-kuntien asukkaista 8,7 prosenttia sai toimeentulotukea vahintaan
kerran vuodessa. Tukea saaneiden henkildiden osuus vaestosta laski vuoteen 2008 asti,
mutta on sen jalkeen palannut vuoden 2004 tasolle (Borg 2011, liite 2a). Oulu poikkesi
muista kunnista siing, etta siella vaestoosuus aleni vuonna 2010. Turussa tukea saanei-
den vaestéosuus oli vuonna 2005 Kuusikon korkeimpia, mutta on selkedasti alle keskitason.
Espoossa vaesto-osuus on vuodesta 2007 kasvanut huomattavasti, mutta alittaa edelleen
selvasti muiden Kuusikko-kuntien tason. (Kuvio 2, Liite 2A)



2.2 Toimeentulotuen asiakkaiden taustatietoja’

2.2.1 Kotitalouksien perhetyypit

Kuvio 3 Toimeentulotukea saaneet kotitaloudet perhetyypeittain vuonna 2011
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gl 10,1 10,0 9,2 7,0 7,5 7,7
. .
80% +—{ 4,4
6,1 6,7 7,2 5,6
70% —+— 6,3 6,7 -
7 . .
60 % -+ 30, 28,4 30,3 27,5 290 | O Pari, lapsia
A58 24,6 @ Yksinhuoltaja
50% — L .
O Pari, ei lapsia

40% - OYksindiset naiset

@ Yksindiset miehet
30% -

20% -

10% - (Yksindiset yhteensa, %)

0% -

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Yksinaisten osuus toimeentulotukea saavista kotitalouksista on jatkanut kasvuaan Kuusik-
ko-kunnissa. Vuonna 2011 yksinaisten osuus oli jo 74,2 prosenttia tuensaajista ja Helsin-
gissa jopa 78,1 %. (Kuvio3 ja Liite 3)

Perusturvan varassa elavien tulotaso suhteessa keskipalkkaisiin on laskenut vuodesta
1990 riippumatta siita, tarkastellaanko tuloja ennen vai jalkeen asumismenojen, lukuun
ottamatta elakkeelld olevia pariskuntia (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011, 82.). Yk-
sinasuvat muodostavatkin lukumaaraltddn suurimman pienituloisten ryhmén. THL:n mu-
kaan koko maassa eldaa koyhyysriskirajan alapuolella noin 30 prosenttia yksinasuvista.
Vuonna 2008 kaikista yksinelavista 41 prosenttia kuului kahteen alimpaan tulokymmenyk-
seen, koko vaestosta naihin tuloluokkiin kuului 20 prosenttia. Kaikista kdyhyysrajan alitta-
vista noin 43,3 prosenttia on yksinasuvia. Yksinasuvat ovat yleisin toimeentulotuen piirissa
oleva ryhma. Kaikista toimeentulotuen saajista noin 70 prosenttia on yksinasuvia. (Tervey-
den ja hyvinvoinninlaitos 2012)

Kuusikko-kunnissa elaa selvasti suurempi osa lapsista toimeentulotuen varassa kuin ai-
kuisvaestosta. THL:n selvityksen mukaan vuoteen 1990 verrattuna yksinhuoltajatalouden
asumismenojen jalkeiset kaytettavissa olevat tulot ja perusturvan varassa elavan lapsiper-
heen kaytettavissa olevat tulot ovat asumismenojen jalkeen ovat kansanelaketta (takuu-

% Osassa tiedoista mukana ovat kaikki toimeentulotukea saaneet asiakkaat, osassa ilman pakolaisia, turva-
paikanhakijoita ja paluumuuttajia. Liitteend olevissa taulukoissa mainitaan, mill& perusteella tiedot on koottu.



elakettd) saavia lukuun ottamatta laskeneet. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2011, 58-
59.).

Lapsivaestostd toimeentulotukea saaneessa kotitaloudessa eli 12,1 prosenttia (saman
verran kuin vuonna 2010). Sen sijaan 18 vuotta tayttaneesta vaestosta toimeentulotukea
sai 8,5 prosenttia (8,7 % vuonna 2010). Lasten vaestbosuuden suhteen Oulu ja Espoo
erottuvat muista Kuusikko-kunnista huomattavasti matalammalla vaestéosuudella. Muissa
Kuusikko-kaupungeissa tukea saaneiden lasten vaest6osuus oli hyvin yhdensuuruinen
valilla 12,7 — 13,9 %. Toimeentulotuesta osalliseksi tulleiden lasten maara ja osuus alle
18-vuotiaasta vaestosta vuonna 2010 nousi kaikissa Kuusikko-kaupungeissa Helsinkia ja
Vantaata lukuun ottamatta. Helsingissd maara hieman nousi, mutta osuus pysyi samana
kuin edellisvuonna. Vantaalla maaré ja osuus hieman laskivat. Helsingissa, Tampereella ja
Oulussa toimeentulotukea saavat perheet olivat Kuusikon keskiarvoa pienempia ja Es-
poossa ja Vantaalla suurempia. (Taulukko 2)

Taulukko 2 Toimeentulotukea saaneiden perhekoko ja tuesta osalliseksi tulleet lapset
2011

18 vuotta

Tuesta tayttaneet

osalliset tuensaajat,

Tuensaajien Tuesta Alle 18- lapset, 18 vuotta % 18 v.

perhekoko osallisten vuotias % alle 18 v. tayttanyt  taytténeesta

keskimaarin lasten maara vaesto vaestosta vaesto vaestosta

Helsinki 1,45 13593 96 932 14,0 491 617 9,4
Espoo 1,69 5187 57 982 8,9 189 988 6,8
Vantaa 1,70 5809 44 099 13,2 155 956 91
Turku 1,53 3557 28 053 12,7 149 273 7,7
Tampere 1,47 4717 35 467 13,3 177 750 9,4
Oulu 1,46 2416 29012 8,3 112 659 7,6
Kuusikko 1,52 35 279 291 545 12,1 1277 243 8,6

Turussa toimeentulotukea saaneiden vaestoosuus oli vuonna 2005 Kuusikon korkeimpia,
mutta on talla hetkella selvasti alle keskitason.

2.2.2 Toimeentulotuen saajien ika

Taulukko 3 Toimeentulotukea saaneet kotitaloudet ikaryhmittain 2011, osuus (%) kaikista
tukea saaneista kotitalouksista (pddmiehen ikdryhman mukaan)

Kuusikko Kuusikko

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu* (%) (N)
-24 v opiskelijat 45 9,8 53 9,5 11,8 0,0 6,4 6175
-24 v muut 18,7 14,6 17,8 16,0 19,0 33,6 19,1 18 424
-24v.yhteensa 23,3 24,4 23,1 25,5 30,7 33,6 25,5 24 599
25-34v 23,5 23,2 22,5 26,0 26,1 28,5 24,4 23512
35-49v 27,4 27,6 28,1 26,7 23,3 21,6 26,4 25458
50 - 64 v 19,6 19,9 19,8 18,6 16,3 13,5 18,6 17 970
65 v tayttaneet 6,2 4,9 6,5 3,2 3,6 2,7 51 4961
Kaikki kotitaloudet 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 96 500
* Oulu ei saa eroteltua alle 24-wotiaiden opiskelijoiden maaraa

Vaikka toimeentulotukea saavien kotitalouksien ja toimeentulotuesta osallisiksi tulleiden
henkil6iden lukumé&aran kasvu on hidastunut Kuusikko-kunnissa vuosiin 2009-2010 verrat-
tuna, on eri ikdryhmien valilla on kuitenkin eroja. Kuusikossa nuorten alle 25-vuotiaiden ja
erityisesti nuorten opiskelijoiden osuus toimeentulotuen saajista on kasvanut 6,4 prosent-
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tiin (2010: 5,8 %). Nuorten opiskelijoiden osuus oli kasvanut erityisesti Helsingissa, Es-
poossa ja Turussa. Nuorten opiskelijoiden osuus toimeentulotuen saajista oli Kuusikon
keskiarvoa (6,4 %) suurempi Espoossa (9,8 %), Turussa (9,5 %) ja Tampereella (11,8 %).
Oulussa opiskelijoiden lukumaaraa ei saada eroteltua tuensaajista. Helsingissa opiskelijoi-
den osuus on selvasti alin.

Toinen Kuusikossa osuuttaan tuensaajista kasvattanut ikdryhma on 65 vuotta tayttaneet.
Heidan osuutensa tuensaajista vuonna 2011 oli 5,1 prosenttia (2010: 4,9 %).

2.2.3 Kotitalouksille maksetut toimeentulotukikuukaudet vuoden aikana

Vuonna 2011 muutokset toimeentulotuen tarpeen keston osalta vaihtelivat Kuusikko-
kuntien valilla. Helsingissa lyhytaikaista tukea saaneiden osuus véheni 0,6 ja Espoossa
0,8 prosenttiyksikkda. Muissa kunnissa lyhytaikaista tukea saaneiden osuus puolestaan
kasvoi, Turussa 1,2 ja Oulussa jopa 3,3 prosenttiyksikolla. Pitkaaikaista tukea (10-12 kuu-
kautta) saaneiden osuus pieneni Turussa ja Tampereella noin yhdella prosenttiyksikolla,
Oulussa lahes kahdella prosenttiyksikolla.

Kuvio 4 Toimeentulotukea saaneet kotitaloudet, % tuen keston mukaan vuonna 2011*

0 % 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Helsinki 17,9 [ 141 [aza] 27,0
Espoo 18,0 | 16,5 14,8
Vantaa 18,0 [ 140 [aas] 22,8
Turku 19,3 | 17,2 8,2
Tampere 18,6 | 11,0
14,4
Oulu 17,6 | 140 14,3
Kuusikko 18,1 [ 147  [aze 20,0

@1 - 3 kuukautta 04 -6 kuukautta 07 -9 kuukautta ®10 - 11 kuukautta @12 kuukautta

*Helsingissa ja Oulussa kestotilasto lasketaan kuukauden aikana voimassaolevien paatdsten perusteella, muissa kun-
nissa kuukauden maksutapahtumien perusteella. Paatéspohjainen laskutapa jonkin verran liioittelee pitkaaikaisten tuen-
saajien osuutta

Vahintddn 10 kuukautta vuoden aikana tukea saaneiden osuus oli korkein Helsingissa
(39,1 %) ja Vantaalla (37,1 %) ja pienin Turussa (22,6 %). Valtion ty6voimapolitikka ja
tyottomyysturvalainsaddannon viime vuosien muutokset ovat suurelta osin vaikuttaneet
siihen, ettd kasvava maara pitkdan tyottomana olleita on pudonnut tyéttdmyysturvalta tu-
lottomiksi, jolloin he tarvitsevat toimeentulotukea elinkustannuksiinsa (Borg 2011, 6).

Taman ryhman toimeentulotuen tarpeen pitkittymista saattaa lisdtd myos se, ettd kunnissa
sosiaalityota painotetaan uusiin ja nuoriin asiakkaisiin. Sosiaalityon resursseja ei ole riitta-



vasti pitkdaikaisasiakkaiden tapaamisiin vaan heidan asiointinsa jaa enemman etuuskasit-
telyn varaan. (Borg 2011, 6.)

Lyhytaikaisten, korkeintaan 3 kuukautena tukea saaneiden osuus oli korkein Tampereella
(42,1 %) ja Oulussa (44,1 %). Vantaalla lyhytaikaisia tuensaajia oli vain 30,9 prosenttia ja
Helsingissa 28,9 %. Molemmissa kunnissa erityisesti 12 kuukautta toimeentulotukea saa-
neita oli huomattavasti enemman kuin muissa Kuusikko-kunnissa. (Kuvio 4; Liite 4.)

2.2.4 Koko vuoden toimeentulotukea saaneiden maaran kehitys

Vuoden jokaisena kuukautena toimeentulotukea saaneita kotitalouksia oli suhteellisesti
eniten Helsingissa (27 %) ja Vantaalla (22,8 %). Keskim&é&rin Kuusikko-kunnissa oli koko
vuoden toimeentulotukea saaneita 20 %, mutta poikkeuksellisen alhainen osuus oli Turus-
sa (8,2 %) ja Tampereella (11 %). Kuusikko-kuntien pitkaaikaista (12 kk) toimeentulotukea
saaneista lahes 35 prosenttia oli 35 — 49-vuotiaita. (Kuvio 4, taulukko 4)

THL:n tutkimuksen mukaan pitkaaikaista toimeentulotuen tarvetta esiintyy eniten tydmark-
kinatukea ja vahimmaissairauspaivarahaa saavilla: 35-44 -vuotiaista tydmarkkinatuen saa-
jista 47 % sai toimeentulotukea vahintaan puoli vuotta vuonna 2009. Tyomarkkinatukea
saavista miehista 26 % ja naisista 23 % sai toimeentulotukea 10 - 12 kuukautta vuoden
aikana. 16- 24 -vuotiaiden osalta pitkittynyt toimeentulotuen saaminen liittyy useimmiten
vahimmaismaaraisen vanhempain- tai sairauspaivarahana saamiseen. Pitkaaikaista toi-
meentulotukea saavat ovat yleisimmin yksin asuvia miehia. (Hannikainen-Ingman 2012,
23-24; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2012)

Taulukko 4 Vuoden 2011, 2010 ja 2009 jokaisena kuukautena toimeentulotukea saanei-
den kotitalouksien maara seka eri ikdryhmien osuus kotitalouksista

Toimeentulotukea 12 kk lkaryhmien osuus 12 kk tukea saaneista kotitalouksista
saaneet kotitaloudet % vuonna 2011

2009-2011
v. 2011

v.2010

V. 2009

alle 25v
opiskelijat

alle 25v
muut*

25 - 34v

35 - 49v

50 - 64v

65 vuotta
taytténeet

Helsinki
Espoo
Vantaa
Turku
Tampere
Oulu
Kuusikko

11301
1557
2710

767
1567
1075

18977

11 492
1424
2734

850
1707
1375

19 582

10 342
1092
2399

1410
1390

2,4
2,2
35
1,0
4,0

2,5

11,5

75
11,0

9,3
11,7
19,0
115

19,7
16,8
20,4
20,1
22,2
24,6
20,0

34,0
37,1
36,1
36,9
334
34,0
34,6

27,2
32,9
27,1
31,7
28,1
21,7
27,6

52
35
19
1,0
0,6
0,8
3,8

*Qulussa kaikki alle 25-vuotiaat

2.2.5 Uusien toimeentulotuen saajien maara

Vajaa kolmasosa Kuusikko-kuntien toimeentulotuen saajista oli uusia tuensaajia. Tassa
vertailussa on yhdenmukaisuuden parantamiseksi kaytetty THL:n maaritelmaa, jonka mu-
kaan uudeksi asiakkaaksi lasketaan kotitalous, joka ei ole saanut tilastointivuotta edelta-
vana vuonna toimeentulotukea. Osuusvertailu kaikkiin vuoden aikana toimeentulotukea
saaneiden maaraan ei ole taysin oikea, silla kaikkien tuensaajien maara on kuntien tilas-
tosta, jonka luku poikkeaa jonkin verran THL:n tilastoista. Kunnat ovat itse poimineet vuo-
den 2011 uusien tuensaajien maarat, joten luvut saattavat poiketa THL:n tilastoon lopulli-
sesti tulevista luvuista.



Taulukko 5 Uusien toimeentulotuen saajien méaara (THL: maaritelmén mukaan) ja osuus
kaikista tuensaajista 2010 ja 2011
Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

2010 13131 3314 3 846 3137 4630 3061 33633
2011 12 025 3371 3741 2978 4471 2730 29 316
Muutos (%) 2010-2011 -8,4 1,7 -2,7 -5,1 -3,4 -10,8 -12,8
2010 Uusien osuus %
kaikista tuensaajista 34,6 33,2 38,0 32,6 32,7 43,7 37,3
2011 Uusien osuus %

31,6 32,7 34,7 31,9 31,3 38,7 32,6

kaikista tuensaajista

Uusien tukea saaneiden kotitalouksien méaara ja osuus kaikista tuensaajista pieneni Es-
poota lukuun ottamatta kaikissa Kuusikko-kunnissa vuonna 2011. Helsingissa heidan
osuutensa pieneni 30 prosenttia, Oulussa reilut 10 prosenttia. (Taulukko 5)

Taulukko 6 Uusien alle 25-vuotiaiden toimeentulotuen saajien maara (THL:n maaritelman
mukaan) ja osuus Kkaikista tuensaajista 2010 ja 2011

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

2010 5591 1101 1073 1145 . 1276 11581
2011 5158 1136 1062 1117 1616 1115 11 204
Muutos (%) 2010-2011 -7,7 3,2 -1,0 -2,4 . -12,6 -3,3
2010 Uusien osuus %
kaikista tuensaajista 76,2 45,7 46,8 46,9 - 50,2
2011 Uusien osuus %

51,6 443 38,7 47,0 36,8 441 455

kaikista tuensaajista

Taulukon 6 mukaan Helsingissa oli vuonna 2011 puolet vahemman uusia alle 25-vuotiaita
toimeentulotuen saajia kuin edellisvuonna. My6s uusien tulonsaajien osuus kaikista alle
25-vuotiaista kutistui yli 76 prosentista noin kolmannekseen. Uusien alle 25-vuotiaiden
maara vaheni Espoota lukuun ottamatta kaikissa Kuusikko-kunnissa. Tampereen osalta
vuoden 2010 lukumaara ei ole tiedossa.

2.2.6 Toimeentulotukea saaneiden paaasiallinen toiminta

Jo vuoden 2010 toimeentulotuen raportissa todettiin, etta padasiallista toimintaa koskevien
tiedot eivat le taysin luotettavia. Luotettavuuden kannalta suurempi ongelma on tyonteki-
joiden ilmeisesti vaihtelevat kirjauskaytadnnot. Varsinkin kun toimeentulotuen hakeminen on
siirtynyt paaasiallisesti kirjalliseen etuuskasittelyyn, jossa hakemuksen kasittelija voi usein
vaihtua, voi asiakkaan elamantilanteen tuntemus jaada heikommaksi. Tiedon puuttuminen
riippuu myos siita, onko tietokenttd méaaritelty tietojarjestelméassa pakollisesti taytettavaksi.
Tasséa suhteessa Kuusikko-kuntien tietojarjestelmissd on eroja. Tuensaajien paaasiallinen
toiminta on niin oleellinen taustatieto, etta tAma tieto paatettiin esittad raportissa vertailta-
vuutta heikentavista luotettavuusongelmista huolimatta. (Borg 2011, 8.)

Monilla toimeentulotuen saajilla on kyse ns. tuloloukusta eli siita, ettd verotuksen ja sosiaa-
liturvan yhteisvaikutusten vuoksi ansiotulojen lisdys ei lisaa kateen jaavaa tuloa. Tulo-
loukut syntyvét kun ansiotulojen lisdys vahentaa samanaikaisesti usean sosiaaliturvaetuu-
den maardé ja kasvattaa palvelumaksuja. Pahimmillaan perhe voi olla nelinkertaisen tar-



veharkinnan kohteena, kun tydtulot pienentavat tyémarkkina-, asumis- ja toimeentulotukia
ja kasvattavat paivahoitomaksua. (Hannikainen-Ingman et al 2012, 8.)

Taulukko 7 Marraskuussa 2011 toimeentulotukea saaneiden paaasiallinen toiminta. Kaik-
ki tulonsaajat.

HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Ty6ssa 51 6,7 11,2 56 4,1 4,7 59
Tyoton, lomautettu 60,1 54,2 63,7 61,9 65,5 64,6 61,0
Opiskelija 6,8 10,6 9,9 10,4 13,3 14,2 9,2
Aitiys-, isyys- tai vanhempainlomalla 3,8 4,6 3,8 3,6 3,2 3,7 3.8
Pitkaaikaisesti sairas 2,4 1,9 2,6 3,3 3,2 3,2 2,6
Elakkeelld 14,1 12,7 7,8 7,2 6,1 53 11,0
Muu 7,7 9,1 1,0 8,0 4,6 4,2 6,5
Yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Yhteensa (N) 23328 5016 5748 4 246 6 085 2 957 47 380
Ei tietoa (N) 208 221 880 76 286 67 1738

Vertailukuntien toimeentulotuen saajista noin 6 % tydssakayvia. Tyottomat olivat ylivoi-
maisesti suurin ryhma yli keskimaarin 60 prosentin osuudella. Espoossa tyottomia oli kes-
kimaaraista vahemman, 54,2 prosenttia. Opiskelijoita oli eniten Oulussa ja vahiten Helsin-
gissa. Elékkeella olevia oli suhteellisesti eniten Helsingissa (14,1 %) ja Espoossa (12,7 %).
Elékelaisten osuus oli pienin Tampereella (6,1 %) ja Oulussa (5,3 %). (Taulukko 7)

Taulukko 8 Marraskuussa 2011 toimeentulotukea saaneiden paaasiallinen toiminta. Alle
25-vuotiaat tulonsaajat

HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
TyOssa 49 3,9 7,8 4,0 2,5 3,9 45
Tyoton, lomautettu 54,7 40,4 51,0 53,2 51,7 51,9 51,9
Opiskelija 23,8 37,1 31,3 22,8 30,8 27,6 27,4
Aitiys-, isyys- tai vanhempainlomalla 5,6 7,6 6,2 6,4 57 57 6,0
Pitkaaikaisesti sairas 19 14 2,0 2,2 2,0 1,6 19
Elakkeella 11 0,8 0,6 0,8 0,7 0,9 0,9
Muu 8,1 8,9 1,0 10,6 6,6 8,4 7.4
Yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Yhteensa (N) 4145 1036 980 876 1479 867 9383
Ei tietoa (N) 114 59 382 40 54 7 656

Nuorten alle 25-vuotiaiden joukossa korostuu opiskelijoiden osuus; opiskelijoita oli yli nel-
jasosa tuensaajista. Tassa ikdluokassa myds aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaalla olevien
osuus on lahes kaksinkertainen verrattuna kaikkiin toimeentulotuen saajiin. Ty6ssa olevien
ja tyottomien osuus oli pienempi kuin tuensaajilla keskimaarin, vaikka kaikissa kaupun-
geissa yli 50 % nuorista tuensaajista oli tyottémana. (Taulukko 8)

2.2.7 Toimeentulotukea saaneiden tulolahteet

Tuloldhdetilaston luotettavuuden suhteen on samanlaisia varauksia kuin p&&asiallisen toi-
minnan osalta. Tuloldhdetilaston ongelmana on, etté siitd ei nde, mik&a on ollut toimeentu-
lotuen hakijan tarkein tulolahde. Tilastoon on kirjattu kaikki tuensaajan tulolahteet ottamat-
ta esim. tulon suuruutta huomioon. Tilastosta ei voi esim. p&atella, kuinka monella asiak-
kaalla tulona on korkeintaan asumistuki tai lapsilisd. Myo6s tietojen keraystapa kunnassa
vaikuttaa tilastolukuihin. Yleisin tapa kunnissa on, etta tyontekija tayttaa tietojarjestelman
tilastokenttaéan tiedon tulolahteestd, jolloin siihen tulevat tarkeimmaét, mutta ei valttamatta
kaikki tulolahteet kirjatuksi. Esim. Vantaalla tieto keratdan suoraan toimeentulotukilaskel-
masta, jolloin se kattaa kaikki laskelmaan sisallytetyt tulot. (Borg 2011, 9-10.)
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Taulukko 9 Marraskuussa 2011 toimeentulotukea saaneiden tulonldhteet kotitaloutta kohti
ja tuloldhteiden lukumaara

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
Tulonldhdetta saaneiden kotitalouksien osuus (%)

Ansio-/yrittéjatulot 6,7 8,9 15,0 7,3 52 5,6 7,8
Tydmarkkinatuki /peruspaivaraha 28,7 29,0 37,6 45,0 47,1 47,0 35,0
Ansiosidonnainen péivaraha 14 2,0 2,1 2,1 1,8 34 1,8
Opinto-/koulutustuki 4,1 6,8 8,0 59 7.4 7,7 57
Sairauspaivaraha 1,9 24 3,6 3,9 34 3,9 2,7
Aitiys-, isyys- ja vanhempainraha 1,3 2,2 31 25 1,8 2,2 18
Lasten kotihoidon tuki 2,3 4,7 57 4,8 34 3,9 35
Lapsilisat/elatusapu/-tuki 12,3 30,3 36,7 28,5 21,6 21,5 20,7
Elake 14,5 13,8 11,0 7,6 58 5,8 11,6
Asumistuki 58,4 67,2 71,9 77,7 73,3 79,1 66,1
Muu 7,6 24 50,8 3,0 3,6 2,7 11,6
Tuloton 24,4 14,2 19,3 9,1 13,1 12,7 19,1
Tulonléhteita yhteensa (N) 38615 9650 17545 8556 12439 5928 92733
Kotitalouksia yhteensa (N) 23534 5237 6628 4322 6624 3024 49369
Tuloslahteité/kotitalous 1,6 1,8 2,6 2,0 1,9 2,0 1,9

Riski joutua toimeentulotuen tarpeeseen kohdistuu nimenomaan vahimmaisetuuksien va-
rassa elaviin. Ansiosidonnaisia etuuksia saavilla ja paatoimisessa tyosuhteessa olevilla on
huomattavasti vahemman toimeentulotuen tarvetta muuta kuin erityisissa tilanteissa. (Borg
2011, 10.) Tyomarkkinatuen ja asumistuen saajien osuus sailyi lahes ennallaan edellisvuo-
teen verrattuna. Ansiosidonnaisen paivarahan osuus pieneni entisestdéan vuodesta 2010
ollen hieman alle 8 prosenttia Kuusikko-kunnissa keskim&éarin. Elakkeensaajien osalta
padkaupunkiseudun kunnat erosivat muusta Kuusikosta korkeammilla osuuksilla.

Tulottomia kotitalouksista oli noin 19 prosenttia. Tulottomien osuus vaihteli Helsingin lahes
25 prosentista Turun vajaaseen 10 prosenttiin.

Taulukko 10 Marraskuussa 2011 toimeentulotukea saaneiden alle 25-vuotiaiden tulonlah-
teet koti-taloutta kohti ja tulolahteiden lukumaara

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
Tulonldhdetta saaneiden kotitalouksien osuus (%)

Ansio-/yrittéjatulot 6,6 6,1 15,5 57 4,0 41 6,9
Tyomarkkinatuki /peruspaivaraha 11,3 9,1 12,6 20,1 24,3 21,3 15,0
Ansiosidonnainen péivaraha 0,2 04 0,3 0,5 04 0,7 0,3
Opinto-/koulutustuki 15,4 23,3 26,7 15,8 23,0 20,1 19,3
Sairauspaivaraha 1,3 2,0 2,6 2,3 2,6 2,3 19
Aitiys-, isyys- ja vanhempainraha 2,3 41 58 35 3,2 31 3,3
Lasten kotihoidon tuki 31 51 6,9 57 47 4,3 4,4
Lapsilisat/elatusapu/-tuki 8,7 18,9 27,2 20,3 14,4 13,0 14,4
Elake 1,2 1,6 2,1 1,3 1,2 13 1,3
Asumistuki 38,0 39,5 54,3 57,0 61,8 60,9 47,7
Muu 51 4,2 54,9 2,9 58 31 10,6
Tuloton 41,3 29,1 43,6 20,4 255 254 34,3
Tulonlahteité yhteensa (N) 5737 1572 2936 1425 2738 1396 15804
Kotitalouksia yhteensa (N) 4259 1095 1163 916 1601 874 9908
Tulonlahteité/kotitalous 1,3 14 2,5 1,6 1,7 1,6 1,6

Nuorten osalta tulolahdetilasto poikkeaa koko asiakaskunnasta siten, etta ty6ttomyystur-
van ja elakkeiden osuus oli huomattavasti pienempi ja vastaavasti opintotuen osuus oli
suurempi. Myds tulottomien osuus on koko asiakaskuntaa suurempi.
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2.3 Toimeentulotuen kustannukset vuosina 2005- 2011

Kustannusvertailut on tehty ilman pakolaisten, paluumuuttajien ja turvapaikan hakijoiden
toimeentulotukimenoja, jotka valtio korvaa kunnille tdysimaaraisesti. Nama menot sisalty-
vat litetaulukoihin 2 ja 2C. My6sk&an takaisin perittyd toimeentulotukea ei ole vahennetty
luvuista. Asiakkailta takaisin perityn toimeentulotuen maara vaihteli Kuusikko-kunnissa 3,1
ja 5,4 prosentin valilla toimeentulotuen kokonaiskustannuksista. (Liite 2)

2.3.1 Vuosikustannukset toimeentulotukea saanutta kotitaloutta ja henkiloa koh-
den

Toimeentulotuen vuosikustannukset kotitaloutta kohti olivat keskiméaarin 3 123 euroa ja
tuesta osalliseksi tullutta henkilda kohti 2 055 euroa vuonna 2011. Kustannukset kotitalout-
ta kohden kasvoivat Kuusikko-kunnista l&ahinna Espoossa ja Vantaalla, muissa kunnissa
kustannuksen joko hieman laskivat tai pysyivat ennallaan, Turussa kustannukset laskivat
kuudella prosentilla. Espoossa ja Vantaalla kustannukset nousivat myds henkil6d kohden
muita kuntia enemman. (Taulukko 11)

Taulukko 11 Toimeentulotuki kotitaloutta ja henkildd kohti vuonna 2011 ja muutos vuo-
desta 2010 (vuoden 2011 arvossa)

Tuki/ Muutos (%)

kotitalous vuodesta Tuki/henkilé Muutos (%)

euroa/vuosi 2010 euroa/vuosi vuodesta 2010
Helsinki 3392 -0,1 2335 -0,8
Espoo 3873 4,2 2294 3,4
Vantaa 3682 6,0 2170 53
Turku 2 337 -6,0 1523 -5,3
Tampere 2370 -0,1 1616 -2,5
Oulu 2 287 0,3 1569 -0,3
Kuusikko 3123 0,9 2 055 0,1

Toimeentulotuen kustannukset ovat aikavalilla 2005 — 2010 nousseet viidestd kymmeneen
prosenttia vuosittain. Nyt ensimmaista kertaa moneen vuoteen kustannukset seka kotita-
loutta etta henkilod kohden ovat Kuusikko-kunnissa pysyneet keskimaarin lahes samana,
jopa hieman laskeneet. (Liite 2B, Taulukko 2, Kuviot 5 ja 6)
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Kuvio 5 Toimeentulotuen vuosikustannukset, euroa tukea saanutta kotitaloutta kohti vuo-
sina 2005-2011 (vuoden 2011 rahan arvossa)
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Kuvio 6 Toimeentulotuen vuosikustannukset, euroa tukea saanutta henkil6a kohti vuosina
2005-2011 (vuoden 2011 rahan arvossa)
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2.3.2 Toimeentulotuen kokonaiskustannukset

Helsinki
=4 ESpoo

Vantaa
=@ Turku
== Tampere
e=—t=— Qulu

=== Kuusikko

Kuusikon kunnissa toimeentulotuen kokonaiskustannukset kasvoivat vuonna 2009 lahes
neljdnneksella (lite 2b). Kasvu jatkui vuonna 2010, mutta vauhti hidastui viiteen prosent-
tiin. Vuodesta 2010 vuoteen 2011 kustannukset eivat enaa juurikaan kasvaneet Espoota
lukuun ottamatta. Espoossa kustannukset nousivat 7,6 prosenttia, mikd johtunee Espoon
maahanmuuttajista koostuvasta muuttovoitosta. Turussa kustannukset jopa laskivat lahes
yhdeksan prosenttia. Turussa toimeentulotuessa hyvaksyttavia enimmaisvuokria ei ole
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korotettu moneen vuoteen mika puolestaan saattaa selittad Turun kustannuskehitysta.
(Taulukko 12, Kuvio 7)

Taulukko 12 Mydnnetyn toimeentulotuen kustannukset 2011
Muutos (%) Muutos (%)

Kustannukset vuodesta vuodesta

Euroa 2010 2010, defl.

Helsinki 129 295 195 3,7 0,3
Espoo 39 914 952 11,3 7,6
Vantaa 39 696 753 4,2 0,7
Turku 21 812 607 -5,8 -8,9
Tampere 33898 631 4.5 10
Oulu 16 138 833 4,6 1,1
Kuusikko 280 756 971 4,1 0,7

Kuvio 7 Toimeentulotuen kustannusten muutos 2005 -2011, (korotettuna 2011 arvoon)
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2.3.3 Toimeentulotuen kustannuksiin vaikuttavia tekijoita

Toimeentulotuen kustannukset ovat padkaupunkiseudun kunnissa, erityisesti Helsingissa
ja Espoossa, muuta Kuusikkoa korkeammat. Borg (2011, 14-15) nosti viime vuoden Kuu-
sikko-kuntien toimeentulotuen raportissa esiin joitakin selittavia tekijoitd. Yksi mahdollisen
selittdja on toimeentulotuen kesto, joka Helsingissa ja Vantaalla on ollut hieman Kuusikon
keskiarvoa pidempi. Toinen kustannuksiin vaikuttava tekija on tulottomien tuensaajien
maara. Vaikka kaytettavissa olevien tilastojen luotettavuuteen pitdd suhtautua varaukselli-
sesti (ks. luku 2.2.7), nilden mukaan Helsingissa tulottomien osuus toimeentulotuen saajis-
ta nayttaisi olevan kaksinkertainen muihin Kuusikko-kuntiin verrattuna.

Selkeéd ero paakaupunkiseudun ja muun Kuusikon valilla syntyy asumismenoista — seka
arava- etta vapaarahoitteisten vuokra-asuntojen neliovuokrat ovat paakaupunkiseudulla
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muuta Kuusikkoa korkeammat. Arava-asuntojen neliGvuokrat ovat Espoossa ja Vantaalla
hieman korkeampia kuin Helsingissa. Oulun ja Espoon valinen nelivuokrien ero on 20
prosenttia. Vapaarahoitteisten asuntojen vuokratasossa Helsinki erottuu kaikista muista
kunnista. Oulun ja Helsingin valinen nelivuokrien ero on jopa 40 %. Vapaarahoitteisten
asuntojen neliévuokrat nousivat eniten Espoossa ja Vantaalla. (Taulukko 10)

Vuokrien suuruus nostaa paakaupunkiseudulla toimeentulotukikustannuksia. Ensisijainen
tukijarjestelma pienituloisille asumismenoihin on Kelan maksama asumistuki, mutta valtio-
neuvoston maarittelemat asumistuen hyvaksyttavat menorajat alittavat usein erityisesti
suurien kaupunkien vuokratason. Toimeentulotukea voidaan myontaa kohtuulliseen asu-
mistuen ja todellisen vuokran véliseen erotukseen.

Taulukko 13 Keskimaaraiset neliovuokrat Kuusikko-kunnissa vuonna 2011
Aravat Vapaarahoitteiset

€/m2/kk Muutos % €/m2/kk Muutos %

Helsinki 10,67 3,19 14,92 3,76
Espoo 11,11 4,22 13,30 5,22
Vantaa 10,88 4,02 12,42 5,70
Turku 9,33 1,30 10,96 3,98
Tampere 10,05 3,40 11,53 3,13
Oulu 9,24 2,10 10,71 3,98
Keskiarvo 10,21 3,04 12,31 4,30

2.3.4 Toimeentulotuen vuosikustannukset asukasta kohti

Kuvio 8 Toimeentulotuen kustannukset kunnan asukasta kohden vuosina 2006 - 2011
(vuoden 2011 rahan arvossa)
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Kustannukset kunnan asukasta kohden kaantyivat Oulua lukuun ottamatta selvdén kas-
vuun vuonna 2008. Taustalla on toimeentulotukea saavien kotitalouksien ja henkildiden
lukumaaran kasvu yli kymmenella prosentilla vuodesta 2008 vuoteen 2009. Kustannusten
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kasvu taittui vuonna 2010 ja kustannukset ovat vuoteen 2011 lievasti laskeneet kaikissa
muissa Kuusikko-kunnissa paitsi Espoossa, jossa myds toimeentulotukea saavien kotita-
louksien ja henkildiden lukumé&éra on kasvanut edelleen Kuusikon keskiarvoa enemman.
Toimeentulotuen vuosikustannukset kunnan asukasta kohti olivat vuonna 2011 noin 181
euroa/asukas (174 € v. 2010). (Liite 2B, Kuvio 7)

Vuonna 2011 toimeentulotukimenot asukasta vahenivat Kuusikko-kunnissa vajaat kaksi
prosenttia edellisvuodesta. Espoo oli ainoa kunta, jossa kustannukset asukasta kohden
kasvoivat. (Liite 2B, Kuvio 7).

2.3.5 Toimeentulotuen kustannusten jakautuminen perustoimeentulotukeen, tay-
dentavaan ja ehkaisevaan toimeentulotukeen

Taulukko 14 Toimeentulotuen kustannusten jakautuminen eri lajeihin vuonna 2011
seké asiakkailta takaisin peritty toimeentulotuki 2011

Helsinki Espoo’ Vantaa Turku' Tampere' Oulu Kuusikko
Kustannukset yhteensa (€) 138207041 41476891 41354344 22966050 35542167 17965958 297 512 451
Perustoimeentulotuki 114174135 35283043 34703641 19958281 30395706 13466 114 247 980 920
Taydentavéa toimeentulotuki 10055798 3609577 4290043 969 239 1901801 1159573 21986032
Ehkaiseva toimeentulotuki 4 553 005 961 786 702 505 829 383 526445 1401848 8974972
Muu toimeentulotuki 9424103 1622484 1658155 1209147 2718215 1938423 18570528
Kustannukset yhteensé (€) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Perustoimeentulotuki 82,6 85,1 83,9 86,9 85,5 75,0 83,4
Taydentéva toimeentulotuki 7,3 8,7 10,4 4.2 54 6,5 7.4
Ehkaiseva toimeentulotuki 3,3 2,3 1,7 3,6 1,5 7.8 3,0
Muu toimeentulotuki 6,8 3,9 4,0 53 7,6 10,8 6,2
Asiakkailta takaisinperitty
toimeentulotuki (€) 6450295 1267957 1261829 1247437 1287124 940512 12455 154
Osuus (%) kokonaiskustannuksista 4,7 3,1 3,1 54 3,6 5,2 4,2

1 Espoon, Turun ja Tampereen luwissa ovat mukana pakolaiset, turvapaikanhakijat ja paluumuuttajat. Liitetaulukossa 2A/2 on ilmoitettu myds Espoon, Turun ja
Tampereen toimeentulotuen kokonaiskustannuksetilman pakolaisia, turvapaikanhakijoita ja paluumuuttajia, mutta taulukon 14 erittelyé toimeentulotuen eri lajeihin
ei ole mahdollista naista kunnista saada ilman pakolaisia.

Taulukossa 14 on eritelty toimeentulotuen kustannukset lajeittain. Kuntien vélista vertailua
hankaloittaa se, ettd Espoosta, Turusta ja Tampereelta ei ole mahdollista saada tietoa
toimeentulotuen jakautumisesta eri lajeihin ilman pakolaisia, turvapaikanhakijoita ja pa-
luumuuttajia (toimeentulotuen kokonaiskustannukset ilman pakolaisia, turvapaikanhakijoita
ja paluumuuttajia kaikkien kuntien osalta ovat liitetaulukossa 2A/2). Perustoimeentulotuen
osuus kustannuksista oli korkein Turussa (86,9 %) ja pienin Oulussa (75 %). Paakaupun-
kiseudun kunnissa taydentavan toimeentulotuen osuus oli suurempi kuin muissa kunnissa,
mika selittyy toimeentulotuen kestolla: Helsingissa ja Vantaalla 12 kuukautta toimeentulo-
tukea saaneita kotitalouksia on suhteessa enemman kuin muissa kunnissa (ks. Liite 4).
Mitd pidempéaéan asiakkuus jatkuu, sité yleisempaa on tadydentavan toimeentulotuen myoén-
taminen erityisestd tarpeesta tai olosuhteesta aiheutuvaan menoon. Oulussa puolestaan
muun toimeentulon muita kuntia suurempi osuus selittyy osittain silla, ettd siihen sisaltyy
myos lastensuojelun avohuollon tukitoimena maksettu taloudellinen tuki. Kaupungeilla on
jonkin verran erilaisia kaytantoja siina, mihin tarkoituksiin myénnetaan taydentavaa tai eh-
kaisevaa toimeentulotukea.

Hallituksen esityksessa toimeentulotukilain muutoksiksi vuonna 2000 méaariteltiin ehkaise-
van toimeentulotuen tavoitetasoksi 3,3 % varsinaisen toimeentulotuen maarasta (Borg
2011, 17). Vuonna 2011 tavoitetasolle ylsivat Oulun lisaksi Helsinki ja Turku.
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3 TYOTTOMYYS TOIMEENTULOTUEN TARPEESEEN VAIKUTTAVANA TEKIJANA

Tyottdmien maara lisdantyi Kuusikko-kunnissa vuodesta 2008 vuoteen 2009 noin 37 pro-
sentilla, padkaupunkiseudun kunnissa ja Turussa Kuusikon keskiarvoa enemman. Koko
Suomessa tyottomien méaara kasvoi tuolloin vajaat 30 prosenttia. Taman jalkeen tyottomi-
en lukumaara ja tyottomyysaste ovat laskeneet, vuodesta 2009 vuoteen 2010 seitseman
prosenttia ja vuodesta 2010 vuoteen 2011 nelisen prosenttia. (Taulukko 15, Liite 6.)

Taulukko 15 Tyottdmyysaste, tyottomia tydnhakijoita tyévoimasta (%) joulukuussa 2009-
2011

Muutos

(%-yksikk6a)

2009 2010 2011 2010-2011

Helsinki 8,6 7,8 7,6 -0,2
Espoo 6,7 5,8 55 -0,4
Vantaa 9,3 8,6 8,2 -0,4
Turku 13,6 13,3 12,9 -0,3
Tampere 15,6 13,9 12,8 -1,0
Oulu 14,3 13,3 13,3 0,0
Kuusikko 10,3 9,4 9,1 -0,4
Suomi 11,2 10,1 9,5 -0,6

Espoossa tyottomyysaste alittaa selvasti muiden Kuusikko-kuntien seka koko maan tason.
Myds Helsingissa ja Vantaalla ty6ttomyysaste on alempi kuin Kuusikossa ja Suomessa
keskimaarin. Turussa, Oulussa ja Tampereella ty6ttémyysaste on sekd muuta Kuusikkoa
ettd koko maata korkeammalla, 12,8 — 13,3 prosentin tasolla. Kaikissa Kuusikon kaupun-
geissa tyottomyysaste on edelleen huomattavasti korkeammalla tasolla kuin ennen vuosi-
en 2008 -09 taantumaa.

3.1 Pitkaaikaistyottomat

Tyo6ttomyys kaantyi laskuun vuonna 2010, mutta pitkaaikaisty6ttémien maara kasvoi vuo-
dessa Kuusikossa keskimaarin 35 prosentilla. Yli vuoden ty6ttémana olleiden pitkaaikais-
tyottdmien maara puolittui Kuusikko-kunnissa vuodesta 2005 vuoteen 2008, mutta vuonna
2010 Helsinkia ja Espoota lukuun ottamatta pitkaaikaistyottomyys taas ylitti vuoden 2005
tason. Oulussa vuoden tyottémana olleiden maara lisdantyi vuonna 2010 jopa 77 prosen-
tilla. Keskimaaraistda enemman pitk&aikaistyottomyys kasvoi my6s Turussa (+ 43 %) ja
Helsingissa (+37 %). Pieninta kasvu oli Espoossa (+ 18 %) ja Tampereella (+ 24 %). Liite
6, Kuvio 9).
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Kuvio 9 Pitkdaikaistyottomien maara joulukuussa 2007-2011
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Kuvio 10 Vahintaan 500 paivaa tydmarkkinatukea tyottomyyden perusteella saaneet 2007
-2011
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Yli 500 paivaa tydmarkkinatukea saaneiden maara vaheni Kuusikossa neljanneksella vuo-
desta 2006 vuoteen 2009, mutta vuonna 2010 suunta kaantyi kasvuun. 500 paivaa tukea
saaneiden maara kasvoi kaikissa Kuusikko-kunnissa paitsi Helsingissa ja Espoossa, OU-
lussa tilanne pysyi l&ahes ennallaan. Vantaalla, Turussa ja Tampereella kasvua oli 3 — 4
prosenttia. (Kuvio 9)
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3.2 Nuorisotydttomyys

Nuorisoty6ttdmien osuus tyottomista tyonhakijoista oli Kuusikko-kunnissa vuonna 2011
11,5 prosenttia. Osuus oli paakaupunkiseudulla alhaisempi kuin muissa Kuusikko-
kaupungeissa (8,3 — 9,8 %). Oulussa heidan osuutensa on ldhes 19 prosenttia.

Alle 25-vuotiaiden tyottomien lukumaara lahes kaksinkertaistui Kuusikossa vuosina 2008 -
09. Taman jalkeen nuorisoty6ttémyys on kaantynyt laskuun ja Oulua lukuun ottamatta
nuorisotydttbmien maaré oli vuoden 2011 joulukuussa huomattavasti vuoden 2009 luku-
maaraa alhaisempi. Helsingissa, Espoossa ja Oulussa nuorisoty6ttomien lukumaara kas-
voi noin viisi prosenttia edellisvuodesta ja Turussa lukumé&éara pysyi lahes ennallaan. Sen
sijaan Vantaalla ja Tampereella heidan lukumaaransa vaheni reilusti, Vantaalla lahes 20
prosentilla.
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4 TOIMEENTULOTUKIPAATOKSET JA MUUTOKSENHAUT

Taulukko 16 Paatoksia kotitaloutta kohden 2011 ja 2010
Paatoksia Paatoksia

Paatoksia /kotitalous /kotitalous

yhteensé Kotitalouksia v. 2011 v. 2010
Helsinki 275 390 38113 7,2 7,2
Espoo 69 952 10 306 6,8 6,2
Vantaa 71894 10781 6,7 5,8
Turku 70994 9332 7,6 7,2
Tampere 75 564 14 305 5,3 5,3
Oulu 72 328 7 057 10,2 9,7
Kuusikko 636 122 89 894 7,1 6,8

Kuusikkokunnissa tehtiin yli 630 000 toimeentulotukipaatosta vuonna 2011, noin nelja pro-
senttia enemman kuin edellisvuonna. Kotitaloutta kohti tehtiin vuonna 2011 keskimaarin
6,6 paatosta vuodessa. Paatosten maara taloutta kohti kasvoi lahes kaikissa Kuusikko-
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kaupungeissa. Helsingissa ja Tampereella paatdosten maara kotitaloutta kohden pysyi sa-
mana. Oulussa tehtiin eniten paatoksia kotitaloutta kohti (10,2 paatosta.). Vahiten paatok-
sia taloutta kohti tehtiin Tampereella (5,3). (Taulukko 16)

Toimeentulotukipaatoksistd oli vuonna 2011 keskimaarin 86 % joko taysin tai osittain
myonteisia ja 13 % kielteisid. Suhde on ldhes sama kuin vuonna 2010. Helsingissa kiel-
teisten paatosten osuus oli pienin (10,4 %) ja Oulussa suurin (18,1 %). Kielteisten paatos-
ten osuus kasvoi Tampereella 2,2 prosenttiyksikolla. Espoo ja Oulu olivat Kuusikko-
kunnista ainoat, joissa kielteisten paatdsten osuus ei noussut.

Muutoksenhakuja tehtiin Kuusikko-kaupungeissa vuonna 2011 keskiméaéarin 0,4 prosenttiin
paatoksistd. Muutoksenhakujen maarat nousivat Helsingissa ja Tampereella. Tampereella,
jossa kielteisten paatdsten osuus nousi jo toisena perdkkaisend vuonna 2,2 prosenttiyksi-
kolla, muutoksenhaut nousivat 0,2 prosenttiyksikdlla. (Taulukko 17)

Taulukko 17 Toimeentulotukipdatdsten ja muutoksenhakujen maaré 2010

Osittain Paatoksia Kielteisten Muutoksen- Muutoksen-

Myonteiset myonteiset* Kielteiset yhteensd  osuus (%) haut haut (%)

Helsinki 212 811 33850 28 729 275 390 10,4 663 0,24
Espoo 59 386 0 10 566 69 952 15,1 261 0,37
Vantaa 61 550 1974 8370 71894 11,6 229 0,32
Turku 59 344 0 11 650 70994 16,4 425 0,60
Tampere 64 192 0 11372 75 564 15,0 637 0,84
Oulu 59 213 0 13115 72328 18,1 266 0,37
Kuusikko 516 496 35824 83 802 636 122 13,2 2481 0,39

* Merkitaan, mikali kunta tilastoi erikseen. Muutoin sisdltyy myonteisiin paatoksiin.

5 ASIAKASPALAUTE

Asiakkailta saatu palaute on tarkea nakokulma kunnan palvelujen arviointiin. Kuusikko-
tyon ohjausryhma on laatinut Kuusikon yhteisen palvelutyytyvaisyysmittarin, joka koostuu
7 vaittdmasta. Kysymyksissa pyydetddn arvioimaan asteikolla 1-5 tiedon ja neuvonnan
saantia, palvelun asiantuntevuutta, kohtelun asiallisuutta, palvelun vastaavuutta tarpeisiin
nahden, palvelun nopeutta, osallisuutta oman palvelun suunnitteluun ja arviointiin seka
palvelun vaikutuksia omaan elaméan tilanteeseen. Suosituksena on, ettéa kunnat sisallyttai-
sivat kysymykset jatkossa omiin asiakastyytyvaisyyskyselyihinsa.

Toimeentulotukiasiakkuuteen liittyvien asiakastyytyvaisyyskyselyiden tuloksia kerattiin jo
viime vuoden Kuusikko-raporttiin. Kyselyiden tuloksia ei ole mahdollista verrata, silla kyse-
lyt on toteutettu eri tavoin, eri ajankohtana ja niiden siséltd poikkeaa toisistaan. Tasta joh-
tuen taman vuoden Kuusikko-raportissa esitellaan viime vuoden tapaan vain lyhyt yhteen-
veto kussakin kunnassa viimeksi toteutetusta asiakastyytyvaisyyskyselysta ja/tai kuvaus
kaytossa olevasta asiakaspalautejarjestelmasta.

Helsinki
Asiakaspalautejarjestelman yleisena tavoitteena on saada tietoa palvelujen laadusta ja
ideoita palvelujen kehittamiseen. Helsingissa asiakaspalaute jaetaan kolmeen luokkaan:

valiton palaute (internet ja palautelomakkeiden kautta annettu palaute), asiakaskyselyt ja
syventavat ja osallistavat menetelmat (asiakasraati, kokemustutkijat, ryhmahaastattelut).
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Asiakkaat voivat antaa jatkuvasti valitontd palautetta. Asiakas saa myods palautteen valit-
tomasti, mikali palaute pitaa sisalladn kysymyksen.

Asiakaskyselyja tehdééan kahden vuoden valein vuorotellen joko toimeentulotuen asiakas-
kysely tai sosiaalitybn asiakaskysely. Vuonna 2011 oli vuorossa sosiaalitydn asiakas-
kysely. Lomakkeiden lisaksi kyselyyn oli mahdollista vastata internetissa. Vastauskielina
oli suomen ja ruotsin liséksi englanti, venaja ja somali.

Sosiaalityon asiakaskysely 2011

Sosiaalitydbn ensimmainen asiakaskysely toteutettiin syyskuussa 2009. Toinen kysely teh-
tiin kevaalla 2011. Kyselylomakkeita jaettiin kahden viikon ajan sosiaaliasemilla ja asun-
nottomien sosiaalipalveluissa kaikille sosiaalityontekijdiden ja -ohjaajien luona kayville asi-
akkaille. Kyselyyn vastasi 235 asiakasta.

Sosiaalityon asiakaskyselyn tavoitteena on ollut selvittaa:
1. Asiakkaiden nakemys sosiaalitydn/-ohjauksen kohtaavuudesta ja vaikutuksesta.
2. Asiakkaiden kokemus vuorovaikutuksesta sosiaalityontekijoiden ja -ohjaajien kanssa.

Asiakaskyselyn tulokset kasitelladn sosiaalisen ja taloudellisen tuen johtoryhman kokouk-
sessa ja toimipisteiden omissa kokouksissa. Kyselyista laaditaan raportit, jotka on julkaistu
seka Internetissa ettd Intranetissa. Toimipisteet saavat kayttdonsa myos asiakkaiden an-
tamat vapaamuotoiset vastaukset. Tama ovat arvokasta palautetta kunkin toimipisteen
toiminnan kehittdmisessa. Asiakaspalautetta hyddynnetaan myos asiakasesitteiden ja asi-
akkaille suunnatun muun materiaalin kehittdmisessa.

Sosiaaliasemien kyselyssa henkilokunnan asiallinen kohtelu, asiantuntevuus ja riittava
ajankaytto saivat vuonna 2011 parhaat keskiarvot, joskin keskiarvot laskivat kaikkien vait-
teiden osalta jonkin verran vuodesta 2009. Asiakassuunnitelmien tekemiseen suhtauduttiin
asiakkaiden taholla myonteisesti, ja niihin liittyvat tunnusluvut nousivat jonkin verran vuo-
den 2009 kyselyyn verrattuna.

Asiakkaiden yleinen kouluarvosana sosiaaliasemilta saamalleen palvelulle oli 8,3. Tulos
laski vuodesta 2009, jolloin keskiarvo oli 8,8. Kouluarvosanoissa oli tilastollisesti merkitta-
via eroja toimipisteittain. Alhaisin kouluarvosana oli 7,9 ja korkein 9,2.

Espoo

Espoossa otettiin lokakuussa 2011 kayttoon Kuusikko asiakaspalautekysely. Pienesta vas-
tausten maarastd johtuen yhteenvetoa kyselyn tuloksista ei tassa vaiheessa ole mahdol-
lista tehdd. Espoossa ei télla hetkella ole saatavilla kattavaa koko aikuissosiaalityotd kos-
kevaa asiakaspalautetta.

Vantaa

Vantaalla keréattiin vuonna 2011 asiakaspalautetta Hakunilan, Koivukylan, Korson, Myyr-
maen, Martinlaakson ja Tikkurilan sosiaaliasemilla 26.9.2011-07.10.2011 vélisena aikana.
Aineiston keragjina ja kasittelijoina toimivat Laurea Ammattikorkeakoulun tutkimus- ja ke-
hittamistydn menetelmat - opintojakson opiskelijat. Aineisto kerattiin jakamalla kyselylo-
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makkeita niille asiakkaille, jotka asioivat edella mainituilla sosiaaliasemilla kyseisena aika-
na.

Vantaan asiakastyytyvaisyyskyselyssa olivat mukana Kuusikon asiakastyytyvaisyys-
mittarin vaittamat:

- Olen saanut riittavasti tietoa ja neuvontaa
Vastaajista 32 % oli sitd mielta, etta he ovat saaneet riittavasti tietoja ja neuvoja tar-
vittaessa ja vain 7 % tunsi jaaneensa taysin ilman riittdvaa neuvontaa.

- Olen saanut asiallista kohtelua
72 % vastaajista koki saaneensa asiallista kohtelua joko kokonaan tai ainakin osit-
tain.

- Saamani palvelu on ollut asiantuntevaa
72 % vastaajista koki saaneensa asiallista kohtelua joko kokonaan tai ainakin osit-
tain. 40 % kaikista vastaajista koki palvelun olevan asiantuntevaa. Vain 5 % kyse-
lyyn vastanneista koki, ettei saatu palvelu ollut asiantuntevaa.

- Saamani palvelu on vastannut tarpeitani
63% on kokenut saadun palvelun vastanneen tarpeita ainakin osittain

- Olen saanut palvelua riittdvan nopeasti
55% koki saaneensa palvelun ainakin osittain riittavan nopeasti, kun vain 24% oli
ko. vaittaman kanssa osittain tai taysin eri mielta.

- Olen voinut osallistua nykyisen palveluni suunnitteluun ja arviointiin
21 % kaikista vastaajista tunsi voineensa taysin vaikuttaa saamaansa palveluun, 24
% taas koki voivansa ainakin osittain voivansa vaikuttaa ja 32 % oli vaittaman
kanssa taysin tai osittain eri mielta

- Saamani palvelu on parantanut elamantilannettani
33 % kaikista vastaajista oli taysin sitd mielta etta heidan saamansa palvelu on pa-
rantanut heidan elaméntilannettaan. 11 % kyselyyn osallistuneista olivat taysin eri
mielta vaittdman kanssa.

- Yleisarvosana kouluasteikolla (4 — 10) 7,7

Kyselyyn vastanneet kokivat hyvéksi palveluksi se, etta paatds tehtiin nopeasti. Kritiikkia
aiheutti muun muassa paatosten vaikealukuisuus, toimeentulotuen riittamattomyys seka
informaatiokulun heikkous asiakkaiden ja tyontekijoiden seka eri virastojen valilla.

Turku

Turussa edellinen asiakaskysely on tehty vuonna 2008. Seuraava kysely on tarkoitus to-
teuttaa syksylla 2012. Turusta ei ole saatavilla kattavaa asiakaspalautetta vuodelta 2011.

Tampere

Tampereella tehtiin syksylla 2011 asiakastyytyvaisyyskysely avopalvelujen eri tuotantoyk-
sikdille sisdltden seka terveydenhuollon etté sosiaalihuollon eri toimintayksikot. Toimeentu-
lotuen yksikko, jossa kasitellaan suurin osa toimeentulotukihakemuksista, rajattiin kuiten-
kin kyselyn ulkopuolelle. Syyné oli yksikdn perustaminen vuonna 2010, mink& vuoksi kaik-
ki toiminnat eivat viela sujuneet vakiintuneesti. Kysely tehtiin vuonna 2011 toimeentulotuen
osalta ainoastaan Sosiaaliasema Sarviksen asiakkaille, jonka asiakasmaarat ovat pienié.
Nain ollen toimeentulotuen asiakkailta saatiin ainoastaan muutama vastaus. Jatkossa on
tarkoitus tehda toimeentulotuen asiakkaille erillinen asiakastyytyvaisyyskysely.
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Oulu

Oulun sosiaali- ja terveystuotannon palvelutuotannolla on vahvistettu laatujarjestelma.
Palvelun laatua ja kehittdmistarpeita tarkastellaan EFQM-viitekehyksen avulla, jonka yhte-
na tarke&dnéa osana ovat asiakastulokset - ja asiakaspalaute.

Valiton palaute

Oulun kaupungin internet-sivuilla (www.ouka.fi) sivuilla kuntalainen voi antaa valitdnta pa-
lautetta kaupungin palveluista. Asiakaspalautetta keratdan ja luokitellaan OULU10 -
palvelupisteessd, jonne menevat kaupungin nettisivujen kautta annetut seka ko. palvelu-
pisteeseen suoraan annetut palautteet. Toimeentulotuen ja aikuissosiaalitytn osalta nama
palautteet ovat koskeneet lahinnd palveluihin paasya, tyontekijdiden tavoitettavuutta ja
avuntarpeen huomiointia kokonaisuudessaan.

Asiakastyytyvaisyyskysely

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakaskysely toteutettiin toukokuussa 2011. Asiakaskysely
tullaan toistamaan kahden vuoden vélein. Se on toteutettu Zef-tyOkalulla netissa. Asiak-
kaille on tarjottu mahdollisuus vastata myds lomakkeella. Kyselyyn osallistuminen oli va-
haista ja kyselyn perusteella ei voida tehda yleisia johtopééatoksia asiakastyytyvaisyydesta.
Palautteen kasittely

Asiakastyytyvaisyyskyselyn raportit on koottu kaikille tyontekij6ille avoimeen wss-tyGtilaan
ja niiden kasittely yksikdissé on ohjeistettu.
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6 YHTEENVETO

Toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien lukumaara vaheni Vantaalla ja Turussa, mutta
kasvoi kaikissa muissa kunnissa vuodesta 2010 vuoteen 2011. Tukea saaneiden henkil6i-
den osuus véaestdsta on puolestaan pienen notkahduksen jalkeen noussut jalleen vuoden
2004 tasolle. Kuusikko-kuntien asukkaista 8,7 prosenttia sai toimeentulotukea vahintaan
kerran vuodessa vuonna 2011. Uusien tukea saaneiden kotitalouksien maard ja osuus
kaikista tuensaajista pieneni Espoota lukuun ottamatta kaikissa Kuusikko-kunnissa vuonna
2011.

Yksinaisten osuus toimeentulotukea saavista kotitalouksista on jatkanut kasvuaan Kuusik-
ko-kunnissa. Vuonna 2011 yksinaisten osuus oli jo 74,2 prosenttia tuensaajista ja Helsin-
gissé jopa 78,1 %. Perusturvan varassa elavien yksinaisten tulotaso suhteessa keskipalk-
kaisiin on laskenut vuodesta 1990 riippumatta siita, tarkastellaanko tuloja ennen vai jal-
keen asumismenojen, lukuun ottamatta elakkeelld olevia pariskuntia (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2011, 82.). Yksinaisten toimeentulotuen saajien lukumaaran ja osuuden kas-
vu onkin talla hetkella yksi aikuissosiaalitydn haasteista.

Kuusikossa nuorten alle 25-vuotiaiden ja erityisesti nuorten opiskelijoiden osuus toimeen-
tulotuen saajista on kasvanut 6,4 prosenttiin (2010: 5,8 %). Toinen Kuusikossa osuuttaan
tuensaajista kasvattanut ikdryhmé on 65 vuotta tayttdneet. Heidan osuutensa tuensaajista
vuonna 2011 oli 5,1 prosenttia (2010: 4,9 %). Ty6ttomia Kuusikko-kuntien toimeentulo-
tuensaajista oli keskimaarin 60 prosenttia vuonna 2011. Tulottomien osuus toimeentulotu-
en saajista oli vuoden 2011 marraskuussa 19 prosenttia.

Toimeentulotuen kustannukset ovat aikavalilla 2005 — 2010 nousseet viidesta kymmeneen
prosenttia vuosittain. Nyt ensimmaista kertaa moneen vuoteen kustannukset seka kotita-
loutta ettéd henkilod kohden ovat Kuusikko-kunnissa pysyneet keskimaarin lahes samana,
jopa hieman laskeneet.

Toimeentulotuen kustannukset ovat padkaupunkiseudun kunnissa, erityisesti Helsingissa
ja Espoossa, muuta Kuusikkoa korkeammat. Yksi mahdollisen selittdaja on toimeentulotuen
kesto, joka Helsingissa ja Vantaalla on ollut hieman Kuusikon keskiarvoa pidempi. Toinen
kustannuksiin vaikuttava tekija on tulottomien tuensaajien maara. Selkea ero padkaupun-
kiseudun ja muun Kuusikon valilla syntyy asumismenoista — seka arava- etta vapaarahoit-
teisten vuokra-asuntojen nelidvuokrat ovat paakaupunkiseudulla muuta Kuusikkoa korke-
ammat.

Tyo6ttomien lukumaara ja tydttomyysaste ovat laskeneet, vuodesta 2009 vuoteen 2010
seitsemé@n prosenttia ja vuodesta 2010 vuoteen 2011 nelisen prosenttia. Vaikka tyott6-
myys kaantyi laskuun vuonna 2010, kasvoi pitkaaikaistyottomien maara vuodessa keski-
maarin 35 prosentilla Kuusikko-kunnissa.
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LITTEET
Liite 1A: Toimeentulotuen perusosan maarat 1.1.2011 lukien

TOIMEENTULOTUEN PERUSOSIEN MAARAT 1.1.2011 LUKIEN

Tuen saaja
euroa/kk  euroa/pv ?

Yksin asuva ja yksinhuoltaja® 419,11 13,97

- alennettu (-20 %) ? 335,29 11,18

- alennettu (-40 %) ¥ 251,47 8,38
Muu 18 vuotta tayttanyt (avio- ja

avopuolisot, kumpikin) 356,24 11,87

- alennettu (-20 %) ? 284,99 9,50

- alennettu (-40 %) ¥ 213,74 7,12

Vanhempansa tai vanhempiensa luona

asuva 18 vuotta tayttanyt henkild 305,95 10,20
- alennettu (-20 %) ? 244,76 8,16
- alennettu (-40 %) ¥ 183,57 6,12
10 - 17-vuotias lapsi 1. lapsi 293,38 9,78

2. lapsi 272,42 9,08

3. jne. lapsi 251,47 8,38

Alle 10-vuotias lapsi 1. lapsi 264,04 8,80

2. lapsi 243,08 8,10

3. jne lapsi 222,13 7,40

1) Kun toimeentulotukea myonnetddn lyhyemmaksi ajaksi kuin kuukaudeksi (TOTUL 15 §),
toimeentulotuen perusosan mé&ard paivad kohti on laskettu jakamalla kuukausimé&ara
kolmellakymmenell&

2) Toimeentulotukilaki 10 § 1 ja 4 momentti

3) Toimeentulotukilaki 10 8§ 3 ja 4 momentti

4) Toimeentulotukilaki 9 8 2 momentti (vanhempi, joka asuu yhdessd 18 vuotta tdyttaneen
lapsensa kanssa

eiké ole avioliitossa tai eld toimeentulotukilain 3 8:n 1 momentin mukaisissa avioliitonomaisissa
olosuhteissa)

Lahde: STM / Kuntainfo 5/2010 /23.11.2010
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Liite 1B: Toimeentulotuen perusosan maarat 1.1.2012 lukien

TOIMEENTULOTUEN PERUSOSAN MAARAT 1.1.2012 LUKIEN

Kansanelakeindeksi 1565

Tuen saaja Euroa/kk Euroa/pv 1)

Yksin asuva 2) 461,05 15,37

Yksinhuoltaja 507,16 16,91

Muu 18 vuotta tayttanyt

Avio- ja avopuolisot, kumpikin 391,89 13,06

Vanhempansa tai vanhempiensa luona asuva

18 vuotta tayttanyt henkil® 336,57 11,22

10-17-vuotias lapsi

10-17-vuotias 1. lapsi 322,74 10,76
2. lapsi 299,68 9,99
3. lapsi 276,63 9,22

Alle 10-vuotias lapsi

Alle 10-vuotias 1. lapsi 290,46 9,68
2. lapsi 267,41 8,91
3. lapsi jne. 244,36 8,15

1) Kun toimeentulotukea Kun toimeentulotukea mydnnetaan lynyemmaksi
ajaksi kuin kuukaudeksi (toimeentulotukilaki, 15 8), toimeentu-lotuen
perusosan maara paivaa kohti on laskettu jakamalla kuukausimaara
kolmellakymmenella

2) Seka yhdessa 18 vuotta tayttaneen lapsensa kanssa asuva vanhempi,

joka ei ole avioliitossa tai ela toimeentulotuki-lain 3 § 1 momentin mukaisissa
avioliitonomaisissa olosuhteissa (toimeentulotukilaki, 9 8)

Lahde: STM/Kuntainfo 7a/2011 (korvaa 24.11.2011 sahkopostilla kunnille 1ahetetyn
kuntainfon 7/2011)
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Liite 2: Toimeentulotuen maaritelmét 2011 ja tilastojen laatu
TOIMEENTULOTUEN TIEDONKERUUN MAARITELMAT 2010 JA TILASTOJEN LAATU

Raportissa kaytettyjen tietojen lahteet

Raportin tilastotiedot on keratty paaosin kuntien toimeentulotuen asiakasrekistereista. Vertailtavaksi on
otettu niita tietoja, joita on kaikista Kuusikko-kunnista saatavissa. Kustannustiedot ovat kuntien kirjanpidos-
ta. Lisdksi THL:Ita on saatu kuuden kunnan tietoja toimeentulotuen uusista asiakkaista, tuensaajien paa-
asiallisesta toiminnasta ja tulolahteista. Tyottdmyystiedot on poimittu ELY-keskusten joulukuun 2010 tydlli-
syyskatsauksista. Tydvoiman palvelukeskusten tiedot ovat palvelukeskusten yhteisesta Typpi-
jarjestelmasta. Tyoémarkkinatukitiedot on poimittu Kelan internet-sivun Kelasto-tietokannasta. Kunnallisiin
tyollistamistoimiin osallistuneiden mééarat perustuvat kuntien ilmoittamiin lukuihin.

Tilastotietojen vertailtavuus ja luotettavuus

Asiakasrekistereistéd saatavat toimeentulotuen kotitalous- ja henkilétiedot on poimittu toimeentulotuen asia-
kasrekistereiden tietokannoista. Tiedot ovat vertailukelpoisia Kuusikko-kuntien kesken. Toimeentulotuen
lajien erittelytiedot seka tuensaajien ika-, perhetyyppi- ja toimeentulotuen kestotilastot eivat kuitenkaan ole
taysin vertailukelpoisia, silla osasta Kuusikko-kuntia ko. tilastot eivat sisélla tukea saaneita pakolaisia, pa-
luumuuttajia ja turvapaikan hakijoita ja toisissa kunnissa ndma ryhmaét sisaltyvat tilastoihin. Toimeentulotu-
en kestotilastojen osalta vertailtavuutta rajoittaa se, ettd Helsingissa ja Oulussa toimeentulotukikuukaudet
on laskettu voimassaolevien toimeentulotukipaatdsten perusteella ja muissa Kuusikko-kunnissa kuukauden
aikaisten maksutapahtumien perusteella.

Toimeentulotuen saajien paaasiallisen toiminnan ja tuloldhteiden tilastoinnin luotettavuus ja vertailtavuus
ovat puutteellisia. Joissakin kunnissa paaasiallisen toiminnan luokittelu on tehty tietoteknisesti pakolliseksi,
jolloin sen tiedon saa kaikista asiakkaista. Toisissa kunnissa toimeentulotukipaatoksen voi tehda tayttamat-
ta ko. tilastokenttia, jolloin niin suuri osa tiedoista voi jAdda puuttumaan, etta tilastot eivat anna oikeata ku-
vaa asiakaskunnan rakenteesta. Tilastointikdytannot ja tulkinnat ilmeisesti my6s vaihtelevat kuntien ja tyon-
tekijoiden valilla. Tuloléhteiden osalta Vantaalla tiedonkeruu perustuu toimeentulotukilaskelmiin ja muissa
Kuusikko-kunnissa toimeentulotukipaattksen tekemisen yhteydessa taytettaviin tilastokenttiin. Tiedon mer-
kittavyytta heikentaa lisaksi se, etta tulolahdetietoja ei ole asetettu minkaanlaiseen tarkeysjarjestykseen.
Tilastot eivat suoraan naytd, mikd on tuensaajan ensisijainen tuloldhde.

Toimeentulotuen kustannustiedot ovat vertailun kannalta riittavan yhdenmukaisesti ilmoitettuja. Kuntoutta-
van tyotoiminnan kustannusten osalta vertailtavuutta kuitenkin heikentaa se, etta ei ole riittavan tarkasti
maaritelty lukuihin siséltyvia menoja.

ELY-keskusten tydllisyyskatsaukset antavat luotettavan tiedon tyottomiksi tyonhakijoiksi poikkileikkaustilan-
teessa rekisteroityjen henkildiden maarasta. Toimeentulotuen kannalta relevanssiongelmana on, etta ei ole
luotettavaa tietoja tydn ulkopuolella olevien henkildiden maarasta, jotka ovat poistuneet/poistettu tyottod-
myysrekistereistd, mutta jotka eivat tayta tyokyvyttomyyselakkeen kriteereitd. Kuntien tyollistamistoimiin
osallistuneiden nuorten luvut perustuvat kuntien ilmoituksiin, mutta tilastointiperusteita ei ole riittavasti yh-
dessa sovittu. Siten annetut tiedot eivat ole kattavia ja maaréat eivat ole suoraan verrannollisia.

Maaritelmat
Toimeentulotuella tarkoitetaan toimeentulotukilain (1412/97) mukaan kunnan varoista suoritettua vii-
mesijaista taloudellista tukea kotitaloudelle silloin, kun henkilo tai perhe ei voi saada riittdvaa toimeentulo-

aan ansioty6llaan, yrittdjatoiminnallaan, varoistaan, ensisijaisten etuuksien avulla ym. tavalla.

Paattdessaan toimeentulotuen mydntamisesta paattava viranomainen voi samalla tietyin perustein maara-
ta, ettd toimeentulotuki tai osa siita peritdan takaisin (Laki toimeentulotuesta 1412 /1997 20-238 ).

Toimeentulotukea voidaan myontéaa kunnan paattamin perustein ehkaisevana toimeentulotukena. Sen tar-

koituksena on edistda henkilon ja perheen sosiaalista turvallisuutta ja omatoimista suoriutumista seké eh-
kaista syrjaytymista ja pitkaaikaista riippuvuutta toimeentulotuesta.
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Asiakas

Kotitalous

Perhe

Henkil®

Toimeentulotuen asiakkaita tarkastellaan kotitalouksina ja henkildina

Yksinainen henkilo tai yhdessa asuvat perheenjasenet. Avoliitto ja rekisterdity parisuhde rin-
nastetaan avioliittoon. 18 vuotta tayttanyt tuen saaja muodostaa oman kotitalouden, vaikka
asuisikin vanhempien luona.

Myds alle 18-vuotiaiden toimeentulotuen saajien katsotaan asuvan itsenéisessa kotitaloudes-
sa, jos heilla on oma perhe tai he ovat vanhemmistaan taloudellisesti riippumattomia eivatka
asu vanhempiensa kanssa.

Toimeentulotukilaissa perheelld tarkoitetaan yhteistaloudessa asuvia vanhempia, vanhem-
man alaikaista lasta ja ottolasta, aviopuolisoita, sek& aviolitonomaisissa olosuhteissa elavia
miesta ja naista (1412 / 1997 38).

Lain mukaan toimeentulotukea mydnnettaessa perheen kaikkia jasenia pidetaan toimeentulo-
tuen saajina (Laki toimeentulotuesta 1412 / 1997 38) ja kasitellaan tassa raportissa henkildi-
na.

Asiakas- ja kustannustietojen keruu

Kotitaloudet, henkildt ja kustannukset eritellaén kahdella tavalla:

1. Kaikki kotitaloudet, henkil6t ja kustannukset varsinaisesta seké ehkaisevasta toimeentulotuesta sisal-
tden myds pakolaisten, turvapaikanhakijoiden ja paluumuuttajien maaran ja heidan kunnalle aiheutta-
mat toimeentulotuen kustannukset, jotka valtio korvaa kunnille.®

2. Kotitaloudet, henkil6t ja kustannukset varsinaisesta sekéd ehkaisevasta toimeentulotuesta ilman pako-
laisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita.

Asiakastiedot

Kotitalouksien maara
Kotitaloudet, joille on mydnnetty toimeentulotukea vuoden aikana. Sama kotitalous on mukana
vain kerran. Mukana ovat kotitaloudet, joille on tehty mydnteinen tai osittain myénteinen toimeen-
tulotuen paatos.

Kotitalouksien lukumaaraan eivat sisally toimeentulotukea hakeneet kotitaloudet, joille tukea ei ole
myodnnetty.

Henkildiden maara
Toimeentulotuesta osalliseksi tulleet henkildt eli toimeentulotuen laskelman perusteena olevien
henkildiden lukumaara. Sama henkilé6 on mukana vain kerran.

Muut asiakastiedot

Kotitalouksien perhetyyppi
Kaikkien toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien (1) perhetyypit asiakkaan viimeksi ilmoitta-
man tilanteen mukaisena.

Kotitalouksille maksetut toimeentulotukikuukaudet vuoden aikana

% valtion korvauksen piirissa ovat seuraavien ryhmien toimeentulotukimenot:

— pakolainen: valtio korvaa kolmen ensimmaisen vuoden ajalta kaikki menot siséltden toimeentulotuen

— paluumuuttaja: valtio korvaa puolen vuoden menot ja elékeldisten sekd vammaisten osalta viiden vuoden menot siséltéden
toimeentulotuen

— turvapaikanhakija: valtio korvaa kaikki kustannukset siihen asti, kunnes turvapaikka-anomus on kasitelty
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Kaikki toimeentulotukea saaneet kotitaloudet (1) jaoteltuna sen perusteella, kuinka monena kuu-
kautena kotitalous on vuoden aikana saanut toimeentulotukea (neljannesvuosijaolla, lisaksi 12 kk
tukea saaneet erikseen). Helsingissa ja Oulussa kestotilasto lasketaan sen mukaan, kuinka mo-
nelle kuukaudelle on voimassaoleva myonteinen toimeentulotukipaatds. Muissa Kuusikon kunnis-
sa kesto lasketaan sen mukaan, kuinka monena kuukautena on toimeentulotuen maksutapahtu-
mia.

Vuonna 2009 kotitaloudet jaotellaan kunnan maaritteleman kotitalouden paamiehen ian mukaisiin
ryhmiin seuraavasti: alle 25-vuotiaat opiskelijat, alle 25-vuotiaat muut, 25 - 34-vuotiaat, 35 - 49-
vuotiaat, 50 - 64-vuotiaat, 65 vuotta tayttaneet.

Toimeentulotuen paatdésten maara vuoden aikana
Toimeentulotuen paatdsten méaara vuoden aikana erittelylla kielteiset ja myodnteiset paatokset.
Osittain myoOnteiset paatdkset sisaltyvat myonteisiin paatoksiin.

Uusi asiakas
Kotitalous, joka ei saanut tilastointivuotta edeltdvana vuonna toimeentulotukea.

Kuntouttava ty6toiminta
Henkil6t, joille on tehty vuoden 2008 aikana kuntouttavaan tydtoimintaan liittyva aktivointisuunni-
telma erittelylla alle ja yli 25-vuotiaat. Sisaltaa seka kunnan etta tydvoimaviranomaisten laatimat
aktivointisuunnitelmat.
Liséksi kootaan kuntouttavan tydtoiminnan paatdksen saaneiden henkildiden maara ja kuntoutta-
vaan tyotoimintaan osallistuneiden henkildéiden maara.

Kustannustiedot

Sisaltaa varsinaisen ja ehkaisevan toimeentulotuen kustannukset seka kuntouttavaan tydtoimintaan osallis-
tuvalle henkiltlle toimeentulotuesta maksettavan toimintarahan ja matkakorvaukset. Takaisin perinnan
osuutta ei vdhenneté kustannuksista. Hallinnolliset kustannukset eivat sisally kustannuksiin.

Lastensuojelulain mukaista taloudellista tukea ei lasketa kustannuksiin.
Muut kustannustiedot

Takaisin peritty toimeentulotuki / euroa
Paatoksiin perustuva takaisin peritty toimeentulotuki, siséltaen pakolaisilta, paluumuuttajilta ja tur-
vapaikanhakijoilta takaisin perityn toimeentulotuen.

Ehkaisevan toimeentulotuen kustannukset
Ehkaisevéan toimeentulotuen kustannusten osuus toimeentulotuen kustannuksista (euroa / vuosi).

Suhteutuksissa vaestoon kaytetaan kustannuksia ilman pakolaisia, paluumuuttajia seka turvapaikanhakijoi-
ta. Suhteutukset asiakkaisiin tehdaan jattaen pakolaiset, paluumuuttajat ja turvapaikanhakijat pois kustan-
nustiedoista ja asiakaslukumaarista.

Kustannukset euroa/kotitalous
Toimeentulotuen kustannukset(2) / vuoden aikana tukea saaneiden kotitalouksien maara

Kustannukset euroa/henkilo
Toimeentulotuen kustannukset(2) / vuoden aikana toimeentulotuesta osalliseksi tulleiden henkil6i-
den maara.

Kustannukset euroa/vaesto
Toimeentulotuen kustannukset(2) / Kunnan vaesto kyseisen vuoden alussa
Esimerkiksi vuoden 2008 toimeentulotuen menot seka asiakkaat on suhteutettu vuodenvaihteen
2007/2008 (1.1.2008) vaestoon.
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Tyottdmyystietojen maaritelmét (lahde: Tilastokeskus: Tyomarkkinat 2002:17)
Tyoton tydnhakija

Tyoton tydnhakija on henkild, joka on ilman ty6té ja on tydhon kaytettavissa. Toivotun tydajan taytyy talldin
olla vahintaan puolet alan normaalista tydajasta.
Ty6ton tydnhakija on my6s lomautettu henkild ja henkild, joka odottaa sovitun tyén alkamista.

Pitk&aikaistyoton
Pitkaaikaistydton on henkild, jonka tyottdmyys on kestanyt yhtdjaksoisesti vahintdéan yhden
vuoden.

Tyottomyysaste ( Lahde:Tydvoimatutkimuksen kasitteet ja maaritelmét
http://www.tilastokeskus.fiftil/tyti/kas.html)

Tyo6ttémyysaste on ty6ttémien prosenttiosuus saman ikdisesta tyévoimasta. Virallinen tyotto-
myysaste lasketaan 15-64-vuotiaiden ty6ttémien prosenttiosuutena saman ikaisesta tyovoi-
masta.

Tyollisyysaste Tyollisten osuus 15-64-vuotiaista.

Tydvoima

Tyo6voimaan kuuluvat kaikki ne 15-64-vuotiaat henkil6t, jotka tutkimusviikolla olivat ty6llisia tai
tyottomia
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Liite 2/1: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2011

| TOIMEENTULOTUEN ASIAKKAAT JA KUSTANNUKSET 2011 HELSINKI ESPOO | VANTAA | TURKU | TAMPERE | OULU KUUSIKKO |

Kotitaloudet (Ikm)

Kotitaloudet yhteensa 41575 11 036 11981 9768 14 590 7511 96 461
IIman pakolaisia, turvapaikanhakijoita ja paluumuuttajia 38113 10 306 10781 9332 14 305 7 057 89 894
Pakolaiset ja paluumuuttajat vuoden aikana (kotitaloudet) 892 546 1200 436 285 454 3813
Turvapaikan hakijat vuoden aikana (kotitaloudet) 2570 184 0 0 0 0 2754

Henkil6t (Ikm)

Henkilét yhteensa (=kaikki toimeentulotukea saavissa kotitalouksissa asuvat henkilét) 59 953 18 179 19 932 15044 21499 10937 145 544
lIman pakolaisia, turvapaikanhakijoita ja paluumuuttajia 55371 17 396 18 294 14 318 20977 10284 136 640
Pakolaiset ja paluumuuttajat vuoden aikana (henkil6t) 1512 599 1638 726 522 653 5650

Pakolaisten ja paluumuuttajien osuus (%) toimeentulotukea saaneista henkildista 2,5 3,3 8,2 48 2,4 6,0 3,9
Turvapaikan hakijat vuoden aikana (henkilot) 3070 184 0 0 0 0 3254
Henkilbitd/kotitalous (ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita) 1,45 1,69 1,70 1,53 1,47 1,46 1,52

Kustannukset (€)

Kustannukset yhteensa 138 207 041 41 476 891 41187 024 22 966 050 35542 167 17 965 958 297 345131
lIman pakolaisia, turvapaikanhakijoita ja paluumuuttajia 129 295 195 39 914 952 39 696 753 21812 607 33898 631 16 138 833 280 756 971
Pakolaisten, paluumuuttajien ja turvapaikanhakijoiden valtion korvauksen alainen osuus (€) 8911 846 1561 939 1490271 1153 443 1643536 1827125 16 588 160

Takaisin peritty euromaéra (asiakkailta perityt) 6 450 295 1267 957 1261 829 1247 437 1287 124 940 512 12 455 154
Takaisinperintd kaikista menoista (%) 4,7 3,1 3,1 54 3,6 52 4,2

TOIMEENTULOTUEN ASIAKKAIDEN JA KUSTANNUSTEN TARKEMPI ERITTELY 2011 | HELSINKI | ESPOO | VANTAA | TURKU | TAMPERE | OULU | KUUSIKKO |

Kotitaloudet (Ikm)

Varsinaista toimeentulotukea saaneet (=perus- ja pelkkaa taydentavaa toimeentulotukea saaneet kotitaloudet) 39034 10 301 10 369 9 060 14 672 7 160 90 596
josta perustoimeentulotukea saaneet 38 316 9985 10 369 8747 14 150 7 160 88 727
josta taydentévaéa toimeentulotukea saaneet 19 093 4445 5625 2773 4611 3214 39761
josta pelkkaa taydentavaa toimeentulotukea saaneet 718 316 . 313 522 0 1869

Ehkéisevaa toimeentulotukea saaneet 6433 1026 656 1724 1005 174 11018
josta pelkkaa ehkaisevaa toimeentulotukea saaneet 270 153 . 256 138 28 845

Muuta toimeentulotukea saaneet 2769 620 0 156 314 0 3859
joista kuntouttavan tydtoiminnan toimintarahaa tai matkakorvauksia saaneet 1354 257 387 156 314 0 2 468
joista kotoutumistukea saaneet 1415 363 . 0 0 0 1778

Kaikki yhteensa, kotitalous kertaalleen 41 575 10 490 0 0 14 305 7511 73 881

Henkildt (Ikm)

Varsinaista toimeentulotukea saaneet (=perus- ja pelkkaa taydentavéaa toimeentulotukea saaneet kotitalo! 56 208 16 851 14 584 0 19911 10 420 117 974
josta perustoimeentulotukea saaneet 55 346 16 394 14584 0 19911 10 420 116 655
josta taydentavaa toimeentulotukea saaneet 28 843 8 641 10587 0 7378 5205 60 654
josta pelkkaa tdydentavaa toimeentulotukea saaneet 862 457 . 0 . 0 1319

Ehkéisevaa toimeentulotukea saaneet 9576 2 057 1303 0 1879 275 15 090
josta pelkkaa ehkaisevaa toimeentulotukea saaneet 422 321 0 270 38 1051

Muuta toimeentulotukea saaneet 3979 1253 0 0 314 0 5546
joista kuntouttavan tydtoiminnan toimintarahaa tai matkakorvauksia saaneet 1356 370 485 0 314 0 2525
joista kotouttamistukea saaneet 2625 883 . 0 0 0 3508

Kaikki yhteensa, henkilétunnus kertaalleen 59 953 17 396 18 294 0 20977 10937 127 557
Siséltavatko luvut
1= kaikki kotitaloudet ja henkil6t vai 2= ovat ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita? 1 2 1 0 2 1
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Liite 2/2: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2011

| TOIMEENTULOTUEN ASIAKKAIDEN JA KUSTANNUSTEN TARKEMPI ERITTELY 2011 | HELSINKI ESPOO VANTAA | TURKU | TAMPERE | ouLy | KUUSIKKO |
Kustannukset (€) Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Qulu Kuusikko
Toimeentulotuki yhteenséa 138 207 041 41 476 891 41 354 344 22 966 050 35542 167 17 965 958 297 512 451
Varsinainen toimeentulotuki yhteensa 124 229 933 38892 621 38993 684 20927 520 32 297 507 14 625 687 269 966 952
josta perustoimeentulotuki 114174135 35283 043 34703 641 19 958 281 30 395 706 13 466 114 247 980 920
josta taydentavéa toimeentulotuki 10 055 798 3609 577 4290 043 969 239 1901 801 1159573 21 986 032
Ehkaiseva toimeentulotuki 4553 005 961 786 702 505 829 383 526 445 1401 848 8974972
Muu toimeentulotuki
(Siséaltéda: kuntouttavan tydtoiminnan, kotoutumistuen seké paluumuuttajille, pakolaisille ja turvapaikanhakijoille
maksetun valtion korvauksen alaisen perus-, tdydentévén ja ehkaisevan toimeentulotuen) 9424 103 1622 484 1658 155 1209 147 2718 215 1938423 18 570 528
Sisaltavatko luvut (tt-tukitarkempi erittely: kotitaloudet, henkilét ja kustannukset):
1= kaikki kotitaloudet ja henkilét vai 2= ovat ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita? 1 2 1 2 2 1
Kunnan rahoittama tydmarkkinatuki ja tuen saajat (Ikm)
Kunnan rahoittaman tydmarkkinatuen saajia vuoden aikana 7928 1936 2827 3608 5081 2826 20598
joista myos toimeentulotukea sai 4766 1263 1711 0 2740 0 10 480
Tuen saajia keskimaérin kuukaudessa 4935 1228 1865 2479 3466 1684 13178
joista myds toimeentulotukea sai 2611 734 956 0 1559 0 5 860
Toimeentulotukea saaneiden perhetyyppi (Ikm)
Kotitalouksia yhteensa 41575 10 490 11 547 9332 14 305 7 156 94 406
Perheissé lapsia yhteensa 13593 5187 5809 3557 4717 2416 35279
Yksindinen 32 456 7 203 7715 6 824 10 601 5263 70 062
joista miehia 19 696 4411 4874 4174 6 266 3296 42 717
joista naisia 12 760 2792 2841 2650 4335 1967 27 345
Pari, ei lapsia 1836 665 775 572 958 518 5324
Yksinhuoltaja 4624 1563 1907 1079 1749 835 11 757
joilla lapsia yhteensa 7553 2784 3231 1723 2699 1306 19 296
Pari, lapsia 2660 1059 1150 857 997 540 7263
joilla lapsia yhteensa 6 040 2403 2578 1834 2018 1110 15983
Sisaltavatko luvut (tt-tuki/tarkempi erittely: kotitaloudet, henkilt ja kustannukset):
1= kaikki kotitaloudet ja henkilt vai 2= ovat ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita?
1 2 1 2 2 2
Toimeentulotukip&atdsten ja jaostossa kasiteltyjen muutoksenhakujen maérét Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
Paatokset yhteensa 275 390 69 952 71894 70 994 75 564 72 328 636 122
Myodnteiset paatokset 212811 59 386 61 550 59 344 64192 59 213 516 496
Osittain myonteiset (merkitaan, mikali kunta tilastoi erikseen. Muutoin siséltyy myonteisiin paatoksiin) 33850 0 1974 0 0 0 35824
Kielteiset paatokset 28 729 10 566 8370 11 650 11372 13115 83 802
Kielteisten osuus % 10,4 15,1 11,6 16,4 15,0 18,1 13,2
Perintapaatokset 12 066 7 586 7249 4599 5842 4265 41 607
Jaostossa kasitellyt muutoksenhaut 663 261 229 425 637 266 2481
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Liite 2A/1: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2005-2011 ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan hakijoita

Kotitaloudet 2005 34 905 -6,2 8553 -6,2 10 262 0,2 11163 -4,3 12 808 -4,8 7307 -0,4 84 998 -4,5
2006 33728 -3,4 8269 -3,3 10033 -2,2 10 160 -9,0 12 346 -3,6 6873 -5,9 81409 -4,2
2007 32583 -34 7671 -7,2 9314 -7,2 9549 -6,0 12416 0,6 6773 -1,5 78 306 -3,8
2008 32442 -0,4 8338 8,7 9 005 -3,3 9036 54 12 226 -1,5 6 656 -1,7 77703 -0,8
2009 37034 14,2 9343 12,1 10879 20,8 9566 59 13 568 11,0 7080 6,4 87 470 12,6
2010 37973 25 9981 6,8 11341 4,2 9626 0,6 14151 43 7003 -1,1 90075 3,0
2011 38113 0,4 10 306 3.3 10781 -4,9 9332 -3,1 14 305 11 7057 0,8 89 894 -0,2
Kotitalouksissa 2005 51251 -6,6 14414 -8,2 17 979 -1,6 17 145 -4,6 19 358 -5,7 . . 120 147 -5,6
henkiloita 2006 48 749 -4,9 14 098 -2,2 17558 -2,3 15528 9.4 18 441 -4,7 10 268 . 124 642 3,7
2007 47 248 -3,1 13477 -4,4 16 048 -8,6 14 637 5,7 18122 -1,7 9888 -3,7 119 420 -4,2
2008 47018 -0,5 14 195 53 15621 -2,7 14151 -3,3 17 314 -4,5 9644 -2,5 117 943 -1,2
2009 53513 13,8 15484 9,1 18 634 19,3 14611 3,3 19675 13,6 10361 74 132 278 12,2
2010 54 787 24 16724 8,0 19126 2,6 14 888 19 20 252 2,9 10141 2,1 135918 2,8
2011 55371 11 17 396 4,0 18 294 -4,4 14 318 -3,8 20977 3,6 10 284 14 136 640 0,5
Henkiloité/ kotitalous | 2005 147 -0,4 1,69 -2,1 1,75 -1,8 1,54 -0,3 151 -1,0 . . 141 -1,2
2006 1,45 -1,6 1,70 1.2 1,75 -0,1 1,53 -0,5 1,49 -1,2 1,49 . 1,53 8,3
2007 1,45 0,3 1,76 3,0 1,72 -1,5 1,58 0,3 1,46 -2,3 1,46 -2,3 1,53 -0,4
2008 1,45 -0,1 1,70 -3,1 1,73 0,7 1,57 2,2 142 -3,0 145 -0,8 1,52 -0,5
2009 1,44 -0,3 1,66 -2,7 1,71 -1,3 1,53 -2,5 1,45 24 1,46 1,0 151 -0,4
2010 1,44 -0,4 1,68 -1,6 1,69 -2,8 1,55 -1,2 1,43 11 145 -0,1 151 -0,6
2011 1,45 0,7 1,69 0,7 1,70 0,6 1,53 -0,8 1,47 25 1,46 0,6 1,52 0,7
Henkil6ité/ koko véaests| 2005 9,2 -6,6 6,3 -9,5 9,7 -2,3 9,8 -4,5 9,5 -6,6 . . 8,1 -6,1
2006 8,7 -5,2 6,1 -4,0 9,4 -3,3 8,9 -9,5 9,0 5,4 8,0 . 8,4 3,0
2007 8,4 -3,7 57 -5,8 8,5 -9,8 8,3 -6,0 8,8 -2,7 7,6 -4,6 8,0 -5,0
2008 8,3 -1,2 6,0 4,0 8,1 -4,1 8,1 -3,3 8,3 51 73 -3,5 7,8 2,1
2009 9,3 12,2 6,4 75 9,5 17,5 8,3 31 9,4 12,7 7,6 31 8,6 10,6
2010 9,5 14,9 6,9 16,1 9,8 20,6 8,5 50 9,7 16,0 74 10 8,9 13,6
2011 9,4 -1,0 7,0 13 9,1 -6,6 8,1 -4,8 9,8 18 7,3 -1,9 8,7 -1,6
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Liite 2A/2: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2005-2011 ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan hakijoita

Kustannukset ilman | 2005 73730 759 9,1] 21674851 -8,0 | 25533 861 22| 18881163 -10,2 | 21 926 898 -42] 11983882 161 747 532 -6,8
pakolaisia, 2006 75 835 941 29| 21805048 0,6 | 26 165 749 25| 17 686 105 6,3 | 23101535 54| 11 915051 .| 176509429 9,1
paluumuuttajia ja 2007 82 041 079 8,2 | 24 218 687 11,1| 27519 826 52| 18 885061 6,8 | 23810 146 3,1| 13581634 14,0| 190056 432 77
turvapaikan-hakijoita| 2008 90 998 309 10,9 | 26 105 867 78| 28778 867 46| 20133533 6,6 | 25211 141 5,9 | 13 700 568 0,9| 204928285 78
2009| 114951 744 26,3 | 32223185 23,4 | 35315562 22,7 | 23532092 16,9 | 30 996 560 22,9 | 15025553 97| 252044696 23,0
2010| 124697 179 8,5| 35864 135 11,3 | 38104 276 79| 23146 361 -1,6 | 32440 479 4,7 15 432 967 27| 269685398 7.0
2011| 129 295 195 37| 39914 952 11,3 | 39 696 753 4,2 | 21812 607 5,8 | 33898631 45| 16138 833 46| 280756971 41
- josta ehkaisevan 2005 1431079 275 272 069 10,0 274788 -4,0 529 763 27.7 864 757 -18,0 . .
toimeentulotuen 2006 1349378 5,7 440 813 62,0 414291 50,8 533985 0,8 897 315 38 757 051 . 4392833 .
kustannukset 2007 1 466 703 87 564 421 28,0 462 731 11,7 526 889 1,3 526 500 41,3 638 675 -15,6 41850918 4,7
2008 1794 029 22,3 744 411 31,9 580 262 25,4 505 612 -4,0 518 432 -15 756 033 18,4 4898 779 17,0
2009 2481 479 38,3 894 652 20,2 507 590 1125 717 082 418 485 358 6,4 895 029 18,4 5981190 221
2010 3572232 44,0 778 157 -13,0 674 347 32,9 825 703 15,1 463 701 45 954 137 6,6 7268 276 215
2011 4553 005 27,5 961 786 23,6 702 505 42 829 383 0,4 526 445 135| 1401848 46,9 8974972 23,5
- ehkaisevan 2005 1,9 20,2 13 19,5 11 6,0 28 39 3,9 14,5 . .
toimeentulotuen 2006 1,8 -8,3 2,0 61,1 1,6 471 3,0 7,6 3,9 -1,5 6,4 . 25 .
kustannusten osuus 2007 1,8 1,4 2,3 15,3 1,7 6,2 2,8 -7,6 2,2 -43,1 4,7 -26,0 2,2 -11,2
(%) kokonais- 2008 2,0 9,3 2.9 224 2,0 19,9 25 -10,0 2.1 7,0 55 17,3 24 8.2
2009 2,2 9,5 2.8 2,6 14 28,7 3,0 21,3 1,6 23,9 6,0 7.9 2,4 0,7
2010 2.9 32,7 22 21,9 18 23,1 3,6 17,1 1,4 8,7 6,2 38 2,7 13,6
2010 35 21,4 2.4 9,5 1,8 1,7 3,8 5,6 16 10,9 87 40,1 32 18,4
- asiakkailta takaisin | 2005 4148 091 33,9 894 207 -39,7| 1630829 10,1| 1128146 -1,0 549 068 -38,9| 1001467 9,7 9 351 808 24,5
peritty toimeentulotuki | 2006 4283799 33| 1027554 14,9| 1338047 -18,0| 1137318 0,8 561 410 22 760 644 24,0 9108 772 2,6
(euroa) 2007 4915771 14,8| 1044016 16| 1362952 19| 1042263 8,4 741 809 321 694 386 -8,7 9801 197 7.6
2008 4603978 6,3 946 551 93| 1123938 -175| 1135449 8,9 865 734 16,7 722 825 41 9398 475 4,1
2009 6624 232 439| 1229085 298| 1366604 216| 1523010 34,1 | 1225443 415 679 573 6,0 12 647 947 34,6
2010 5 457 309 -17,6 904 208 -26,4| 1248395 -8,6| 1399535 81| 1092338 -10,9 739 193 8,8 10840 978 -14,3
2011 6 450 295 182 | 1267957 40,2| 1261829 11| 1247437 -10,9| 1287124 17,8 940 512 27,2 12 455 154 14,9
- asiakkailta takaisin | 2005 56 27,3 4,1 34,4 6,4 77 6,0 10,3 25 -36,3 . .
perityn 2006 56 0,4 4,7 14,2 51 19,9 6,4 7.6 2.4 3,0 6,4 . 52 .
toimeentulotuen 2007 6,0 6,1 43 -85 50 3,2 55 -14,2 31 28,2 51 -19,9 52 5,6
osuus (%) 2008 51 -15,6 36 -15,9 39 211 56 2.2 34 10,2 53 32 4,6 71
kustannuksista 2009 58 13,9 3,8 52 39 0,9 6,5 14,8 4,0 15,1 45 14,3 5,0 54
2010 44 24,1 25 -33,9 33 15,3 6,0 6,6 34 -14,8 438 5.9 40 12,3
2011 5,0 13,4 3.2 27,1 3,2 3,7 57 4,7 3.8 11,7 58 214 4.4 10,4
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Liite 2A/3: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2005-2011 ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan hakijoita

Takaisinperittyja ei vahennetty
Kustannukset 2005 2112 3,1 2534 -1,9 2488 2,0 1691 -6,2 1712 0,6 1640 " 1903 24
euroal/kotitalous 2006 2248 6,4 2637 41 2608 4,8 1741 2,9 1871 9,3 1734 57 2168 13,9
2007 2518 12,0 3157 19,7 2955 13,3 1978 13,6 1918 25 2005 15,7 2427 11,9
2008 2805 11,4 3131 -0,8 3196 8,2 2228 12,7 2062 75 2058 2,6 2637 8,7
2009 3104 10,7 3449 10,2 3246 16 2460 104 2285 10,8 2122 31 2881 9,3
2010 3284 58 3593 4,2 3360 35 2405 -2,2 2292 0,3 2204 39 2994 3,9
2011 3392 3.3 3873 7,8 3682 9,6 2337 -2,8 2370 34 2287 3.8 3123 4,3
Kustannukset 2005 1439 -2,7 1504 0,2 1420 3,8 1101 -5,9 1133 1,6 . . 1346 -1,2
euroa/henkil® 2006 1556 8,1 1547 2,9 1490 49 1139 34 1253 10,6 1160 . 1416 52
2007 1736 11,6 1797 16,2 1715 15,1 1290 13,3 1314 49 1374 18,4 1591 12,4
2008 1935 11,5 1839 2,3 1842 74 1423 10,3 1456 10,8 1421 34 1738 9,2
2009 2148 11,0 2081 13,2 1895 29 1611 13,2 1575 8,2 1450 21 1905 9,7
2010 2276 6,0 2144 3,0 1992 51 1555 -3,5 1602 1,7 1522 49 1984 41
2011 2335 2,6 2294 7,0 2170 8,9 1523 -2,0 1616 0,9 1569 31 2055 3,6
Kustannukset euroa/ | 2005 132 -9,0 95 -9,3 138 14 108 -10,1 108 -5,1 . " 110 -7,3
asukas 2006 135 25 94 -1,2 140 15 101 -6,4 113 4,6 92 " 119 8,3
2007 145 75 103 9,5 145 3,8 108 6,5 115 2,1 104 12,9 127 6,7
2008 160 10,1 110 6,4 149 3,0 115 6,7 121 51 104 -0,2 135 6,9
2009 199 245 133 216 181 20,9 134 16,7 148 22,0 110 53 164 21,2
2010 214 7,2 147 10,0 193 6,7 131 -1,9 153 3,7 111 1,2 174 59
2011 222 37 163 11,3 201 4,2 124 -5,8 160 45 116 4,6 181 4,1
2005 559 046 -0,1 227 472 14 185429 0,8 174 824 -0,1 202932 1,0 127 226 1,0 1349703 0,5
Vakiluku 1.1. 2006 560 905 0,3 231704 19 187 281 1,0 174 868 0,0 204 337 0,7 128 962 14 1359 095 0,7
2007 564 521 0,6 235019 14 189 711 13 175 354 0,3 206 368 1,0 130178 0,9 1370973 0,9
2008 568 531 0,7 238 047 13 192 522 15 175 286 0,0 207 866 0,7 131585 11 1382 252 0,8
2009 576 632 14 241 565 15 195 397 15 175582 0,2 209 552 0,8 137061 42 1398728 12
2010 583 350 1.2 244 330 11 197 636 11 176 087 0,3 211 507 0,9 139133 15 1412910 15
2011 588 549 0,9 247 970 15 200 055 12 177 326 0,7 213217 0,8 141 671 1,8 1427117 1,0
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Liite 2b: Toimeentulotuen deflatoidut kustannukset 2005-2011 ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikan hakijoita

Kustannukset ilman | 2005 83797576 24 634 223 29020 123 21459 100 24 920 684 13 620 099 183831 705
pakolaisia, 2006 84 675 283 1,0| 24 346 617 -1,2 | 29 215 596 0,7 | 19 747 575 -8,0 | 25794 221 3,5| 13303 854 -2,3| 197083 146 7.2
paluumuuttajia ja 2007 89 371 464 55| 26 382 631 8,4 | 29978 727 2,6 | 20572 444 4,2 | 25937587 0,6 | 14 795 155 11,2| 207 038009 51
turvapaikan-hakijoita| 2008 95 260 155 6,6 | 27 328 518 3,6 | 30 126 706 05| 21076 474 2,5| 26391888 1,8| 14 342 225 -3,1| 214525967 3,6
2009 120335434 26,3 | 33732337 23,4 | 36969 543 22,7 | 24 634 202 16,9 | 32448 263 22,9 15729 265 9,7| 263849044 23,0
2010 128971290 7,2| 37093411 10,0 | 39410335 6,6 | 23939 724 -2,8 | 33552 406 3,4 | 15961 946 15| 278929113 57
2011 129295195 0,3| 39914 952 7,6 | 39696 753 0,7 | 21812607 -8,9 [ 33898 631 1,0| 16 138833 11| 280756971 0,7
- josta ehkaisevan 2005 1626471 309 216 312 306 602 094 982 826 . . .
toimeentulotuen 2006 1506 660 -14 492 194 59,2 462 580 48,1 596 225 -1,0( 1001905 19 845 292|.. 4904 856..
kustannukset  (osuus | 2007 1597 753 6,0 614 852 249 504 076 9,0 573 966 -3,7 573543 -42,8 695 741 -17,7 4559 931 -7,0
euroa) 2008 1878051 175 779 275 26,7 607 438 20,5 529 292 -7,8 542 712 54 791 441 13,8 5128 210 12,5
2009 2597 697 38,3 936 553 20,2 531 362 -12,5 750 666 41,8 508 089 -6,4 936 947 18,4 6 261 315 22,1
2010 3694673 72 804 829 7.2 697 461 7,2 854 005 7,2 479 595 7,2 986 841 7,2 7517 403 7,2
2011 4553 005 23,2 961 786 19,5 702 505 0,7 829 383 -2,9 526 445 9,8 1401848 42,1 8974972 19,4
- asiakkailta takaisin | 2005 4714 450 1016 297 1853494 1282177 624 035 1138202 10 628 655
peritty toimeentulotuki | 2006 4783113 15| 1147325 12,9| 1494008 -19,4| 1269882 -1,0 626 847 0,5 849 304 -254 10170479 -4,3
(euroa) 2007 5354 996 12,0| 1137299 -0,9( 1484732 -0,6 1135390 -10,6 808 090 28,9 756 429 -10,9 10 676 936 50
2008 4819 602 -10,0 990 882 -12,9| 1176577 -20,8| 1188627 47 906 280 12,2 756 678 0,0 9 838 646 -7,9
2009 6934 474 439| 1286648 29,8| 1430608 21,6| 1594339 34,1| 1282836 415 711 400 -6,0 13240 305 34,6
2010 5644 363 7,2 935 201 72| 1291185 7,2| 1447506 72| 1129779 7,2 764 530 7,2 11212563 7,2
2011 6 450 295 14,3 | 1267957 356| 1261829 -2,3| 1247437 -13,8 | 1287124 13,9 940 512 23,0 12 455 154 11,1
Takaisinperittyja ei vahennetty
Kustannukset 2005 2401 2880 2828 1922 1946 1864 . 2163
euroa/kotitalous 2006 2511 4,6 2944 2,2 2912 3,0 1944 11 2089 7.4 1936 3,8 2421 11,9
2007 2743 9,3 3439 16,8 3219 10,5 2154 10,8 2089 0,0 2184 12,9 2644 9,2
2008 2936 71 3278 4.7 3346 39 2333 8,3 2159 3.3 2155 -14 2761 44
2009 3249 10,7 3610 10,2 3398 16 2575 104 2392 10,8 2222 31 3016 9,3
2010 3396 7,2 3716 7,2 3475 7,2 2 487 7,2 2371 7,2 2279 7,2 3097 7,2
2011 3392 -0,1 3873 4.2 3682 6,0 2337 -6,0 2370 -0,1 2287 0,3 3123 0,9
Kustannukset 2005 1635 1709 1614 1252 1287 1530
euroa/henkil® 2006 1737 6,2 1727 1,0 1664 31 1272 1,6 1399 8,7 1296 . 1581 33
2007 1892 8,9 1958 13,4 1868 12,3 1406 10,5 1431 23 1496 15,5 1734 9,6
2008 2026 71 1925 -1,7 1929 3.2 1489 6,0 1524 6,5 1487 -0,6 1819 49
2009 2249 11,0 2179 13,2 1984 2,9 1686 13,2 1649 8,2 1518 21 1995 9,7
2010 2354 4,7 2218 18 2061 3,9 1608 -4,6 1657 0,5 1574 37 2052 29
2011 2335 -0,8 2294 34 2170 53 1523 -5,3 1616 -2,5 1569 -0,3 2 055 0,1
2005 150 108 157 123 123 136
Kustannukset euroa/ | 2006 151 0,7 105 -3,0 156 -0,3 113 -8,0 126 2,8 103 . 145 6,5
vaesto 2007 158 4,9 112 6,8 158 13 117 3,9 126 -0,4 114 10,2 151 4,1
2008 168 58 115 2,3 156 -1,0 120 25 127 1,0 109 4,1 155 2,8
2009 209 245 140 216 189 20,9 140 16,7 155 22,0 115 53 189 215
2010 221 59 152 8,7 199 54 136 3,1 159 24 115 0,0 197 47
2011 220 -0,6 161 6,0 198 -0,5 123 -9,5 159 0,2 114 -0,7 197 -0,3
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Liite 2c/1: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2005-2011 (siséltden pakolaiset, paluumuuttajat ja turvapaikanhakijat)

Kotitaloudet 2005 36 792 -5,2 8793 -5,9 10413 01 11311 -4,5 13559 -4,2 7464 0,2 88 332 -4,0
2006 35504 -3,5 8537 -2,9 10185 -2,2 10 305 -8,9 12 848 -5,2 7001 -6,2 84 380 -4,5
2007 34 467 -2,9 8 003 -6,3 9547 -6,3 9683 -6,0 12766 -0,6 6912 -1,3 81378 -3,6
2008 35181 2,1 8 697 8,7 9683 14 9360 -3,3 12 486 -2,2 6 890 -0,3 82 297 11
2009 40 947 16,4 9855 13,3 11 080 14,4 9821 49 13 825 10,7 7324 6,3 92 852 12,8
2010 41 947 2,4 10499 6,5 11736 59 10011 19 14774 6,9 7389 0,9 96 356 3,8
2011 41575 -0,9 11 036 51 11981 2,1 9768 -2,4 14 590 -1,2 7511 1,7 96 461 0,1
Kotitalouksissa 2005 54 090 -5,6 14 899 -8,2 18 344 -1,3 17 426 -4,8 20 645 -2,0 . 125404  Viisikko
henkildita 2006 51571 -4,7 14 596 -2,0 17 889 -2,5 15788 -9,4 19358 -6,2 10 602 . 129 804 35
2007 50123 -2,8 14 036 -3,8 16 537 -7,6 14 881 5,7 18 920 -2,3 10 230 -3,5 124727 -3,9
2008 50970 1,7 14770 52 16 727 11 14 424 -3,1 17 827 -5,8 10031 -1,9 124749 0,0
2009 59 062 15,9 16 183 9,6 18 995 13,6 15127 49 20173 13,2 10760 7,3 140 300 12,5
2010 60 492 24 17 480 8,0 19747 4,0 15550 2,8 20919 3,7 10672 -0,8 144 860 33
2011 59 953 -0,9 18179 4,0 19932 0,9 15044 -3,3 21499 2,8 10937 2,5 145544 0,5
HenkilGita/ kotitalous | 2005 1,47 1,69 1,76 1,54 1,52 . 1,42
2006 1,45 1,71 1,76 1,53 151 151 1,54
2007 1,45 1,75 1,73 1,54 1,48 1,48 1,53
2008 1,45 1,70 1,73 1,54 1,43 1,46 1,52
2009 1,44 1,64 1,71 1,54 1,46 1,47 151
2010 1,44 1,66 1,68 1,55 1,42 1,44 1,50
2011 1,44 1,65 1,66 1,54 1,47 1,46 151
Henkil6ita/ koko 2005 9,68 6,55 9,89 9,97 10,17 . 8,49  Viisikko
vaesto (%) 2006 9,19 6,30 9,55 9,03 9,47 8,22 8,72
2007 8,88 5,97 8,72 8,49 9,17 7,86 8,31
2008 8,97 6,20 8,69 8,23 8,58 7,62 8,24
2009 10,24 6,70 9,72 8,62 9,63 7,85 9,14
2010 10,37 7,15 9,99 8,83 9,89 7,67 9,33
2011 10,19 7,33 9,96 8,48 10,08 7,72 9,28
Kustannukset euroa | 2005 77949 217 -7,9| 22352277 -8,4 | 26 487 301 0,2 | 19463089 -10,7 | 24 537 239 -4,1( 12 460 180 14 183 249 303 -6,1
2006 80 656 150 35| 22628 981 1,2 | 27005 159 2,0] 18233771 -6,3 | 24 732 085 0,8 12434 847 -0,2 176 509 429 -3,7
2007 87 453 755 8,4| 25022615 10,6 | 28 384 814 51| 19481582 6,8 | 24591 017 -0,6 | 14135 258 13,7 190 056 432 7,7
2008 96 907 939 10,8 | 27 002 736 7929779875 4,91 20904 234 7,31 26173929 6,4 14576 370 31 204 928 285 7,8
2009 123 373 880 27,3 | 33437422 23,8 36427611 22,3 | 24394141 16,7 32174 311 22,91 16 197 928 111 266 005 293 29,8
2010 133 039 577 7,8 | 37402975 11,9 | 39452882 8,3 | 24290334 -0,4| 33638 107 45| 17 256 442 6,5 285080 318 7,2
2011 138 207 041 3,9]41476891 10,9 | 41 187 024 4,41 22 966 050 -5,5| 35542 167 5,71 17 965 958 4,1 297345131 4,3
Asiakkailta takaisin | 2005 4148 091 -33,9 | 894206,63 -39,7| 1630829 10,1| 1128146 -1,0 549 068 -38,9 1001467 -9,7 9 351 808 -24,5
peritty toimeentulotuki | 2006 4283799 33| 1027554 149( 1338047 -18,0| 1137318 0,8 561 410 2,2 760 644 -24,0 9108 772 -2,6
(euroa) 2007 4915771 14,8 | 1044016 16| 1025697 -23,3| 1362952 19,8 | 1042263 85,7 741 809 -2,5 10 132508 11,2
2008 4603 978 -6,3 946 551 -9,3| 1123938 9,6 1135449 -16,7 865 734 -16,9 722 825 -2,6 9398 475 -7,2
2009 6 624 232 43,9 1244009 314 | 1366604 216| 1523010 34,1 1225443 415 679573 -6,0 12 662 871 34,7
2010 5457 309 -17,6 904 208 -27,3| 1248395 -8,6 | 1399535 -8,1| 1092338 -10,9 739193 8,8 10840978 -14,4
2011 6450 295 18,2 1267957 40,2 1261829 11| 1247437 -10,9| 1287124 17,8 940512 27,2 12 455154 14,9
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Liite 2c/2: Toimeentulotuen asiakkaat ja kustannukset 2005-2011 (siséltden pakolaiset, paluumuuttajat ja turvapaikanhakijat)
[ vuos]  HelsinkiMuutos%]  Espoo[Muutos %[ VantaaMuutos %[Turku _ [Muutos 9 Tampere[Muutos%]  Oulu[Muutos %[  Kuusikko[Muutos %]

Asiakkailta takaisin 2005 53 40 6,2 58 2,2 8,0 51
perityn 2006 53 45 5,0 6,2 2,3 6,1 52
toimeentulotuen 2007 5,6 4,2 3,6 7,0 4,2 52 53
osuus (%) 2008 4,8 35 3,2 54 43 59 4,6
kustannuksista 2009 54 37 34 5,6 4,7 7.6 4.8
2010 4,1 24 2,3 51 4,2 6,3 38
2011 4,7 3,1 3,1 54 3,6 52 4,2
Takaisinperittyja ei véhennetty
Kustannukset 2005 2119 -2,9 2542 2,7 2544 0,1 1721 -6,5 1810 0,1 1669 11 2075 2,2
euroal/kotitalous 2006 2272 7,2 2 651 4,3 2651 4,2 1769 2,8 1925 6,4 1776 6,4 2092 0,8
2007 2537 11,7 3127 18,0 2973 12,1 2012 13,7 1926 0,1 2045 15,1 2335 11,6
2008 2755 8,6 3105 -0,7 3075 34 2233 11,0 2 096 8,8 2116 34 2490 6,6
2009 3013 94 3393 9,3 3288 6,9 2484 11,2 2327 11,0 2212 4.5 2 865 15,0
2010 3172 53 3563 5,0 3362 2,3 2426 -2,3 2277 -2,2 2335 5,6 2959 3,3
2011 3324 4.8 3758 55 3438 2,3 2 351 -3,1 2 436 7,0 2 392 2,4 3083 4.2
Kustannukset 2005 1441 -2,5 1500 -0,2 1444 1,6 1117 -6,2 1189 -2,2 . . 1461 -1,5
euroa/henkild 2006 1564 8,5 1550 3,3 1510 45 1155 34 1278 75 1173 . 1360 -6,9
2007 1745 11,6 1783 15,0 1716 13,7 1309 13,4 1300 1,7 1382 17,8 1524 12,1
2008 1901 9,0 1828 2,6 1780 3,7 1449 10,7 1468 13,0 1453 52 1643 78
2009 2089 9,9 2 066 13,0 1918 7,7 1613 11,3 1595 8,6 1505 3,6 1896 154
2010 2199 53 2140 3,6 1998 4,2 1562 -3,1 1608 0,8 1617 74 1968 38
2011 2 305 4.8 2282 6,6 2 066 3,4 1527 -2,3 1653 2,8 1643 1,6 2 043 3,8
Kustannukset 2005 139 -7.9 98 -9,7 143 -0,5 111 -10,6 121 51 98 0,3 124 -6,6
euroalvaesto 2006 144 3,1 98 -0,6 144 0,9 104 -6,3 121 0,1 96 -15 125 0,6
2007 155 7,7 106 9,0 150 38 111 6,5 119 -1,5 109 12,6 127 15
2008 170 10,0 113 6,5 155 34 119 7,3 126 57 111 2,0 135 6,9
2009 214 25,5 138 22,0 186 20,5 139 16,5 154 219 118 6,7 173 279
2010 228 6,6 153 10,6 200 71 138 -0,7 159 3,6 124 4.9 184 6,0
2011 235 3,0 167 9,3 206 3,1 130 -6,1 167 4.8 127 2,2 190 3,2
Vakiluku 1.1. 2005 559 046 -0,1 227 472 14 185 429 0,8 174 824 -0,1 202 932 1,0 127 226 1,0 1476 929 0,5
2006 560 905 0,3 231704 1,9 187 281 1,0 174 868 0,0 204 337 0,7 128 962 1,4 1488 057 0,8
2007 564 521 0,6 235019 1,4 189711 1,3 175354 0,3 206 368 1,0 130178 0,9 1501 151 0,9
2008 568 531 0,7 238 047 1,3 192 522 15 175 286 0,0 207 866 0,7 131585 11 1513837 0,8
2009 576 632 1,4 241 565 15 195 397 15 175582 0,2 209 552 0,8 137 061 4,2 1535789 15
2010 583 350 1,2 244 330 1,1 197 636 1,1 176 087 0,3 211 507 0,9 139133 15 1552043 1,1
2011 588 549 0,9 247 970 15 200 055 1,2 177 326 0,7 213 217 0,8 141 671 1,8 1568 788 1,1

Taulukon eurot ovat kunkin vuoden absoluuttisia euroja, joita ei ole deflatoitu vuoden 2010 rahanarvoon.

39



Liite 3a: Toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien perhetyypit

Yksinaiset 2009 19 826 3995 4501 4129 6 106 3483 42 040
Miehia 2010 19 962 4156 4835 4198 6 165 3578 42 894
2011 19 696 4411 4874 4174 6 266 3296 42 717
Yksinaiset 2009 11 856 2403 2 465 2725 4164 2120 25733
Naisia 2010 12 582 2587 2701 2740 4223 2111 26 944
2011 12 760 2792 2841 2 650 4 335 1967 27 345
Yksinaiset 2009 31682 6 398 6 966 6 854 10 270 5603 67 773
yhteensa 2010 32544 6 743 7536 6 938 10 388 5689 69 838
2011 32 456 7 203 7715 6 824 10 601 5263 70 062
Pari, ei lapsia 2009 2157 595 782 696 922 593 5745
2010 2120 676 823 668 1025 505 5817
2011 1836 665 775 572 958 518 5324
Yksinhuoltaja 2009 4 405 1407 1851 1131 1571 927 11 292
2010 4544 1509 1890 1141 1741 826 11 651
2011 4624 1563 1907 1079 1749 835 11 757
Pari, lapsia 2009 2703 943 1192 885 905 549 7177
2010 2739 1053 1158 879 997 527 7 353
2011 2 660 1059 1150 857 997 540 7 263
Kotitalouksia 2009 40 947 9343 10791 9 566 13 668 7672 91 987
yhteensa 2010 41 947 9981 11 407 9626 14 151 7547 94 659
2011 41 575 10 490 11 547 9332 14 305 7 156 94 405
Perhetyyppien osuus kaikista kotitalouksista, %
2009 48,4 42,8 41,7 43,2 44,7 45,4 45,7
2010 47,6 41,6 42,4 43,6 43,6 47,4 45,3
Yksinaiset miehet 2011 47,4 42,0 42,2 447 43,8 46,1 45,2
2009 29,0 25,7 22,8 28,5 30,5 27,6 28,0
2010 30,0 25,9 23,7 28,5 29,8 28,0 28,5
Yksinaiset naiset 2011 30,7 26,6 24,6 28,4 30,3 27,5 29,0
2009 77,4 68,5 64,6 71,6 75,1 73,0 73,7
2010 77,6 67,6 66,1 72,1 73,4 75,4 73,8
Yksinaiset yhteensa 2011 78,1 68,7 66,8 73,1 74,1 73,5 74,2
2009 53 6,4 7,2 7,3 6,7 7,7 6,2
2010 51 6,8 7,2 6,9 7,2 6,7 6,1
Pari, ei lapsia 2011 4.4 6,3 6,7 6,1 6,7 7,2 5,6
2009 10,8 15,1 17,2 11,8 11,5 12,1 12,3
2010 10,8 15,1 16,6 11,9 12,3 10,9 12,3
Yksinhuoltaja 2011 11,1 14,9 16,5 11,6 12,2 11,7 12,5
2009 6,6 10,1 11,0 9,3 6,6 7,2 7,8
2010 6,5 10,6 10,2 9,1 7,0 7,0 7,8
Pari, lapsia 2011 6,4 10,1 10,0 9,2 7,0 7,5 7,7
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Liite 3a: Lapsien maara toimeentulotukiperheissa

Yksinhuoltajilla 2009 7 185 2443 2839 1838 2404 1487 18 196
lapsia yhteensa 2010 7 392 2 665 3213 1849 2750 1313 19 182

2011 7 553 2784 3231 1723 2699 1 306 19 296
Pareilla 2009 5898 2133 2497 1898 1841 1167 15434
lapsia yhteensa 2010 6 080 2 349 2 626 1 866 1996 1132 16 049

2011 6 040 2403 2578 1834 2018 1110 15983
Kotitalouksissa 2009 13083 4576 5336 3736 4 245 2654 33630
lapsia yhteensa 2010 13472 5014 5839 3715 4746 2 445 35231

2011 13593 5187 5809 3557 4717 2416 35279
Yksinhuoltajien lasten 2009 54,9 53,4 53,2 49,2 56,6 56,0 54,1
osuus tt-tukea saaneiden (2010 54,9 53,2 55,0 49,8 57,9 53,7 54,4
perheiden lapsista % 2011 55,6 53,7 55,6 48,4 57,2 54,1 54,7
Kahden huoltajan lasten |2009 451 46,6 46,8 50,8 43,4 44,0 459
osuus tt-tukea saaneiden |2010 45,1 46,8 45,0 50,2 42,1 46,3 45,6
perheiden lapsista % 2011 44,4 46,3 44,4 51,6 42,8 45,9 45,3
Ttt-perheiden lasten 2009 13,6 8,0 12,2 13,3 12,0 9,4 11,6
osuus alle 18 v vaestosta |2010 13,9 8,7 13,3 13,2 13,4 8,6 12,1
% (1.1.) 2011 14,0 8,9 13,2 12,7 13,3 8,3 36,4
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Liite 4: Kotitalouksille maksetut toimeentulotukikuukaudet vuonna 2011 ja 2010

Helsinki 12 428 7675 6071 16 806 5188 11 301 41575
Espoo 3871 1888 1729 3002 1445 1557 10490
Vantaa 3 666 2139 1666 4411 1701 2710 11 882
Turku 3822 1799 1604 2107 1340 767 9332
Tampere 6 027 2 666 2053 3559 1992 1567 14 305
Oulu 3309 1324 1054 1824 749 1075 7511
Kuusikko 33123 17 491 14177 31709 12415 18 977 96 500

Helsinki 29,9 18,5 14,6 40,4 125 27,2 100,0
Espoo 36,9 18,0 16,5 28,6 13,8 14,8 100,0
Vantaa 30,9 18,0 14,0 37,1 14,3 22,8 100,0
Turku 41,0 19,3 17,2 22,6 14,4 8,2 100,0
Tampere 42,1 18,6 14,4 24,9 13,9 11,0 100,0
Oulu 44,1 17,6 14,0 24,3 10,0 14,3 100,0
Kuusikko 34,3 18,1 14,7 32,9 12,9 19,7 100,0

Helsinki 12621 7230 5706 16 391 4 899 11 492 41 948
Espoo 3767 1737 1591 2 886 1462 1424 9981
Vantaa 3590 1990 1651 4441 1707 2734 11672
Turku 3831 1 866 1657 2272 1422 850 9 626
Tampere 5889 2562 2018 3682 1975 1707 14 151
Oulu 3009 1409 1038 1933 558 1375 7 389
Kuusikko 32 706 16 794 13 661 31605 12 024 19 581 94 766

Helsinki 30,1 17,2 13,6 39,1 11,7 27,4 100,0
Espoo 37,7 17,4 15,9 28,9 14,6 14,3 100,0
Vantaa 30,8 17,0 14,1 38,0 14,6 23,4 100,0
Turku 39,8 19,4 17,2 23,6 14,8 8,8 100,0
Tampere 41,6 18,1 14,3 26,0 14,0 12,1 100,0
Oulu 40,7 19,1 14,0 26,2 7,6 18,6 100,0
Kuusikko 34,5 17,7 14,4 33,4 12,7 20,7 100,0




Liite 5: Kotitalouksille maksetut toimeentulotukikuukaudet idn mukaan vuonna 2011

A josta josta Kotitaloudet
Helsinki 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11Kk 19Kk i
-24 v opiskelijat 547 489 392 523 244 279 1951
-24 v muut 2676 1756 1358 2 256 916 1340 8 046
25-34v 3272 1908 1439 3482 1196 2286 10 101
35-49v 2904 1787 1579 5511 1559 3952 11781
50-64v 1899 1237 1043 4 266 1111 3155 8 445
65 v tayttéaneet 1130 498 260 768 162 606 2 656
Kaikki kotitaloudet yhteensd| 12 294 7329 5699 16 254 5188 11618 41576
josta josta Kotitaloudet
Espoo 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11Kk 12Kk S
-24 v opiskelijat 503 249 167 107 72 35 1026
-24 v muut 649 315 267 305 189 116 1536
25-34v 974 477 404 578 316 262 2433
35-49v 899 474 473 1048 471 577 2894
50-64v 604 201 338 856 343 513 2089
65 v téytténeet 242 82 80 108 54 54 512
Kaikki kotitaloudet yhteensg| 3871 1888 1729 3002 1445 1557 10 490
josta josta Kotitaloudet
Vantaa 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11kK 12Kk yhteens
-24 v opiskelijat 218 140 105 168 73 95 631
-24 v muut 768 458 341 548 249 299 2115
25-34v 793 515 414 955 403 552 2677
35-49v 863 544 424 1512 535 977 3343
50-64v 592 327 305 1124 389 735 2348
65 v tayttaneet 432 155 77 104 52 52 768
Kaikki kotitaloudet yhteensg 3 666 2139 1 666 4411 1701 2710 11 882
josta josta Kotitaloudet
Turku 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11Kk 12kk yhteensd
-24 v opiskelijat 549 159 91 87 79 8 886
-24 v muut 679 348 272 190 119 71 1489
25-34v 1029 533 412 454 300 154 2428
35-49v 831 457 478 727 444 283 2493
50-64v 516 260 330 633 390 243 1739
65 v tayttaneet 218 42 21 16 8 8 297
Kaikki kotitaloudet yhteensd| 3822 1799 1604 2107 1340 767 9332
josta josta Kotitaloudet
Tampere 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11Kk 12Kk S
-24 v opiskelijat 956 326 209 190 127 63 1681
-24 v muut 1219 555 417 520 337 183 2711
25-34v 1515 788 574 855 507 348 3732
35-49v 1139 574 513 1100 576 524 3326
50-64v 815 327 315 876 436 440 2333
65 v tayttéaneet 383 96 25 18 9 9 522
Kaikki kotitaloudet yhteensé| 6 027 2 666 2053 3559 1992 1567 14 305
josta josta Kotitaloudet
Oulu 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11Kkk 12Kk S —
-24 v opiskelijat
-24 v muut 1198 492 388 449 245 204 2527
25-34v 902 419 331 489 225 264 2141
35-49v 614 265 207 535 170 365 1621
50-64v 441 121 122 332 99 233 1016
65 v taytténeet 154 27 6 19 10 9 206
Kaikki kotitaloudet yhteensa 3309 1324 1054 1824 749 1075 7511
i josta josta Kotitaloudet
Kuusikko 1-3 kk 4-6kk 7-9kk 10-12kk 10-11Kk 12kk yhteensd
-24 v opiskelijat 2226 874 572 552 351 201 4224
-24 v muut 4513 2168 1685 2012 1139 873 10 378
25-34v 5213 2732 2135 3331 1751 1580 13411
35-49v 4 346 2314 2095 4922 2196 2726 13677
50-64v 2968 1326 1410 3821 1657 2164 9 525
65 v tayttaneet 1429 402 209 265 133 132 2305
Kaikki kotitaloudet yhteensg 20 695 9 816 8 106 14 903 7227 7676 53 520

Helsingissé alle 25-wuotias henkild on voinut olla saman woden aikana seké opiskelija, ettd muu kuin opiskelija. Helsingin kohdalla alle 24-vuotiaiden lukumé&arasséa on

osa henkildista kahteen kertaan.
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Liite 6/1: Kuusikon kuntien ja koko Suomen tyottémyystietoja joulukuussa 2005-2011

2005| 27180 -1453 -51 7656 -402 -5,0 8177 -387 -4,5 9842 -14,7| 13362 -916 -6,4 8627 101 12 74 844 -4 754 -6,0| 282433 -18461 -6,1
2006 23796 -3384 -12,5 6 956 -700 9,1 7443 -734 -9,0 8 855 -987 -10,0( 11714 -1648 -12,3 7739 -888 -10,3 66 503 -8 341 -11,1( 246661  -35772 -12,7
2007 18921 -4 875 -20,5 5713 -1243 -17,9 6 782 -661 -8,9 8044 -811 -9,2( 11421 -293 -2,5 7352 -387 -5,0 58 233 -8 270 -12,4( 218958  -27 703 -11,2
2008 18966 45 0,2 6110 397 6,9 6932 150 2,2 8 584 540 6,7| 12570 1149 10,1 7861 509 6,9 61 023 2790 4,8 233809 14 851 6,8
2009 26438 7472 39,4 8 657 2547 41,7 9952 3020 43,6 11909 3325 38,7| 16815 4245 33,8 9704 1843 23,4 83475 22452 36,8| 300601 66 792 28,6
2010 24474 -1964 -7,4 7619 -1038 -12,0 9277 -675 -6,8| 11713 -196 -16( 15171 -1644 -9,8 9201 -503 -5,2 77 455 -6 020 -7,2] 269228 -31373 -10,4
2011| 23793 -681 -2,8 7108 -511 -6,7 8 888 -389 -4,2| 11356 13937 -1234 -8,1 9 208 7 0,1 74 290 -3 165 -4,1| 255423  -13805 -5,1
2005 9,0 6,3 8,0 11,4 12,9 13,5 9,6 10,8
2006 7,9 57 73 10,2 11,2 12,1 8,5 9,3
2007 6,3 4,6 6,6 9,3 10,9 11,4 74 8,2
2008 6,2 4,8 6,6 9,9 11,8 12,1 7,7 8,6
2009 8,6 6,7 9,3 13,6 15,6 14,3 10,3 11,2
2010 78 58 8,6 13,3 13,9 13,3 9,4 10,1
2011 7,6 5,5 8,2 12,9 12,8 13,3 9,1 9,5
TyOomista tyohakijoista yii vuoden tyotiomana olieet (pitkaaikaistyottomay kunnittain 12002 1202000
2005 8418 -701 -1,7 2159 -216 9,1 2405 -19 -0,8 2637 -533 -16,8 3788 -340 -8,2 2007 32 1,6 21414 -1777 -7,7 70 400 -5333 -7,0
2006| 6647 -1771 -21,0 1971 -188 -8,7 2176 -229 -9,5 1953 -684 -25,9 3284 -504 -13,3 1586 -421 -21,0 17617 -3 797 -17,7 58942  -11458 -16,3
2007 4481 -2 166 -32,6 1549 -422 -21,4 1898 -278 -12,8 1756 -197 -10,1 2809 -475 -14,5 1361 -225 -14,2 13 854 -3 763 -21,4 47679  -11263 -19,1
2008 3379 -1102 -24,6 1141 -408 -26,3 1659 -239 -12,6 1556 -200 -11,4 2891 82 2,9 1411 50 3,7 12 037 -1817 -13,1 41 835 -5 844 -12,3
2009 3969 590 17,5 1390 249 21,8 1780 121 73 2322 766 49,2 3578 687 23,8 1123 -288 -20,4 14162 2125 17,7 47 340 5505 13,2
2010 5436 1467 37,0 1645 255 18,3 2357 577 32,4 3310 988 42,5 4 446 868 24,3 1987 864 76,9 19181 5019 354 58 221 10881 23,0
2011 5136 -300 -5,5 1386 -259 -15,7 2 310 -47 -2,0 3244 -66 -2,0 3925 -521 -11,7 2 020 33 1,7 18 021 -1 160 -6,0 -58 221 -100,0
Pikaakasyotomyys yovomastae
2005 2,8 18 2,4 31 3,7 3,1 2,7 2,7
2006 2,2 1,6 2,1 2,3 31 25 2,2 2,2
2007 15 1,2 18 2,0 2,7 2,1 18 1,8
2008 11 0,9 1,6 18 2,7 2,2 15 15
2009 13 11 1,7 2,6 33 17 18 1.8
2010 17 13 2,2 3,7 4,1 2,9 2,3 2,2
2011 1,6 1,1 2,1 3,7 3,6 2,9 2,2 0,0
Pikaalkaisyotomyys yotomisa yonhakijolsta e
2005 31,0 28,2 29,4 26,8 28,3 233 28,6 24,9
2006 27,9 28,3 29,2 22,1 28,0 20,5 26,5 23,9
2007 23,7 271 28,0 21,8 24,6 18,5 23,8 21,8
2008 17,8 18,7 23,9 18,1 23,0 17,9 19,7 17,9
2009 15,0 16,1 17,9 19,5 21,3 11,6 17,0 15,7
2010 22,2 21,6 254 28,3 29,3 21,6 24,8 21,6
2011 21,6 19,5 26,0 28,6 28,2 21,9 24,3 0,0

Lahde: Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Pirkanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksien Tyéllisyyskatsaukset 12/2011



Liite 6/2: Kuusikon kuntien ja koko Suomen tyottémyystietoja joulukuussa 2005-2011

-4.024
-5 065

-3 869
3938
11377

-5 380
-31 792

27 000
27 000
27 000
28 000
-25 000
-6 000
10 000

2005 1826 -372 -66 7517 -1207 30791
2006 1544 -282 -15,4 564 -47 =77 657 -93 -12,4 918 -160 -14,8 1321 -339 -20,4 1453 -139 -8,7 6 457 -1 060 -14,1 25726
2007 1053 -491 -31,8 402 -162 -28,7 568 -89 -13,5 764 -154 -16,8 1267 -54 -4,1 1327 -126 -8,7 5381 -1 076 -16,7 21857
2008 1293 240 22,8 571 169 42,0 713 145 255 1044 280 36,6 1631 364 28,7 1463 136 10,2 6715 1334 24,8 25795
2009 2292 999 77,3 938 367 64,3 1289 576 80,8 1568 524 50,2 2 464 833 51,1 1699 236 16,1 10 250 3535 52,6 37172
2010 2027 -265 -11,6 563 -375 -40,0 1077 -212 -16,4 1379 -189 -12,1 2133 -331 -13,4 1653 -46 -2,7 8832 -1418 -13,8 31792
2011] 2131 104 8 521 -311
2005 0,6 0,5 0,7 13 1,6 2,5 1,0 12
2006 0,5 0,5 0,6 11 13 2,3 0,8 1,0
2007 0,3 0,3 0,6 0,9 1,2 2,1 0,7 0,8
2008 0,4 0,5 0,7 1,2 15 2,2 0,8 1,0
2009 0,7 0,7 12 18 2,3 2,5 13 1.4
2010 0,6 0,4 1,0 1,6 19 2,4 11 12
2011 0,7 0,5 0,8 1,6 1,7 2,5 1,0 0,0
Nuorisotyotiamyys yotomista yonhakijoistase
2005 6,7 8,0 9,2 11,0 12,4 18,5 10,0 10,9
2006 6,5 81 8,8 10,4 11,3 18,8 9,7 10,4
2007 5,6 7,0 8,4 9,5 111 18,0 9,2 10,0
2008 6,8 9,3 10,3 12,2 13,0 18,6 11,0 11,0
2009 8,7 10,8 13,0 13,2 14,7 17,5 12,3 12,4
2010 8,3 74 11,6 11,8 141 18,0 11,4 11,8
2011 9,0 8,3 9,8 12,0 13,1 18,9 11,5 0,0
weowa
2005| 302 668 -2528 -0,8| 121423 612 0,5( 102 284 686 0,7 85993 -331 -0,4| 103 235 475 0,5 63726 915 15| 779329 -171 0,0 2621000
2006( 302 896 228 0,1 123 040 1617 1,3| 102 638 354 0,3| 86736 743 0,9| 104 747 1512 15| 64208 482 0,8| 784265 4936 0,6| 2648000
2007( 301 670 -1226 -0,4| 124 330 1290 1,0| 102 645 7 0,0 86123 -613 -0,7| 104 944 197 0,2| 64545 337 0,5| 784257 -8 0,0| 2675000
2008( 303 882 2212 0,7| 126 101 1771 1,4| 104 286 1641 16| 86960 837 1,0| 106 364 1420 14| 65215 670 1,0 792808 8551 1,1 2703 000
2009( 308 861 4979 1,6| 128 602 2501 2,0| 106 510 2224 21| 87733 773 0,9| 108 078 1714 16| 67632 2417 3,7| 807416 14608 1,8| 2678 000
2010| 314 261 5400 1,7| 130865 2263 1,8| 108 375 1865 18| 88394 661 0,8 109 495 1417 13| 69312 1680 2,5 820702 13286 1,6| 2672000
2011| 315022 761 0,2| 130 069 -796 -0,6[ 108 283 -92 -0,1( 87717 -677 -0,8| 108 608 -887 -0,8[ 69222 -90 -0,1| 818921 -1781 -0,2| 2682000
Kunnan osarahoitiama tyomarkkinawki 20062014 ele) -
2006| 12540 3035 3156 4592 5397 3000 8397
2007 11156 -1384 -11,0 2650 -385 -12,7 2926 -230 -7,3 3902 -690 -15,0 4895 -502 -9,3 2726 -274 91 6827 -1570 -18,7
2008 9223 -1933 -17,3 2289 -361 -13,6 2655 -271 -9,3 3438 -464 -11,9 4619 -276 -5,6 2563 -163 -6,0 6731 -95 -14
2009( 8133 -1 090 -11,8 1966 -323 -14,1 2518 -137 -52 3367 -71 -2,1 4540 -79 -1,7 2467 -96 -3,7 6827 95 14
2010 8137 4 0,0 2017 51 2,6 2702 184 73 3509 142 4,2 4875 335 74 2654 187 7,6 8 066 1239 18,2
2011] 7915 -222 -2,7 1936 -81 -4,0 2827 125 4,6 3623 114 3,2 5081 206 4.2 2684 30 1,1 8 006 -60 -0,7

-16,4
-15,0
18,0
44,1
-14,5

0,6
1,0

1,0
-0,9
-0,2

0,4

Lahde: Tybttomia ja tydvoimaa koskevien tietojen osalta Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Pirkanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksien Tyollisyyskatsaukset 12/2011. Kunnan osarahoittaman tydmarkkinatuen osalta Kelan tilastot (www.kelasto.fi)



Liite 7 Aikuissosiaalityon ja toimeentulotuen asiantuntijatydoryhma 2011
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Sosiaali- ja terveystoimi,
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Puh. 040 0619354
maarit.sulavuori@vantaa.fi)

Helsinki

Anne Kuvaja

Sosiaalivirasto

Aikuistenpalvelujen vastuualue
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Elina Niemela
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Anne Quvist

Sosiaalivirasto,
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Puh. 050 434 5978

anne.qvist@hel.fi

Marja Heikkinen

Sosiaalivirasto,
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Puh. 09 310 42303

Puh. 050 514 3616

marja.heikkinen@hel.fi

Sirpa Honni

Sosiaalivirasto,
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Puh. 09 310 43696
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Espoo

Tua Ekblad

Sosiaali- ja terveystoimi,
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Tapio Nieminen
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Puh. 09 816 23336
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Pasi Sipola
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Kirsti Huvinen
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kirsti.huvinen@vantaa.fi
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Turku

Timo Ruohola
InkeriHuuhka Tampereen hyvinvointipalvelut
Kuntoutussuunnittelija Toimeentuloturva
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