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6365-2012 (015)
Palvelusetelien ja ostopalvelujen tietojirjestelmératkaisuhankkeen asettaminen

Hyvinvointipalvelut ovat merkittava osa kuntien palvelujen jérjestémisvastuu-
ta. Lainsaddanndn kehityssuuntana on edistdé asiakkaan itsemaaraamisoi-

. keuden ja valinnanvapauden toteutumista miké heijastuu voimakkaasti kunti-
en jarjestamisvastuulla olevien palveluiden toteuttamiseen. Palvelusetelilaki
vastasi osaltaan tdhan tarpeeseen. Palvelusetelien kéyton laajentumisen suu-
rimpana yksittéisend esteend on ollut tarvittavan tietojarjestelmatuen puute.

Vahentidkseen palvelusetelien ja ostopalvelujen kautta jérjestettyjen palvelu-
jen hallinnoinnin taakkaa, seitsemén kaupunkia, Espoo, Helsinki, Kouvola,
Oulu, Tampere, Turku ja Vantaa ovat toteuttaneet palvelusetelien kayttds ja
ostopalvelujen hankintaa tukevan tietojérjestelmératkaisun vaatimusmaédritte-
lyn. Tavoitteena on Kunta- ja palveluriippumattoman palvelujen jérjestdmisen
uusi ekosysteemi, jonka keskitssd on palvelusetelien ja ostopalvelujen tieto-
jarjestelmaratkaisu (PSOP). Jarjestelm4 kattaa uudistukseen tarvittavat, eri
kunnille yhteisiksi ja yhteiseen kéyttdon soveituviksi tunnistetut toiminnalli-
suudet, palveluntuottajien hallintaa, palvelujen kéyttéd ja palvelujarjestelman
laatua koskien. Sama jirjestelma soveltuu kéytettavaksi kunnasta, jérjesta-
mistavasta (palveluseteli, ostopalvelut) ja palvelusta riippumatta ja on néin ol-
len sopiva kansalliseksi ratkaisuksi.

Edelld mainitut kaupungit ovat alustavan suunnitelman mukaan toteuttamassa
yhteistydprojektia, jonka tavoitteena on toteuttaa suurten kaupunkien 2012-
2013 madrittelema palveluseteli- ja ostopalvelujérjestelmé (PSOP). Kuntien
Tiera Oy on mukana PSOP jirjestelmén hankinnassa tavalla, joka mahdollis-
taa Tieralle PSOP-ratkaisun tarjoamisen omistajiensa kayttoon.

Y hteistydprojektin osapuolet sopivat vuoden 2012 aikana tahosta, joka vastaa
yhteistyéprojektin osapuolien puolesta/nimissa hankinnan paattymisen jal-
keen alkavan toteutusprojektin aikaisesta projektinhallinnasta ja yhteistyén
koordinoinnista.

Yhteistydprojektin tavoitteena on toteuttaa suurten kaupunkien 2012-2013 ai-
kana m#drittelema palveluseteli- ja ostopalvelujérjestelma (PSOP). PSOP tar-
joaa ja mahdollistaa s&hkoisen paivelujen jarjestdmisen ekosysteemin kaikille
Suomen kuntaorganisaatioiile.

~ Turun kaupunki organisoi hanketoimiston, joka vastaa toteutusprojektin kay-
tanndén tehtavistad (aiemmin tehtyjen vaatimusmadrittelyjen lapikaynti, priori-
sointi ja haluttujen toiminnallisuuksiin toteuttamisjérjestyksen maarittely ja
hankinnan valmistelu) sek3 yhteistydprojektin osapuolien keskindisen yhteis-
tydn ylapitamisesta ja koordinoinnista. Yhteistydprojektin osapuolet tarjoavat
projektin alkana tarvittavaa asiantuntijaosaamista hanketoimiston kautta or-
ganisoitujen tyéryhmien tybhdn.

Turun kaupunki toimii yhteistyéprojektin iséntékaupunkina kaupunkien yhteis-
tysopimuksen solmimiseen asti, jolloin sovitaan iséintdkunnan jatkosta.

Yhteistydsopimuksen valmistelu on kéynnissé ja sen valmistumisen takaraja
on marraskuu 2012,
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Liite Palvelusetelien ja ostopalvelujen edellyttdmat tieto-

jarjestelmét, tavoitetilan kuvaus
Kaupunginjohtaja Aleksi Randell:

Paatss
P&atin asettaa kaupungin palvelusetelien ja ostopalvelujen tietojérjesteima-
ratkaisuhankkeen Turun ohjausryhmén ja nimeta sen jéseniksi palveluseteli-
projektin asettamista valmistelevan ohjausryhmén laajennettuna seuraavasti:

apulaiskaupunginjohtaja Maija Kytts, pj.
IT-johtaja Jussi Vira,

strategiajohtaja Antti Kirkkola,

palvelujohtaja Seija Arve,

controller Valtteri Mikkola ja

projektipaallikkd Sari Kinnunen
peruspalvelujohtaja Riitta Liuksa

tutkimus- ja kehitysjohtaja Paivi Sannola
Kasvatus- ja opetustoimen johtajaTimo Jalonen

Kuntien véliselle yhteistytprojektille asetettavan ohjausryhmén jésenet esitén
nimettéviaksi mydhemmin yhteistydsopimuksen allekirjoittaneiden kuntien eh-
dotuksista.

Lisdksi p&dtin, ettd Turun kaupungin puolesta jatetddn hakemus valtionavus-
tuksen saamiseksi 31.10.2012 paattyvdssa SADE-ohjelma sosiaali- ja terve-
ysalan palvelukokonaisu uden kehittdjakumppanuushaussa ehdollisena siten,
ettd hakemusta tdydennetaan marraskuun aikana yhteistydsopimuksella,
alustavalla itsearviointisuunnitelmalla seka liitteelld yhteistydprojektin osapuo-
lien yhteyshenkiltisté ja yhteystiedoista seké projektisuunnitelman péivitetylld
ve/rﬁidilfa. .
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