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Turun työvoiman palvelukeskus antaa asiassa yhteisen puoltavan lausunnon, joka koostuu Turun   

Työ- ja elinkeinotoimiston ja Turun kaupungin työllistymispalveluyksikön lausunnoista: 

 

 

Perustelut: 

 

� Projekti sijoittuu vaikeassa työmarkkina-asemassa olevien asiakkaiden palvelupolun al-

kupäähän. Palvelu kohdentuu palvelukeskuksen asiakaskuntaan. 

� Projekti tuottaa matalan kynnyksen työpaikkoja. Tavoitteena on selvittää asiakkaiden 

työllistymisen esteitä sekä lisätä asiakkaan omaa aktiivisuutta, asiakkaan omista lähtö-

kohdista ja tavoitteista käsin. Projektin hankesuunnitelmaa on työstänyt projektipäällik-

kö Jyrki Heinonen yhdessä Turun työvoiman palvelukeskuksen edustajien kanssa. 

� Projektin asiakastavoitteena on vuositasolla 120 asiakasta. Asiakaskunnasta noin 60-

65% on maahanmuuttajataustaisia. Erityisesti projektin aikana maahanmuuttaja-

asiakkaiden saama suomenkielen opetus yhdistettynä työjaksoon, on saanut kiitosta. Pro-

jektisuunnitelma antaa kuvan, jonka mukaan asiakasta pyritään asiakkuuden aikana tu-

kemaan kokonaisuutena, josta yhtenä esimerkkinä yhteistyö terveydenhuoltoalan oppi-

laitoksen kanssa (terveystietoa ja elämänhallintaa asiakkaille). 

� Projektin toteutuksesta vastaavat projektipäällikkö- ja sihteeri sekä suomenkielen opetta-

ja ja yksi ohjaaja. 

� Projekti kuvaa hankesuunnitelmassaan hyvin monipuolisesti hankkeen asiakkaalle tar-

joamaa palvelua, jonka toteutuksen ja tuloksien raportointiin lähettävälle taholle tulee 

kiinnittää huomiota. Projektin ohjausryhmässä saamat kehittämisehdotukset tulisi ottaa 

huomioon. 

� Projekti kertoo hankesuunnitelmassaan lyhytkestoisesta täsmäkoulutuksesta hygienia-, 

puhdistus-, hoiva- ja palvelualoilta sekä pintakäsittelystä. Hankesuunnitelmasta ei selviä 

koulutuksien toteuttajia, miten koulutukset toteutetaan eikä kuka koulutuksen antaa. Se 

mitä esim. hoiva –ja palvelualoilta saadulla lyhyellä täsmäkoulutuksella on lisäarvoa 

asiakkaan jatkotyöllistymiseen, jää epäselväksi. 
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� Projektin palveluiden esittelystä palvelukeskuksessa on alustavasti sovittu hankesuunni-

telmaa tehdessä. Aiemmin on todettu, että projektin tarjoamia palveluita ei riittävästi 

tunneta palvelukeskuksessa.. 

� Projektisuunnitelmaa on päivitetty yhteistyössä Turun työvoiman palvelukeskuksen ja 

Turun Työ – ja elinkeinotoimiston kanssa 

 

 

 

Pentti Lepistö   Ari Laaksonen 

Johtava työvoimaohjaaja  suunnittelija 

Turun Työ- ja elinkeino-  Turun kaupunki/ Työllistämispalveluyksikkö 

toimisto   

 

 


