Nuorten TyoTuki ry

YTY-projekti Hankekuvaus 2010

HANKKEEN TAUSTAA

Nuorten TyOTuki ry on toiminut valitydmarkkinoilla yli kymmenen vuoden ajan tarjoten pit-
kaan tyéelaman ulkopuolella olleille tai ensi kertaa tydelamaan pyrkiville tyo- ja elinkei-
notoimiston / tydvoiman palvelukeskuksen asiakkaille matalan kynnyksen tydskentelypaik-
koja. Hanke on valmisteltu vastaamaan Turun alueen ty6ttdmyyden ongelmiin huomioi-
malla eri ryhmiin kuuluvien asiakkaiden yksildlliset tarpeet, ja valmistelussa on otettu huo-
mioon viranomaistahojen esittamat toiveet ja tavoitteet.

Yhdistyksella on pitkd kokemus tyosta tyottdomyyden ehkaisyssa, tydhonohjauksessa ja
kielenopetuksessa, ja yhdistys onkin ollut useassa asiassa edellakavijana. Yhdistyksella
on yli 200 yhteistyodyrityksen verkosto, mista on hyotya asiakkaiden ohjaamisessa kohti
tydomarkkinoita. Yhteistyoyritykset toimivat mm. seuraavilla aloilla: kiinteistonhuolto, maa-
laus, logistiikka, mainonta, painaminen, vesijohto/LVI, ompelu, rakentaminen, maahan-
tuonti, isannaointi ja kerho- ja kurssitoiminta.

Yhdistyksen toiminnassa painotetaan tasa-arvoisuutta, monikulttuurisuutta ja ekologisuutta
edistavia tyotapoja.

MATALAN KYNNYKSEN TYOPAJATOIMINTA
HANKKEEN KESTO, TOTEUTUSPAIKKA ja TAVOITTEET

Hankkeen kesto on kolme vuotta ja se toteutetaan Turun seudulla ajalla 1.1.2010—
31.12.2012. Hankkeessa valmennetaan kohderyhmaan kuuluvia henkilGita tydmarkkinoit-
ten kayttoon tai tarvittaessa ohjataan eteenpain muihin, tydllisyyteen tahtaaviin toimenpi-
teisiin, esim. koulutukseen. Hankkeen tavoitteena on yhteistyossa tyo- ja elinkeinotoi-
miston / tydvoiman palvelukeskuksen seka tarvittaessa myds muiden asiantuntijoiden,
esim. terveydenhuollon ammattilaisten, kanssa saada selville niita esteita, jotka estavat
asiakkaan tyollistymisen ja vaikeuttavat uuden oppimista seka yhteiskuntaan sopeutumis-
ta, ja auttaa asiakasta voittamaan kyseiset vaikeudet. Tallaisia vaikeuksia voivat olla puut-
teellinen suomen kielen taito ja/tai ammattikoulutus, fyysinen tai psyykkinen vajaakuntoi-
suus, erilaiset riippuvuudet, yleinen passiivisuus ja haluttomuus tai moniongelmaisuus. Ta-
voitteena on, ettd jokainen asiakas etenisi jakson aikana eteenpain kohti omia, hanelle a-
setettuja tyollisyystavoitteitaan.



Yksi hankkeen paamaarista on asiakkaan aktiivisuuden lisdaminen, koska se auttaa myos
muiden asetettujen tavoitteiden saavuttamisessa. Aktiivisuuden lisaaminen maarittyy kun-
kin asiakkaan lahtokohdista ja tavoitteista kasin ja tarkoittaa siksi jokaisen asiakkaan koh-
dalla hieman eri asiaa: Joillekin asiakkaille aktiivisuuden lisaamista on jo se, etta he saa-
puvat saanndllisesti tyoskentelypaikalle ja saavat siten kiinni ns. normaaleista arkirutii-
neista. Tyomarkkinoille nopeammin tahtaavilla aktiivisuus taas voi olla tehokkaampaa tyo-
paikan etsimista tai koulutukseen pyrkimista, mihin he usein tarvitsevat kannustusta ja oh-
jausta.

HANKKEEN SISALTO

Hanke koostuu seuraavista toiminnoista: tyopajatoiminta, tydelamaan valmennus, yksi-
Iovalmennus, terveystietous ja suomen kielen opetus maahanmuuttajille.

Matalan kynnyksen tyopajalla tyoskentely alkaa asiakkaiden taitojen kartoituksella ja
tydhon opastuksella. Taitojen kartoituksessa kirjataan ylos, mita kaytannon tydtaitoja asi-
akkaalla on esim. pintakasittelytyossa. Tyohon opastuksessa kaikki tyopajalla tydoskente-
levat perehdytetdaan mahdollisimman hyvin ty6turvallisuusasioihin ja tydpaikan yleisiin peli-
saantoihin. Taitojen kehittymista ja yleista tyossa parjaamista seurataan yhdessa asiak-
kaan ja tyo- ja elinkeinotoimiston / tydvoiman palvelukeskuksen yhteyshenkilon kanssa, ja
tyopajajakson paatyttya asiakas saa kirjallista palautetta osoittamastaan osaamisesta. Tar-
kea osa koko prosessia on asiakkaiden oma arviointi taidoistaan ja kehittymisestaan, mika
toteutetaan vali- tai loppuhaastattelun yhteydessa ohjaamalla asiakas tayttamaan itsear-
viointilomake.

TyOpajatoiminta jakautuu puu- ja rakennusverstaaseen seka tekstiiliverstaaseen. Molem-
missa kaytetaan kierratysmateriaalia raaka-aineena mahdollisimman paljon. Ekologisuu-
teen kiinnitetdan erityistd huomiota myos lajittelemalla ja kierrattamalla syntyneet jatteet.

Puu- ja rakennusverstaalla valmistetaan erilaisia lahja- ja kayttdesineita omaan myyma-
l&aan. Sen lisaksi tehdaan asiakastéind mm. remontti-, purku-, muutto-, maalaus- ja puu-
tarhatoitd seka kunnostetaan ja kasataan kalusteita asiakastilausten mukaan. Tekstiili-
verstaalla tehdaan omaan myymalaan monenlaisia ompelutéita ja kasitoita, tutustutaan
erilaisiin kasityotekniikoihin asiakkaiden omien taitojen ja kiinnostuksen mukaan (esim.
kankaanpainanta, kirjontatyot, virkkaus, neulonta, kankaankudonta) seka huolehditaan
tilojen siisteydesta ja henkilokuntakahvilasta seka myymalasta. Tekstiiliverstaalla tehdaan
myOs asiakastilausten mukaan korjausompelutoita ja esim. verhojen tms. kodintekstiilien
ompelua.

TyOpajatoiminnan osuus kokonaisuudessa on erittain tarkea. Tydelaman pelisaannot
muuttuvat jatkuvasti ja pitkaan jatkunut poissaolo tyoelamasta tai suomalaisen tyokulttuu-
rin tuntemattomuus voivat muodostua tydllistymisen esteeksi.

TyOskennellessaan tyopajalla asiakkaat oppivat myds tydaikojen noudattamista, kayttayty-
mista tyOpaikalla, tuottavuutta yms. Jakson aikana voidaan selvittaa henkilon tyokykya
yhteistydssa tydvoimaviranomaisten ja muiden viranomaisten kanssa. Tydpajajakson aika-
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na saadaan asiakkaan paivarytmi normaaliksi ja jaksoon liittyvien muiden toimintojen avul-
la paastaan vaikuttamaan henkildon ja hanen koko perheensa elamantilanteeseen.

TyOpajoissa tyoskentelevat eri-ikaiset ja eri kulttuuritaustoista olevat asiakkaat yhdessa.
Nain jokaisella on tilaisuus oppia jotakin toiselta, ja samalla kaikki oppivat suvaitsevai-
suutta ja monikulttuurisessa tydymparistossa tydskentelya. Tyopajoilla pyritaan yllapita-
maan mahdollisimman tasapainoista ika-, sukupuoli- ja kansallisuusjakaumaa.

Tybelamatietoutta jaetaan tietoiskutyyppisesti lahinna henkilokohtaisena ohjauksena tyon
ohessa. Lisaksi tehdaan erilaisia tutustumis- tai yrityskaynteja ja osallistutaan monen-
laisiin tapahtumiin kuten messuille. Tarkein osa tyoelamaan valmentamista on kuitenkin
tydpajoilla, yhteistyoyrityksissa tms. tehtava tyo, johon kuuluu suomalaiseen tyokulttuuriin
totuttautuminen normaaleine tyopaikan saantdineen ja velvollisuuksineen. Tavoitteena on,
ettd jokaisen asiakkaan ammatillinen osaaminen lisaantyy ja etta jokainen oppii ymmar-
tamaan ja noudattamaan tyonantajan laatimia ohjeita ja saantoja, jotka koskevat poissa-
oloja ja niista ilmoittamista, tyo- ja taukoaikojen noudattamista seka muita normaalin ty6-
elaman pelisaantoja.

Pyrkimyksena on, etta mahdollisimman moni asiakkaista paasee lyhytkestoiseen harjoit-
teluun johonkin yhdistyksen yhteistyoyrityksista. Tallaisten lyhyiden jaksojen aikana asiak-
kailla on mahdollisuus tutustua erilaisiin tyopaikkoihin ja -tehtaviin. Tavoitteena on asiakas-
ta kiinnostavan alan 16ytyminen ja/tai alalle soveltuvuuden testaaminen. TyOpajajakson jal-
keen palkkatyohon vapaille markkinoille jatkavien asiakkaiden maara vaihtelee vuosittain.

Hankkeen kohderyhmalle tarjotaan tydvoimapoliittisen toimenpiteen aikana myds yksilo-
valmennusta. Jo jakson alussa yksildvalmentaja tutustuu asiakkaan taustatietoihin, sel-
vittda hanen tavoitteitaan ja laatii suunnitelmia tavoitteiden saavuttamiseksi yhdessa asi-
akkaan seka tyo- ja elinkeinotoimiston / tydvoiman palvelukeskuksen yhteyshenkilon kans-
sa. Tavoitteet pilkotaan pieniksi osatavoitteiksi, joita on helpompi saavuttaa, ja yhdessa
edetaan askel kerrallaan.

Yksildvalmennukseen kuuluu tydnhaussa seka ammattikoulutukseen ja tydvoimapoliittisille
kursseille hakemisessa avustaminen sen mukaan, millaista apua ja ohjausta asiakas
kaipaa. Yksildvalmentaja esim. paivittdaa asiakkaan tydnhakuasiakirjat tai ohjaa tata niiden
laatimisessa. Lisaksi asiakkaan ansioluettelo viedaan tyé- ja elinkeinotoimiston CV-pank-
kiin, mikali asiakas antaa siihen luvan. Yhdistyksen kautta on tarvittaessa jarjestettavissa
myOs lyhytkestoista tasmakoulutusta hygienia-, puhdistus-, hoiva- ja palvelualoilta seka
pintakasittelysta.

Tyoikaisten asiakkaiden tyodllistyminen ja sosiaalisen syrjaytymisen ehkaisy ovat tarkeita
tavoitteita, ja siksi jakson puolivalissa pohditaan yhteistydssa tyovoimaviranomaisen ja
kunkin asiakkaan kanssa asiakkaan jatkosuunnitelmia ja sita, mihin han siirtyy sen jalkeen,
kun jakso Nuorten TyOTuki ry:ssa paattyy. Jakson lopussa keskusteluun osallistuu myos
tydpajan ohjaaja, silla hanelle muodostuu yleensa aika nopeasti kasitys siitda, millainen
asiakkaan motivaatio yleensa tyontekoon on, millaisia taitoja hanella on ja mita hanelle
voisi suositella jatkossa. Kayty keskustelu kirjataan ja toimitetaan asiakkaan lahettaneelle
tydvoimaviranomaiselle.
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Tyollistymisen edellytyksena on kunnossa oleva elamantilanne. Esimerkiksi ilman asuntoa
on vaikea kayda saanndllisesti tydssakaan ja siksi yksildovalmennuksella pyritdan saamaan
ensin elaman perusasiat kuntoon. Ohjausta annetaan henkilokohtaisesti tydon ohessa, ja
se voi olla esim. yhteistyota sosiaalitoimen, KELAn, tydvoimaviranomaisten, lastensuo-
jelun tms. tahon kanssa, ja asiointia kyseisten viranomaisten luona. Yksilovalmennukseen
voi kuulua my6s neuvontaa eri etuuksien hakemisessa.

Yksildvalmennuksessa otetaan huomioon aina koko perheen tilanne, ja tarvittaessa siihen
myOs osallistuu koko perhe. Tarkea osa yhdistyksen palveluja on asiakkaiden ohjaaminen
kysymyksineen sellaisen virkailijan luo, joka pystyy heitd auttamaan: laheskaan aina suo-
malaisen yhteiskunnan toiminta ja palvelujen etsiminen oikeista paikoista ei ole selvaa
maahanmuuttaja-asiakkaille — eika aina kantasuomalaisillekaan.

Hyva peruskunto ja terveelliset elamantavat ovat positiivisen mielen perusta, ja ne vaikut-
tavat kaikkeen ihmisen toimintaan. Erityisen tarkeaa on ennaltaehkaiseva toiminta, johon
kuuluu satunnaisesti liikuntaa ty0aikana (esim. taukoliikunta, sauvakavely) seka kurssi-
muotoista terveystietoutta, jota tullaan jarjestamaan yhteistydossa terveydenhuoltoalan
oppilaitoksen kanssa. Terveystietouden aihepiirit maaraytyvat asiakkaiden toiveiden ja tar-
peiden mukaan. Myds Turun kaupungin liikuntapalveluiden tarjonnasta tiedotetaan kaikille
asiakkaille saanndllisesti.

Oma suomen kielen opettajamme arvioi aluksi jokaisen maahanmuuttaja-asiakkaan kieli-
taidon ja laatii sen pohjalta jokaiselle henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman, jonka mu-
kaan suomen kielen opetus etenee. Opetus jarjestetaan pienryhmissa, jolloin on helppo
ottaa huomioon asiakkaiden erityistarpeet ja -toiveet. Opetuksessa sovelletaan esim. toi-
minnallisia menetelmia. Siten pyritdadn huomioimaan erilaiset oppijat ja oppimistyylit seka
mahdolliset oppimisen haasteet. Opetus jarjestetdan asiakkaiden tydajalla. Kielen opetuk-
sen yhteydessa voidaan kasitella myds ajankohtaisia arjen taitoihin, yhteiskuntatietouteen
tai suomalaiseen elamantapaan liittyvia kysymyksia.

Toinen suomen kielen oppimisen kannalta tarkea asia on se, etta tyopajoilla kaytettava
kieli on suomi, mika antaa asiakkaille valmiuksia selviytya arkipaivan keskustelutilanteista
suomen kielella. Myos kulloinkin tekeilla olevaan tyohon liittyvat sanat tulevat konkreet-
tisesti tutuiksi ja osaksi aktiivista sanavarastoa. TyOpajajakson paatyttya suomen kielen
opettaja laatii tydovoimaviranomaisille yhteenvedon asiakkaan kielitaidosta, jatkosuosituk-
sista seka niistd mahdollisista erityistarpeista, joita asiakkaalla on kielen opiskelussa.

KOHDERYHMA

Hankkeen kohderyhmaan kuuluvat Turun seudulla asuvat tyottomat kantasuomalaiset ja
maahanmuuttajat. Tavoite on, etta hankkeeseen osallistuu vuosittain 120 asiakasta. Sopi-
musten pituus vaihtelee kunkin asiakkaan tilanteen ja tarpeiden mukaan, ja siita sovitaan
yhdessa asiakkaan ja tyovoimaviranomaisen kanssa. Tydsuhde voi olla muodoltaan tyo-
markkinatoimenpide (tydharjoittelu, tydelamanvalmennus tai tydkokeilu), palkkatuettu tyo
tai sosiaalitoimen tydosuus-/ahkeruusraha. Palkkatuetussa tydsuhteessa olevien tydaika
on klo 8.30-14.00 ja palkkaus yleisen tydehtosopimuksen mukainen.



HANKKEEN HENKILOSTO

Hankkeen toteutuksesta vastaavat projektipaallikkd, projektisihteeri, suomen kielen opett-
aja ja puu- ja rakennusverstaan ohjaaja.

Projektipaallikon tehtaviin kuuluu hankkeen markkinointia, suunnittelua, puu- ja raken-
nusverstaan tyonjohtoa ja yksilovalmennusta.

Projektisihteeri vastaa hankkeen taloushallinnollisista tehtavista ja koulutuksen suunnit-
telusta seka tekstiilipajan tyonjohdosta. Lisaksi hanen toimenkuvaansa kuuluu yksildval-
mennukseen liittyvia tehtavia.

Suomen kielen opettaja vastaa kielenopetuksesta ja sen suunnittelusta sekd maahan-
muuttaja-asiakkaiden yksilovalmennuksesta. Lisaksi han ohjaa tarvittaessa kaikkia asiak-
kaita tydonhakuasiakirjojen laatimisessa.

Puu- ja rakennusverstaan ohjaaja toimii tydbnohjaajana, vastaa pintakasittelykoulutuksis-
ta seka tukee asiakkaita yhteistyossa yksildovalmentajan kanssa.

HANKKEEN SEURANTA, ARVIOINTI JA TULOT

Hanketta seurataan, arvioidaan ja kehitetdan saanndllisesti viikkopalavereissa. Ohjaus-
rynman kokoukset ovat noin kolmen kuukauden valein, ja niissa kasitellaan hankkeen
toteutumista. Asiakkaiden taitojen kehittymista ja tydossa parjaamista seurataan koko tyo-
pajajakson ajan ja arviointi tehdaan jakson alussa, puolivalissa ja lopussa. Asiakas arvioi
myoOs itse omia taitojaan. Kaikki loppuarvioinnit toimitetaan tyovoimaviranomaiselle. Muut
arvioinnit toimitetaan sovitusti vain erityistapauksissa, joissa asiakkaan tilanne sita vaatii.
Ne on kuitenkin aina saatavissa pyydettaessa.

Hankkeen kautta saatavat tuotot tulevat tyosuorituksista. Nailla tuloilla katetaan sellaisia
kustannuksia, joihin ei saada tukea muualta, esim. materiaalihankinnat ja pienet konehan-
kinnat.

Hankkeen toteuttamiseen liittyvia muita rahoituspaatoksia ei viela ole.

KUSTANNUSTEN LASKENTAPERUSTEET

Yhdistyksen kaytdssa on tiloja 665 m2. Tyotiloja on yhteensa 292,50 m?, josta opetuskay-
todssa on puolet eli 146, 25 m2. Tyodtiloja kaytetaan jonkin verran myds hankkeen ulkopuo-
liseen toimintaan, johon on varattu aikaa hankkeen tydajan ulkopuolelta. Ulkopuolisen
kayton osuudeksi on nain laskettu puolet tyotilan vuokran osuudesta.

Toimisto- ja opetustiloja on 375,50 m? sekd puu- ja rakennusverstaan opetuskayttoon
varatu tila 146,25 m? eli yhteensa 503,75 m2.
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Puhelinkulut, lankapuhelimet ja verkkoyhteydet ovat hankkeen kaytdossa kokonaisuudes-
saan. Matkapuhelimista kaksi numeroa on muussa kaytossa, loput hankkeen kaytossa.
Polttoainekulujen maksamiseen tarkoitetuista korteista kaksi on hankkeen kaytossa ja yksi
hankkeen ulkopuolisessa kaytossa.

Tarvikehankinnat kirjataan ostohetkella sille kustannuspaikalle, johon ne on tehty.

Kirjanpitokulut kirjataan aluksi hankkeelle ja joulukuussa tehdaan tasaus sen mukaan, mi-
ten toiminta on jakautunut vuoden aikana. Hankkeen osuus on selkeasti suurin. Neljannes-
vuosittaiset tilintarkastuskulut kuuluvat hankkeelle, mutta vuoden lopussa tehtava koko
vuoden tilintarkastus jaetaan hankkeen ja muiden toimintojen kesken samassa suhteessa
kuin kirjanpitokulutkin.

YHTEISTYOTAHOT

Hanke toteutetaan yhteistydssa Turun seudun tyo- ja elinkeinotoimistojen seka tyovoiman
palvelukeskuksen kanssa, joiden kautta asiakkaat ohjautuvat hankkeen piiriin. Turun tyo-
ja elinkeinotoimiston kansainvalisten palveluiden jalkautuva tyovoimaneuvoja paivystaa
noin kuukauden valein Nuorten TyOTuki ry:n tiloissa ja palvelee maahanmuuttaja-asiak-
kaita. Lisaksi maahanmuuttaja-asiakkaita palvelevat Turun NMKY:n Mahku-projektin tyon-
tekijat, jotka paivystavat yhdistyksen tiloissa noin kahden kuukauden valein ja tarvittaessa
tapaavat asiakkaita useamminkin.

YHTEISTYO TYO- JA ELINKEINOTOIMISTOJEN KANSSA

Hankehakemus on yksildity, eika hanke liity tydhallinnon kanssa tehtyyn aiesopimukseen
tai kumppanuushankkeeseen.

Asiakkaat ohjautuvat hankkeeseen Turun seudun tyo- ja elinkeinotoimistojen seka tyovoi-
man palvelukeskuksen kautta. Asiakkaan taitojen kehittymista ja yleista tydssa parjaamista
seurataan yhdessa asiakkaan ja tyo- ja elinkeinotoimiston / tydvoiman palvelukeskuksen
yhteyshenkilon kanssa. TyOpajajakson alussa yksilovalmentaja laatii asiakkaan tavoittei-
den saavuttamista tukevia suunnitelmia yhdessa asiakkaan seka tyo- ja elinkeinotoi-
miston / tydvoiman palvelukeskuksen yhteyshenkilon kanssa. TyOpajajakson aikana asi-
akasta kannustetaan suunnittelemaan tulevaisuuttaan mm. ohjaamalla hanta hakeutu-
maan koulutukseen tai etsimaan tyopaikkaa. Jokaisella asiakkaalla on yksildllinen ela-
mantilanne ja siksi tukeminen ja aktivointi ovat kaikille hieman erilaisia prosesseja. Tama
huomioidaan niin yksildvalmennuksessa kuin pajatyoskentelyssakin.

Yhteistyota tydvoimaviranomaisten kanssa tehdaan myos raportoimalla asiakkaiden pois-
saoloista viikoittain.



	Nuorten TyöTuki ry		
	YTY-projekti			Hankekuvaus 2010
	HANKKEEN TAUSTAA
	HANKKEEN SISÄLTÖ
	Hanke koostuu seuraavista toiminnoista: työpajatoiminta, työelämään valmennus, yksi-lövalmennus, terveystietous ja suomen kielen opetus maahanmuuttajille.
	Hankkeen toteutuksesta vastaavat projektipäällikkö, projektisihteeri, suomen kielen opett-aja ja puu- ja rakennusverstaan ohjaaja.
	Projektipäällikön tehtäviin kuuluu hankkeen markkinointia, suunnittelua, puu- ja raken-nusverstaan työnjohtoa ja yksilövalmennusta.
	HANKKEEN SEURANTA, ARVIOINTI JA TULOT



