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Vammaispalvelulain muutokset 1.9.2009 lukien
Sisiltoteksti
Vammaispalvelut yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistijina

Vammaisuuden perusteella jirjestettivisti palveluista ja tukitoimista annetun lain (380/1987, jidljempa-
nd vammaispalvelulaki) syyskuun alusta voimaan tulevilla muutoksilla edistetdin suunnitelmallisesti
vaikeavammaisten henkil6iden yhdenvertaisuutta sekid muita perus- ja ihmisoikeuksia. Tavoitteena on
myos lisdtd vaikeavammaisten henkildiden itsendisyyttd ja itsemaddraamisoikeutta sekd mahdollisuuksia
osallistua yhteiskunnan eri toimintoihin.

Kaikkia vammaispalvelulain mukaisia palveluja ja tukitoimia jéarjestettdessd on otettava huomioon lain
sisdltdo kokonaisuudessaan suhteessa vaikeavammaisen henkilon yksilollisiin vammasta ja sairaudesta
aiheutuviin tarpeisiin. Palveluja ja tukitoimia koskevien sddnnosten ohella on tarkasteltava esimerkiksi
sddnnoksid lain tarkoituksesta (1 §), vammaisen henkilon maéritelméstd (2 §) ja lain toissijaisuudesta (4
§) sekd vammaisuuden perusteella jarjestettdvistd palveluista ja tukitoimista annetun asetuksen
(759/1987, jiljempénd vammaispalveluasetus) periaatteita toimintamahdollisuuksien ja omatoimisen
suoriutumisen tukemisesta (1 §). Merkitystd on myos vammaispalvelulain elinolojen ja palvelujen ke-
hittdmisti koskevilla sddnnoksilld (6 ja 7 §), joihin sisdltyy sekd vammaisen henkilon asiakaspalvelu
ettd palvelujen jarjestiminen hinen didinkielensd huomioon ottaen.

Vammaispalvelulain uudet sadnnokset konkretisoivat myos valtioneuvoston vammaispoliittisessa selon-
teossa vuonna 2006 méiriteltyjd suomalaisen vammaispolitiikan keskeisid periaatteita vammaisten hen-
kiloiden oikeudesta yhdenvertaisuuteen, osallisuuteen seki tarpeellisiin palveluihin ja tukitoimiin.

Keskeiset muutokset
1.9.2009 voimaan tulevat keskeiset muutokset ovat:
e Asiakkaan yksilollisen tarpeen huomioon ottaminen palveluja ja tukitoimia jéarjestettdessi (3 § 2)

e Palvelutarpeen selvittiminen maérdajassa seké yksilollisen palvelusuunnitelman laatimisen ja
paitoksenteon viivytyksettomyys (3 a §)

e Vammaispalvelulaki ensisijaiseksi kehitysvammaisten erityishuollosta annettuun lakiin
(519/1977, jaljempéni kehitysvammalaki) ndhden (4 §)

e Henkilokohtainen apu vaikeavammaiselle henkilolle (8 § 2,8 c §ja8d §)

e Henkilokohtainen apu maksuttomaksi sosiaalipalveluksi (laki sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista, 734/1992, jiljempina asiakasmaksulaki 4 § 5 kohta)

e Teknisid muutoksia taloudellisten tukitoimien osalta (9 §)
e Teknisid muutoksia vammaispalveluasetukseen
Palvelutarve selvitettivia miiriajassa

Vammaispalvelujen ja tukitoimien tarve on selvitettdavd vammaisen henkilon tilanteen ja olosuhteiden
edellyttamilld tavalla. Selvittiminen on aloitettava viimeistddn seitsemintend arkipdivana siitd kun
vammainen henkil6 tai hdnen laillinen edustajansa, omaisensa tai muu henkild tai viranomainen on ot-
tanut yhteyttd kuntaan palvelujen saamiseksi (3 a §). Sddnnos tdydentédd sosiaalihuoltolain (710/1982)



40 a §:44 sosiaalipalvelujen tarpeen arvioinnin médridajoista sekd osaltaan toteuttaa muissakin keskeisis-
sd sosiaalipalveluissa viime vuosina kayttoon otettua sosiaalitakuuta.

Laskettaessa em. médrdaikaa ei yhteydenottopdivii oteta huomioon. Arkipdivdni ei myOskdidn pidetd
pyhépdivii eiki arkilauantaita. Yhteydenoton tapahtuessa esimerkiksi tiistaina palvelutarpeen arviointi
on aloitettava viimeistiin seuraavan viikon torstaina, mikéli viikolla ei ole arkipyhié.

Palvelutarpeiden selvittimiseksi piddsddntond on kotikdynti tai vihintddn asiakkaan henkilokohtainen
tapaaminen. Tarvittaessa voidaan hyodyntdda vammaisten henkiloiden toimintakyvyn arviointiin tarkoi-
tettuja soveltuvia menetelmid.

Vammaispalvelulain 3 §:44n on lisétty uusi 2 momentti, jonka mukaan palveluja ja tukitoimia jirjestet-
tdessd on otettava huomioon asiakkaan yksilollinen avun tarve. Sdinnos korostaa sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000, jiljempénd asiakaslaki) 8 §:ssd olevien asiakkaan
itsemadrddmisoikeutta ja osallistumista koskevien sddnndsten huomioon ottamista.

Asiakaslain 8 §:n mukaan sosiaalihuoltoa toteutettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon asiakkaan
toivomukset ja mielipide ja muutoinkin kunnioitettava hiinen itsemédrddmisoikeuttaan. Asiakkaalle on
annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama kos-
kee hinen sosiaalihuoltoonsa liittyvid muita toimenpiteitd. Asiakasta koskeva asia on késiteltivi ja rat-
kaistava siten, ettd ensisijaisesti otetaan huomioon asiakkaan etu (8 §). Asiakkaan itsemaddrddmisoikeu-
den kunnioittamisesta seuraa my®os se, ettd palvelutarpeen selvittdmiseen ei tule ryhtyé, jos vammainen
henkil6 sitd vastustaa. Vastaavasti jo aloitettu selvittiminen on asiakkaan pyynnosta keskeytettavi. Asi
akkaalle on kuitenkin tédlloinkin asiakaslain 5 §:n mukaisesti selvitettivd hinen oikeutensa ja velvolli-
suutensa sekd erilaiset vaihtoehdot ja niiden vaikutukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitysta
hénen asiassaan. Selvitys on annettava siten, ettd asiakas riittdvisti ymmirtid sen sisdllon ja merkityk-
sen (5 §).

Palvelusuunnitelma laadittava viivytyksetta

Palvelutarpeen selvittiminen on vilttdméaton osa yksilollisen palvelusuunnitelman valmistelua. Suunni-
telma on laadittava ilman aiheetonta viivytystd ja muutoin sosiaalihuollon asiakaslain 7 §:n edellytti-
milld tavalla (3 a §). Tama tarkoittaa ensinnédkin suunnitelman laatimista pddsddntoisesti yhteisymmir-
ryksessd asiakkaan itsensd kanssa aina, jollei kyseessi ole tilapdinen neuvonta ja ohjaus tai jollei suun-
nitelman laatiminen muutoin ole ilmeisen tarpeetonta. Asiakaslain edelld mainittujen 5-8 §:ien ohella on
noudatettava saannoksid itsemadrddmisoikeudesta erityistilanteissa. Jos tdysi-ikdinen asiakas ei sairau-
den, henkisen toimintakyvyn vajavuuden tai muun vastaavan syyn vuoksi pysty osallistumaan ja vaikut-
tamaan palvelujensa tai sosiaalihuoltoonsa liittyvien muiden toimenpiteiden suunnitteluun ja toteuttami-
seen taikka ymmartdméédn ehdotettuja ratkaisuvaihtoehtoja tai paatosten vaikutuksia, on asiakkaan tah-
toa selvitettdva yhteistyossd hidnen laillisen edustajansa taikka omaisensa tai muun ldheisen henkilon
kanssa (9 §). Alaikéisen henkilon toivomukset ja mielipide on selvitettidvé ja otettava huomioon hénen
ikdnsé ja kehitystasonsa edellyttdmalla tavalla (10 §).

Palvelusuunnitelmasta on riittdvén yksityiskohtaisesti kiytdvi ilmi asiakkaan yksilollinen tilanne niiltd
osin kuin se vaikuttaa palvelujen siséllostd, jarjestamistavasta ja madrdstd padttimiseen. Vammaan ja
sairauteen liittyvien seikkojen ohella asiakkaan yksilollisen tilanteen selvittiminen vaatii huomion kiin-
nittdmistd myOs hinen sosiaaliseen asemaansa (mm. tydssakdynti, opiskelu, asumismuoto, perhesuh-
teet). Erityishuolto-ohjelmaan kirjataan edelleen kehitysvammaisille henkildille kehitysvammalain no-
jalla jérjestettavit erityishuollon toteuttamiseksi tarvittavat palvelut.

Asiakas on ohjattava hakemaan palvelusuunnitelmaan kirjattuja palveluja ja tukitoimia. Lahtokohtaises-
ti suunnitelmaan kirjatut palvelut ja tukitoimet tulee asiakkaalle myontéi ellei ole perusteltua syytd me-
netelld toisin. Suunnitelmasta poikkeaminen on péaidtoksessi aina erikseen perusteltava.



Palvelusuunnitelma on tarkistettava asiakkaan tarpeiden ja olosuhteiden muuttuessa sekd muutoinkin
tarpeen mukaan (3 a §). Suunnitelmaan voidaan myos merkiti tarkistamisajankohta. Vihimmaisaika
tarkistamiselle ja arvioinnille on kaksi - kolme vuotta.

Paiatoksenteon viivytyksettomyys

Péitokset asiakkaiden hakemuksiin on tehtdvid ilman aiheetonta viivytysté. Lisdksi on sdddetty, ettid
enimmadisaika péditosten tekemiselle on kolme kuukautta palvelun tai tukitoimen hakemisesta (3 a §).
Paitos on luonnollisesti tehtdvia heti kun asia on valmis paitettaviksi. Mddrdajasta poikkeamiseen voi
oikeuttaa jokin erityinen syy kuten esimerkiksi vamman tai sairauden harvinaislaatuisuuteen liittyva
palvelutarpeen selvittimisen vaativuus. Téllinkin hakemukset on kisiteltdvi ilman aiheetonta viivytys-
td. Erityisesti on syytd huolehtia siité, ettd tarpeettomilta sairaala- tai laitoshoitojaksoilta viltytédédn.

Vammaispalvelulaki ensisijaiseksi kehitysvammalakiin ndhden

Vammaispalvelulaki on edelleenkin toissijainen suhteessa muuhun lainsdddidntoon. Lain mukaisia tuki-
toimia ja palveluja jarjestetdén, jos henkil ei saa riittdvid ja hdnelle sopivia palveluja tai tukitoimia
muun lain nojalla. Muutetun 4 § 1 momentin mukaan kehitysvammalain 1 §:ssi tarkoitettujen henkil6i-
den tarvitsemat erityispalvelut jdrjestetidiin ensisijaisesti vammaispalvelulain nojalla silloin kun ne ovat
riittdvid ja sopivia sekd kehitysvammaisen henkilon edun mukaisia. Vammaispalvelulain ja kehitys-
vammalain keskindinen soveltamisjirjestys muuttuu siis nykyisin lakien soveltamiskidytdnnossid omak-
sutusta jarjestyksesti siten, ettd vammaispalvelulaista tulee 1dhtokohtaisesti ensisijainen kehitysvamma-
lakiin ndhden.

Kehitysvammalain tarkoitusta, soveltamisalaa seké palveluja koskevat sddnnokset sdilyvit ennallaan.
Nidin vammaispalvelulain uudet sddnnokset eivit merkitse muutoksia erityishuoltopalvelujen jarjestami-
seen nimenomaan niiden tarpeessa oleville henkildille. Kehitysvammalain nojalla palveluja on jirjestet-
tavi silloin, jos vammaispalvelulain mukaiset palvelut ja tukitoimet eivit ole asiakkaalle riittdvia tai
sopivia. Muun muassa kehitysvammaisten henkildiden yksilollisid tarpeita vastaavia asumispalveluita,
perhehoitoa seki vaativaa ja monialaista erityisosaamista ja ympiarivuorokautista hoitoa ja valvontaa
edellyttdvid palveluja voidaan edelleen jirjestdd kehitysvammalain nojalla.

Vaikeavammaisuus henkilokohtaisen avun jirjestamisen edellytyksena

Henkilokohtaista apua on jérjestettidvé sellaiselle vaikeavammaiselle henkil6lle, joka pitkdaikaisen tai
etenevin vamman tai sairauden vuoksi tarvitsee valttimétti ja toistuvasti toisen henkilén apua suoriutu-
akseen pdivittdisistd toiminnoista (8 ¢ §). Vilttimattomastd ja toistuvasta toisen henkilon avun tarpeesta
on kyse seki silloin kun avun tarve on sekd médrillisesti runsasta ettd silloin kun se on jatkuvaluonteista
tai madrillisesti vihdisempid, mutta toistuvaa.

Paisiintoisesti henkilokohtaiseen apuun oikeuttavat vammat ja sairaudet ovat luonteeltaan pysyvii. Ne
voivat olla myos etenevid kuten esimerkiksi MS-tauti, erdit lihassairaudet ja ALS seké jotkut harvinai-
set sairaudet. Liséksi niille voi olla ominaista toimintakyvyn voimakaskin vaihtelu ja siitd aiheutuva
vaihteleva ja/tai toistuva toisen henkilon avun tarve. Toistuvia avun tarpeita on esimerkiksi nadkovam-
maisilla henkil6illd. Vaihtelevia avuntarpeita esiintyy puolestaan esimerkiksi vaikeahoitoisissa epilepsi-
oissa ja muissa neurologisissa sairauksissa. Kehitysvammaisten henkil6iden kohdalla avun tarpeet voi-
vat olla runsaita tai vaihtelevia.

Henkilokohtaisen avun yksilollinen luonne edellyttéd, ettd vaikeavammaisella henkil6lld on voimavaro-
ja midritelld sekd avun sisdlto ettd toteutustavat. Hanen on kyettdva ottamaan kantaa avuntapeisiinsa ja
niihin vastaamisen tapoihin. Vaikeavammaisen henkilon kuulemisessa voidaan tarvittaessa kéyttad esi-
merkiksi tulkitsemista sekd kommunikaation apuvilineitd ja -menetelmid. Myos omaisten ja ldheisten
asiantuntemukseen voidaan tukeutua, mutta avun tarpeen méérittelyn ei tule tdysin perustua toisen hen-
kilon esittamiin nikemyksiin.



Lihtokohtaisesti mitddn ryhmaéa ei ole suljettu henkilokohtaisen avun jarjestimisen ulkopuolelle vam-
man tai sairauden laadun, diagnoosin tai ién perusteella. Kaikkien pitkdaikaissairaiden ja vammaisten
henkil6iden kohdalla vammasta ja sairaudesta riippumatta oikeutta henkilokohtaiseen apuun on arvioi-
tava tarkastelemalla sitd, miten kunkin henkilon yksilollinen tilanne vastaa ei vain henkilokohtaisen
avun vaan my0s vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja tukitoimien jirjestdmisedellytyksid koko-
naisuudessaan.

Oikeutta henkilokohtaiseen apuun ei ole sidottu tiettyyn ikdén, vaan toimintavajavuuden objektiiviseen
syyhyn. Myos ikddntyneind vammautuneilla henkil6illd on oikeus palveluihin ja tukitoimiin samoin
perustein kuin muilla vammaisilla henkil6illd. Toisaalta vaikeavammaisen henkilon ikédintyminen ei
sulje hintd henkilokohtaisen avun ulkopuolelle. Ikdéntymiseen liittyvd vammaisuus on erotettavissa
tavanomaiseksi katsottavasta ikddntymisestd: ikddantymisen myotd esimerkiksi ndko- ja kuulo heikenty-
vit, mutta vain osalla thmisistid niin voimakkaasti, etti tila vastaa vaikeavammaisuutta.

Vaikeavammaisilla lapsilla on oikeus vammaispalvelulain mukaiseen henkilokohtaiseen apuun silloin,
kun he eivit ole vanhempiensa ja muiden huoltajiensa vilittdmén ja jatkuvan valvonnan ja hoivan tar-
peessa vaan voivat itse ainakin osittain vaikuttaa ja tehdd paatoksid omasta toiminnastaan. Mitdin tiet-
tyd ikéd ei voida asettaa mittariksi, vaan lapsen yksilolliseen tilanteeseen ja kehitystasoon tulee asiakas-
lain 10 §:n mukaisesti kiinnittdd huomiota. Mikéili vaikeavammaisen lapsen avun tarve edellyttdd paa-
osin sairaanhoidon osaamista tai muuta erityisosaamista jatkuvasti tai pitkdaikaisesti, tulee siihen vasta-
ta muun sosiaali- ja terveydenhuollon yleis- ja erityislainsddaddnnon perusteella.

Henkilokohtaisen avun jirjestimisen rajaukset

Jos henkilon avun ja avustamisen tarpeet perustuvat pidosin hoivaan, hoitoon ja valvontaan, tulee niihin
vastata muiden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja tukitoimien avulla. T4ll6in on usein kyse
tilanteista, joissa vaikeavammainen henkild ei itse kykene médritteleméin avuntarpeitaan, vaan méérit-
telystd vastaa padasiassa joku toinen henkild.

Pédasiassa ikddntymiseen liittyvistd sairauksista ja toimintarajoitteista johtuva avun ja tuen tarve ei
edelleenkéin kuulu vammaispalvelulain nojalla jirjestettaviksi. Ndissi tilanteissa tarvittava apu ja tuki
jarjestetddn muun sosiaali- ja terveydenhuollon yleis- ja erityislainsdaddnnon nojalla.

Erityistd velvollisuutta henkilokohtaisen avun jirjestdmiseen ei myOskéén ole, jos hyvin vaikea- tai mo-
nivammaisen henkilon huolenpitoa ei voida turvata avohuollon toimenpitein (8 § 2). Taméi koskee tilan-
teita, joissa vaikeavammainen henkil6 tarvitsee vaativaa ja monialaista erityisosaamista sekd ympéri-
vuorokautista hoitoa ja valvontaa edellyttivid palveluja. Sdinnos koskee myos tilanteita, joissa henkild
on jo palvelu- tai hoidontarpeensa kannalta perustellusti laitoshoidossa. Sosiaali- ja terveysvaliokunnan
mietinndssddn (StVM 32/2008 vp) ilmaiseman kannan mukaan kuitenkin my0s laitoshoidossa oleville
vaikeavammaisille henkil6ille tulee mahdollistaa sosiaalisten suhteiden ylldpito ja yhteiskunnallinen
osallisuus.

Henkilokohtaisen avun sisallot ja méiarat

Henkilokohtainen apu kohdistuu niihin toimiin, jotka henkilo tekisi itse, mutta ei niistd vamman tai sai-
rauden vuoksi selvid. Henkilokohtaisen avun tarkoitus (8 ¢ §) on auttaa vaikeavammaista henkil6d omi-
en valintojensa toteuttamisessa niin kotona kuin kodin ulkopuolella

e péivittdisissd toimissa

e tyOssd ja opiskelussa

e harrastuksissa

e yhteiskunnallisessa osallistumisessa

e sosiaalisen vuorovaikutuksen ylldpitdmisessa.



Péivittdisid toimia, tyotd ja opiskelua varten henkilokohtaista apua on jirjestettivd kunkin vaikeavam-
maisen henkilon vilttimaétti tarvitsemassa laajuudessa. Avun miirin arviointi on sidoksissa perustus-
laissa sdddettyyn jokaisen oikeuteen vélttiméttoméédn huolenpitoon eli ihmisarvoisen eldmin edellytté-
miin turvaan (19 § 1) sekd riittidvien palvelujen turvaamiseen jokaiselle (19 § 3). Palvelujen riittavyytti
arvioitaessa lahtokohtana pidetéén sellaista palvelujen tasoa, joka luo jokaiselle ihmiselle edellytykset
toimia yhteiskunnan tdysivaltaisena jisenend. Koska ihmisarvoisen elimén edellytysten tdyttyminen
edellyttdd myOs muiden inhimillisten tarpeiden kuin perustarpeiden tyydyttamistd, on huomiota kiinni-
tettdva myos erilaisiin sosiaalisiin tarpeisiin vastaamiseen sekd vaikeavammaisen henkilon mahdolli-
suuksiin toteuttaa itsedin.

Péivittdiset toimet ovat yleisesti eliméssd tapahtuvia asioita kuten liikkuminen, pukeutuminen, hygieni-
asta huolehtiminen, vaate- ja ruokahuolto, kodin siivous seki asiointi. Niihin luetaan myos vaikeavam-
maisen henkilon huollossa tai hoidossa olevan lapsen péivittédisiin toimiin osallistuminen. Palveluasumi-
sen tai asumispalvelujen piirissd oleville vaikeavammaisille henkil6ille henkilokohtaista apua on jérjes-
tettdvd myos kodin ulkopuolisiin péivittdisiin toimiin heidédn vilttamitontd avuntarvettaan vastaavalla
tavalla.

Henkilokohtainen apu tyohon ja opiskeluun méiritelldéin samoista ldhtokohdista kisin kuin vammais-
palvelulain mukaisissa kuljetuspalveluissa niitd koskeva oikeuskdytidntd mukaan lukien. Tyoll4 tarkoite-
taan tyosuhteeseen perustuvan toiminnan liséksi yritystoimintaa. Opiskeluna pidetdédn vastaavasti jonkin
tutkinnon tai ammatin saavuttamiseen tahtddvad opiskelua tai sellaista opiskelua, joka vahvistaa vaikea-
vammaisen henkilon ammattitaitoa ja tyollistymisedellytyksid. Téllaiseksi opiskeluksi on katsottava
myo6s vammaisten opiskelijoiden valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus. Koululaiselle annettava
apu voi kattaa esimerkiksi kotitehtidvissd avustamisen kouluajan jdlkeen. Henkilokohtaista apua voi olla
tarpeen jarjestid myos ulkomaille suuntautuvien loma- ja tydmatkojen ajaksi.

Harrastuksiin, yhteiskunnalliseen osallistumiseen ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen kuten ystiavyys- ja
sukulaisuussuhteiden ylldpitamiseen kodin ulkopuolella on jirjestettdvad henkilokohtaista apua vihin-
tadan 10 tuntia kuukaudessa vuosina 2009-2010. On tirkeda huomioida palvelusuunnitelmaan sisédltyva
arvio vaikeavammaisen henkilon yksilollisen eliméntilanteen ja avuntarpeen kokonaisuuteen vastaavas-
ta henkilokohtaisen avun madrista tuntimadrdd mitoitettaessa. Laissa sdddetty vihimmaistuntiméara ei
ole ehdoton, vaan henkilokohtaista apua voidaan jirjestdd edelld mainittuihin tarkoituksiin myos alle 10
tuntia kuukaudessa, jos avun tarve ei ole sitd suurempi. Vuodesta 2011 vahimmadistuntiméird on 30 tun-
tia kuukaudessa, ellei vihdisempi méaédri turvaa vilttdimétontd avun tarvetta ndissi toiminnoissa.

Henkilokohtaisen avun jirjestimistavat

Jarjestamistavasta pédtettdessd on aina otettava huomioon vaikeavammaisen henkilon mielipiteet ja
toivomukset sekd hinen palvelusuunnitelmassaan méaéritelty yksilollinen avun tarve ja eliméntilanne
kokonaisuudessaan. Jarjestamistavan on tuettava ja edistettavd vaikeavammaisen henkilon itsendista
eldamid ja yhdenvertaista oikeutta eldd yhteisossé sekd tehdid samanlaisia valintoja kuin muut ithmiset.
Lisdksi my0s henkilokohtaisen avun intiimi luonne korostaa jirjestimistavan valinnan tekemisté yhteis-
ymmirryksessd vaikeavammaisen henkilon kanssa. Siksi asiakkaan omien kisitysten selvittdmiselld
asiakaslain 8, 9 ja 10 § huomioiden on erityisen suuri merkitys. My0s jarjestimistavasta paatettdessi
voidaan apuna tarvittaessa kdyttdd tulkitsemista sekd kommunikaation apuvilineiti ja -menetelmii.
Tadysi-ikdisen vajaavaltaisten sekd alaikdisten kohdalla voidaan osin tukeutua myods omaisten ja ldheis-
ten asiantuntemukseen mutta avun jdrjestimisen ja pdivittdisen toteuttamisen ei tule kokonaan perustua
toisen henkilon esittdmiin nikemyksiin.

Henkilokohtaisen avun eri jirjestimistapoja voidaan yhdistédd toisiinsa sekd muihin vammaispalvelulain
ja muun sosiaalihuollon lainsddddnnon mukaisiin palveluihin ja tukitoimiin.

1. Henkilokohtainen avustaja -jiarjestelma

e Vaikeavammainen henkild toimii henkilokohtaisen avustajan tydnantajana.



Edellytyksend kyky ja halu tydonantajana toimimiseen sekéd valmiudet omaan eliménhallintaan ja
paitoksentekoon. Tarvittaessa kunnan viranomaisten ohjattava ja autettava avustajan palkkaami-
seen liittyvissi asioissa.

Osa tyonantajavelvoitteista voidaan delegoida kolmannelle osapuolelle. Esimerkiksi palkanlas-
kenta ja -maksu, koulutus ja avustajavilitykseen liittyvit palvelut. Tarkoitus ei ole muuttaa ny-
kyistd kdytdntod, jonka mukaan alaikdisen lapsen puolesta tyonantajana voi toimia huoltaja tai
muu laillinen edustaja tai tdysi-ikdisen vajaavaltaisen henkilon puolesta edunvalvoja.

Kunta korvaa avustajan palkkaamisesta aiheutuvat kohtuulliset ja vilttaméttomit kustannukset
kokonaisuudessaan. Henkilokohtaisen avustajan palkka- tai tyoehtoihin ei sovelleta virka- tai
tyoehtosopimuksia vaikeavammaisen henkilon toimiessa tyonantajana. Tyosuhteen ehdot méa-
raytyvit tyolainsaadantoon perustuvien vihimmaisehtojen mukaan ellei kunta ole pééttianyt pa-
remmista ehdoista. Palkkaustasoa médriteltdessd on kuitenkin otettava huomioon vastaavasta
tyostd maksettava tavanomainen ja kohtuullinen palkka.

Korvattavia kustannuksia ovat mm:

Avustajan palkka sekéd tyonantajalle kuuluvat lakisditeiset maksut ja korvaukset (sosiaaliturva-
maksut, elikemaksut, lakisddteiset tydterveyshuollon maksut sekéd pakolliset tapaturma- ja tyot-
tomyysvakuutusmaksut.

Tydaikalain (605/1996) mukaiset korvaukset pyhd- ja ylitoistd sekd vuosilomalain (162/2005)
mukaiset korvaukset sekd tyosopimuslain mukainen sairausajan palkka.

Vakituisen avustajan sijaiseksi palkatun henkilon palkkauskustannukset.

Muut avustajasta aiheutuvat kohtuulliset ja vilttdméattomait kulut. Niitd voivat olla esimerkiksi
tyonantajana toimimiseen liittyvit koulutuskulut ja rekrytointikulut. Lisidksi avustajan matkaku-
lut silloin kun avustaminen edellyttdid matkustamista esimerkiksi vaikeavammaisen henkilon
tyon tai harrastusten vuoksi.

Padsdintoisesti tyosuhteeseen on palkattava muu henkil6 kuin perheenjidsen (puoliso, lapsi, van-
hempi, isovanhempi tai muu ldheinen eli avopuoliso tai samaa sukupuolta oleva eldménkump-
pani). Poikkeuksena ovat kuitenkin tilanteet, joissa omaisen palkkaaminen on erityisen paina-
vasta syystd vaikeavammaisen henkilon edun mukaista (esimerkiksi @killinen avun tarve avusta-
jan sairaustuessa tai tydsuhteen padttyessd, vaikeus 10ytdd perheen ulkopuolista avustajaa, vam-
maan ja sairauteen liittyvit erityiset syyt mm. eleiden ja tunnetilojen tulkitseminen). Voimassa
olevia omaisten ja ldheisten tyosuhteita on niin ikdédn mahdollista jatkaa, jos tilanne on vaikea-
vammaisen henkilon edun mukainen. Henkilokohtaisena avustajana tyoskentelevd omainen ei
voi hoitaa samaa tehtdvid omaishoitosopimuksen perusteella.

2. Kunta antaa vaikeavammaiselle henkilolle palvelusetelin avustajapalvelun hankkimista varten

Soveltuu esimerkiksi pieniin viikoittaisiin avustajatuntiméériin vastaamiseen tai vakituisen avus-
tajan sijaisen hankkimiseen.

Sovelletaan 1.8.2009 voimaan tulevan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annetun lain
(jaljempina palvelusetelilaki) sdfinnoksid mainitun lain 2 §:n perusteella. Palvelusetelid kiytet-
tdessd kunnan tulee palvelusetelilain 4 ja 5 §:n mukaisesti hyviksyd ne palvelujen tuottajat, joi-
den palveluihin palvelusetelid voi kayttda.

Setelilld on voitava hankkia vaikeavammaiselle henkilolle palvelusuunnitelmassa mééritelty riit-
tavd henkilokohtainen apu. Palvelusetelin arvo on méérittiva palvelusetelilain 7 §:n 2 momentin
nojalla sellaiseksi, ettd asiakkaalle ei jad maksettavaksi omavastuuosuutta.



o Palvelusetelilld jarjestettdvid palveluita voi tuottaa sellainen yksityinen palvelujen tuottaja, joka
on merkitty ennakkoperintéarekisteriin. Palvelusetelid kéytettdessd palvelujen tuottajan ja vaikea-
vammaisen henkilon vilille et muodostu tydsuhdetta eikd vaikeavammainen henkild toimi tyon-
antajana.

e Henkilokohtaisen avustajan kelpoisuusvaatimuksista ei ole sididetty. Kunnan on palvelujen tuot-
tajia hyviksyessddn madriteltdva, mitd henkilokohtaisen avun tuottamiselta edellytetddn. Palve-
lusetelilain 5 §:n 1 momentin 3 kohdan mukaan palvelujen tuottajan palveluiden on vastattava
vihintdén sitd tasoa, jota edellytetddn vastaavalta kunnalliselta toiminnalta. Lisédksi kunta voi
sadnnoksen 5 kohdan nojalla asettaa palvelujen tuottajan hyviksymiselle asiakkaiden tai asia-
kasryhmien tarpeisiin tai palvelujen méérédén tai laatuun liittyvid vaatimuksia.

e Palvelun tarvetta arvioivan ammattihenkilon on palvelusetelin kdyttod harkittaessa huomioitava
palvelusetelin soveltuvuus vaikeavammaiselle henkilolle. Palvelusetelin on oltava vaikeavam-
maisen henkilon kohdalla toimiva ja palvelusuunnitelmassa mairiteltyyn yksilolliseen avun tar-
peeseen vastaava vaihtoehto. Mikéli vaikeavammainen henkil6 ei kykene itsendisesti palve-
lusetelin kdyttoon, voi tdmin laillinen edustaja, omainen tai ldheinen auttaa palvelusetelin valin-
nassa ja kiytossa.

e Kunta el voi jarjestdd vaikeavammaisten henkildiden henkilokohtaista apua ainoastaan palve-
lusetelilld, silld vaikeavammaisella henkil6lld on aina oikeus kieltidytya palvelusetelin kdyttami-
sestd palvelusetelilain 6 §:n 1 momentin nojalla, jolloin kunnan on jérjestettdvi palvelu muulla
tavalla.

3. Kunta hankkii avustajapalveluja ostopalveluna, jirjestdi palvelun itse tai yhteistyossid muiden
kuntien kanssa

Avustajapalveluja voidaan kunnassa:
¢ hankkia ostopalveluna joko julkiselta tai yksityiseltd palvelujen tuottajalta
e jdrjestdd osana omaa toimintaa tai palvelutuotantoa
e jdrjestdd sopimuksin yhteistyossd muiden kuntien tai kuntayhtymien kanssa.

e Erityisesti on otettava huomioon vaikeavammaisen henkilén oma mielipide ja toivomukset avun
jarjestimistavasta sekd palvelusuunnitelmassa méiritelty avun tarve ja elamintilanne kokonai-
suudessaan.

e Yhden tai useamman kunnan yhdessa tuottamissa avustajapalveluissa sovelletaan avustajiin
kunnallista yleistd virka- ja tydehtosopimusta.

e Jérjestdytymittomin tyonantajan on noudatettava yleissitovaa sopimusta, mutta jirjestdytynei-
den tyonantajien sitd tydoehtosopimusta, johon he ovat osallisena.

Henkilokohtainen apu maksuttomaksi palveluksi

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain 4 §:n mukaan henkilokohtainen apu on maksuton palve-
lu. Tadma koskee kaikkia jarjestamistapoja, myos palvelusetelid. Henkilokohtaisen avun jdrjestimisesti
voidaan kuitenkin perid maksu, jos vaikeavammainen henkil6 saa sithen korvausta muun lain kuin
vammaispalvelulain perusteella. Kyseeseen tulevat padasiassa lakisddteiset tapaturman ja liikenneva-
hingon perusteella maksettavat vakuutuskorvaukset.

Muutoksenhaku henkilokohtaista apua koskevasta paatoksesta



Henkilokohtaisen avun jirjestamistid koskevaan padtokseen haetaan muutosta samoin kuin muita vam-
maispalvelulain mukaisia kunnan erityisen jarjestamisvelvollisuuden piiriin kuuluvia palveluja ja tuki-
toimia koskeviin paétoksiin.

Teknisid muutoksia vammaispalveluasetukseen ja vammaispalvelulain 9 §:44n

Vammaispalveluasetuksesta on kumottu ja siirretty vammaispalvelulakiin sddnnokset henkilokohtaises-
ta avustajasta (VpA 16 § - VpL 8 c ja 8 d §:t), palvelusuunnitelmasta (VpA 2 § - VpL 3 a §) seké pdivit-
tdisistd toiminnoista suoriutumisessa tarvittavien vilineiden, koneiden ja laitteiden hankkimisesta aiheu-
tuvien kustannusten korvaamisen tasosta (VpA 17 § 2 - VpL 9 § 1). Samalla on saatettu vammaispalve-
lulainsdadantod vastaamaan paremmin perustuslain (80 §) vaatimuksia. Asetuksen muutokset tulevat
voimaan 1.9.2009.

Palveluasumisen jarjestimiseen liittyviid asetuksen 11 §:44 on muutettu lain 8 §:n 2 momentin uutta
muotoilua vastaavalla tavalla (huolenpitoa ei voida turvata avohuollon toimenpitein). Vastaava muutos
on tehty vammaispalvelulain 9 §:n 2 momenttiin sisdltyviin mééritelmédin vaikeavammaisuudesta
asunnon muutostdiden ja asuntoon kuuluvien vélineiden ja laitteiden hankintakustannusten korvaamisen
edellytyksend.

Lisdksi vammaispalvelulain 9 §:d4n on lisdtty uusi 3 momentti valtuudesta antaa valtioneuvoston asetus
hyviksyttavistd kustannuksista sekd muista vammaispalvelulain 9 §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitetun
taloudellisen tukitoimen korvauksen mééaraytymiseen vaikuttavista seikoista (yliméardiset vaatetus- ja
ravintokustannukset, pdivittdisistd toiminnoista suoriutumisessa tarvittavat vilineet, koneet ja laitteet,
asunnon muutostyot sekéd asuntoon kuuluvat vilineet ja laitteet). Tukitoimia koskevat vammaispalvelu-
asetuksen sddnnokset (12-13 §, 17 § 1ja 3, 18 §, 19 §) sdilyvit ennallaan.

Toimeenpano ja seuranta

Vammaispalvelulain soveltamisen tueksi eri tahot ovat jarjestineet ja jarjestavit koulutustilaisuuksia eri
puolilla maata. Vammaispalvelulain muutoksia koskevasta tiedottamisesta, kouluttamisesta, ohjauksesta
ja seurannasta huolehtimaan on sosiaali- ja terveysministerio asettanut laajapohjaisen ohjausryhmén.
Tavoitteena on tukea vammaispalvelulain yhdenmukaista tulkintaa ja soveltamista muun muassa inter-
netissd julkaistavan vammaispalvelukésikirjan avulla. Sosiaali- ja terveysministerio tekee myos erillis-
seurannan uudistuksen toimeenpanosta ja vaikutuksista vuosina 2009-2013.
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