OPERATIIVINEN PALVELUTUOTANTOSOPIMUS 2020
Vapaa-aikatoimiala, Nuorisopalvelut

Kohdennettu nuorisoty6: Toimintasuunnitelma vuodelle 2020

Sopimuksen tarkoitus:

Tama palvelutuotantosopimus tdydentdé toimialan strategista ja palvelualuetasoista operatiivista sopimusta.

Tassa sopimuksessa maaritellaan kaupungin strategiasta, strategisten ohjelmien linjauksista sek&a nuorisolautakunnan painopisteista
johdetut nuorisopalvelujen ohjaus ja tuki-yksikkda sitovat tavoitteet.

Sopimuksen osapuolet ovat toimialajohtaja, palvelualuejohtaja ja ohjaus ja tuki -yksikén paallikko.

1 Toiminnalliset tavoitteet

1.1 Toiminnan kuvaus

Kohdennetun nuorisotydn yksikkd siséltaa nuorten tydpaja-, etsivan nuorisotydn ja nuorten tieto- ja neuvontapalvelut. Nuorten tydpaja ja etsi-
van nuorisotydn palvelut on tarkoitettu 15-29 -vuotiaille turkulaisille nuorille ja nuorten tieto- ja neuvontapalvelulla on tarkoitettu kaikille 0-29 -
vuotiaille. Palvelut perustuvat nuoren vapaaehtoisuuteen ja ovat yksilollisista tarpeista lahtevia palvelumuotoja.

Kohdennetun nuorisotydn palvelut toteuttavat Turun kaupungin nuorisopalveluiden perustehtavia: luomme nuorille ja tydntekijoille erilaisia koh-
taamisen areenoita (tyopajalta kadulle), tuemme nuoren kokonaisvaltaista kasvua nuoren parhaaksi mindksi seké olemme vaikuttamassa tur-

kulaisten nuorten mahdollisuuksiin yhteiskunnassamme.

1.2 Toiminta

Vastuu
Toiminta Konkreettiset toimenpiteet (prosessiftiimi/hen-
kilo)
Nuorten tytpajapalvelu Palvelut tarkoitettu 15-29 —vuotiaille turkulaisille nuorille. Ty6pajapalvelu sisaltda tyé- | Joni Laine, Hannele
, Yksilo- ja pienryhmavalmennusta. Norkooli
Ty6pajatoiminta on moniammatillista ja kokonaisvaltaista ty6- ja koulutukseen val-
mentavaa seké arjenhallinnan vahvistamiseen keskittyvaa toimintaa, joka perustuu




sopimuksellisuudelle. Toiminnassa huomioidaan valmentautujan elaméantilanne yksi-
I6llisesti. Tyopajajakson aikana nuori saa tukea tulevaisuuden suunnitelmiin, oh-
jausta tarvitsemiinsa palveluihin, osaamistodistuksen nayttamastaan osaamisesta
seka sosiaalisten taitojen vahvistamista.

Nuorten tieto- ja neuvontapalvelu

Palvelu tarkoitettu alle 29 —vuotiaille.

Tarjoaa tietoa, neuvontaa ja ohjausta. Palvelua voi kayttaa nimettdmana, ajanvarauk-
sella tai ilman ajanvarausta. Palvelu noudattaa Euroopan laajuisia nuorten tieto- ja
neuvontatydlle asetettuja periaatteita (ERYICA).

Hannele Norkooli

Etsiva nuorisoty6

Palvelu tarkoitettu turkulaisille nuorille 15-29v.

Tavoittaa palveluiden ulkopuolella olevia nuoria siellda, missa nuoria on. Etsiva nuori-
soty0 jarjestaa toimintaa, joka tarjoaa nuorille mahdollisuuksia luontevaan kohtaami-
seen muiden nuorten ja etsivan nuorisotydntekijdiden kanssa. Etsiva nuorisoty6 pe-
rustuu vapaaehtoisuuteen. Nuorta tuetaan oman elaménsa asiantuntijuuteen ja nuori
saa tukea elamansa suunnittelemisessa. Etsiva nuorisotyd myos kartoittaa saannolli-
sesti asiakkaiden tarpeita ja kartoituksen pohjalta maéaritellaén tavoittamisen paino-
pisteet ja menetelmat.

Turun kaupungin nuorisopalvelut koordinoi Turussa tehtavaa etsivaa nuoristyota. Et-
sivaa nuorisotyota tuotetaan kumppanuussopimuksella V-S Sininauha ry., Ungdoms
Verkstaden Troja , A-klinikan nuorten palveluiden seka Valo -valmennuksen kanssa.

Hannele Norkooli

Nuorten kesatyo

Turun kaupungin toimialojen nuorten kesatydprosessin suunnittelu, toteutus ja kehit-
tdminen.

Hannele Norkooli




Strateginen painopiste /
toimintaympdaristdn muu-
tostekija

Tavoite

Toimenpide

Tuotos

Mittari

Alueellisen nuorisotyon jal-
kautumisen laajeneminen ja
moniammatillistuminen.

Yhdenvertaisuuden edista-
minen ja eriarvoistumisen
vahentaminen

Loytaa nuoria, jotka
palveluiden ulkopuo-
lella (katvealueet)
seka jalkautuvan nuo-
risotyon alueellinen
kehittdminen.

Y hteistydprojekti
Aseman Lapset ry:n
kanssa 1.4-
31.7.2020.

Jalkautuvan, liikkuvan nuorisotyo-
muodon kokeiluprojekti.

Tulokset, analysointi ja jatkotoi-
menpiteet.

Projekti toteutunut/ ei
toteutunut

Tulokset, analysointi,
jatkotoimenpiteet
tehty.

Digipoint, 6Aika -hanke

Kansalaistaitojen ja saavu-
tettavuuden edistaminen

Monimuotoisempi

osaamisen kehittymi-
sen ja tyollisyytta edis-
tavia koulutus-, tyo-
elama- ja sosiaalisen

DigiPoint -projekti
1.3.2020-31.12.2021

Digi- ja tekniikkapainotteinen
tydpajamuoto.

Vapaa-aikana tapahtuva digi-
taitojen tavoitteellinen nuori-
sotydllinen pienryhméatoiminta

Projektisuunnitelman
mukaiset

vahvistamisen tyo-
muotoja.
Tydpajatoiminnan sopeutta- | Vaikeasti  tydllistyvien | Tydpajatoiminnan Suunnitelman projektoiminen. | Tydpajanuorista 50%

misohjelman mukainen
muutos

Sopeuttamisohjelma

Kansalaistaitojen ja saavu-
tettavuuden edistaminen

nuorten pajatoiminta.

Ty6markkinatuen kunta-
osuuden pienentaminen

kohdistaminen yli
300 paivaa tyotto-
mana oleviin seka
pienryhmatoiminnalli-
suuden vahvistami-
nen.

(tyollisyyden kunta-
kokeilu)

Projektin toteuttamisen aloit-
taminen.

vahintda 300 paivaa
tyottdmana olleita.

Rakentteelliset tyopa-
jatoiminnan  muutok-
set aloitettu.




Resurssit

2.1 Maararahojen jakautuminen

Kp Tulot 2020 Netto 2020
25800 0 282 548

25801 20 000 150 600

25802 - =

1.2 Tybévoima

Yksikossa on yhteensa 28 vakanssia.Vakanssit ovat jakaantuneet:
Ty6pajatoiminnan tydvalmentajia: 12
Ty6pajatoiminan yksilévalmentajia: 5
Kesatyd ja seinatdon pajatoiminta seka yksildvalmennus: vastaava ohjaaja: 1htv
Nuorten tieto- ja neuvontapalvelu: tietopalveluohjaaja: 2 htv
Etsiva nuorisotyd: 4 htv
Hallinto: toiminnanjohtaja (2 htv) + nuorisopalvelupaallikko
Yksi vakanssi kayttssa oppisopimuskoulutettavassa

Digipoint -hankkeen hankehenkilékunta: 2,5-3 henkiléa

1.3 Kuvaus tyévoimasta ja vakanssitilanteesta




1.4 Tilaresurssit

Turun etsivan nuorisotydn (Komppi) toimipiste on Vimmassa, mutta etsivan nuorisotydon nuorisotydntekijat tavoittaa Varis-
suolta, keskustasta kutsunnoitsa ja netista (Facebook, Instagram, Snabchat, Whatsapp).

Etsivan nuorisotyon toteuttamisessa ovat mukana kumppaneina V-S Sininauha ry, Ungdomsverkstaden Troja, A-klinikan
nuorten palvelut seké Valo -valmennus.

Tilaratkaisu 2020.

Etsivan nuorisotydn kumppanit tavoittaa mm. omilta toimipisteiltéan seka kutsunnoista, Hansa —korttelista, Millista jne.

Nuorten tyopaja Fendarin paatoimipiste on Amiraalistonkatu 6:ssa,viestintdpaja ja kesatytpalvelu/seinétdn pajatoiminta Vim-
massa ja starttipaja Pansiossa. Turun kaupunki luopuu Amiraalistonkatu 6:sen toimitiloista, aikataulusta ei varmuutta; tilatar-
veselvityksia seka neuvotteluja kayty tulevaisuuden toimitilojen suhteen. Vimman vuokrasopimuksen paattyminen vaikuttaa
tyopajatoimintaan seka DigiPoint 6Aika-hankkeen tilaratkaisuihin. Tilaratkaisu 2020.

Nuorten tieto- ja neuvontapalvelut ovat Ohjaamo —toiminnan yhteydesséa Yliopistonkatu 25. NuortenTurku on avoinna maa-
nantaisin klo. 12-18 ja keskiviikosta perjantaihin 12-16, tiistaisin suljettu. Tieto- ja neuvontapalvelua tarjotaan palvelupis-
teessa seka puhelimen, sdhkdpostin, sosiaalisen median etta erilaisten infotapahtumien ja —messujen valityksellda. Ohjaamo-
palveluna siirtyy tyollisyyspalveluiden tiloihin toukokuussa 2020. Nuorten tieto- ja neuvontapalvelu jaa nykyisiin tiloihin, aina-
kin vuoden 2020 loppuun. Tilaratkaisu 2020,



