Vapaa-aikatoimiala

SELONTEKO SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA ARVIO MERKITTA-
VIMMISTA RISKEISTA, EPAVARMUUSTEKIJOISTA JA MUISTA TOIMINNAN KEHITTY-
MISEEN VAIKUTTAVISTA SEIKOISTA VUODELTA 2017

Vapaa-aikatoimialan johdon vastuulla on huolehtia siitd, ettd toimialalla on sen talouden ja toiminnan
laajuuteen ja sisaltéén ndhden toimiva sisdinen valvonta.

Vapaa-aikatoimialan sisdinen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty voimassa olevien lakien, hallinto-
saanndn, sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeen seka edelld mainittua sdannostéa taydentavien
paatosten mukaisesti. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa on arvioitu toimialan ja palvelualuei-
den johtoryhmien kokouksissa esim. riskienhallintasuunnitelmaa péivitettdessa seka tarvittaessa ta-
pauskohtaisesti viranhaltijoiden palavereissa. Toimialaan kohdennettuja sisaisia tarkastuksia tehtiin
kaksi(2) ja jalkitarkastuksia seitseman(7). Kaikkia toimialaoja koskevia tarkastuksia ja jalkitarkastuksia
oli kumpiakin yksi(1). Liséksi selvitettiin kaupunkistrategian / strategisten ohjelmien linjausten imple-
mentointia sopimusohjauksen kautta toimialojen operatiivisiin sopimuksiin.

Arvioinnin perusteella vapaa-aikatoimialan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tila on p&aaosin tyy-
dyttava. Koska toimialalla on kolme lautakuntaa ja hallinnon liséksi viisi erilaista palvelualuetta, yhte-
naisyyden varmistaminen toimintamalleissa ja kdytdnnoissa on haasteellista. Useat henkiléstévaindok-
set johto- ja muissa tehtévissa lisdsivat haasteita vuosina 2016 - 2017 mm. oikeanlaisten resurssien
yllapitdmisessa ja ns. hiljaisen tiedon siirtdmisessa. Arvioinnissa ei ole havaittu kuluneella tilikaudella
merkittdvid siséisen valvonnan ja riskienhallinnan epékohtia/virheitd. Todettujen virheiden korjaa-
miseksi vapaa - aikatoimiala on toteuttanut toimenpiteita, joihin silla on ollut toimivalta. Kehittdmistoi-
minnassa toimiala toimii konsernille hyvaksytyn kehittdmismallin mukaisesti.

Vapaa-aikatoimialan siséista valvontaa ja riskienhallintaa on kehitetty vuoden 2017 aikana jatkamalla
johdon hallintoprosessien selkeyttdmistd seka lisddmalla yhtendisid toimintatapoja kehittdmismallin
hallinnassa ja seurannassa. Uusi henkilostd perehdytettiin tehtaviinsd suunnitelmallisesti. Vuoden
2018 aikana péaivitetddn strategista ja operatiivisia sopimuksia ottaen huomioon paivitykset kaupungin
strategisiin linjauksiin ja lautakuntien painopisteisiin seka kehittdmalla mittareita.

Vapaa-aikatoimiala on arvioinut toimintansa laajuuteen ja rakenteeseen nahden kattavasti merkitta-
vimpia riskejé ja epavarmuustekijéitd seka muita toiminnan kehittymiseen vaikuttavia seikkoja. Vapaa-
aikatoimialan toiminnot eivat kuulu elintérkeisiin tai kriittisiin toimintoihin kuten esim. kunnallistekniikka
ja terveyspalvelut. Toimialan palvelujen estymiselld on kuitenkin kielteisid seurauksia asiakkaille ja
kuntalaisten hyvinvoinnille seké kaupungin imagolle. Merkittdvimmiksi riskeiksi arvioitiin vahinkoriskei-
hin sisaltyvat omaisuusriskit, joita ovat kiinteistoihin, kalusteisiin, taide- ja kulttuurihistoriallisiin esinei-
siin, soittimiin seka muuhun irtaimistoon kohdistuva onnettomuus, valinpitdmattémyys, ilkivalta tai rikos
esim. varkaus. Toiminnallisista riskeistd merkittavimpia olivat tilaresursseihin liittyvat kuten vaara sijain-
ti, vanhentuneet tilat, kalusteet ja vélineet seké ahtaat ja epaasialliset séilytystilat. Tekninen infrastruk-
tuurin riskeja ovat lAmmon, séhkdn, veden ja sisdilman hairiét, jolloin seurauksena voi olla asiakkai-
den/tyéntekijdiden sairastuminen tai kiinteiston, kalusteiden ja kulttuuriperinnén tarveltyminen. Olosuh-
deriskeistd saavaihtelut ja sdiden aari-ilmidt(myrskyt, tuulet, sateet, lumettomuus) vahentavat asiakkai-
ta ja tulojen kertymista ulkoilmatapahtumissa ja/tai lisdavat kustannuksia.
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