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OPERATIIVINEN PALVELUTUOTANTOSOPIMUS 2018
Vapaa-aikatoimiala, Nuorisopalvelut

Ohjaus ja tuki-yksikk®: Toimintasuunnitelma vuodelle 2018

Sopimuksen tarkoitus:

Tama palvelutuotantosopimus tdydentda toimialan strategista ja palvelualuetasoista operatiivista sopimusta.

Tassa sopimuksessa maaritellaan kaupungin strategiasta, strategisten ohjelmien linjauksista seka nuorisolautakunnan painopisteista
johdetut nuorisopalvelujen ohjaus ja tuki-yksikkda sitovat tavoitteet.

Sopimuksen osapuolet ovat toimialajohtaja, palvelualuejohtaja ja ohjaus ja tuki -yksikon paallikko.

1 Toiminnalliset tavoitteet
1.1 Toiminnan kuvaus
Ohjaus ja tuki -yksikk® vastaa nuorisopalveluiden koulutukseen ja tybelamaan valmentamis- ja elamanhallintaa tukevista palveluista.

1.2 Toiminta

Vastuu
Toiminta Konkreettiset toimenpiteet (prosessi/ftiimi/hen-
kilo)
Nuorten ty6- ja starttipajatoiminta | Palvelut tarkoitettu 15-29 —vuotiaille turkulaisille nuorille. Joni Laine, Hannele
Ty6- ja starttipajatoiminta on moniammatillista ja kokonaisvaltaista tyd- ja koulutuk- Norkooli

seen valmentavaa seké arjenhallinnan vahvistamiseen keskittyvaa toimintaa, joka
perustuu sopimuksellisuudelle. Toiminnassa huomioidaan valmentautujan elamanti-
lanne yksilollisesti. Tyo- ja starttipajajakson aikana nuori saa tukea tulevaisuuden
suunnitelmiin, ohjausta tarvitsemiinsa palveluihin, osaamistodistuksen nayttamas-
tdan osaamisesta sekéa sosiaalisten taitojen vahvistamista.
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Nuorten tieto- ja heuvontapalvelu

Palvelu tarkoitettu alle 29 —vuotiaille.

Tarjoaa tietoa, neuvontaa ja ohjausta. Palvelua voi kayttda nimettémana, ajanvarauk-
sella tai ilman ajanvarausta. Palvelu noudattaa Euroopan laajuisia nuorten tieto- ja
neuvontatyolle asetettuja periaatteita (ERYICA).

Hannele Norkooli

Etsiva nuorisotyd

Palvelu tarkoitettu turkulaisille nuorille 15-29v.

Tavoittaa palveluiden ulkopuolella olevia nuoria siella, missd nuoria on. Etsiva nuori-
sotyd jarjestaa toimintaa, joka tarjoaa nuorille mahdollisuuksia luontevaan kohtaami-
seen muiden nuorten ja etsivan nuorisotydntekijoiden kanssa. Etsiva nuorisoty6 pe-
rustuu vapaaehtoisuuteen. Nuorta tuetaan oman elamansa asiantuntijuuteen ja nuori
saa tukea elamansa suunnittelemisessa. Etsiva nuorisotyd myos kartoittaa sdannolli-
sesti asiakkaiden tarpeita ja kartoituksen pohjalta maéaritelldan tavoittamisen paino-
pisteet ja menetelmat.

Turun kaupungin nuorisopalvelut koordinoi Turussa tehtavaa etsivaa nuoristyota.
Palveluja on tuottamassa kolme kumppania: V-S Sininauha ry., Ungdoms Verksta-
den Troja ja A-klinikan nuorisoasema.

Hannele Norkooli

Taina Laaksonen

Nuorten kesatyo

Turun kaupungin toimialojen nuorten keséatyoprosessin suunnittelu, toteutus ja kehit-
tdminen.
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Resurssitarve

Kehittamistavoite / toi- - . N Tavoitteen toteutu- o . (esim. ulkopuolinen Vastuu
. i . . Kuvaus keinoista/toimenpiteista . . Mittarin tavoite- . T . :
minnallinen erillistavoite . . . mista kuvaava mit- rahoitus, liséhenki- (prosessi/
tavoitteen saavuttamiseksi . taso 2018 ORI S o
vuodelle 2017 tari |6t tai ei lisresurs- tiimi/henkil®)
sia)
Etsivan nuorisotydn jal- | Kartoituksen jalkeen toiminta-alu- | Aluety6 aloitettu Aloitettu Hannele Norkooli

kautumisen laajenemi-
nen

eelle jalkautuminen

uudella alueella/ ei
aloitettu

Laadullisen ty6n naky-
vaksi tekeminen

Sovari —mittaristo kaytéssa tyo- ja
starttipajalla seka etsivassa nuori-
sotydssa (valtakunnallinen mitta-
risto)

Valtakunnallinen
Sovari —mittari; so-
siaalinen vahvista-
minen

Etsiva nuoriso-
tyo: 75% nuo-
rista kokee sosi-
aalista vahvistu-
mista

Ty0- ja start-

Hannele Norkooli,
Joni Laine

tiapajatoimin-
nassa: 85%
Opinnollistaminen ja Ty6pajatoiminnan tydvalmennuk- | Opinnollistamisku- | Fendarin kai- Joni Laine, Hannele
koulutussopimukset sen opinnollistaminen vaaminen opetus- | kissa tydvalm- Norkooli
suunnitelmien mu- | nenuksissa

Tybssaoppijoiden harjoittelujakso-
jen selkeyttdminen

kaisesti avattu ty6-
ja starttipajassa/ei
avattu

Mallin prototyyppi
valmis/ ei valmis

otettu kayttoon
opinnollistamis-
tydkalu. Koulu-
tussopimuksia
2. asteen koulu-
tuksen kanssa
tehty.
Prototyyppi on
valmis

Taina Laaksonen,
Anne-Marie Rautiai-
nen
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Viestintapaja

Viestintapaja uutena tydpajatoi-
mintona

Viestintapajatoimin-
nan kuvaus, koke-
mukset, arviointi ja
kehittamissuunni-
telma tehty/ ei tehty

Tehty

Joni Laine, Hannele
Norkooli

Tyollisyyden kuntako-
keilu/seinaton pajatoi-
minta

Nuorisopalvelut mukana osato-
teuttajana tyollisyyden kuntakoke-
lua

Tydllisyyden kunta-
kokeilun mittarit

Thinking Portfo-
lio

Taina Laaksonen

Nuorisopalveluiden tydvalmen- Malli valmis/ei val- | Malli valmis
nusmahdollisuuksien lisddminen, | mis toteutukseen
valmennuksen kehittaminen seka
yksilévalmennuksen mahdollista-
minen.
2 Resurssit
2.1 Maaréarahojen jakautuminen
Kp Tulot 2017 Netto 2017
25800 0 303 870
25801 0 58 600
25802 15 000 79 000
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2.2 Tybvoima

Yksikdssa on yhteensa 29 vakanssia ja yksi tydvoimahallinnon tyontekija (tyollisyyden kuntakokeilu). Vakanssit ovat jakaantuneet:
Elaméanhallintataitojen vahvistaminen: 15 vakanssia + yksi tytvoimahallinnon asiantuntija

Tybelamaan ja koulutukseen valmentavat palvelut: 12 vakanssia

Hallinto: 2 vakanssia

2.3 Kuvaus tydvoimasta ja vakanssitilanteesta

2.4 Tilaresurssit

Starttipaja toimii Pansiossa, Pernontie 16 A, paasaantoisesti klo 8-16 valilla, joka toinen viikko iltapaja tiistaisin 14-18.00

Turun etsivan nuorisotyén (Komppi) toimipiste on Vimmassa, mutta etsivan nuorisotydn nuorisotyontekijat tavoittaa Varis-
suolta, kutsunnoitsa ja netista (Facebook, Instagram, Snabchat, Whatsapp.

Etsivan nuorisotydn kumppanit tavoittaa mm. omilta toimipisteiltddn seka kutsunnoista, Hansa —korttelista, Millista jne.).
Nuorten tydpaja Fendarin paatoimipiste on Amiraalistonkatu 6:ssa ja viestintdpaja Vimmassa. Turun kaupunki luopuu Ami-
raalistonkatu 6:sen toimitiloista 5. vuoden sisall; tilatarveselvityksia sekd neuvotteluja kayty tulevaisuuden toimitilojen suh-
teen.

Nuorten tieto- ja neuvontapalvelut ovat Ohjaamo —toiminnan yhteydessa Yliopistonkatu 25. NuortenTurku on avoinna maa-
nantaisin klo. 12-18 ja keskiviikosta perjantaihin 12-16, tiistaisin suljettu. Tieto- ja neuvontapalvelua tarjotaan palvelupis-
teessa seka puhelimen, sdhkopostin, sosiaalisen median etta erilaisten infotapahtumien ja —messujen valityksella.





