JATEHUOLLON PALVELUTASOKUVAUS LOUNAIS-SUOMEN JATEHUOLTO OY:N (LSJH) TOIMIALUEELLA

(marraskuu 2020)

JATEHUOLTOPALVELU

TAKSAN MUKAISILLA MAKSUILLA KATETTAVAN PALVELUN KUVAUS

Jatteiden kuljetus

Jarjestetty jatteenkuljetus toteutetaan jatehuoltolautakunnan paattamalla tavalla
joko kunnan jarjestamana jatteenkuljetuksena tai kiinteistonhaltijan jarjestamana
jatteenkuljetuksena. Jatehuoltolautakunta seuraa kuljetusjarjestelmaan liittyen
jatelain ehtojen tayttymista.

Kunnissa, joissa on kunnan jarjestima jatteenkuljetus, kiinteistot liittyvat
kerdykseen ottamalla yhteyttad Lounais-Suomen Jatehuoltoon (LSJH).

Kunnan jarjestama jatteenkuljetus on seuraavissa kunnissa: Kemidnsaari, Masku,
Mynamaki, Naantali, Nousiainen, Parainen (saaristo), Raisio ja Rusko (Vahto).

Kemibnsaaressa (pdasaaressa seka niissa saarissa, joissa on kuljetuskalustolla
lilkennoitava silta, lossi- tai lauttayhteys) myos asumisessa syntyvat
viemariverkoston ulkopuoliset jatevesijarjestelmien lietteet kerataan kunnan
jarjestamana lietteenkuljetuksena. Lietekuljetukset aloitetaan kunnan
jarjestamana kevaalla 2021 myds Paraisten paasaarilla (Nauvo, Korppoo,
Houtskari).

Kunnan jarjestama jatteenkuljetus toteutetaan joko kiinteistdittdisena
kuljetuksena tai aluekerdyksend (alueet maaritelty jatehuoltomaarayksissa).

LSJH huolehtii kunnan jarjestaman kiinteistoittdisen kerdyksen asiakaspalvelusta
palvelunumerossa 0200 47470, sahkoisessa asiointipalvelussa ja alkuvuodesta
2021 alkaen my0s chat- ja chatbot-palvelukanavissa osoitteessa www.lsjh.fi seka
sdhkopostiosoitteessa asiakaspalvelu@Isjh.fi.

Jatteiden kiinteistoittdinen
keradys

Jatteiden kiinteistoittaisessa kerayksessa kiinteistot hankkivat oman jateastian tai
liittyvat kimppa-astian kayttajaksi.

Eri jatelajeja keratdan suoraan kiinteistoilta jatehuoltomaarayksissa maaritellyn
mukaisesti. Alueesta ja huoneistolukumaarasta riippuen kiinteistoilta
erilliskerattavia jatteita ovat polttokelpoinen jate, biojate, metallijate seka lasi-,
kartonki-, ja muovipakkaukset. Kiinteiston haltijat voivat valita jateastialle sopivan
tyhjennysvilin jatehuoltomaarayksissa maaritellyissa rajoissa.

Polttokelpoisen jatteen
aluekerays

LSJH yllapitaa polttokelpoisen jatteen aluekerdyspisteita niille kiinteistoille, joilla ei
ole mahdollisuutta liittya kiinteistoittdisen kerdyksen piiriin. Aluekerayspisteita
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yllapidetdaan Maskussa, Paraisilla, Naantalissa ja Kemidnsaaressa
jatehuoltomaarayksissa maaritellyilla alueilla.

Kierratyspisteverkosto

LSJH yllapitaa toiminta-alueellaan Ringin ekopisteverkostoa taydentavaa
kierratyspisteverkostoa. Kierratyspisteilla vastaanotetaan tuottajayhteistjen
lajitteluohjeiden mukaisesti lasipakkauksia ja metallia seka yhteistydssa paperin
tuottajayhteison kanssa paperia. Kierratyspisteet sijaitsevat paaosin haja-
asutusalueella, jonne Ringin ekopisteverkosto ei ulotu. Luettelo LSJH:n
yllapitamasta taydentavasta kierratyspisteverkostosta |6ytyy osoitteessa
www.kierratys.info .

Jatteen vastaanottopalvelut

Jatekeskukset

Kattavat jatteiden vastaanottopalvelut.

Jatekeskuksissa kattavat aukioloajat.

Topinojan ja Korvenmaen jatekeskuksissa palvelut jatekuljetusyrityksille.
Palvelualueena kaikki LSJH:n alueen kunnat.

Topinojan jatekeskus, Pitkdsaarenkatu 7, 20380 Turku.

Korvenmaen jatekeskus, Helsingintie 541, 24100 Salo.

Isosuon jatekeskus, Isosuontie 137, 21220 Raisio.

Rauhalan jatekeskus, Sydmontie 173, 21600 Parainen.

Lajitteluasemat
Kattavat jatteiden vastaanottopalvelut pienille jate-erille.

Lajitteluasemilla kattavat aukioloajat.

Palvelualueena kaikki LSJH:n alueen kunnat.

Paimion lajitteluasema, Muurassuontie 4 (Rivonmaki), 21530 Paimio.
Auranmaan lajitteluasema, Aurantie 518, 21380 Aura.

Kemi6nsaaren lajitteluasema, Storkarrintie 99 (Genbdle), 25870 Dragsfjard.
Pernion lajitteluasema, Katajarannantie 7, 25550 Pernio.

Ylaneen lajitteluasema, Oripdantie 169, 21900 Ylane.

Korppoon lajitteluasema, Strommantie 12, 21710 Korppoo.

Houtskarin lajitteluasema, Nasbyntie 86, 21760 Houtskari.

Morttildn lajitteluasema, Uto.

Liikkuva lajitteluasema Siira

Taydentaa lajitteluasemapalveluita. Siira kiertda kerdadmassa jatteita erillisen
aikataulun mukaan maalis-marraskuussa.

Pop up-lajitteluasema
Taydentaa lajitteluasemapalveluita, tuo neuvonnan ja jatteiden vastaanoton
lahelle asukkaita. Pop up-lajitteluasema kiertaa keraamassa sahkolaitteita,
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vaarallisia jatteita ja joitakin muita yksittaisia jate-eria erillisen aikataulun mukaan
tammi — joulukuussa.

Puutarhajatteiden
vastaanotto

Puutarhajatteita vastaanotetaan LSJH:n jatekeskuksissa ja lajitteluasemilla ympari
vuoden. Pienerdt vastaanotetaan maksutta.

Vaarallisten jatteiden
vastaanotto

Kaikki LSJH:n jatekeskukset ja lajitteluasemat ottavat vastaan vaarallisia jatteita
ympadri vuoden. Vaarallisten jatteiden tuominen asemille on kotitalouksille ilmaista
n. 50 kg/litraan asti. Yritysten ja maataloustoiminnassa syntyvia vaarallisia jatteitd
otetaan vastaan jatekeskuksissa ja lajitteluasemilla hinnaston mukaan.

Vaarallisten jatteiden vastaanottopaikkoja ovat my6s (yhteistydssa LSJH:n
kanssa):

Tramel Oy
Asianajajankatu 2-4, Kaarina

Kierratyskeskus Kisalli
Teollisuuskuja 2 A, Lieto

Sosiaalipalvelusaatio Ote sr:n yksikko EkOte
Louhimontie 4, Raisio

Turun Ekotori
Rieskaldhteentie 74, Turku

Akseli Kiinteistopalvelut Oy
Karvataskunkatu 1, Turku

Kiertdvat vaarallisen jatteen kuntakerdykset Siiran ja Pop up-lajitteluaseman
yhteydessa LSJH:n alueen kunnissa tammi — joulukuussa.

Saaristossa toteuttava romunkerays kesdkaudella.

Ladkejatteiden vastaanotto alueen apteekeissa.

Asumisen rakennus- ja
purkujatteiden vastaanotto
(remonttijatteet,
omatoimiremontit)

Jatekeskukset ja lajitteluasemat.
Liikkuva lajitteluasema Siira.
Saariston romunkerays ja sen yhteydessa erilliset raksasakit.

Jatemaksut ja -laskutus

Jatehuollon kustannukset katetaan padosin jatehuoltolautakunnan paattamien
taksojen mukaisin maksuin.

Perusmaksulla katetaan kayttohetkella maksuttomia palveluita, kuten
lajitteluasematoiminnan ylapitoa, tdydentavia kierratyspisteita, erilliskerayksia ja
vaarallisen jatteen kerayksia sekd neuvontapalveluita. Perusmaksulla katetaan
my0s jatehuoltoviranomaisen toiminnan kustannukset.

LSJH huolehtii seuraavien jatehuoltolautakunnan hyviksymien taksojen mukaisten
jatemaksujen laskutuksesta:




- Perusmaksu - kaikilta kiinteistoilta kerran vuodessa

- Aluekerayksen vuosimaksu—> aluekerdyksen piiriin kuuluvilta kiinteistoilta.
Laskutuskausi: kerran vuodessa

- Astioiden tyhjennysmaksut (=kuljetus ja kasittelymaksu)—> kiinteistoilta,
jotka kuuluvat kunnan jarjestaman jatteenkuljetuksen piiriin.
Laskutuskausi: 1-12 krt/vuodessa

- Lietteen kuljetus- ja kasittelymaksu—> kiinteist6ilts, jotka kuuluvat kunnan
jarjestaman lietteenkuljetuksen piiriin. Laskutuskausi: kuukausittain
palvelutapahtuman jalkeen

- Lietteen kasittelymaksu = kuljetusyrittajilts, jotka kuljettavat kunnan
jatehuoltovastuulle kuuluvaa lietetta kiinteiston haltijan jarjestamassa
jatteenkuljetuksessa. Urakoitsija laskuttaa taksan mukaisen
kasittelymaksun asiakkailtaan.

- Taksan mukaiset lisamaksut—> kiinteistgilt3, jotka ovat kdyttineet
lisamaksujen piirissa olevia jatehuoltopalveluita. Laskutuskausi:
kuukausittain palvelutapahtuman jalkeen

- Jatteen vastaanoton jatemaksut ja laskutus

o Pienkuormien vastaanoton jatemaksut perustuvat jatelajikohtaisiin
kuutio-/kappalehintoihin. Kaikista maksullisista jatejakeista
peritddn minimihinta. Kateis-/korttimaksu. Laskutuskausi: kaksi
kertaa kuussa palvelutapahtuman jalkeen.

Kuormakohtainen palvelumaksu veloitetaan muiden kuin
perusmaksun piiriin kuuluvien kotitalouksien maksullisista
jatteista.

o Suurkuormien vastaanotto vain jatekeskuksissa. Painoperusteiset
jatemaksut. Hintoihin lisdtdan punnituskertakohtainen
palvelumaksu. Laskutuskausi: kaksi kertaa kuukaudessa
palvelutapahtuman jalkeen.

Sako- ja umpikaivolietteiden
kuljetus ja vastaanotto

Kunnissa, joissa on kiinteistonhaltijan jarjestama sako- ja umpikaivolietteiden
kuljetus, kiinteistot sopivat jatehuoltomaardysten mukaisista lietetyhjennyksista
ottamalla yhteyttd markkinoilla toimivaan lietetyhjennysurakoitsijaan. Urakoitsija
kuljettaa lietteen LSJH:n osoittamaan vastaanottopaikkaan.

Kunnissa, joissa on kunnan jarjestdma sako- ja umpikaivolietteiden kuljetus,
kiinteistot sopivat jatehuoltoméaaradysten mukaisista lietetyhjennyksistd ottamalla
yhteytta LSJH:on. Talld hetkelld kunnan jarjestama kuljetus on Kemitnsaaressa
(padsaaressa seka niissa saarissa, joissa on kuljetuskalustolla liikennditava silta,
lossi- tai lauttayhteys). Kevaalla 2021 kuljetukset laajenevat Paraisten paasaarille.

LSJH huolehtii kunnan jarjestdaman lietekerayksen asiakaspalvelusta
palvelunumerossa 0200 47470, sahkoisessa asiointipalvelussa osoitteessa
www.lsjh.fi seka sdhkopostiosoitteessa asiakaspalvelu@Isjh.fi

LSJH selvittaa kaikkien kuntien viemariverkon ulkopuolella olevien kiinteistjen
lietekaivot kiinteistokohtaisten kyselykirjeiden kautta. Vastausten perusteella
rakennetaan jatevesijarjestelmarekisteri. Rekisterin perusteella suunnitellaan ja
kilpailutetaan sako- ja umpikaivolietteiden kuljetus alueittain vuosina 2021 — 2026.
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Sidosyksikkojatteet
(omistajakuntien laitokset ja
yksikot)

Yhdyskuntajatteiden lisdksi LSJH vastaanottaa sidosyksikoiltda mm. vaarallisia
jatteita, erityisjatteita ja maaperankunnostusurakoiden yhteydessa syntyvia
pilaantuneita massoja.

Kunnan toissijainen
jatehuoltopalvelu yrityksille
(tsv)

Elinkeinotoiminnassa syntyva jate kasitelldadn padsaantoisesti kunnan jatehuollon
ulkopuolella. Jos yksityista jatealan vastaanottopalvelua ei ole kohtuullisesti
saatavilla, voi yritys pyytaa LSJH:lta muun palvelun puutteen vuoksi kunnan
toissijaisen vastuun palvelua eli niin sanottua TSV-palvelua (jatelaki 33 §). Pyynto
tehdaan Motivan yllapitdaman Materiaalitorin kautta www.materiaalitori.fi.

Asiakasrekisteri

LSJH yllapitaa seuraavia asiakasrekistereita:
- perusmaksurekisteri
- kunnan jarjestaman kiinteistoittdisen kerdyksen asiakas- ja
kuljetusrekisteri
- kunnan jarjestaman lietekerayksen asiakas- ja kuljetusrekisteri
- jatteen vastaanoton asiakasrekisteri
- jatevesijarjestelmarekisteri

Tiedotus ja neuvonta

Neuvontaa annetaan asukkaille puhelimitse (palvelunumero 0200 47470),
sahkopostitse, nettisivujen www.lsjh.fi kautta (alkuvuodesta 2021 alkaen myos
chat- ja chatbot-palvelut), sosiaalisen median kanavissa, erilaisten materiaalien
valitykselld, neuvontatilaisuuksissa (LSJH:n toimitiloissa, tilaajan luona tai etdana),
tapahtumissa seka omien ja valtakunnallisten kampanjoiden valityksella.
Neuvonnan tavoitteena on jatteen synnyn ehkaisy, kestava kuluttaminen ja
syntypaikkalajittelun tehostaminen. Palvelupisteista ja tapahtumista tiedotetaan
my0s sosiaalisen median, kunta- ja mediatiedotteiden seka lehti- ja
luetteloilmoitusten valityksella.

Huomiselle -asukaslehti jaetaan toimialueen kaikkiin kotitalouksiin. Lehti sisaltaa
lajitteluohjeet ja tiedot jatteiden vastaanottopisteistd, ajankohtaisia jateasioita
seka taustoittavia ja motivoivia artikkeleja.

Seindkalenteri jaetaan toimialueen kaikkiin kotitalouksiin. Kalenteri sisaltaa
jatehuoltovinkkeja, lajitteluohjeet, jatteiden vastaanottopisteiden yhteystiedot ja
kiertdvien kerdysten aikataulut. Kalenteriin on merkitty myos tietoja tapahtumista
ja tempauksista, joissa LSJH on mukana.

Jatehuolto-ohjeita tuotetaan erilaisiin tarpeisiin. Lajitteluohjeet julkaistaan
suomen, ruotsin ja englannin kielella. Oppaita tarjotaan maksutta kiinteistoille ja
yhteiséille. Kiinteistojen kayttoon tehdaan myos lajittelutarroja ja —tauluja.

LSJH yllapitaa vierailukeskus Kahmaria, joka on neuvontatila ja toimialueen
asukkaiden oppimisymparisto. Vierailukeskuksessa jarjestetdan maksutonta ja
raataloitya jatehuoltoaiheista koulutusta ja ymparisténeuvontaa erilaisille ryhmille.
Kavijoille tarjotaan mahdollisuus oppia uutta luonnonvaroista, materiaalien
arvosta seka kierratyksen ja lajittelun tarkeydesta. Kahmarissa asukkaat paasevat
tutustumaan jatehuoltoon ja lajitteluun tekemalla ja kokeilemalla itse.
Lounavoiman ekovoimalaitoksen yhteyteen avautuu vuonna 2021 visuaalinen ja
kokemuksellinen LSJH:n vierailukeskus, jossa ryhmat voivat tutustua yhdessa
ympdéristéneuvojan kanssa muun muassa kiertotalouteen, alueen jatehuoltoon ja
ekovoimalaitoksen toimintaan.
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LSJH tekee suunnitelmallista ymparistokasvatustyota. Ymparisténeuvojat
opastavat asukkaita erilaisissa tilaisuuksissa, kuten kuntatapahtumissa, yhteiséjen
omissa tilaisuuksissa ja kouluissa. Peruskoululaisille tarjotaan toimialueella
kattavasti kaksi neuvontakertaa; kerran seka alakoulussa ettd ylakoulussa. Kouluilla
on mahdollisuus tutustua jatehuoltoon myos sdahkdisten oppimateriaalien avulla.
Neuvontamateriaaleja ja —-menetelmia myos lainataan mm. kasvattajien kayttoon.

Julkisille toimijoille tarjotaan asiantuntija-apua ja materiaaleja jatehuollon ja
henkilostotiedotuksen jarjestamiseen ja koulutetaan henkilokuntaa lajitteluun ja
huomioimaan jatteen synnyn ehkaisya.

Jatehuoltoviranomaisen
palvelut

Lounais-Suomen jatehuoltolautakunta toimii Lounais-Suomen jatehuollon
yhteistoiminta-alueella jatelain mukaisena kunnan jatehuoltoviranomaisena.

Jatehuoltolautakunta huolehtii kunnan jatehuoltoviranomaiselle jatelaissa
maarattyjen tehtavien seka sille johtosadanndssa annettujen tehtavien
hoitamisesta. Jatehuoltoviranomaisen tehtavid ovat mm:
- kunnan yleisten jatehuoltomaaraysten antaminen ja niitd koskevat
poikkeamispaatokset
- jatetaksojen hyvaksyminen
- jatemaksujen maadradaminen ja jatemaksuja koskevien muistutusten
kasittely
- paatokset jatteenkuljetusjarjestelmista ja jatekuljetusten seuranta
- jatteenkuljetusrekisterin pitamien
- jatehuoltopoliittisen ohjelman valmistelu

Jatehuollon valvonta

Jatelain yleisina valvontaviranomaisia toimivat yhteistoiminta-alueen kuntien
ympdristénsuojeluviranomaiset seka Varsinais-Suomen ELY-keskus.

JATEHUOLTOPALVELU

PALVELUT, JOITA EI RAHOITETA TAKSANALAISILLA MAKSUILLA

Isokokoisten jate-esineiden
kerays- ja kuljetuspalvelu,
muu noutopalvelu

Noutopalvelu

Noutopalvelu toimii asiakkaan tilaukseen perustuen. Pakettiautolla voidaan noutaa
asiakkaan luota isokokoisia jate-esineita ja muuta pakattua jatettd mantereella
sijaitsevilta kiinteistoiltda. Noutopalvelussa ei kuljeteta vaarallista jatetta.

Talkoolava

Asiakas voi tilata mantereella tai Houtskarin, Korppoon ja Nauvon padsaarissa
sijaitsevalle kiinteistolle talkoolavan. Kaikissa kunnissa on tarjolla lokeroton lava,
johon voi laittaa suuria kuormia samaa jatelajia, kuten puutarhajatetta. Paraisten
saaristoa lukuun ottamatta tarjolla on myds kolmilokerolava, johon asiakas voi
lajitella jatteensa kolmeen jatejakeeseen.

Taloyhtion talkookontti

Taloyhtio voi tilata pihalleen talkookontin. Toistaiseksi (alkuvaiheessa) palvelu on
saatavilla vain Turun seudulla 30 km:n etdisyydelle Topinojan jatekeskuksesta.
Talkookonttiin voidaan tyhjentaa taloyhtion varastoja kolmen péivan ajan
kerrallaan. Samaan yhteyteen on mahdollista sovittaa myos jateneuvontaa.




Vastaanotettavia jatejakeita ovat sdahkodlaitteet, poistotekstiilit,
energiasaastolamput, pienet loisteputket, astiakeramiikka ja suurikokoiset jatteet
kuten huonekalut ja metallit ym. suurikokoista).

Saariston romunkerdyksen raksasakki remonttijatteille

Asiakas voi hankkia romunkeradyksen yhteydessa noudettavan raksasakin siivous- ja
remonttijatteille. Palvelu on saatavilla vain romunkerayksen aikataulun aikana ja
sen mukaisille saarille.

Saariston talkoosakki

Asiakas voi tilata 1m? kokoisen suursikin asiakaspalvelusta, joka postittaa sen
saaristoon asiakkaalle taytettavaksi ohjeen mukaisesti, seka noudettavaksi Pida
Saaristo Siistina ry:n m/s Roopella. Palvelu on saatavilla tietyilld ehdoilla, esim.
nouto tapahtuu m/s Roopen toiminta-alueen jatepisteelts tai erillistd korvausta
vastaan myo0s asiakkaan omasta rannasta, jos se on mahdollista. Talkoosakki on
tarkoitettu siivous- ja remonttijatteelle, ei nestemaiselle eika vaarallisille jatteille.

Saariston romuvenekerays

Asiakas voi tilata touko — heindkuussa noudon LSJH:n saaristoalueella
tarpeettomaksi katsomalleen romuveneelleen. Kerdys jarjestetdaan
vuosikohtaisesti, pddsdantoisesti joka toinen vuosi. Tarpeettomat, LSJH:n
toimittamalla tarralla merkityt veneet noudetaan ja toimitetaan kasittelyyn elo —
lokakuun aikana yhteisty6ssa Pida Saaristo Siistind ry:n m/s Roopen kanssa.




