
KAUPUNKIYMPÄRISTÖN PALVELUKOKONAISUUS, PALVELUSUUNNITELMAN 2025 RAPOR-
TOINTI, OSAVUOSIKATSAUS 2

Paikkatieto ja kaupunkimittaus

I. Tavoitteelliset tunnusluvut
Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun

mittayksikkö
Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite 2025 Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Paikkatieto ja
kaupunkimit-
taus

Palautteisiin
vastattu
viikossa (5
työpäivää)

% 75,02 75,55 82 81,35 80 -

Paikkatieto ja
kaupunkimit-
taus

Tontin
lohkomistoimi-
tukset (käsit-
telyaika, medi-
aani)

kk 2,50 3,30 3 3,70 3,50 -

Paikkatieto ja
kaupunkimit-
taus

Erilliset tontti-
jaot tai tontti-
jaon muutokset
(käsittelyaika,
mediaani)

kk 2,20 1,80 3 1,80 2 -

Paikkatieto ja
kaupunkimit-
taus

Kaupungin
opaskarttapal-
velun (Internet
karttapalvelu)
käyttäjämäärä
(yksittäiset
käyttäjät)

lkm 641 422 724 813 600 000 370 497 700 000 raportointi työ-
kalu muuttu-
nut, raportoi
yksittäiset
käynnit
1.12.2022 al-
kaen, aiemmin
yksittäiset
käyttäjät

Paikkatieto ja
kaupunkimit-
taus

Trimble Locus
Cloud -

lkm 741 748 730 737 730 -



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite 2025 Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

paikkatietojär-
jestelmän käyt-
täjämäärä
(käyttäjätun-
nukset)

II. Toimenpiteet
Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Paikkatieto ja kaupunkimit-
taus

Sijaintitietopalvelun käyt-
töönoton muutokset
toimintatapoihin

Perustoiminta STP:n käyttöönotto keskey-
tetty käyttöönottovaiheessa.
Uuden toimintamallin selvi-
tystyö aloitettu. Tku mukana
asiantuntijaroolissa.

Uusi toimintamalli tulee
lausunnoille.

Paikkatieto ja kaupunkimit-
taus

Trimblen järjestelmien siirty-
minen Saas -palveluksi, uu-
sien toimintatapojen käyt-
töönotto

Perustoiminta Saas-palvelu otettu käyttöön,
tavoite saavutettu.

Trimblen palvelut ovat Saas
ympäristössä.

Paikkatieto ja kaupunkimit-
taus

Runkoverkon inventointi ja yl-
läpito uutta toimintamallia
hyödyntäen ja uusien piste-
korttien luominen ja käyttöön-
otto

Perustoiminta Uudet pistekortit otettu käyt-
töön ja runkoverkon ylläpitoa
staattisella mittauksella aloi-
tettu.

Uusi toiminatamalli ja uudet
pistekortit käytössä.

Paikkatieto ja kaupunkimit-
taus

3D kaupunkitietomalliaineis-
tojen parempi hyödyntäminen

Perustoiminta Perustettu työryhmä asian
edistämiseksi. Kilpailutettu
keilaus ja kuvaus. Tunnistettu
useita kehittämiskohteita.
Vuoropuhelu tiedon
hyödyntäjien kanssa tarvitsee
parantamista.

Toteutetaan käyttäjäkysely ja
esitellään uusia aineistoja.
Osallistutaan Trimblen kehi-
tykseen ifc-mallien liittä-
miseksi osaksi kaupunkitieto-
mallia (uusi rakentamislaki).

Paikkatieto ja kaupunkimit-
taus

Paikkatiedon asiakastarpeen
ymmärryksen lisääminen

Perustoiminta Perustettu kehittämisryhmä
toimenpiteiden kartoitta-
miseksi. Paikkatiedon
1.6.2025 voimaan tulleella or-
ganisaatiouudistuksella täh-
dätään Paikkatiedon palvelu-
kehittämiseen.

Kehittämisryhmä on saanut
toimenpide-ehdotukset käyt-
töönotettaviksi. Uusi organi-
saatio on saatu käyntiin. Kil-
pailutuksen esiselvitys on
asiakastarpeinen selvittämi-
sen osalta valmis.



Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Paikkatietojärjestelmän kilpai-
lutuksen esiselvitys aloitettu.

Paikkatieto ja kaupunkimit-
taus

Ryhti -hankkeen edellyttämät
muutokset, toimintaan ja
paikkatietojärjestelmiin

Perustoiminta Osallistuttu aktiivisesti raken-
nusvalvonnan Trimble-
RYHTI kehityshankkeen tes-
taukseen sekä seurattu aktii-
visesti RYHTI -hankkeen ete-
nemistä valtakunnallisesti.

RYHTI-hankkeen seuranta
jatkuu. Osallistutaan Trimblen
kehitykseen ifc-mallien liittä-
miseksi osaksi kaupunkitieto-
mallia.

III. Henkilöstöstr. toimenpiteet
Palvelualue Painopiste Tavoite Toimenpide 2025 Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Parempi johtaminen HR-tiedolla johtaminen Hyödynnetään Kunta10
-tuloksia työyhteisön ke-
hittämisessä

Kunta 10 tulokset on
käyty läpi ja kehittämis-
kohteet kirjattu.

Tavoite toteutuu.

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Työ lisää hyvinvointia Työyhteisötaidot
tukevat tavoitteiden
saavuttamista

Huolehditaan, että
kaikki pystyvät työsken-
telmään uusissa ti-
loissa, eikä kukaan jää
ulkopuoliseksi

Viestinnässä on panos-
tettu kaikkien huomioi-
miseen.

Syksyllä selvitetään
mahdollisia ulkopuoli-
suudeen kokemuksia ja
mietitään keinoja paran-
taa tilannetta, jos tar-
vetta. Tavoite toteutuu.

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Parempi johtaminen Laadukas lähijohtajatyö Käytössä olevanjJohta-
misen vuosikellon arvi-
oiminen ja kehittäminen

johtamisen vuosikellon
mukaiset käytönnöt
otettu käyttöön.

Tavoite toteutuu.



Luvat ja valvonta

IV. Tavoitteelliset tunnusluvut
Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun

mittayksikkö
Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite 2025 Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Luvat ja val-
vonta

Eläinhoitolasta
omistajille palau-
tuneet eläimet

% 55 55 60 70 65 Löytöeläimistä

Luvat ja val-
vonta

Ympäristöterveyden
suunnitelman muk-
aiset tarkastukset

lkm 993 953 1 150 421 950 -

Luvat ja val-
vonta

Ympäristöterveyden
ei-suunnitelman
mukaiset tarkastuk-
set

lkm 477 314 500 266 500 -

Luvat ja val-
vonta

Ympäristöterveyden
luvat, todistukset ja
hyväksynnät

lkm 672 708 650 383 710 -

Luvat ja val-
vonta

Ympäristöterveyden
suunnitelmallisten
tarkastusten osuus
kaikista tarkastuk-
sista

% 68 75 70 61 65 -

Luvat ja val-
vonta

Luonnon moni-
muotoisuusohjel-
man toteutuneet
toimenpiteet

lkm 13 42 - - - Tehdyt toi-
menpiteet on
raportoitu toi-
mepidetaulu-
kossa

Luvat ja val-
vonta

Itämeriohjelman toi-
menpiteet, aloitetut,
käynnissä tai val-
miina

lkm 105 17 - 20 20 Käynnissä
olevat toimen-
piteet ovat
sellaisia, että
kestävät tyy-
pillisesti yli
vuoden. 1
toimenpide



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite 2025 Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

ohjelmasta on
valmistunut.

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan hakuvaiheessa
olevat lupahake-
mukset

lkm 384 386 400 346 360 -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan lupahakemus-
ten käsittelyaika,
kaikki luvat, 80 %
käsitellyistä

vrk 58 56 30 65 55 -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan lupahakemus-
ten käsittelyaika, ra-
kentamisluvat, 80 %
käsitellyistä

vrk 76 65 40 47 40 -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan tekemät katsel-
mukset ja tarkastuk-
set

lkm 3 676 3 610 3 500 1 702 3 500 -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan lupapäätöksistä
tehdyt valitukset
(lkm)

lkm 8 5 0 0 1 -

Luvat ja val-
vonta

Myönnetyt ra-
kennusvalvonnan
luvat

lkm 1 243 1 158 1 400 497 1 300 -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan
asiakastyytyväisyys,
lupapalvelut

likert (1-5) 4 4 4 4 - -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan
asiakastyytyväisyys,
tarkastuspalvelut

likert (1-5) 4 4 4 4 4 -

Luvat ja val-
vonta

Rakennusvalvon-
nan
asiakastyytyväisyys,

likert (1-5) 4 3 4 3 4 Asiakastyyty-
väisyyskysely
sähköisen



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite 2025 Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

sähköinen järjest-
elmä

järjestelmän
käytöstä läh-
tee automaat-
tisesti, kun ha-
kemus on jä-
tetty. Tämän-
hetkinen luku
tästä osiosta
on 3,3. Sanal-
lisen palaut-
teen perus-
teella alku-
vuonna on an-
nettu paljon
positiivista pa-
lautetta ja kii-
toksia, mutta
myös negatii-
vista pa-
lautetta ohjel-
man toimin-
noista ja ver-
raten toiseen
valtakunnalli-
sesti käytössä
olevaan säh-
köiseen luvan-
hakujärjestel-
mään.

Luvat ja val-
vonta

Määrätyt pysäköin-
tivirhemaksut

lkm 37 577 51 153 45 000 21 152 45 000 -

Luvat ja val-
vonta

Ajoneuvonsiirrot,
kaikki

lkm 871 - 1 000 525 1 000 -

Luvat ja val-
vonta

Ympäristönsuojelun
tarkastukset ja -
maastokäynnit,
kaikki

lkm 994 792 - 395 800 -



V. Toimenpiteet
Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Luvat ja valvonta Lupavalmistelun käsittelyajan

nykyistä tarkemman mittaa-
mistyökalun kehittäminen ja
käyttöönotto (ns. kellotus)

Pormestariohjelma Hankintapäätös ensivaiheen mitta-
rointityökalun ohjelmakehityksestä
on tehty 06/25. Ohjelmatoimittajan
ilmoituksen perusteella käytössä
10/25. Lopullinen kehitys tapahtuu
ohjelmatoimittajan ilmoituksen mu-
kaan vasta v. 2026 kesään men-
nessä.

Saadaan toimimaan en-
sivaiheen versiona.

Luvat ja valvonta Uuden katuvuvat ja ajoneu-
vosiirrot -yksikön toiminnan
kehittäminen ja vakiinnuttami-
nen.

Perustoiminta Katuluvat ja ajoneuvosiirrot - yksi-
kön toimintaa on kehitetty ja se on
vakiintunut tavoitteiden mukaisesti

Toiminta on vakiintunut.

Luvat ja valvonta Asikaslähtöisyyden vahvista-
minen tarkastustoiminnassa
(elintarvikevalvonta, tervey-
densuojelun valvonta, eläin-
suojeluvalvonta)

Perustoiminta Jatkuva asiakaspalaute kysely
otettu käyttöön 2.5.2025. 5 henkilöä
osallistunut palvelumuotoilukoulu-
tukseen. Kesän aikana asiakastar-
peen kartoitusta haastatteluina.
10/2024 alkaen 2 valvontae-
läinlääkäriä, joten valvontaell palve-
lut asiakkaiden käytettävissä läpi
kesän.

Asiakastarpeen kartoitus ja
käsittely valmis. Suunnitelma
uusien toimintatapojen jal-
kauttamisesta ja koulutuk-
sista on valmis.

Luvat ja valvonta Lumo-ohjelman toimenpitei-
den toteuttaminen

Pormestariohjelma Ketojen raivauksia on tehty 3 koh-
teessa, pähkinäpensaiden ja jalo-
puumetsien hoitotoimia on suunni-
teltu ja toteutettu 8 kohteeseen.
Ekologisen metsäverkoston osalta
on jatkettu täydennysistutuksia van-
hoissa kohteissa ja istutettu yli 6000
puun taimea. Pääosa hoitotoimista
toteutuu syksyn aikana. Vieraslaji-
torjunta kaupungin mailla alkoi tou-
kokuussa. Lisäksi luontotyyppiselvi-
tysten sekä vedenalaisten luonto-
tyyppien selvitykset ovat alkaneet ja
Jaaninojan hoitosuunnitelma on val-
mistumassa.

Toimenpiteet etenevät suun-
niitelmien mukaisesti.



Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Luvat ja valvonta Pysäköintialuemuutosten

prosessin läpiviennin paran-
taminen

Perustoiminta Kaupunkirakentamisen sisäistä pro-
sessia on parannettu

Kaupunkirakentamisen si-
säistä prosessia on paran-
nettu

Luvat ja valvonta Pysäköintimittareista
luovutaan v. 2025 aikana

Perustoiminta Pysäköintimittareista luopumista
valmistellaan.

Osasta mittareista on
luovuttu.

VI. Henkilöstöstr. toimenpiteet
Palvelualue Painopiste Tavoite Toimenpide 2025 Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Luvat ja valvonta Työ lisää hyvinvointia Työyhteisötaidot

tukevat tavoitteiden
saavuttamista

Yhteisöllisyyden tuke-
minen ja yksilöllisten
tarpeiden huomioimi-
nen hybridityöympäris-
tössä.

Kehittämispäiviä tai kehittä-
mistyöpajoja pidetty vastuu-
alueilla. Käytetty työnoh-
jausta ympäristötervey-
dessä. Työterveyden ryh-
mätapaamiset rakennusval-
vonnassa ja ympäristönsuo-
jelussa.Tarkennettu työyh-
teisön pelisääntöjä.

Koko palvelualueen yh-
teinen koulutusaamu-
päivä syksyllä.

Luvat ja valvonta Osaaminen ja uudis-
tuminen

Henkilöstön osaaminen
vastaa muuttuvia tar-
peita ja mahdollistaa
mielekkään urapolun

Panostetaan henkilös-
tön kouluttamiseen ra-
kentamislain uudista-
misen vuoksi.

Rakennusvalvonnassa si-
säinen tulkintatiimi ratkaisee
käytännön kysymyksiä, joita
lakimuutos aiheuttaa. Ra-
kennustarkastusyhdistyksen
ja ELY:n/ Kuntaliiton koulu-
tuksiin osallistuttu. Työ jat-
kuu.

Toteutuu odotetusti.
Työ jatkuu v. 2026 ai-
kana voimaan tulevien
rakentamislain kohtien
osalta.

Luvat ja valvonta Parempi johtaminen Johtaminen koetaan
oikeudenmukaiseksi

Avointa dialogia jatke-
taan työyhteisöissä ja
selvitetään tarkemmin
missä ollut heikenty-
mistä

Pulssikyselyn tuloksia on
käyty läpi vastuualueilla.

Pulssikyselyn tuloksia
on käyty läpi vastuu-
alueilla.

Luvat ja valvonta Parempi johtaminen Työyhteisötaidot
tukevat tavoitteiden
saavuttamista

Ympäristönsuojelun tii-
mien yhteistyön kehit-
täminen (työohjauspro-
jekti)

Projekti on päättynyt
kesäkuussa.

Tulokset jalkautetaan
käyttöön.



Liikkumispalvelut

VII. Tavoitteelliset tunnusluvut
Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun

mittayksikkö
Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti Turku sis. Jär-
jestämiskustannukset
(€ / asukas)

€ 97 111 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti Turku (€ / asu-
kas)

€ 83 97 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti Kaarina (euroa /
asukas)

€ 25 31 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti, Raisio (€ / asu-
kas)

€ 31 36 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti Lieto (euroa /
asukas)

€ 43 52 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti, Naantali (€ /
asukas)

€ 47 57 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti, Rusko (€ / asu-
kas)

€ 118 113 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Joukkoliikenteen kus-
tannukset asukasta
kohti, Paimio (€ /
asukas)

- - 14 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Turku (kuvastaa si-
toutuneisuutta jouk-
koliikenteen käyt-
töön)

lkm, 1000 000 56 59 71 - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Kaarina (kuvastaa si-
toutuneisuutta jouk-
koliikenteen käyt-
töön)

lkm, 1000 000 16 17 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Raisio (kuvastaa si-
toutuneisuutta jouk-
koliikenteen käyt-
töön)

lkm 19 19 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Lieto (kuvastaa sitou-
tuneisuutta joukkolii-
kenteen käyttöön)

lkm 20 21 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Naantali (kuvastaa
sitoutuneisuutta jouk-
koliikenteen käyt-
töön)

lkm 15 14 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Rusko (kuvastaa si-
toutuneisuutta jouk-
koliikenteen käyt-
töön)

lkm 19 18 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Fölin kausikorttimat-
kat asukasta kohti
Paimio (kuvastaa

lkm - 3 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

sitoutuneisuutta jouk-
koliikenteen käyt-
töön)

Liikkumispalve-
lut

Fölin matkamäärä,
Turku

lkm, 1000 000 21,20 23,10 23,50 12 23,60 -

Liikkumispalve-
lut

Fölin matkamäärä,
koko kaupunkiseutu

lkm, 1000 000 25,40 26,60 26 13,80 26,80 -

Liikkumispalve-
lut

Fölin
asiakastyytyväisyys,
koko kaupunkiseutu

likert (1-5) 4,30 4,20 4,30 4,10 4,20 -

Liikkumispalve-
lut

Matkakorttimatkojen
osuus kaikista mat-
koista, Föli, koko
kaupunkiseutu

% 63 83 85 74 80 -

Liikkumispalve-
lut

Nettilatausten määrä,
Föli, koko kaupunki-
seutu

lkm 265 933 252 900 300 000 126 895 300 000 -

Liikkumispalve-
lut

EMV-maksamisen
määrä Fölissä, koko
kaupunkiseutu

€ 2 508 065 2 804 000 2 400 000 1 342 884 2 850 000 -

Liikkumispalve-
lut

Fölin työsu-
hdematkalippujen
(nettilataukset)
latausmäärä

lkm 9 974 10 155 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Tiedoksi: linja-auto-
liikenteen ko-
konaiskustannusin-
deksi

% 2,70 -1,08 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Tiedoksi: Fölin osto-
liikenteen kustannus
(€ / ajotunti)

€ 63,20 66,60 - - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Kaupunkipyörien
käyttökerrat,
matka/pyörä/päivä
(uusi mittari)

lkm 2 3 3 3 3 tarkka luku to-
teuma
30.6.25: 2,83

Liikkumispalve-
lut

Sähköbussilla ajettu-
jen kilometrien määrä

km 6 200 000 7 129 000 8 929 935 - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Liikkumispalve-
lut

Seudullisen joukko-
liikenteen matkam-
äärät, indeksi
2017=100

indeksi 94 99 67,40 - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

Liikkumispalve-
lut

Vähähiilisen liiken-
teen osuus Turun
joukkoliikenteessä

% 49 54 60 - - tilinpäätöksen
yhteydessä
raportoidaan

VIII. Toimenpiteet
Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Liikkumispalvelut Sähköbussiliikenteen osuu-

den kasvattaminen antamalla
sähköbusseista lisäpisteitä
kilpailutuksissa

Hiilineutraali Turku Toteutuu -

Liikkumispalvelut Matkamäärän kasvattaminen  Hiilineutraali Turku Fölin matkamäärä on kasva-
nut ja on suurin koko toimin-
nan aikana.

Matkamäärä on kasvanut
suurimmaksi koko toiminnan
aikana.

Liikkumispalvelut Yritysyhteistyön lisääminen ja
selkeyttäminen sekä yhteiset
säännöt

Keskustan kehittämisen
kärkihanke

- -

Liikkumispalvelut Digitalisaation ja datan en-
tistä parempi hyödyntäminen,
liittyy moniin tunnuslukuihin

Jatkuvasti parempi Turku Jatkuva kehittäminen Tunnuslukujen
hyödyntämista on kehitetty.

IX. Henkilöstöstr. toimenpiteet
Palvelualue Painopiste Tavoite Toimenpide 2025 Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Liikkumispalvelut Työ lisää hyvinvointia Henkilöstön osaaminen

vastaa muuttuvia tar-
peita ja mahdollistaa
mielekkään urapolun

Henkilökunta kokee
saavansa riittävää täy-
dennyskoulutusta.

Henkilökunnalla oikeus
osallitua koulutuksiin
tarpeen mukaan.

Koulutuksia on hyödyn-
netty työtarpeen mu-
kaan.

Liikkumispalvelut Työ lisää hyvinvointia Työyhteisötaidot
tukevat tavoitteiden
saavuttamista

Hyödynnetään Pulssin
ja Kunta10 -tuloksia työ-
yhteisön kehittämisessä

Tulokset on käsitelty ja
toimenpiteisiin ryhdytty.

Toimenpiteitä toteutettu.



Kaupunkisuunnittelu ja maaomaisuus

X. Tavoitteelliset tunnusluvut
Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun

mittayksikkö
Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Hyväksyttyjen asemakaa-
vojen sisältämä uuden ja
käyttötarkoituksenmuu-
toksen alaisen kerrosalan
lisäys yhteensä

kem² 419 038 173 738 239 000 171 950 765 000 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Hyväksyttyjen asemakaa-
vojen sisältämä uuden ja
käyttötarkoituksenmuu-
toksen alaisen kerrosalan
lisäys, pientalot (AO, AP)

kem² 34 952 31 475 40 000 614 46 700 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Hyväksyttyjen asemakaa-
vojen sisältämä uuden ja
käyttötarkoituksenmuu-
toksen alaisen kerrosalan
lisäys, kerrostalot (AK)

kem² 232 596 106 700 135 000 66 450 419 700 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Kaupungin maalle sijoit-
tuvan asuinkerrosalan
osuus

% 53 39 >20 42 47 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Hyväksyttyjen asemakaa-
vojen sisältämä uuden ja
käyttötarkoituksenmuu-
toksen alaisen kerrosalan
lisäys, elinkeinot, palvelut

kem² 151 490 35 563 64 000 104 886 298 600 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Kaupungin sekä konser-
niyhtiöiden maalle kaa-
voitettu, konserniyhtiöille
osoitettava asuinkerros-
ala

kem² 0 2 800 30 000 28 600 28 600 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Asemakaavoituksen
kesto (mediaani) käynnis-
tämisestä hyväksymiseen
XL-kaavat

kk - 72,60 36 50 63 Tilastointi alka-
nut vasta, kun
kaavojen S-XL-
luokitus otettiin



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

käyttöön vuoden
2023 alussa.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Asemakaavoituksen
kesto (mediaani) käynnis-
tämisestä hyväksymiseen
L-kaavat

kk - 18,30 24 39 39 Tilastointi alka-
nut vasta, kun
kaavojen S-XL-
luokitus otettiin
käyttöön vuoden
2023 alussa.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Asemakaavoituksen
kesto (mediaani) käynnis-
tämisestä hyväksymiseen
M-kaavat

kk - 12 18 17 15 Tilastointi alka-
nut vasta, kun
kaavojen S-XL-
luokitus otettiin
käyttöön vuoden
2023 alussa.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Asemakaavoituksen
kesto (mediaani) käynnis-
tämisestä hyväksymiseen
S-kaavat

kk - 7,70 12 14 14 Tilastointi alka-
nut vasta, kun
kaavojen S-XL-
luokitus otettiin
käyttöön vuoden
2023 alussa.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Hyväksytyt asemakaavat
yhteensä

lkm 22 21 30 14 29 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Asemakaavapäätökset,
joista on tehty valitus

lkm 3 3 0 0 0 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Hyväksyttyjen asemakaa-
vojen asuinkerrosalan si-
joittuminen tiivistyvälle
kestävän kaupunkiraken-
teen vyöhykkeelle

% 89 82 85 99 91 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Konserniyhtiöille luovute-
tut tontit, kerrosala

kem² 21 972 20 900 25 000 0 2 300 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Luovutetetut omakoti-
tontit

lkm 12 13 100 8 10 -



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Luovutetut yhtiömuotoiset
pientalotontit (AP, AR)

kem² 0 4 598 8 000 1 560 3 360 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Luovutetut ker-
rostalotontit

kem² 10 874 37 700 30 000 2 150 25 000 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Luovutetut elinkeinotontit kem² 36 584 13 465 25 000 0 27 400 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Kaavoituksen esisel-
vityksen palvelulupaus,
käsittelyaika

kk 2,49 2,29 3 1,31 3 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Kaavoituksen käynnistä-
misen odotusaika, val-
tuustokaavat (L-XL-koot)

kk - 6,23 39 32,16 39 Tilastointi alka-
nut vasta, kun
kaavojen S-XL-
luokitus otettiin
käyttöön vuoden
2023 alussa.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Kaavoituksen käynnistä-
misen odotusaika, lauta-
kuntakaavat (S-koko)

kk - 2,77 6 17,71 18 Tilastointi alka-
nut vasta, kun
kaavojen S-XL-
luokitus otettiin
käyttöön vuoden
2023 alussa.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Asiakastyytyväisyys - - - - - - Kyselylomake
otettu käyttöön
1.1.2025

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Kaavoitusohjelman to-
teutuminen

% 35,60 65 80 62 80 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Poikkeamispäätösten
käsittelyaika (mediaani)

kk 6,50 5,60 6 3,60 6 Sekä MRL:n mu-
kaiset poik-
keamispäätökset
että rakentamis-
lain mukaiset
poikkeamisluvat



Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun
mittayksikkö

Toteutuma
2023

Toteutuma
2024

Tavoite
2025

Toteutuma
30.6.2025

Ennuste
31.12.2025

Kommentit

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Suunnittelutarveratkaisu-
jen käsittelyaika (medi-
aani)

kk 3,60 3,50 6 23,10 6 Sekä MRL:n mu-
kaiset suunnitte-
lutarveratkaisut
että rakentamis-
lain mukaiset
erilliset suunnit-
telutarvealueen
sijoittamispää-
tökset

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Tuetun vuokra-asumisen
osuus suuralueittain (9
kpl), enintään 15 % koko
suuralueen asuntokan-
nasta.

lkm 8 8 8 6 6 Viimeisin tieto
saatavilla vuo-
desta 2023 tilas-
tokeskuksen pal-
velusta.

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Jalankulun määrändeksi,
indeksi 2017=100

indeksi 87 95,60 kasvaa 2,0
% edellis-

estä
vuodesta

86,40 86,40 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Pyöräilyn määräindeksi,
indeksi 2017=100

indeksi 89,20 89,40 kasvaa 5,2
% edellis-

estä
vuodesta

95,60 95,60 -

Kaupunkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

Autoliikenteen määräin-
deksi, indeksi 2017=100

indeksi 89,40 85,10 vähenee
3,0 % edel-

lisestä
vuodesta

- - Autoliikenteen
indeksi laske-
taan syyskuun
liikennemäärä-
tiedoista.

XI. Toimenpiteet
Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Kaavoitusohjelman toteutta-
minen

Kestävän kasvun Turku 62 80

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Kaavoitusprosessin sujuvuu-
den kehittäminen ja kaavoi-
tuksen käynnistämisen odo-
tusajan lyhentäminen

Jatkuvasti parempi Turku Edistetty tavoitteiden muk-
aisesti.

Toteutuu tavoitteiden muk-
aisesti.



Palvelualue Toimenpide 2025 Teema Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Kiinteistökehitysohjelman to-
teuttaminen

Kestävän kasvun Turku Työskennellään tavoitteiden
toteutumiseksi, joidenkin koh-
teiden toteutusaikataulu on
siirtynyt.

Toteutuu pääosin. Joidenkin
kohteiden toteutusaikataulua
on muutettu.

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Liikenneturvallisuussuunnitel-
man toimenpiteiden
edistäminen

Hyvinvoiva Turku Liikkumisen työryhmätyös-
kentely on alkanut 01/2025.
Työryhmä on kokoontunut
kaksi kertaa ja syksyllä on
vielä kaksi kokousta. Työry-
hmä työskentelee kokoustee-
mojen mukaisesti.

Toteutuu pääosin tavoitteiden
mukaisesti.

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Raitiotien hankeyhtiön to-
teutussuunnittelun tukeminen

Hiilineutraali Turku Kaupunki on osallistunut to-
teutussuunnitteluun sekä
vastannut asemakaavanmuu-
tosten ja vaikutusarviointien
laadinnasta.

Etenee tavoitteiden muk-
aisesti.

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Sosiaalisesti kestävän kau-
punkikehityksen edistäminen

Kestävän kasvun Turku Huolehdittu asuntopoliittisin
toimenpitein asuntotuotannon
monipuolisuuden toteutumi-
sesta eri alueilla.

Etenee tavoitteiden muk-
aisesti.

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Täydennysrakentamisohjel-
man toimenpiteiden
edistäminen

Kestävän kasvun Turku Edennyt pääosin tavoitteiden
mukaisesti.

Etenee pääosin tavoitteiden
mukaisesti.

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Laaditaan kysely rakennetun
ympäristön onnistumisista

Perustoiminta Kyselyn valmistelu
käynnissä.

Kysely toteutettu.

XII. Henkilöstöstr. toimenpiteet
Palvelualue Painopiste Tavoite Toimenpide 2025 Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
Kaupunkisuunnittelu
ja maaomaisuus

Työ lisää hyvinvointia Työyhteisötaidot
tukevat tavoitteiden
saavuttamista

Etätyön ja läsnätyön
selkeyttäminen yhteisöl-
lisyyttä ja yksilöllisiä tar-
peita tukien

Edistetty tavoitteiden
mukaisesti.

Toteutuu tavoitteiden
mukaisesti.

Kaupunkisuunnittelu
ja maaomaisuus

Osaaminen ja uudis-
tuminen

Henkilöstön osaaminen
vastaa muuttuvia tar-
peita ja mahdollistaa
mielekkään urapolun

Maankäyttö- ja raken-
nuslain uudistukseen ja
muihin toimintaympäris-
tössä tapahtuviin muu-
toksiin kouluttautuminen

Edistetty tavoitteiden
mukaisesti.

Toteutuu tavoitteiden
mukaisesti.



Palvelualue Painopiste Tavoite Toimenpide 2025 Toteutuma 30.6.2025 Ennuste 31.12.2025
ammattitaidon kehittä-
miseksi. Muutokset
edellyttävät mm. tieto-
mallien käyttöönottoa ja
toimintatapamuutoksia

Kaupunkisuunnittelu
ja maaomaisuus

Työ lisää hyvinvointia Perustehtävä on selkeä
ja merkityksellinen

Tehtäväkuvat ja vastuut
pyritään selkeyttämään
ja panostetaan erityi-
sesti ammattitaidon ke-
hittämiseen

Edistetty tavoitteiden
mukaisesti.

Toteutuu tavoitteiden
mukaisesti.

Kaupunkisuunnittelu
ja maaomaisuus

Parempi johtaminen Laadukas lähijohtajatyö Kehityskeskustelujen ja
työpaikkakokousten laa-
dun parantamisen
kautta parannetaan työ-
yhteisön kannustavuutta
ja motivointia. Lisäksi
korostetaan kaikessa
johtamisessa avointa di-
alogia

Edistetty tavoitteiden
mukaisesti.

Toteutuu tavoitteiden
mukaisesti.


