Liikkumispalvelut

Kuvaus toiminnasta

Liikkumispalvelut vastaa Turun kaupunkiseudun Foli-kunnissa kaikille avoimien joukkoliikennepalvelujen tuottamisesta seka muiden
likkumisen palvelujen tuottamisesta ja kehittamisesta Turussa ja kaupunkiseudulla.

Toimintaympariston muutos

Folin matkam&aérad palannee normaaliin vuonna 2023

Uusi MAL-sopimuskausi alkaa 2024, valtion rahoituksen suuruus viela kysymysmerkki

Paimion kaupunki liittyy Turun seudun joukkoliikenneviranomaisen jaseneksi 1.1.2024 ja Foéli-likenne laajenee Paimioon
1.7.2024.

Runkolinjasto kaynnistyy 1.7.2025. Huom. Sirkkalankatu / Kiinamyllynkatu

Joukkoliikenteen kuljettajapula pahenee, ja liikennditsijoilla on vaikeuksia saada riittavasti kuljettajia, kun runkolinjasto alkaa.
Kestavan kaupunkilikkumisen suunnitelma (SUMP) vs. palveluverkkoratkaisut ja liikkumistarpeet, myos Varhan palveluiden
saavutettavuus

Kehittamissuunnitelma

Kehittdmissuunnitelmassa on matkamaaran kasvattaminen edelleen ja sita tukee lisdantynyt yhteisty6 yritysten ja kulttuurin kanssa
(mm. tydsuhdematkaliput). S&hkdbusseilla liikennditavan joukkoliikenteen osuus kasvaa edelleen. Vuonna 2029 myds dieselin oltava
uusiutuvaa biodieselia.

Joukkoliikenne lisda keskustan elinvoimaa. Joustavat ja kevyet liikkumisratkaisut helpottava keskusta-alueen liikkumista. Runkolin-
jaston kayttéonottovalmistelut etenevat seka liikenndinnin, infran ja informaation osalta. Hyva vuorotarjonta ja kohtuuhintaiset liput
lisdavat osallistumismahdollisuuksia edistaen sosiaalisesti kestavaa kaupunkia. Digitalisaatiossa Foli on Suomen ja Euroopan kar-
jessa. Kehitetdan erilaisia liikenteen ja liikkumisen toimintaperiaatteita kaupungissa, keskigssa kestavan kaupunkilikkumisen suunni-
telma, SUMP.



IV.  Yhteisvaikuttava ja poikkialainen toiminta

Lasten ja nuorten ohjelman ja Kestavan kaupunkilikkumisen ohjelman SUMP tiivis yhteistyd; lasten ja nuorten elaméanlaatu ja
ymparist6 (uusi)

Yhteistyd kasvatus- ja opetuspuolen kanssa; Ykkosten Foli (jatkuu), maksuttomat koululaisryhmien matkat —kokeilu (uusi),
koululaisliikenne (jatkuu), "muksubussit” (jatkuu),

Yhteistyd likunnan ja Folin valilla; Artukainen. (uusi) Yhteistyd likunnan ja Kaliran valilla; kestavien likkumistapojen opastus
ja valistaminen (jatkuu)

Yhteisty® kulttuurin ja Foélin valilla; teatterin, TFO:n jne. Liput siséltavat Foli-lipun, myos paljon muita yhteislippuja tapahtumien
kanssa (jatkuu). Liikkumisen ohjaus esim. Kaupunginteatterille (uusi).

Yhteistyd kirjastojen ja Folin valilla; lainattavat Folin kausikortit —kokeilu (uusi), félikorttien lataus (jatkuu)
AMK-tutkimusyhteisty6 erityisesti sahkdisessa liikenteessa (jatkuu). Opiskelijayhteistyd oppilaskuntien kanssa; uusille opiske-
lijoille informaatiota jne (jatkuu)

Kaupungin tapahtumajarjestelyjen liikenne (jatkuu). Hankeyhteisty6 kaupungin eri tahojen kanssa (jatkuu).

Kaupunkilikenne Oy yhteistyd, koulutus, kehittdminen. (jatkuu)

Varha-yhteisty6; kotihoidon pyséakainti. (jatkuu)

V. Tavoitteelliset tunnusluvut

Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikkd | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 92 90 102 95
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti Turku sis. Jar-
jestamiskustannukset
(€ / asukas)
Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 84 79 90 85
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti Turku (€ / asu-
kas)




Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikkd | 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 38 31 30 24 - -
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti Kaarina (euroa /

asukas)
Liik- Folin kausikorttimat- | Ikm, 1 000 000 72 45 39 48 65 70
kumispalve- | kat asukasta kohti
lut Turku (kuvastaa si-

toutuneisuutta jouk-

koliikenteen kayt-

toon)
Liik- Folin kausikorttimat- | Ikm, 1 000 000 14 9 12 15 - -
kumispalve- | kat asukasta kohti
lut Kaarina (kuvastaa si-

toutuneisuutta jouk-

koliikenteen kayt-

toon)
Liik- Folin matkamaara, Ikm, 1 000 000 22,30 14,20 14,20 18,80 21 23
kumispalve- | Turku
lut
Liik- Folin matkamaara, Ikm, 1 000 000 26,30 16,80 16,90 21,90 24 25
kumispalve- | koko kaupunkiseutu
lut
Liik- Folin likert (1-5) 4,30 4,30 4,30 4,37 4,30 4,30
kumispalve- | asiakastyytyvaisyys,
lut koko kaupunkiseutu
Liik- Matkakorttimatkojen | % 89,30 89 86,90 65 85 85
kumispalve- | osuus kaikista mat-
lut koista, Fdli, koko

kaupunkiseutu
Liik- Nettilatausten maara, | lkm 304 851 218 510 214 893 254 647 300 000 300 000
kumispalve- | Foli, koko kaupunki-

lut

seutu




Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikkd | 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Liik- EMV-maksamisen € - - 712 000 1920 000 2 200 000 2 300 000
kumispalve- | méaara Folissa, koko
lut kaupunkiseutu
Liik- Folin tyosu- Ikm - 10 707 10 295 12 403 - -
kumispalve- | hdematkalippujen
lut (nettilataukset)

latausmaara
Liik- Tiedoksi: linja-auto- % 0,80 -1,30 7,80 8,90 - -
kumispalve- | liikenteen ko-
lut konaiskustannusin-

deksi
Liik- Tiedoksi: Folin osto- | € 50,60 56,60 57,10 63,44 - -
kumispalve- | likenteen kustannus
lut (€ / ajotunti)
Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 43 31 28 32 - -
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti, Raisio (€ / asu-

kas)
Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 45 42 50 43 - -
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti Lieto (euroa /

asukas)
Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 47 47 47 42 - -
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti, Naantali (€ /

asukas)
Liik- Joukkoliikenteen kus- | € 64 61 91 120 - -
kumispalve- | tannukset asukasta
lut kohti, Rusko (€ / asu-

kas)
Liik- Folin kausikorttimat- | lkm 25 17 14 18 - -
kumispalve- | kat asukasta kohti
lut Raisio (kuvastaa si-

toutuneisuutta




Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikkd | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
joukkoliikenteen kayt-
toon)
Liik- Folin kausikorttimat- | Ikm 17 12 16 17 - -
kumispalve- | kat asukasta kohti
lut Lieto (kuvastaa sitou-
tuneisuutta joukkolii-
kenteen kayttoon)
Liik- Folin kausikorttimat- | Ikm 15 11 13 15 - -
kumispalve- | kat asukasta konhti
lut Naantali (kuvastaa
sitoutuneisuutta jouk-
koliikenteen kayt-
toon)
Liik- Folin kausikorttimat- | lkm 10 7 15 20 - -
kumispalve- | kat asukasta kohti
lut Rusko (kuvastaa si-
toutuneisuutta jouk-
koliikenteen kayt-
toon)
Liik- Kaupunkipyorien Ikm - - - 2 1 2
kumispalve- | kayttokerrat,
lut matka/pyora/paiva
(uusi mittari)
Liik- Séhkobussilla ajettu- | km 600 000 600 000 | 2296 370 5362 729 6 802 319 7 552 319
kumispalve- | jen kilometrien maéara
lut
Liik- Seudullisen joukko- indeksi 97,20 62,30 62,70 81,06 64,77 66,10
kumispalve- | liikenteen matkam-
lut aarat, indeksi
2017=100
Liik- Vahabhiilisen liiken- % - 5 30 28 55 58
kumispalve- | teen osuus Turun
lut joukkoliikenteessa




VI.

VII.

Toimenpiteet

Palvelualue

Toimenpide 2024

Teema

Vastuuhenkil®

Kommentit

Liikkumispalvelut

Sahkobussiliikenteen
osuuden kasvattaminen
antamalla sahkdbusseista
lisapisteita kilpailutuksissa

Hiilineutraali Turku

Jorasmaa Lauri

Sahkobussilla ajettujen ki-
lometrien maara (km)

Liikkumispalvelut

Matkaméaéaréan kaantami-
nen kasvuun koronan jél-
keen, Foli

Hiilineutraali Turku

Korte Sirpa

Folin matkaméaéra, koko
kaupunkiseutu, miljoonaa

Liikkumispalvelut

Yritysyhteistyon lisaémi-
nen ja selkeyttdéminen
seka yhteiset saannot

Keskustan kehittdmisen
karkihanke

Peltonen Risto

Ymparistoystavallisen
kaupunkiliikkumisen
lisd&dminen (uusi)

Liikkumispalvelut

Vesibussiliikenteen ulotta-
minen keskustaan

Keskustan kehittamisen
karkihanke

Pihlava Topias

Ymparistoystavallisen
kaupunkiliikkumisen
lisd&dminen (uusi)

Liikkumispalvelut

Digitalisaation ja datan en-
tista parempi hyddyntami-
nen, liittyy moniin tunnus-

lukuihin

Jatkuvasti parempi Turku

Korte Sirpa

Ymparistoystavallisen
kaupunkiliikkumisen
lisa&dminen (uusi)

Henkil6stdstr. toimenpiteet

Palvelualue Painopiste Tavoite Toimenpide 2024 Vastuuhenkild
Liikkumispalvelut Tyo lisdéd hyvinvointia Henkiléston osaaminen Henkilokunta kokee saa- Sirpa Korte
vastaa muuttuvia tarpeita | vansa riittavaa taydennys-
ja mahdollistaa mielek- koulutusta.
kaan urapolun
Liikkumispalvelut Tyo lisda hyvinvointia TyoOyhteisotaidot tukevat TyOyhteisd kokee yhteen- | Sirpa Korte

tavoitteiden saavuttamista

kuuluvuuden tunnetta ja
puhaltaa yhteen hiileen




Paikkatieto ja kaupunkimittaus

VIII. Kuvaus toiminnasta

Paikkatieto ja kaupunkimittaus -palvelualue vastaa tonttijaoista, kiinteistbnmuodostuksesta ja kiinteistorekisterin pidosta, paikkatieto-
aineistojen tuottamisesta ja yllapidosta, paikkatietojarjestelmista seké palvelukokonaisuuden asiakaspalvelusta.

IX.  Toimintaympé&riston muutos
Valtakunnallinen sijaintitietopalvelu tulee kayttdon 2024. Kaupunki on velvollinen toimittamaan tiedot omistamistaan johdoista, palve-
lusta ei kuitenkaan saa kaikkien maanalaisten rakenteiden tietoa, joten Turun kaupungin johtokarttapalvelua ei voi ainakaan tois-
taiseksi lakkauttaa.

Laki rakennetun ympariston tietojarjestelmasta tulee voimaan 1.1.2024. Ryhti jarjestelman kehitys on alkanut ja tietojen siirtdamista
paasténeen testaamaan loppuvuonna 2023. Siirtymé&aika on rakennusvalvonnan tietojen osalta 1.1.2028 asti ja muiden maankaytén

tietojen osalta 1.1.2029 asti.
Alueidenkayttélain tuomat muutokset 1.1.2025 alkaen, vaikuttavat myos palvelualueen toimintaan.

Jos tdydennysrakentamisselvityksessa mainitut lahes 200 tonttia aiotaan jakaa ja lohkoa, tulee tdma merkittavasti lisadamaan kiinteis-
tonmuodostuksen tydkuormaa.

X. Kehittamissuunnitelma

Kiinteistétoimitusten digitalisaatio, arkistojen digitoinnin ja séhkdisen toimitustuotannon kayttéénoton myota. Maastomittauksen toi-
mintojen jatkuva kehittaminen. Ryhti -jarjestelméan rakentamiseen ja kayttdonottoon valmistautuminen niin paikkatietojarjestelman
yllapitajana kuin tiedon tuottajinakin. Paikkatiedon roolin ja k&ytettavien jarjestelmien merkityksen esiin tuominen seka tiedon hyédyn-
tamisen mahdollistaminen laadukkaiden aineistojen avulla. Locus cloudin muokkaustoiminnallisuuksien kayttddnotto ja valmistautu-
minen Locus -tydasemasovelluksesta luopumiseen.



XI.

XII.

Tavoitteelliset tunnusluvut

Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma Toteutuma Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikké | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Paikkatieto ja | Palautteisiin % 68 74 76 78 75 80
kaupunkimit- | vastattu viilkossa
taus (5 tyopaivaa)
Paikkatieto ja | Tontin lohkomis- kk 3,20 3,10 3,70 3,80 3 3
kaupunkimit- | toimitukset (kasit-
taus telyaika, medi-
aani)
Paikkatieto ja | Erilliset tonttijaot kk 1,90 1,80 2,20 2,10 3 3
kaupunkimit- | tai tonttijaon muu-
taus tokset (kasittely-
aika, mediaani)
Paikkatieto ja | Kaupungin opas- | Ikm 321980 308 220 344 537 346 510 330 000 500 000
kaupunkimit- | karttapalvelun (In-
taus ternet karttapal-
velu) kayttaja-
maara (yksittaiset
kayttajat)
Paikkatieto ja | Trimble Locus Ikm 627 678 739 750 730 730
kaupunkimit- | Cloud -paikkatie-
taus tojarjestelman
kayttajamaara
(kayttajatunnuk-
set)
Toimenpiteet
Palvelualue Toimenpide 2024 Teema Vastuuhenkild Kommentit

Paikkatieto ja kau-

punkimittaus

Maastomittaustoimintojen
kehittdminen, uusien tek-
nisten ratkaisujen ja mah-
dollisuuksien hydédyntami-
nen.

Perustoiminta

Nico Lindgren




XIIl.

Palvelualue

Toimenpide 2024

Teema

Vastuuhenkil®

Kommentit

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Opaskartan ulkoasun
paivittaminen

Perustoiminta

Kirsi Ahvas, Kaisa
Utriainen

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Runkoverkon inventointi ja
yllapito uutta toimintamal-
lia hyddyntaen

Perustoiminta

Nico Lindgren

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Ryhti -hankkeen edellytta-
mét muutokset, toimintaan
ja paikkatietojarjestelmiin

Perustoiminta

Kaisa Utriainen, Laura
Suurjarvi

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Taydennysrakentamisoh-
jelman tuottamien tonttien
muodostaminen ja rekiste-
rointi

Perustoiminta

Laura Suurjarvi, Jouko
Levo

Henkil6stdstr. toimenpiteet

Palvelualue

Painopiste

Tavoite

Toimenpide 2024

Vastuuhenkil®

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Ty0 lisd& hyvinvointia

TyOyhteisotaidot tukevat
tavoitteiden saavuttamista

Etatyon ja lasnatyon sel-
keyttaminen yhteisolli-
syytta ja yksilollisia tar-
peita tukien uusissa toimi-
tiloissa

Laura Suurjarvi ja vastu-
ualuepaallikot

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Tyo lisaa hyvinvointia

Tyobyhteisotaidot tukevat
tavoitteiden saavuttamista

Tybyhteison tavoitteiden
ymmarrettavyyden kirkas-
taminen ja muutoksen tu-
keminen tydssa

Laura Suurjarvi

Paikkatieto ja kau-
punkimittaus

Parempi johtaminen

Laadukas lahijohtajatyd

Vuonna 2023 kayttoon
otetun Johtamisen vuosi-
kellon arvioiminen ja kehit-
tdminen

Laura Suurjarvi




Kaupunkirakentaminen

XIV. Kuvaus toiminnasta

Kaupunkirakentamisen palvelualue vastaa katujen ja muiden yleisten alueiden toteutussuunnittelusta, rakennuttamisesta ja kunnos-
sapidosta sekéa kaupungin toimitilojen suunnitteluttamisesta ja rakennuttamisesta seka vastaa lainsaadannén mukaisesta kadun- ja
tienpidosta.

XV. Toimintaympariston muutos

Edelleen jatkuva Vendjan hydkkayssota Ukrainaan ja sen mahdollinen paattyminen tarkasteluajanjaksolla saattaa aiheuttaa jatkossa-
kin epavarmuutta polttoaineiden ja rakennusmateriaalien kustannuksiin seké saatavuuteen ja sitd kautta hankkeiden aikatauluihin.
Indeksisidonnaista hankintamenettelya tulee siksikin jatkaa.

Investointiohjelmat sisaltavat edelleen merkittdvaa kasvua ja vaikuttaa resurssitarpeeseen. Tahan on vastattu kehittdmalla infran
rakennuttamisen organisaatiota ja lisddmalla resursseja toimitilarakennuttamiseen. Organisaation kehittdmista ja resurssien teho-
kasta ja riittdvad suunnittelua tulee edelleen jatkaa. Haasteena rekrytointivaikeudet (ml. palvelutuottajien resurssiongelmat).

Infran investointiohjelmaa kasvattaa mm. Kupittaan kaksoisraidehanke ja Kupittaan karjen kumppanuushanke sek& suuret asuntoalu-
eet kuten Herttuankulma, Kirstinpuisto, Pukkila, Pihlajanniemi, Kaupunginpuutarhan alue, Skanssi, Vaasanpuisto, Voimakatu. Yhteis-
terminaalihankkeen satamakentan ja laitureiden investointikustannukset ovat kohdennettu infran investointiohjelmaan. Liséksi Raitio-
tieyhtio tulee kuormittamaan téssé vaiheessa erityisesti toteutussuunnittelua.

Pyorailyn-, kdvelyn ja oleilun- sekd LUMO —ohjelmien ja liikuntapaikkojen toteuttamisen lisdantynyt tarve luo lisdpaineita hankkeiden
suunnittelun ja toteuttamisen lisaksi erityisesti hankesuunnitteluun.

Toimitilarakentamisen paine tulee kasvamaan samanaikaisesti lahddssa olevien hankkeiden vuoksi. Musiikkitalon lisaksi Nummen-,
Raunistulan koulut sek& Taito-kampus, Kaupungintalon kortteli. Lisaksi talla hetkell& ovat kdynnissa Paaskyvuoren-, Sirkkalan- ja
Suikkilan koulut ja Talinkorven paivakoti. Hankesuunnittelussa suuri mééara hankkeita (kouluja/monitoimitaloja ja useita paivakoteja)



XVI.

Vaistotilahankkeet tyollistavat niin ikdan toimitilarakennuttamista.

Kehittdmissuunnitelma

Palvelualueen kehittamissuunnitelma painottuu pormestariohjelman tavoitteiden toteuttamiseen.

Sataman FTT hankkeeseen liittyvat kaupungin liikennejarjestelman yhteensovittamiseen liittyva infrahankkeiden suunnittelu on kayn-
nistymassa ja toteutuu vuoden 2024 aikana.

Kavelyn ja pydréilyn olosuhteita parantavia investointeja toteutetaan investointiohjelman mukaisesti. Meneillaan on mm. Itaisen ran-
takadun pyorateiden toteuttaminen, joka jatkuu vuodelle 2024.

Kaupunkirakentamisessa tuetaan kaupungin ilmasto-ohjelamaa mm. toteuttamalla Green Deal -sopimuksen toimenpiteita rakentami-
sen paastojen vahentamiseksi, mutta myds muita kaupungin hiilineutraaliustavoitteen mukaisia toimenpiteita.

Kehitetddn pinta- ja pohjavesien hallinnan prosesseja mukaan lukien hulevesien hallinta.

Kehitetddn investointien ajallista ja taloudellista hallintaa hyddyntden mm. ProDigial -kehittamis- ja tutkimushankeen, IHKU-hankeen
ja infran tiedonhallinnan kehittamisen tuloksia ja toimenpiteita.

Kaupunkirakentamisella on merkittava rooli investointiohjelman mukaisten kérkihankkeiden toteuttajana erityisesti keskustan kehitta-
misen karkihankeen kohdalla, mutta myés Turun tiedepuiston karkihankkeen osalta.

Tunnin junan edellyttdman Kupittaa-Turku-kaksoisraiteen rakentaminen on taydessa vauhdissa. Ratapihan, ratasiltojen ja hankkeen
alikulkusiltojen urakat ovat kaynnissa. Kupittaan asema toimii Helsingin suunnan junien paatasemana vuoden 2024 loppuun saakka,
jonka jalkeen myos Helsingin suunnan junat voivat jatkaa paarautatieasemalle.

Musiikkitalon Fuugan allianssin kehittdmisvaihe on paattynyt ja toteutusvaiheeseen siirrytdan lokakuussa 2023. Vuonna 2024 teh-
daan erityisesti Fuugan perustuksia ja rungon pystytysta. Fuuga valmistuu vuoden 2026 kesdan mennessa.



XVII.

XVIII.

Yhteisvaikuttava ja poikkialainen toiminta

Uuden Turku toiminta- ja johtamismallin (Dnro 791-2023) keskitssa on poikkialainen ja yhteisvaikuttava toiminta. Toimintamallia to-
teuttamaan on alkuvuonna 2023 perustettu uudet monialaiset johtoryhmat (hyvinvointi, elinvoima, kaupunkiymparisto, integraatio).

Uuden Turun toimintamallin poikkialaisia pilotteja ovat lasten ja nuorten palvelukokonaisuus seka teemoina segregaation ehkaisy,
tydllisyyden ja kotoutumisen uudistaminen seka koulujen pihojen yhteistoiminnallinen uudistaminen. My6s elinvoiman poikkialainen

palvelukokonaisuus tulee voimaan 2023 ja tulee huomioida vuoden 2024 suunnittelussa.

Kaupunkirakentaminen on mukana Lasten ja nuorten palvelukokonaisuuden ja yhteisvaikuttavan johtamisen muutoshankkeen ydin-
ryhmassa. Toteutamme muiden ohella niitd investointeja ja kunnossapitoa, joilla parannetaan lapsiin ja nuoriin kohdistuvia olosuh-
teita. Niitd ovat mm.:

e Yleiset liikunta ja suorituspaikat
e Puistot, torit ja muut yleiset alueet ja retkeilyalueet
¢ Laajennamme ja parannamme kavelyn ja pyo6railyn olosuhteita toteuttamalla niihin liittyvia investointeja seké niihin liittyvia

kunnossapitopalveluita
e Toteutamme osallistavan budjetoinnin toimenpiteita.

¢ Toteutamme kaupungin palvelutiloja, mukaan lukien paivakodit, koulut ja monitoimitalot ja niihin liittyvat monikayttdiset piha-

alueet

e Koulujen ja paivakotien ja koululaisreittien kunnossapitoa priorisoituu hoitoluokituksessa korkealle tasolle.

Tavoitteelliset tunnusluvut

Palvelualue Tunnusluku | Tunnusluvun | Toteutuma Toteutuma Toteutuma Toteutuma Tavoite 2023 | Tavoite 2024
mittayksikkd | 2019 2020 2021 2022

Kaupunkira- | Hyvaksytyt Ikm 18 24 45 25 25 25

kentaminen katusuun-

nitelmat




XIX.

Palvelualue | Tunnusluku | Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma Toteutuma Toteutuma Tavoite 2023 | Tavoite 2024
mittayksikkd | 2019 2020 2021 2022

Kaupunkira- | Hyvaksytyt Ikm 4 3 17 17 5 5
kentaminen muut yleisten

alueiden

suunnitelmat
Kaupunkira- | Tyytyvaisyys | likert (1-5) 3,06 3,57 3,37 2,92 3,45 3,45
kentaminen likennealuei-

den yllapi-

toon (Yhdys-

kuntatekniset

palvelut -ky-

sely)
Kaupunkira- | Tyytyvaisyys | likert (1-5) 3,52 3,75 3,68 3,67 3,65 3,70
kentaminen puistojen hoi-

toon (Yhdys-

kuntatekniset

palvelut ky-

sely)

Toimenpiteet
Palvelualue Toimenpide 2024 Teema Vastuuhenkild Kommentit
Kaupunkirakentaminen Itameriohjelman toimen- Hiilineutraali Turku Helin Mari [tdmeriohjelman toimen-
piteiden toteuttaminen piteet (Ikm)

Kaupunkirakentaminen Lumo -ohjelman toteutta- Hiinineutraali Turku Helin Mari Toteutetaan ohjelman mu-

minen

kaisesti. Lumo-ohjelman
toimenpiteet (Ikm)

Kaupunkirakentaminen

Pyorailyn sekéa kavelyn ja
oleilun kehittdmisohjelmaa
toteutetaan

Kestavat kulkutavat

Maenpaa Jukka, Mari
Helin

Pydrailyn maaraindeksi,
indeksi 2017=100, Mita
hankkeita kehittamisohjel-
masta toteutetaan

Kaupunkirakentaminen

Rakentamisessa huomioi-
daan energiatehokkuus ja
muut kestavat ratkaisut.

Hiilineutraali Turku

Méaenpaa Jukka; Helin
Mari; Antola Anne, Janne
Laine, Antero Makila

Toimitaan green Deal so-
pimuksen mukaisesti




XX.

Palvelualue

Toimenpide 2024

Teema

Vastuuhenkil®

Kommentit

Mm. Green deal ja uusi-
omateriaalit

Kaupunkirakentaminen Toteutetaan asukasbudje- | Asukaslahtdisyys Helin Mari -
tin (osallistavan budjetoin-
nin) toimenpiteita

Kaupunkirakentaminen Asukkaiden osallisuus on | Asukaslahtdisyys Helin Mari -

osana toimintamallia

Kaupunkirakentaminen

Biodiveritettipuistoon liit-
tyva projekti kaynnistyy,
jolla tavoitellaan luonnon
monimuotoisuuden sdilyt-
tamista

Pormestariohjelma

Kimmo Suonpéaa

Kaupunkirakentaminen

Toteutetaan
metsaohjelmaa ja ilmasto-
suunnitelmaa

Hiilineutraali Turku

Helin Mari

Kaupunkirakentaminen

Investointiohjelma on yh-
teensovitettu kaavoitus- ja
kiinteistokehitysohjelmien
kanssa

Kestavan kasvun Turku

Maenpéaa Jukka

Kaupunkirakentaminen

Infran tiedonhallinnan
kayttéonotto

Jatkuvasti parempi Turku

Maenpaa Jukka

Kaupunkirakentaminen

Hulevesiprosessin kehit-
tdminen

Perustoiminta

Mari Helin

Kaupunkirakentaminen

Infrakustannusten kustan-
nusarviohallinta, IHKU-
projekti: HOLA otetaan
jayttéon ja paastolaskenta
kehitetaan osaksi IHKUA

Pormestariohjelma

Kimmo Suonpaa

Kehitetddan ROLA, HOLA
ja paastolaskennan kus-
tannusarvioohjelmaa

Henkilostdstr. toimenpiteet

Palvelualue

Painopiste

Tavoite

Toimenpide 2024

Vastuuhenkil®

Kaupunkirakentaminen

Ty0 lisd& hyvinvointia

Tyodyhteisotaidot tukevat
tavoitteiden saavuttamista

Vahvistetaan vuorovai-
kutusta ja tiedonkulkua

Kimmo Suonpéa ja vastu-
ualuepaallikot




Palvelualue

Painopiste

Tavoite

Toimenpide 2024

Vastuuhenkil®

Kaupunkirakentaminen

Osaaminen ja uudis-
tuminen

Henkiléstén osaaminen
vastaa muuttuvia tarpeita
ja mahdollistaa mielek-
k&an urapolun

Kannustetaan henkilostoa
osallistumaan alan koulu-
tusohjelmiin(esim. yleisesti
vaadittavat patevyyskoulu-
tukset)

Kimmo Suonpéa ja vastu-
ualuepaallikot

Kaupunkirakentaminen

Parempi johtaminen

Laadukas lahijohtajatyd

Kehityskeskustelujen ja
tydpaikkakokousten laa-
dun parantamisen kautta
parannetaan tydyhteisén
kannustavuutta ja moti-
vointia

Kimmo Suonpéa ja vastu-
ualuepaallikot




Kaupunkisuunnittelu ja maaomaisuus

XXI. Kuvaus toiminnasta

Kaupunkisuunnittelu ja maaomaisuus -palvelualue vastaa kaupungin maankéyton ja liikenteen suunnittelusta, kaavoitustoimesta,
tonttituotannosta sekad kaupungin maaomaisuuden hallinnasta.

XXII.  Toimintaympéariston muutos

Rakentamisen suhdanteen kehittyminen ja sen vaikutukset koko rakentamissektorin tilanteeseen ja erityisesti tonttien myyntiin/ vuok-
raukseen ovat viela talla hetkella hyvin epaselvia.

Uusi MAL-sopimuskausi kaynnistyy vuoden 2024 alussa.

Laki rakennetun ympariston tietojarjestelmasta, RYTJ, (1.1.2024-), edellyttda laajasti kuntien paatdksenteossa syntyvien maankayton
tietojen siirtdmista keskitettyyn valtakunnalliseen jarjestelmaan. Tama edellyttaéa valmistautumista tietomallien kayttdonottoon myds
kaavoituksessa,

ASO-lainsdadannoén muutos on astunut voimaan 1.9.2023, jolloin kaupunki on luopunut jarjestysnumeroiden myodntamisesta ja asu-
kasvalinnan hyvaksymisesta.

Hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyttya on tarve yhteistydn kehittamiseen erityisesti palveluverkko- ja MAL-asioissa.
Lunastuslakiin on mahdollisesti tulossa muutoksia, jotka voivat aiheuttaa riskid vapaaehtoisten kauppojen loppumiseen.

XXIll.  Kehittamissuunnitelma

Toteutetaan pormestariohjelmassa asetettuja tavoitteita

Kiinteistdkehitysohjelman ja kaavoitusohjelman mukaisia hankkeita edistetaan asetettujen tavoitteiden ja ohjelmien mukaisesti. Eri-
tyishuomio karkihankkeiden edistamisessa.



Taydennysrakentamisselvityksen toimenpiteiden edistaminen ja selvityksen mukaisten uusien kaavojen valmistelun kaynnistaminen.
Kaavoituksessa painopistetta siirretaan edelleen pientalokaavoituksen suuntaan, jossa huomioidaan myds town-house tyyppiset
ratkaisut.

Tonttien luovutuksessa siirrytdédn enemman vuokraukseen myyntitulojen kustannuksella, joka lisaa pitkalla aikavalilla vuokratulojen
maaraa, mutta samalla vahentda suoraa myyntituloa kaupungilta.

Kaavahankkeissa kaavat luokitellaan ja vahaisten kaavojen osuutta kasvatetaan kaavoitusprosessien nopeuttamiseksi. Kaavoituk-
sessa ja tontinluovutuksissa kehitetaan tapoja ottaa aikaisempaa laajemmin huomioon hankkeiden ilmasto- ja kiertotalousvaikutuk-
set.

Koulu- ja paivakotihankkeita priorisoidaan kaavoituksessa ja varataan sijainteja tuleviin erilaisiin palvelutarpeisiin myos hyvinvointi-
alueille.

Edistetaan sataman yhteisterminaalihankkeen ja Kupittaan karjen kokonaisuuden toteutumista.

Toteutetaan kaupungin uuden liikenneturvallisuussuunnitelman toimenpiteita.

XXIV. Yhteisvaikuttava ja poikkialainen toiminta

Palveluverkon suunnittelun ja kehittamisen tukeminen kaavoituksen ja kiinteistokehityksen toimenpitein
Lasten ja nuorten tarpeiden ja segregaation ehkaisyn huomioiminen kaikessa palvelualueen suunnittelussa.

Kaupunkiymparisttn ja elinvoiman palvelukokonaisuuden yhteisten toimintatapojen luominen



XXV.

Tavoitteelliset tunnusluvut

Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikké | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Kau- Hyvaksyttyjen asema- | kem? 393 664 326 453 326 410 273 810 239 000 239 000
punkisuunnit- | kaavojen sisaltama
telu ja maao- | uuden ja kayttotarkoi-
maisuus tuksenmuutoksen alai-
sen kerrosalan lisays
yhteensa
Kau- Hyvéksyttyjen asema- | kem?2 0 1600 20128 8 119 40 000 40 000
punkisuunnit- | kaavojen sisaltama
telu ja maao- | uuden ja kayttotarkoi-
maisuus tuksenmuutoksen alai-
sen kerrosalan lisays,
pientalot (AO, AP)
Kau- Hyvéaksyttyjen asema- | kem?2 105 040 262 055 181 072 239 810 135 000 135 000
punkisuunnit- | kaavojen sisaltama
telu ja maao- | uuden ja kayttotarkoi-
maisuus tuksenmuutoksen alai-
sen kerrosalan lisays,
kerrostalot (AK)
Kau- Kaupungin maalle si- % - 43 35 23 >20 >20
punkisuunnit- | joittuvan asuinkerros-
telu ja maao- | alan osuus
maisuus
Kau- Hyvaksyttyjen asema- | kem?2 288 624 62 755 146 890 25 881 64 000 64 000
punkisuunnit- | kaavojen sisaltama
telu ja maao- | uuden ja kayttotarkoi-
maisuus tuksenmuutoksen alai-
sen kerrosalan lisays,
elinkeinot, palvelut
Kau- Kaupungin seké kon- | kem? - 10 500 61 754 7740 30 000 30 000

punkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus

serniyhtididen maalle
kaavoitettu,




Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikké | 2019 2020 2021 2022 2023 2024
konserniyhtitille osoi-
tettava asuinkerrosala
Kau- Asemakaavoituksen kk - - - - - 36
punkisuunnit- | kesto (mediaani)
telu ja maao- | kdynnistamisesta hy-
maisuus vaksymiseen XL-kaa-
vat
Kau- Asemakaavoituksen kk - - - - - 24
punkisuunnit- | kesto (mediaani)
telu ja maao- | kdynnistamisesta hy-
maisuus vaksymiseen L-kaavat
Kau- Asemakaavoituksen kk 24,20 35,30 - 42,30 - 18
punkisuunnit- | kesto (mediaani)
telu ja maao- | kdynnistamisesta hy-
maisuus vaksymiseen M-kaa-
vat
Kau- Asemakaavoituksen kk - - - - - 12
punkisuunnit- | kesto (mediaani)
telu ja maao- | kdynnistamisesta hy-
maisuus vaksymiseen S-kaavat
Kau- Hyvaksytyt asemakaa- | Ikm - 14 20 18 30 30
punkisuunnit- | vat yhteensa
telu ja maao-
maisuus
Kau- Asemakaavapaatok- Ikm 6 0 - 6 0 0
punkisuunnit- | set, joista on tehty va-
telu ja maao- | litus
maisuus
Kau- Hyvaksyttyjen asema- | % 100 95 88 97 85 85
punkisuunnit- | kaavojen asuinkerros-
telu ja maao- | alan sijoittuminen tii-
maisuus vistyvélle kestévan

kaupunkirakenteen
vyohykkeelle




Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikké | 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Kau- Konserniyhtitille kem? 28 580 7500 30 380 1850 25 000 25 000

punkisuunnit- | luovutetut tontit, ker-

telu ja maao- | rosala

maisuus

Kau- Luovutetetut omakoti- | Ikm 51 29 39 30 40 70

punkisuunnit- | tontit

telu ja maao-

maisuus

Kau- Luovutetut yhtiomuo- kem? 11 670 5100 13 236 2200 8 000 8 000

punkisuunnit- | toiset pientalotontit

telu ja maao- | (AP, AR)

maisuus

Kau- Luovutetut ker- kem? 26 164 16 845 56 965 41 325 30 000 30 000

punkisuunnit- | rostalotontit

telu ja maao-

maisuus

Kau- Luovutetut kem? 12 488 46 390 54 345 45 843 25000 25 000

punkisuunnit- | elinkeinotontit

telu ja maao-

maisuus

Kau- Kaavoituksen esisel- kk - - - 3,38 3 3

punkisuunnit- | vityksen palve-

telu ja maao- | lulupaus, kasittelyaika

maisuus

Kau- Kaavoituksen kaynnis- | kk - - - - - 42

punkisuunnit- | tdmisen odotusaika,

telu ja maao- | valtuustokaavat (L-XL-

maisuus koot)

Kau- Kaavoituksen kaynnis- | kk - - - - - 6

punkisuunnit- | tdmisen odotusaika,

telu ja maao- | lautakuntakaavat (S-

maisuus koko)




Palvelualue Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikké | 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Kau- Asiakastyytyvaisyys - - - - - - -
punkisuunnit-
telu ja maao-
maisuus
Kau- Kaavoitusohjelman to- | % - - - 32,35 80 80
punkisuunnit- | teutuminen
telu ja maao-
maisuus
Kau- Poikkeamispaatosten | kk 7,20 4 - 6,50 6 6
punkisuunnit- | kasittelyaika (medi-
telu ja maao- | aani)
maisuus
Kau- Suunnittelutarverat- kk 9,30 6,30 - 6,80 6 6
punkisuunnit- | kaisujen kasittelyaika
telu ja maao- | (mediaani)
maisuus
Kau- Tuetun vuokra-asumi- | lkm - 6 - 8 6 8
punkisuunnit- | sen osuus suuralueit-
telu ja maao- | tain (9 kpl), enintdén
maisuus 15 % koko suuralueen

asuntokannasta.
Kau- Jalankulun maaran- indeksi 104 64,70 71,30 89,30 | kasvaa 2,0 kasvaa 2,0
punkisuunnit- | deksi, indeksi % edellis- % edellis-
telu ja maao- | 2017=100 esta esta
maisuus vuodesta vuodesta
Kau- Pyorailyn maarain- indeksi 86,40 77,90 86,30 82,20 | kasvaa 5,2 kasvaa 5,2
punkisuunnit- | deksi, indeksi % edellis- % edellis-
telu ja maao- | 2017=100 esta esta
maisuus vuodesta vuodesta
Kau- Autoliikenteen indeksi 99,70 95,90 96,10 91,10 vahenee | vahenee 3,0
punkisuunnit- | maaraindeksi, indeksi 3,0 % edel- % edellis-
telu ja maao- | 2017=100 lisesta esta
maisuus vuodesta vuodesta




XXVI.

Toimenpiteet

Palvelualue

Toimenpide 2024

Teema

Vastuuhenkil®

Kommentit

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Kaavoitusohjelman toteut-
taminen

Kestavan kasvun Turku

Keskikastari Paula

Hyvaksyttyjen asemakaa-
vojen sisaltdma uuden ja
kayttotarkoituksenmuutok-
sen alaisen kerrosalan li-
says yhteensa (kem?2)

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Kaavoitusprosessin suju-
vuuden kehittdminen ja
kaavoituksen kéynnistami-
sen odotusajan lyhentéami-
nen

Jatkuvasti paremp Turku

Keskikastari Paula

Asemakaavoituksen kesto
(mediaani) k&ynnistami-
sesté hyvaksymiseen (kk)

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Kiinteistokehitysohjelman
toteuttaminen

Kestavan kasvun Turku

Lappi Jyrki

Luovutetut kerrostalotontit,
kem?2

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Liikenneturvallisuussuun-
nitelman toimenpiteiden
edistaminen

Hyvinvoiva Turku

Makinen Jaana

Liikenneonnettomuuksissa
loukkaantuneiden maara
(Ikm)

Kaupunkisuunnittelu ja Raitiotien hankeyhtion to- | Hiilineutraali Turku Jokela Juha -
maaomaisuus teutussuunnittelun tukemi-
nen
Kaupunkisuunnittelu ja Sosiaalisesti kestavan Kestavan kasvun Turku Lappi Jyrki Tuetun vuokra-asumisen
maaomaisuus kaupunkikehityksen osuus suuralueittain (9
edistdminen kpl), enintdaan 15 % koko
suuralueen asuntokan-
nasta.
Kaupunkisuunnittelu ja Taydennysrakentam- Kestavan kasvun Turku Lappi Jyrki -
maaomaisuus isohjelman toimenpiteiden
edistdminen
Kaupunkisuunnittelu ja Laaditaan kysely rakenne- | Perustoiminta Lappi Jyrki Tehdaan kysely kuntalai-

maaomaisuus

tun ymparistén onnistumi-
sista

sille, jonka kohteena ra-
kennettu alue tai yksittéi-
nen kohde




Henkildstdstr. toimenpiteet

Palvelualue

Painopiste

Tavoite

Toimenpide 2024

Vastuuhenkil®

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Tyo lisda hyvinvointia

Tyoyhteisotaidot tukevat
tavoitteiden saavuttamista

Etatyon ja lasnatyon sel-
keyttaminen yhteisolli-
syytta ja yksilollisia tar-
peita tukien

Jyrki Lappi ja vastu-
ualuepaallikot

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Osaaminen ja uudis-
tuminen

Henkildstoén osaaminen
vastaa muuttuvia tarpeita
ja mahdollistaa mielek-
k&éan urapolun

Maankayttd- ja rakennus-
lain uudistukseen ja mui-
hin toimintaympéaristosséa
tapahtuviin muutoksiin
kouluttautuminen ammatti-
taidon kehittamiseksi.
Muutokset edellyttavat
mm. tietomallien kéayt-
téonottoa ja
toimintatapamuutoksia

Jyrki Lappi

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Tyo lisda hyvinvointia

Perustehtava on selkea ja
merkityksellinen

Tehtavakuvat ja vastuut
pyritaan selkeyttamaan ja
panostetaan erityisesti
ammattitaidon kehitt&dmi-
seen

Jyrki Lappi ja vastu-
ualuepaallikot

Kaupunkisuunnittelu ja
maaomaisuus

Parempi johtaminen

Laadukas lahijohtajaty6

Kehityskeskustelujen ja
tydpaikkakokousten laa-
dun parantamisen kautta
parannetaan tydyhteisén
kannustavuutta ja moti-
vointia. Liséksi
korostetaan kaikessa
johtamisessa avointa di-
alogia

Jyrki Lappi ja vastu-
ualuepaallikot




Luvat ja valvonta

XXVIIL. Kuvaus toiminnasta

Luvat ja valvonta -palvelualue vastaa rakentamisen ja pysékoinninvalvonnan viranomaistehtavist&, ympariston- ja luonnonsuojelun,
ymparistéterveyden sekéa seudullisen jatehuollon viranomaistehtéavien valmistelusta seka palvelualueen tehtaviin liittyvasta neuvon-
nasta, ohjauksesta, valvonnasta ja asiantuntijapalveluista.

XXIX.  Toimintaympariston muutos

Turussa rakentaminen on jatkunut usean vuoden ajan vilkkaana. Rakentaminen on kuitenkin hiipunut myds Turussa, vaikka raken-
nustyOmaita on aloitettu muuhun maahan verrattuna keskiméaraistd enemman. Rakentamisen volyymit tulevat kuitenkin kasvamaan
jollain aikavalilla ja rakennusvalvonnassa on syyta valmistautua myds palvelutarpeen uuteen kasvamiseen. Rakennusvalvonnan
henkiléresursseihin on panostettu voimakkaasti kolmena viimeisena vuotena ja saadut resurssit ovat jo tuottaneet tulosta. Ammatti-
taitoisen ja kokeneen henkilokunnan saaminen kaupungille on kuitenkin jatkuva haaste rekrytoinnin kdynnistyessa. Ymparistotervey-
den resursseja on parannettu asteittain suunnitelmallisesti. Vuonna 2022 voimaan tulleen, toimijoiden vuosimaksua koskeneen laki-
muutoksen myotd ymparistdterveyden resursseihin on mahdollista panostaa taloudellisesti aikaisempaa enemmaén. Samalla asiak-
kaiden palveluntarve ja odotukset ovat kasvaneet aikaisemmasta. Uuden hallitusohjelman kirjausten perusteella ymparisttterveys ei
siirry hyvinvointialueelle kuluvan hallituskauden aikana. Korona-pandemia kasvatti kuntalaisten kiinnostusta ja tarvetta lahiluonnossa
likkumiseen, mika lisda ymparistonsuojelun suunnittelussa tehtavaa tyota. Trendi ei ole toistaiseksi osoittanut hiipumisen merkkeja.
Liséksi kaupungin tavoite olla tulevaisuudessa maailman johtava luontokaupunki lisda painetta ymparistonsuojelun resurssien kas-
vattamiseen. Kaupungin tavoitteena on my6s panostaa kaavoitukseen aikaisempaan voimakkaammin ja tdma lisda niin ikaan ympa-
ristdnsuojelun tydmaaraa. Etatdiden yleistyminen on muuttanut jonkin verran ihmisten likkumiskayttaytymista ja yksityisautoilun va-
hentymisesta on merkkeja pysakointitulojen vahaisen kasvun muodossa. Autoilun vahentymisesta pysyvasti on vielda mahdotonta
antaa arviota. Muutokset vaikuttavat pysakdinninvalvonnan tulonmuodostukseen ja tydmaaraan.

XXX. Kehittamissuunnitelma

Rakennusvalvonnassa jatketaan edelleen toiminnan ja prosessien sujuvoittamista. Normaalia suurempi luparuuhka on purettu vuo-
den 2022 aikana ja vuodelle 2024 tavoitellaan kaikkien lupahakemusten keskimaaraisen kasittelyajan lyhentamista 30 vuorokauteen.



Kasittelyajan laskemisen mittaamista tarkennetaan. Vuoden 2024 aikana otetaan kayttoon sahkodinen menetelma, jolla saadaan las-
kettua kasittelyajasta se osuus, jonka hakemus odottaa asiakkaan toimenpiteita (ns. kellotus). Rakennusvalvonnassa keskitytaan
vuoden 2024 aikana my6s vuoden 2025 alusta voimaan tulevan rakentamislain edellyttamiin muutoksiin. Lakiuudistus vaatii muutok-
sia prosesseissa, hallinnollisissa maarayksissa, rakennusjarjestyksessa ja tietojarjestelmissa. Lisaksi muutos lisdé sekad henkilokun-
nan etta asiakkaiden koulutustarvetta. Pysakoéinninvalvonnassa kehittdmisen painopiste on niin ikdén prosessien ja paivittaisen toi-
minnan seurannan kehittAmisessa. Ymparistoterveydessé ja ymparistonsuojelussa jatketaan sahkdisten asiointikanavien kehitta-
mista entista voimakkaammin.

XXXI.  Yhteisvaikuttava ja poikkialainen toiminta

Uuden Turku toiminta- ja johtamismallin (Dnro 791-2023) keskidssa on poikkialainen ja yhteisvaikuttava toiminta. Toimintamallia to-
teuttamaan on alkuvuonna 2023 perustettu uudet monialaiset johtoryhmat (hyvinvointi, elinvoima, kaupunkiymparistd, integraatio).

Uuden Turun toimintamallin poikkialaisia pilotteja ovat lasten ja nuorten palvelukokonaisuus sekad teemoina segregaation ehkaisy,
tydllisyyden ja kotoutumisen uudistaminen seka koulujen pihojen yhteistoiminnallinen uudistaminen. My6s elinvoiman poikkialainen
palvelukokonaisuus tulee voimaan 2023 ja tulee huomioida vuoden 2024 suunnittelussa.

Yhteistydta tehdaan mm. koulujen pihojen luvittamisen yhteydessa ja elinvoiman palvelukokonaisuuden kanssa yrityksille suunnatta-
vien palvelujen kehittdmisessa. Lisdksi yhteistydta parannetaan palvelukokonaisuuden sisélld mm. pysakointialueiden laajennusten
toteuttamisessa seka hulevesiprosessissa.



XXXII.

Tavoitteelliset tunnusluvut

Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikkd 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Luvat ja Elainhoitolasta % - - - 54 60 60
valvonta omistajille palau-

tuneet elaimet
Luvat ja Ymparistéterveyden | lkm - - 544 728 750 750
valvonta suunnitelman muk-

aiset tarkastukset
Luvat ja Ymparistoterveyden | lkm - - 1252 569 1300 400
valvonta ei-suunnitelman

mukaiset tarkastuk-

set
Luvat ja Ympéristoterveyden | lkm - - 321 628 350 650
valvonta luvat, todistukset ja

hyvaksynnat
Luvat ja Ymparistoterveyden | % - - 43 56 58 60
valvonta suunnitelmallisten

tarkastusten osuus

kaikista tarkastuk-

sista
Luvat ja Luonnon moni- Ikm - - - 0 - 33
valvonta muotoisuusohjel-

man toteutuneet

toimenpiteet
Luvat ja [tdmeriohjelman toi- | Ikm 73 96 100 102 100 20
valvonta menpiteet, aloitetut,

kaynnissa tai val-

miina
Luvat ja Rakennusvalvon- Ikm 800 871 805 438 400 400
valvonta nan hakuvaiheessa

olevat lupahake-

mukset
Luvat ja Rakennusvalvon- vrk 60 84 102 80 60 30
valvonta nan




Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikko 2019 2020 2021 2022 2023 2024

lupahakemusten ka-

sittelyaika, kaikki lu-

vat, 80 % kasitel-

lyista
Luvat ja Rakennusvalvon- vrk - - 136 127 70 45
valvonta nan lupahakemus-

ten kasittelyaika, ra-

kennusluvat, 80 %

kasitellyista
Luvat ja Rakennusvalvon- vrk - - 77 40 35 30
valvonta nan lupahakemus-

ten kasittelyaika,

toimenpideluvat, 80

% kasitellyista
Luvat ja Rakennusvalvon- Ikm 3690 3101 3625 3640 3500 3500
valvonta nan tekemat katsel-

mukset ja tarkastuk-

set
Luvat ja Rakennusvalvon- Ikm - - 13 15 0 0
valvonta nan lupapaatoksista

tehdyt valitukset

(Ikm)
Luvat ja Mydnnetyt ra- Ikm 1335 1214 1 466 1708 1400 1400
valvonta kennusvalvonnan

luvat
Luvat ja Rakennusvalvon- likert (1-5) - - - 3 3 4
valvonta nan

asiakastyytyvaisyys,

lupapalvelut
Luvat ja Rakennusvalvon- likert (1-5) - - - 4 3 4
valvonta nan

asiakastyytyvaisyys,

tarkastuspalvelut




XXX,

Palvelualue | Tunnusluku Tunnusluvun | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Toteutuma | Tavoite Tavoite
mittayksikko 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Luvat ja Rakennusvalvon- likert (1-5) - - - 3 3 4
valvonta nan

asiakastyytyvaisyys,

sahkdinen jarjest-

elméa
Luvat ja Maaratyt pysakoin- | Ikm 33830 31841 37 325 38 000 40 000 42 000
valvonta tivirhemaksut
Luvat ja Ajoneuvonsiirrot, Ikm - - 1 000 897 1 000 1 000
valvonta kaikki
Luvat ja Kaytodssa olevat Ikm - - 5 6 5 5
valvonta pysakoinninvalvon-

nan neuvontaka-

navat
Luvat ja Ymparistonsuojelun | Ikm 469 735 705 1044 800 800
valvonta tarkastukset ja -

maastokaynnit,

kaikki

Toimenpiteet

Palvelualue Toimenpide 2024 Teema Vastuuhenkild Kommentit

Luvat ja valvonta

Vuorovaikutus kuntalais-
ten kanssa erilaisia vies-
tintdkanavia kayttéden

Asukaslahtoisyys

Tommi Hietanen

Kéaytdssa olevat pysakoin-
ninvalvonnan neuvontaka-
navat (Lkm)

Luvat ja valvonta

Pysakoéinninvalvonnan tar-
kastustoiminnan tehosta-
minen

Jatkuvasti parempi Turku

Tommi Hietanen

Maaratyt pysakointivirhe-
maksut (Ilkm)

Luvat ja valvonta Rakennusvalvonnan pros- | Jatkuvasti parempi Turku | Alppi Annika Kaikkien lupien kasittely-
essien kehittaminen aika 30 vrk. Rakennusval-

vonnan lupahakemusten

kasittelyaika, kaikki (vrk)

Luvat ja valvonta Lupavalmistelun késittely- | Pormestariohjelma Annika Alppi Vuoden 2024 aikana ote-

ajan nykyista tarkemman
mittaamistydkalun

taan kayttéon sahkoisen
jarjestelman toiminto, jolla




XXXIV.

Palvelualue

Toimenpide 2024

Teema

Vastuuhenkil®

Kommentit

kehittdminen ja kayttdon-
otto (ns. kellotus)

kasittelyajasta saadaan
suoraan laskettua pois
aika, jolloin lupahakemus
odottaa asiakkaan toimen-
piteita.

Luvat ja valvonta

Rakennusvalvonnan pros-
essien kehittdminen

Jatkuvasti parempi Turku

Alppi Annika

Asiakastyytyvaisyys, lupa-
palvelut (1-5)

Luvat ja valvonta

Pysékointialuemuutosten
prosessin lapiviennin pa-
rantaminen

Perustoiminta

Leena Salmelainen,
Kimmo Suonpéa, Jyrki
Lappi

Liikennesuunnitelmien to-
teutuksen nopeuttaminen
ja tiedonkulun parantami-
nen. Tama toimenpide liit-
tyy Uusi Turku -
ohjelmaan.

Henkildstdstr. toimenpiteet

Palvelualue

Painopiste

Tavoite

Toimenpide 2024

Vastuuhenkil®

Luvat ja valvonta

Tyo lisd& hyvinvointia

Tyoyhteisotaidot tukevat
tavoitteiden saavuttamista

Etatyon ja lasnéatyon sel-
keyttdminen yhteisolli-
syytta ja yksildllisia tar-
peita tukien

Leena Salmelainen ja
vastuualuepaallikot

Luvat ja valvonta

Osaaminen ja uudis-
tuminen

Henkil6stén osaaminen
vastaa muuttuvia tarpeita
ja mahdollistaa mielek-
kaan urapolun

Valmistautuminen v 2025
rakentamislakiuudistuk-
seen mm. sisaisten maa-
raysten uudistamisella
(mm. hallintosdantd) ja ra-
kennusjéarjestyksen uudis-
tamisella seka henkildston
kouluttamisella.

Leena Salmelainen

Luvat ja valvonta

Parempi johtaminen

Johtaminen koetaan
oikeudenmukaiseksi

Avointa dialogia jatketaan
tydyhteistissa ja selvite-
taén tarkemmin missa ol-
lut heikentymista

Leena Salmelainen




