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1 TyO- ja laatuvirheista seka laiminlydnneisté johtuvat sanktiot
1.1 Kasitteita

Puutteellisella tydsuorituksella tarkoitetaan tilannetta, jossa urakoitsija ei ole toteuttanut laatuvaati-
musten edellyttdmia toimenpiteitd toimenpideajassa tai ei ole toteuttanut niita laadullisesti tai toiminnal-
lisesti vaaditun tasoisina.

Tehtavan laiminlydnnilla tarkoitetaan tilannetta, jossa urakoitsija jattaa kokonaan tekematta tai aloit-
taa oleellisesti my6hassa laatuvaatimusten edellyttAman toimenpiteen.

Poikkeamaraportilla tarkoitetaan urakoitsijan laatimaa kirjallista raporttia laadun alituksesta, tehtavan
laiminlydnnista, urakan toiminnallisten vaatimusten tayttamatta jattamisesta tai muusta urakkasopimuk-
sessa sanktioidusta toiminnasta. Poikkeamaraportti on jatettava tilaajalle poikkeamaa seuraavien kah-
den arkipéaivan kuluessa. Poikkeamaraportin tulee olla sisall6ltdan yksiselitteinen ja asianmukainen,
jotta se katsotaan tehdyksi.

1.2 Sanktiolajit

Laadun alituksen, tehtéavien laiminlydntien tai muuten puutteellisen toiminnan korjaamiseksi tilaajalla on
kaytettavissddn seuraavat urakan suoritusta ohjaavat ja urakan toteutusta varmistavat toimenpiteet:

- kirjallinen muistutus

- sanktio

- urakoitsijan vastuuhenkiltn vaihto

- sopimuksen purku (ks. urakkaohjelma)

Ty6- ja laatuvirheista seka laiminlydnneisté johtuvat sanktiot maarataan riippumatta kayttajatyytyvai-
syyden ja teknisen laadun toteutuma-arvoista ja rippumatta siita, aiheutuuko sanktion perusteena ole-
vasta toiminnasta tai laiminlydnnista vahinkoa tilaajalle.

Kirjalliset muistutukset ja sanktiot ovat voimassa niiden antamista koskevan talvikauden ajan. Kun tal-
vikauden jalkeinen katselmus, jossa talvikauden ty6t todetaan suoritetuksi, on pidetty ja katselmuk-
sessa todetut puutteet on korjattu, katsotaan kyseisté talvikautta koskeneet kirjalliset muistutukset ja
sanktiot vanhentuneiksi.

Kirjallinen muistutus

Kirjallisen muistutuksen tarkoitus on ilmaista, ettéa laatu tai toiminta ei ole toteutunut vaaditulla tavalla ja
urakoitsijan edellytetdan korjaavan toimintaansa. Tilaaja voi antaa kirjallisen muistutuksen joko omiin
tai tydbmaavalvojan havaintoihin perustuen tai urakoitsijan laatiman poikkeamaraportin perusteella.

Tyo6suoritukseen liittyva kirjallinen muistutus sisaltdd seuraavat tiedot:
- ty@suorite, johon muistutus kohdistuu

- muistutusten tehtavékokonaisuuskohtainen juokseva numero

- katuosoite, jota muistutus koskee

- laadunalituksen tai laiminlydnnin ajankohta

- kuvaus laadunalituksesta tai poikkeamasta

- paivays ja allekirjoitus

- Maarapaiva milloin puutteellinen tyésuoritus tulee olla korjattuna

Poikkeamaraportin perusteella annetussa muistutuksessa perusteeksi riittda viittaus kyseiseen raport-
tiin.
Urakoitsijan toimintatapaan liittyva muistutus sisaltdd soveltuvin osin edella esitettyja tekijoita.
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Sanktio

Sanktion tarkoituksena on ojentaa urakoitsijaa parantamaan toimintaansa laadun alituksen seka tyo-
suorituksen puutteen tai laiminlydnnin vuoksi. Sanktio maarataan kirjallisesti vastaavin tiedoin kuin kir-
jallinen muistutus. Sanktioon merkitdan sanktiorynma maaraytymisperusteineen seké sakon suuruus
euroina.

Sen lisaksi mitéa sopimuksen mukaisten laatuvaatimusten alituksesta ja muiden vaatimusten taytta-
matta jattamisesté seuraa, noudatetaan urakassa tdman asiakirjan mukaisia sanktioiden maaraytymis-
perusteita.

Tilaaja ei maaraa sanktioita, jos se katsoo tilanteen johtuneen YSE:n mukaisesta ylivoimaisesta es-
teestd, muista erityisista palveluntuottajasta riippumattomattomista syisté tai katsoo saamansa poik-
keamaraportin perustelujen nojalla sen aiheettomaksi.

Sanktiot on jaettu jaliempéana esitettavalla tavalla ryhmiin A, B ja C. Kutakin jaljempé&né olevassa taulu-
kossa esitettyd tehtdvakokonaisuutta tai osatekijdd koskevasta lievasta laadun alituksesta annetaan
yksi kirjallinen muistutus, joka ei johda sanktioon.

1.3 Sanktioryhmat
A-ryhman sanktio

Jos urakoitsija suorittaa muistuksessa kirjatut toimenpiteet maaréaajassa ja toimittaa poikkeamaraportin
kahden arkipaivan kuluessa muistutuksen maérdajasta, maaratdan sanktio A-ryhnman mukaan.

B-ryhman sanktio

Jos tilaaja ei saa todetusta laadun alituksesta poikkeamaraporttia méaaraajassa, maarataan sanktio B-
ryhman mukaan.

Vakava laiminlyonti tydsuorituksessa johtaa suoraan B-ryhman mukaiseen sanktioon ilman sita edelta-
vaa muistutusta. Vakavan laiminlydnnin tapauksessa poikkeamaraportin teko ei alenna sanktiota A-
ryhmaan. Vakavaksi laiminlyonniksi katsotaan seuraavat tilanteet:

- Tyo6suunnitelmassa esitettya talvihoitokalustoa ei kéyteta vaikeissa keliolosuhteissa luvatussa laa-
juudessa

- Urakoitsija ei ryhdy viipymétta toimenpiteisiin korjatakseen kévely- ja pyoréreitilla havaitun laadun
alituksen tai puutteen

- Kavely- ja pyoréareitin hoitotoimenpiteitd ei ole aloitettu tehtavakortin mukaisesti

- Vaadittu toimenpideaika ylittyy yli kaksinkertaisesti.

- Liukkaudentorjuntamateriaalia kaytetaan liikaa

C-ryhmén sanktio

Maaraaikojen ylitys

Tilaaja voi maarata viivastyssakon, jos jokin tydsuoritus on tekeméatta sovittuun maardaikaan men-
nessa. Viivastyssakon suuruus on 5 000 euroa/méaraajan ylitys ja sen perinta ei edellytd muistutuksen
antamista. Jos urakoitsijan voidaan todeta laiminlydneen ko. tehtéavat, on tilaajalla tehtavakohtaisen
sakon perimisen lisdksi oikeus teettda tyo ulkopuolisella ja peria syntyneet kustannukset urakoitsijalta
taysimaaraisina.
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Hallinnolliset laiminlydnnit
- Jos urakoitsija laiminlyd sopimusasiakirjojen mukaista velvollisuuttaan:
0 pitdd yhteytta tilaajan nimettyyn edustajaan
o yllapitdd asukaspalautteen vastaanottojarjestelmaa
o viikoittaisten valvontakierrosten tekeminen pydraillen
- laiminly6 seuraavia urakkasopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan
0 olla yhteydessa viereisten alueiden urakoitsijoihin téiden yhteensovittamiseksi
0 avustaa viranomaistehtavissa

Hallinnollisista laiminlydnneista maaréatddn ensimmaisesta laiminlydnnista kirjallinen muistutus ja sen
jalkeisista laiminlydnneistd maarataan 2 000 euron sanktio.

Asiakirjamerkint6jen virheellisyys

Mikali urakoitsijan toimintaraporteissa tai paivakirjoissa on havaittu tosiasioita vastaamattomia tietoja,
on tilaajalla oikeus maarata valittdomasti urakoitsijalle 15 000 euron sanktio seka vaatia urakoitsijan
vastuuhenkilon vaihtoa.

Oikeus urakoitsijan vastuuhenkilon vaihtoon

Tilaajalle syntyy oikeus harkintansa mukaan vaatia urakoitsijan vastuuhenkil6 vaihdettavaksi, jos koko
urakkaan on maaratty kymmenen sanktiota yhden talvikauden kuluessa. TAma oikeus tilaajalla on
myos asiakirjamerkinnoissa havaittujen virheellisten tietojen perusteella.

1.4 Sanktioiden suuruus

Sanktiot maarataan ja niité seurataan seuraavan jaottelun mukaisesti:

A-ryhma € B-ryhma€ C-ryhma€

1 Talvikunnossapitotyot 2 000 5000

5 Maaraajan ylitys* 5 000/ylitys
6 Hallinnollinen laiminlyonti 2 000

7 Asiakirjamerkintdjen virheellisyys** 15 000

* sanktio annetaan ilman erillistd muistutusta, huom. tehtavan laiminlyonti
** sanktio annetaan ilman erillistd muistutusta

Pyh&paivina ja arkipyhind poikkeamista johtuvat sanktiot ovat kaksinkertaiset.



