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Tavoite

Kehittamisprosessin tarkeimpana tavoitteena on lisata organisaation toiminnan tuottavuutta ja
kannattavuutta Lean-viitekehyksen mukaisesti. Tama saavutetaan syventamalla Lean-ymmarrysta
organisaatiossa, seka suorittamalla tuottavuusparannuksia kaytanndssa. Organisaation osaaminen
kehittyy ja jokapaivaisen toiminnan muutos vaikuttaa tuloksellisuuteen, resurssien tehokkaampaan
kayttoon, tydomaaran hallintaan ja henkildston hyvinvointiin.

Tapamme toimia

Kehittamisprosessi etenee vuorovaikutteisesti organisaation ja Lean5 asiantuntijoiden valilla.
Kehittamisprosessissa kaytetaan aktiivista tyoskentelyotetta, joka korostaa organisaation
sitoutumista ja osallistumista kehittamisen eri vaiheisiin.

Kehittamisprosessin rakenne

Ehdotus kehittamisprosessin rakenteesta perustuu keskusteluumme, seka pitkaan
kokemukseemme kaytannon Lean kehittamishankkeista laajasti eri toimialoilla. Kehittamisprosessi
viedaan lapi yhdessa sovitun aikataulun mukaisesti.
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Kehitysprosessin rakenne

Lean5 kehittamisprosessi
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Sisalto

* Lean perusteet
* Mita on Lean ja mita se ei ole?
* Lean periaatteet: Arvo, arvovirta, virtaus, tarveimu, taydellisyys
* Hukan oireet - juurisyyt
* Prosessin virtauksen merkitys
e Kaytannon esimerkkeja
* Keskeiset Lean menetelmat

Kesto

* 2 paivaa
* Henkilostdn intro esim. 4 x 4h
* Ydintiimin syventava 1 pv




Sisalto
* Prosessin nykytilan kartoitus
* Prosessin nykytilan arvovirtakartoitus VSM (Value stream mapping)
menetelmaa kayttaen
* Ymmarrys nykytilasta ja sen kehityspotentiaalista

* Rajapintojen toimintojen tunnistaminen
* Hukkatoimintojen tunnistaminen, haasteet prosessin sujuvalle etenemiselle /

virtaukselle
* Juurisyiden tunnistaminen — systemaattinen ongelmanratkaisu
* Kehitysideat tahtotilan maarittamiselle

Kesto
e 2-3 paivaa




Sisalto

* Prosessin tahtotilan maaritys VSM -menetelmalla

* Prosessin kehittamisen potentiaalin ymmarrys

* Prosessimittareiden maarittely

* Tavoitetilan ja kaupungin strategian yhdistaminen

* Lahiajan tavoitetila ja pidemman aikavalin suunnitelma

* Tahtotilan pilotoinnin suunnittelu

Kesto
e 2-3 paivaa
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ASKELEET XOHTI TAVOITETILAA
JA ONGELMISTA OPFIMINEN
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Sisaltd

* Tahtotilan prosessin keskeisten rajapintojen, asioiden ja vastuiden
maarittaminen SIPOC menetelmalla

* Toimenpidesuunnitelman luominen: nykytila -> tahtotila

Kesto
1 paivaa

Toimija Sydte i\ Prosessi ! Tuotos Asiakas
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Sisalto
* Lean paivittaisjohtamisen mallin luominen kehittavalle
prosessialueelle
* Paivittaisjohtamisen malli sisaltaa
* Kaytannot ja periaatteet

* Seurantamallit ja mittarit

e Jatkuva Parantaminen
e Paivittaisjohtamisen mallin muodostaminen

Kesto
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Sisdlto
» Kayttoonoton tuki sovitulla tavalla keskittyen

e Uuden prosessimallin kaytontukeen
* Paivittaisjohtamisen kehittamisen tukeen

 Jatkuvan parantamisen toimintamallin kaytannon tuki

Kesto
e Sovitaan tarpeen mukaisesti erikseen

* Arvio 3-4 paivaa
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Kehittamisprosessin keston arvio

Lean perusvalmennus (Henkildstd 4x4h, Ydintiimi 1pv) 2 paivaa
Prosessin nykytilan kartoitus 2-3 paivaa
Prosessin tahtotilan maaritys 2-3 paivaa
Toimenpidesuunnitelman luonti + SIPOC 1 paivaa
Paivittaisjohtamisen malli + mittarit 2 paivaa
Yhteenveto 0,5 paivaa

Kayttoonoton tuki 3-4 paivaa
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Kenittamisprosessin
Kustannusarvio

Lean5 valmennuspaivat 15,5 paivaa
1560 € tuntihinta 195€

Valmennuspaivan hinta (Alv 0%)
Muut erikseen sovittavat lisatyot (valmennuspaivien ulkopuolella) 195 €/h

YHTEENSA 24180 €

Tunti ja paivahinnassa kaytetaan henkiloston osaamisen

kehittamisen palveluiden puitesopimuksen hintoja (dnro
8203-2019)
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