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Tarjousten laadun arviointi ja pisteytys

Arviointi ja valintaperusteina ovat hinta 30 pistetté ja laatu 70 pistetta lukuun
ottamatta suunnittelutoimialaa 2b, jossa ei tehda laadun arviointia.

Tarjoukset arvioidaan ja vertaillaan suunnittelutoimialoittain.
Laadun vertailun 70 pistettd jakautuvat seuraaviin laatutekijéihin:

1. Tarjotun henkildsttn erityisosaaminen ja kokemus
Pisteytys suoritetaan seuraavan taulukon mukaisesti:
Tarjouksessa tulee nimeté projektipaallikko seka hanelle varahenkild. Varahenkilén
tulee tayttdd samat osaamis- ja kokemus vaatimukset kuin varsinaisen
projektipaallikon.
Tarjoukseen tulee liittda projektipaallikén sekd hanen varahenkilénsa CV:t tai
ansioluettelot, josta selviaa nimettyjen henkildiden erityisosaaminen ja kokemus
tarjotun suunnittelutoimialan hankkeiden projektipaallikkéna toimimisesta. Niista
referensseissa jotka halutaan huomioitavaksi laadun arvioinnissa lisdarvoa antavina,
tulee ilmoittaa hankkeen tilaajan yhteystiedot seka toteutetun hankkeen ajankohta ja
rahallinen arvo.

Kaikki referenssit tulee ilmoittaa toimialakohtaisesti.

Pisteytys suoritetaan seuraavan taulukon mukaisesti, varsinaiselle projektipaallikélle:

Tarjotun projektipaallikdn ko. toimialan hankkeista Laatupisteet
varsinaiselle
projektipaallikolle

Tarjotulla projektipaallikdlla kokemusta ko. toimialan

hankkeista 10 vuotta tai enemman 10 pistetta
Tarjotulla projektipaallikolla kokemusta ko. toimialan

hankkeista 7 — alle 10 vuotta 7 pistetta
Tarjotulla projektipaallikolla kokemusta ko. toimialan

hankkeista alle 7 — yli 5 vuotta 5 pistetta

Projektipaallikon kelpoisuusvaatimus, 5 vuotta taytyy

0 pistetta
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Pisteytys suoritetaan seuraavan taulukon mukaisesti, varahenkiloksi nimetylle

projektipaallikolle:

Tarjotun varaprojektipaallikon ko. toimialan Laatupisteet
hankkeista varaprojektipaallikolle
Tarjotulla projektipaallikolla kokemusta ko. toimialan
hankkeista 10 vuotta tai enemman 5 pistetta
Tarjotulla projektipaallikolla kokemusta ko. toimialan
hankkeista 7 — alle 10 vuotta 3 pistetta
Tarjotulla projektipaallikolla kokemusta ko. toimialan
hankkeista alle 7 — yli 5 vuotta 1,5 pistetta
Projektipaallikon kelpoisuusvaatimus, 5 vuotta taytyy

0 pistetta

Tarjouksessa tulee nimeta tarjotulle suunnittelutoimialalle korkeintaan nelja (4)
suunnittelijaa, joilla on kokemusta ja nayttoja toimialan hankkeista.

Tarjoukseen tulee liittdd suunnittelijoiden CV:t tai ansioluettelot, josta selviaa nimetyn
henkilon erityisosaaminen ja kokemus tarjotun suunnittelutoimialan hankkeiden
suunnittelutehtavista. Niista referensseissa, jotka halutaan huomioitavaksi laadun
arvioinnissa lisdarvoa antavina, tulee ilmoittaa hankkeen tilaajan yhteystiedot seka
toteutetun hankkeen ajankohta ja suunnittelutydn rahallinen arvo.

Pisteytys suunnittelijoille suoritetaan seuraavan taulukon mukaisesti:

Toimialalle tarjottujen
suunnittelijoiden kokemus

Laatupisteet
yhdelle
suunnittelijalle

Laatupisteet
kahdelle
suunnittelijalle

Laatupisteet
kolmelle
suunnittelijalle

Laatupisteet
neljalle
suunnittelijalle

Tarjotulla / tarjotuilla
suunnittelijalla kokemusta ko.
toimialan hankkeista 10 vuotta
tai enemman

8

12

16

20

Tarjotulla / tarjotuilla
suunnittelijalla / suunnittelijoilla
kokemusta ko. toimialan
hankkeista 6 — alle 10 vuotta

15

Tarjotulla / tarjotuilla
suunnittelijalla / suunnittelijoilla
kokemusta ko. toimialan
hankkeista yli 3 — alle 6 vuotta

Tarjotulla / tarjotuilla
suunnittelijalla kokemusta 3
vuotta = kelpoisuusvaatimus

tayttyy

Referenssit tulee ilmoittaa toimialakohtaisesti ja vertailupisteet lasketaan

toimialakohtaisesti.
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2. Toimintatavat, tekninen valmius, menetelmat ja laadunvarmistus (enimmaispisteet 25)

Diaari: 12642-2017

Tarjoukseen tulee liittdd kuvaus tarjoajan toimintatavoista, laadunvarmistuksen
menetelmistd, teknisestéd valmiudesta seka asiakastyytyvaismittauksen tavoista.

Liséksi tarjoukseen tulee liittda viimeisen 12 kk aikana suoritettujen

asiakastyytyvaisyysmittausten tulokset.

Tarjoukseen liitettyjen selvitysten tulee olla korkeintaan 3 A4-asiakirjaa / pyydetty

selvitys.

Todennettu ja kuvattu tarjouksessa Hyva ja tuottaa | Hyva, mutta ei | Tarjouksen
lisdarvoa sellaisenaan kuvaus tayttaa
tilaajan tuota lisdarvoa | vain perus
suunnittelu tilaajalle vaatimuksen
toimeksiantoihin

Suunnitelman itselle luovutuksen

prosessin kuvaus 7 4 0

Laatujarjestelman

laadunvarmistuksen prosessi 4 2 0

Kuvatut tydmenetelmat ja prosessit
6 4 0

Toteutettujen hankkeiden

valmistumisaikataulut ja 8 3 0

aikataulussa pysyminen

3. Vasteajat palvelussa

Tarjouksessa tulee ilmoittaa sitovat vasteajat palvelun aloittamiselle.

Vasteaika kun suunnittelun kohteessa tai tydmaalla tarvitaan konsultointia = aika
kutsusta saapua kohteelle (kohde Turun kaupungin alueella, virka-aikana)

Vasteaika — 2 tyOpaivaa

0 pistetta

Vasteaika — seuraava tydpaiva

2 pistetta

Vasteaika — 4 tuntia (samana ty6paivana) 5 pistetta

Vasteaika — 2 tuntia (samana tyOpaivana) 10 pistetta




