PALVELUTUOTANTOSOPIMUS 2020

TURKU

Toimiala: Vapaa-aikatoimiala
Palvelualue: Kirjastopalvelut -
Tulosyksikko: Lahipalvelut Kirjasto

Sopimuksen tarkoitus:

1. Toiminnalliset tavoitteet
Kuvaus toiminnasta
Kirjaston aineisto- ja palveluvalikoiman tarj i mabhdollisi 1 laajasti muualla kuin keskustan alueella. Tulosyksikko koostuu yhdesta tiimista. Tulosyksikon paallikon vastuulla on 10
|ahikirjastoa, Skanssin palvelupiste ja kaksi kirjastoautoa.

Lahipalvelut nékyvét kirjaston omissa ja muissa

Kirjastojen palveluiden ja tilojen tunnettuuden lisdéaminen E A N
viestintékanavissa

Omatoimikirjastosta monitoimikirjastoksi -hankkeen tulosten K

. . Hankkeen tavoitteiden toteutuminen
jalkauttaminen

Pal 1otoilL 1 tulosten hyo aminen
palveluiden kehittamisessa

E Palvelujen kehittdminen ehdotusten perusteella

AKTIIVINEN
KANSALAINEN

Lahipalvelujen yhteistydssa ja useassa eri yksikossa Yhteistyossa toteutettujen tapahtumien maaran
toteutetut tapahtumat kasvu

Uusittujen laitteiden kayttd kokoelmien ja palveluiden

R " E Markkinoinnin ja tiedottamisen tehostuminen
markkinointiin ja asiakasopastuksiin

DIGIMPI
KIRJASTO

K saatujen 1 hyd aminen
lahipalveluiden kokoel 6ssa ja ien entista E Kokoelmatilastot (poistot ja pois lahetetyt)
parempi kot inen yksikon toiminta-alueell:

LUKEMINEN
ON ILO!

Palvelujen hyva saatavuus ja kirjastoautojen ajantasainen
pysakkiverkosto

Kaynnit ja lainat

Lahikirjastojen integrointi oman toiminta-alueen arkeen ja Alueiden asukkaat mukana palveluiden

asukkaiden akti p lj kehittamisessa

Erityisesti lukemiseen ja ajankohtaisiin asioihin liittyvien E

tapahtumien tarjoaminen kaikenikaisille ‘Tapahtumien lukumaara lahipalveluissa

Paivitetdan tehtdvankuvat koko tulosyksikon osalta,
painotetaan jokaisen osuutta ja vastuuta toiminnan
kehittdmisesta.

Tehtavankuvat paivitetty

2. Resurssit

|Yhteens5 -

Tydkyvy
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