VAPAA-AIKATOIMIALA

Museopalvelujen operatiivinen sopimus 2015

1. Kaupungin strategisten tavoitteiden (strategiset ohjelmat, U2, lautakunnan/toimialan painopisteet) toteutuminen museopalveluissa

Strateginen

ohjelma

2.3.1

Tuetaan aktiivis-
ta elaméantapaa
luomalla edelly-
tyksid omatoi-
miselle aktiivi-
suudelle

2.3.7. Hyvén
elaman Turkua
luodaan ottamal-
la aktiivisuus
CIEWERNEVEUE]
2.2.2 Turun seu-
dulla monipuoli-
set sivistyspal-
velut saadaan
esteettomasti
kaikkien ulottu-
ville

3.1.4 (alatavoite)
Perinteisen
suomalaisen ja
maahanmuutta-
jien kulttuurien
tuntemusta ja
vuorovaikutusta
lisataan

Kulttuurilau-

takunta

Kulttuuri kaik-
kien saataville

Palvelualu-
een (opera-
tiivinen)
tavoite 2015

Taide ja
kulttuuri
elamanta-
vaksi

Identiteetti
hyvéan ela-
man lahtee-
na

Palvelu, toiminta

Saavutettava ja vaikut-
tava museopedagogiik-
ka

Taiteen talletustoiminta
kaupungin julkisiin
tiloihin, kuten sairaaloi-
hin, kouluihin ja viras-
toihin.

Paikallisen ja ajallisen
identiteetin vahvistami-
nen

Yhteison yhteisten
kokoelmien ja kollektii-
visen muistin sailytta-
minen

Kokoelmien esineiden
ja teosten konservointi,
restaurointi ja huolto.

P&aéanayttelyiden yllapito
ja kehittdminen, vaihtu-
vien nayttelyiden tuot-
taminen

Tulos/tuotos
- kuvaus

- Opetuspalvelut kouluille (Kult-
tuuripolku) ja virikkeellinen va-
paa-ajan tarjonta eri ikaryhmille

- Virikkeellinen ja viihtyisa kau-
punkitila.

- Taidekokoelman monipuolinen
kayttd ja tunnettavuus

- Yhteison yhteiset kokoelmat ja
kollektiivinen muisti sailyy ja on
hyddynnettavissa.

- Kulttuuriperinnén monipuolinen
saavutettavuus ja kulttuurinen
vuorovaikutus.

- Kattavat ja monipuoliset koko-
elmat ja arkisto, jotka koetaan
yhteison kannalta tarkeiksi.

- Vaikuttava ja uudistuva kau-
punki

- Vilkas ja ajankohtainen naytte-
lytoiminta

- Tyytyvainen kuntalainen

Mittari/
seurantavali

- Asiakastyytyvaisyys-
kyselyt (vuosittain)

- Kulttuuripolkurapor-
tointi (vuosittain)

- Kokoelmien liikku-
vuus: lainat, talletukset,
tilaukset (vuosittain)

- Neuvontapalveluiden
kayttomaara (vuosit-
tain)

- Hankintoihin kaytetty
euromaara ja hankittu-
jen objektien maara
(vuosittain)

- Konservoitujen teok-
sien ja esineiden maara
(vuosittain)

- Kévijamaarat (kuu-
kausittain)

Tavoitetaso 2015

Yleistaso hyva
Raportointi tehty,

sen pohjalta toi-
mintaa kehitetaan.

630

1.100

105.000 €

1.200 konservoi-
tua teosta ja esi-
netta

250.000

1

1

1

1

1

Kyselyt kaynnissa, tu-
lokset tulevat myo-
hemmin

Raportointi tehdaan
loppuvuonna

34 (sis kulperi + tai-
dekokelman teos- ja
kuvalainat), puuttuu
talletukset & valoku-
vat
483

50.758,60 e (21 teos-

ta)

370

126.816



Visuaalisen
lukutaidon
kehittaminen
ja kulttuuri-
perintotietoi-
suuden
syventami-
nen

Yhteisty6
jarjestdjen,
seurojen ja
alueen toimi-
joiden kans-
sa

Turkulaiset
kulttuurin
luojina

Osallistava
ja vuorovai-
kutuksellinen
toiminta

Saavutettava ja vaikut-
tava museopedagogiik-
ka

Saavutettavien ja vai-
kuttavien nayttelysisal-
t6jen toteuttaminen

Toimiva yhteistyo ja
sen syventadminen
turkulaisten taiteilijajar-
jestdjen kanssa

Historiallisesti kattavan
ja monipuolisen kulttuu-
riperinndn turvaaminen
alueellisella yhteistyolla

Taidehankkeilla osallis-
tetaan kaupunkilaisia ja
luodaan elamyksellista
taidetta.

Rakennus- ja
arkeologisen

perinndn asiantuntijuu-
den jakaminen yhteis-
tydssa kumppanuuksi-
en kanssa.

EVIVA-hankkeen osal-
listavaa toimintaa kehi-
tetdan

Turkulaisten ja varsi-
naissuomalaisten ela-
maan ja arkeen liittyvi-

-Kokoelmiin ja kulttuuriymparis-
téon liittyvaa tietoa on vapaasti
saavutettavissa, mm verkko-
nayttelyissa ja blogeissa.

- Kulttuuriperintéon ja -
ymparistoon liittyva lukutaito ja
identiteetti vahvistuvat.

- Taidelainaamotoimintaa teh-
daan yhteistydssa Turun taiteili-
jaseuran kanssa.

- Paikallismuseoiden tukeminen
ja neuvonta seka alueellisissa
verkostoissa ja tydryhmissa
toimiminen.

-Koulutus-, seminaari-, esitelma-
ja opastuspalvelut alueen toimi-
joille.

- Prosenttitaidehankkeet, tilaus-
teokset ja taideprojektit

- Kumppanuuksien osaamisen
jakaminen ja hyddyntaminen.

- EVIVA:n kautta saatavat hyvat
toimintamallit otetaan osaksi
pysyvéaa toimintaa

-Toimialueen ilmididen tallenta-
minen vuorovaikutuksessa ja
yhteistydsséa asukkaiden ja

- Asiakastyytyvaisyys-
kyselyt (kerran vuodes-
sa)

- Dokumentointi- ja
tutkimusprojektien
maara (vuosittain)

- Julkaisujen maara
(vuosittain)

- Kavijamaarat (kuu-
kausittain)

- Yhteistydn evaluaatio
(toteutunut / ei toteutu-
nut).

- Digitoitujen kokoelmi-
en maara WebMuske-
tissa

-Koulutus-, seminaari-,
esitelma- ja opastus-
palvelujen maaréat.

- Toteutuksessa olevien
projektien lukumaara
(kerran vuodessa)

- Aktiivinen osallistumi-
nen alueellisissa ty6-
ryhmissa ja tausta
yhteisbissa (K/E)

- Asiakastyytyvaisyys-
kyselyt (kerran vuodes-
sa)

- Dokumentointiprojek-
tien maara (vuosittain)

Yleistaso hyva

3/ vuosi

250.000

Evaluaatio tehty,
tavoitetaso hyva.

67.000

maara 1

Vaikuttaminen
alueellisissa ty6-
ryhmissa ja mu-
seoiden taustayh-
teisdissa lisaantyy
(K/E)

Yleistaso hyva

maara 3

1)

1)

1

1)

1

1)

1

1)

1

1)

1)

kyselyt kdynnissa, tu-
lokset tulevat myo-
hemmin

126.816

Evaluaatiota ei viela
tehty

lisdys 6.572

3 (Brahe skolan, Lo-
gomon silta, 200-
luvun patsaspuisto)

K

Kyselyt kaynnissa, tu-
lokset tulevat myo-
hemmin



Ajassa elavat
palvelut

Kehittyvat
sisallot ja
palvelut

Kulttuuripe-
rintd ja taide
kaikkien
saataville

en kokemusten ja muis-
tojen tallentaminen

Nykykulttuurin doku-
mentointi ja arkistointi

Kulttuuriymparistoon
liittyvat neuvonta- ja
siantuntijapalvelut

Hyva ja asiantunteva
asiakaspalvelu

Kokoelmien digitointi

Rakennus- ja arkeolo-
gisen perinnén inven-
toinnit ja tiedon avaa-
minen

Valokuva-aineistojen
tuotanto ja sisaltdjen
kehittdminen.

Uusien tekniikoiden
hyddyntaminen kulttuu-
riperintotydssa.

Virikkeellista vapaa-
ajan tarjonta aeri ika-
ryhmille

kumppaneiden kanssa.

- Dokumentointimateriaali sailyy
tuleville sukupolville.

- Yleis6n osaaminen liittyen
oman kulttuuriperinnén huoleh-
timiseen vahvistuu.

- Toimiva ja laadukas asiakas-
palvelu

- Tehostuva museokauppatoi-
minta

- Nayttelyvalvonta on asiakas-
l&htdista ja takaa nayttelyiden
esine- ja teosturvallisuuden.

- Toimivat ja ajanmukaiset kult-
tuuriperintéon liittyvat tietokan-
nat.

- Kokoelmiin ja kulttuuriympéris-
téon liittyvaa tietoa on vapaasti
saataville internetissa MIP-
sovelluksen, WepMusketin,
Muusan kautta.

- Aktiivinen osallistuminen avoi-
men tiedonhakupalvelun (Finna)
aineistokantojen lisdéémiseen

- Kokoelmaesittelyt osana kau-
pungin aluety6ta

-Asiakaskaynnit — ja
tapaamiset ja erilaiset
neuvottelut (kerran
vuodessa)

-Lausunnot (kerran
vuodessa)

- Asiakastyytyvaisyys-
kyselyt (kerran vuodes-
sa)

- Verkkokauppa toteu-
tuu osana DriveTurkua
(K/E)

- Inventoitujen kohtei-
den maara

- Digitaalisesti saavu-
tettavien objektien
maara

- MIP-sovelluksen kayt-
tdaste (vuosittain)

- WepMuskettiin liitty-
neiden museoiden
maara nousee (K/E)

- Museopalvelujen
kokoelma-aineistojen
vieminen Finnaan (ker-
ran vuodessa)

- Alueellisten kokoel-
maesittelyiden maara

440 maara

200 maara

Yleistaso hyva

Verkkokauppa
avautuu (K/E)

Maaréllinen ja
sisaltjen laadulli-
nen kasvu (K/E)

Digitaalisesti
saavutettavien
objektien maara

MIP-sovelluksen
julkinen versio
kayttéon (K/E)

WepMuskettiin
liittyneiden muse-
oiden maara
noussut (K/E)

Finnaan vietyjen
tietojen maara 18
000 kpl

2 kpl / vuosi

1)

1

1

1)

1

1)

1

1)

1

1)

235

110

Kyselyt kdynnissa, tu-
lokset tulevat myo-
hemmin

Ei avaudu

yhteensa 365.850
(Musketti 98.122,
Muusa 9.190, MIP
92.102, Valokuvat
166.436)

Ei julkinen kokonai-
suudessa, Kemion
saaren osuus julkinen

K

31.000 kaikki yhteen-
sa



Toimivat tilat

Huipputapah-
tumat ja -
yksikot

Helposti
lahestyttavat
ja toimivat
tilat

Monipalvelu-
tilahankkeen
ja historian
museon
toteuttami-
sen edista-
minen.

Huippukoh-
teet ja pro-
duktiot

Elavan ja
innovatiivi-
sen kaupun-
kikulttuurin
edistaminen

Toimipaikkojen tilojen
asiakaslahtoinen ja
tehokas yllapito ja kayt-
to.

Kokoelmatilaratkaisujen
aktiivinen tydstaminen

101 esinetta —prosessi
nostaa kokoelmien
tunnettavuutta.

Tilaselvitykseen osallis-
tuminen ja sen edista-
minen.

Turun linna, Luostarin-
maki ja muut museo-
kohteet kulttuurimatkai-
lun karkina.

Vaihtuvien nayttelyiden
erikoisnayttelyt, suur-
tuotannot.

Seinaton museo

Kulttuuriympariston
historiallisen kerroksi-
suuden edistaminen

Julkinen taide kaupun-
kikuvassa

- Hyvékuntoiset kiinteistot, joi-
den hoito on laadukasta ja
suunnitelmallista

- Turvalliset nayttelytilat, jotka
tayttavat museostandardit

- Toimiva ja asiakaslahtdinen
ulosvuokrausjarjestelma ja tyy-
tyvaiset asiakkaat.

- Riittavat ja turvalliset kokoel-
matilat, jotka téyttédvat museo-
standardit

-Tietoisuus Turun kaupungin
ainutlaatuisista kulttuurihistorial-
lisista kokoelmista ja taideko-
koelmista lisdantyy.

-Monipalvelutilan selvitystyd
edistyy.

- Vetovoimaiset, kilpailukykyiset
museot ja nayttelyt.

- Tyytyvainen matkailija ja tyyty-
vainen asiakas.

- Historiallisesti kerroksinen ja
virikkeellinen ymparisto.

- Vetovoimainen Turku.
- Kilpailukykyinen Turku; jokai-

nen museokavija tuo talousalu-
eelle 32-49€

- Tilojen kayttdaste:
avoinnaolotunnit (ker-
ran vuodessa)

-Tilojen kayttdaste:
ulosvuokraustapahtu-
mien maara (kerran
kuukaudessa)

-Kokoelmatilojen rat-
kaisut etenevat

-Prosessin evaluaatio
ja prosessisuunnitel-
man tarkistaminen
(toteutunut / ei toteutu-
nut)

- Monipalvelutila hanke
etenee (toteutunut / ei
toteutunut).

- Kévijamaarat (kuu-
kausittain)

- Asiakastyytyvaisyys-
kyselyt (kerran vuodes-
sa)

-kavijamaarat (kuukau-
sittain)

9.500 tuntia

380 ulosvuokraus-
tapahtumaa vuo-
dessa

Etenee / ei etene

Evaluaatio tehty,
prosessisuunni-
telmaa tarkistettu
evaluaation poh-
jalta.

Hankkeen esisel-
vitysvaiheen
kaynnistymisen
toteutuminen.

250.000

Yleistaso hyva

250.000

1)

1

1

1)

2)

1

1)

1)

5175

115

Etenee (tarveselvitys
tehty)

Evaluaatio tehty,
suunnitelmaa tarkis-
tettu

Tarveselvityspaatosta
ei ole tehty (STO)

126.816

Kyselyt kaynnissa, tu-
lokset tulevat myo-
hemmin

126.816



1. Méaaéralliset tunnusluvut (kuukausittain ja puolivuosittain seurattavat)

Toteutunut Toteutuma 2014 | Tavoite 2015 Toteutuminen
2013 1) 1.1.-30.6.
2) 1.1.-31.12.

Museopalveluiden
kayttajamaarat:
Museoiden ja gallerioi- 1) 126.816
den kavijamaara 221.315 259.701 250.000
Lasten tapahtumiin osal- 1) 22.453
listuvien maara 38.856 43 926 40.000
Museoiden ulkopuolella 1)4
jarjestettavan toiminnan uusi mittari 24 32
maara
Neuvontapalveluiden 1) 483
kayttdmaara uusi mittari 1.984 1.100
Muut toiminnan
mittarit:
Kokoelmien liikkuvuus: uusi mittari 1.449 630 | 1) 34, puuttuu uudet talletukset +
lainat, talletukset, tilauk- kuvatilaukset
set
Digitaalisesti saavutetta- 1) 365.850 (iso nousu selittyy
vien objektien maara 255 247 280.731 256.500 | MIP-tietojen mukaanlaskulla)
Avoinnaolotunnit 9.318 tuntia 11.431 9.500 tuntia | 1) 5175
Keskima&arainen Lasketaan vuoden lopussa
lipunhinta 3,70 € 394 € 3,80 €
Yleis6tydn nettomenot Lasketaan vuoden lopussa.
/ turkulainen 10,52 € 11,29 € 11,30 €




