Vapaa-ajan palvelukokonaisuus

Palvelualue: Vetovoima- ja tapahtumavastuualue

l. Kuvaus toiminnasta

Vetovoiman edistaminen perustuu kuntalaissa maaritettyyn elinvoiman ja kilpailukyvyn edistamisen tehtavaan. Tehtavassa kuntaa ei ohjaa eril-
lislainsaadanto.

Kaupungin kilpailukykya vahvistetaan pehmeiden ja kovien vetovoimatekijdiden edistamisella ja yhteistyolla. Sisallot, elamykset, palvelut ja
kaupunkikulttuuri ovat keskeisia pehmeita vetovoimatekijoita, jotka luovat kilpailukykyisen ja elavan kaupungin. Vetovoima edistdminen kytkey-
tyy kaupungissa useaan toimialaan ja toiminta-kokonaisuuteen. Sen edistaminen edellyttaa koordinaatiota ja verkostoyhteistyota.

Vetovoima- ja tapahtumavastuualue koordinoi, ohjaa ja edistdd kaupungin vetovoimaa ja sitd tukevaa toimintaa strategisten vetovoimatee-
mojen (Turku <3Archipelago, Turku <3Sport, Turku<3Culture, Turku <3Food, Turku<3Events) mukaisesti. Vastuualueen tehtavana on kytkea
soveltuvilta osiltaan laajan vapaa-ajan palvelujen kokonaisuuden osa-alueet vetovoiman ja elinvoiman edistdmiseen. Vetovoimaa vahvistetaan
edistamalla kaupunkilaisia aktivoivia ja matkailijoita houkuttelevia sisaltja, elamyksia, eldmyspalveluita, kaupunkikulttuuria ja tapahtumia seka
niiden tunnettuutta, palveluiden ja sisaltdjen saavutettavuutta ja keskinaista yhteisty6ta. Toiminnan tavoitteena on kaupungin elavéittdminen,
positiivisten mielikuvien vahvistaminen seka toiminnan alue-taloudellisten vaikutusten lisdaminen.

Il. Toimintaympariston muutos

Vetovoimaisuuden vahvistamisessa korostuu palveluiden ja sisaltdjen kehittdaminen ja niiden sopivuus eri kohderyhmille. Niinpa esim. matkaili-
jat suosivat palveluita, joita paikalliset suosivat. Samalla paikallisille asukkaille suunnatut palvelut saavat lisdvolyymia vierailijoista ja se mahdol-
listaa usein uusien ja parempien palveluiden kehittdmisen myos paikallisille. Vierailijat ovat myds valmiita maksamaan kayttdmistaan palvelu-
ista. Kaupunkien omille asukkailleen yksityisen, julkisen ja kolmannen sektorin tuottamat palvelut ja sisallét ovat kaupunkien matkailullisen ve-



tovoimaisuuden ydinta.

Toinen paikallisuuden merkityksen kasvun ohella vahvistuva trendi on 1ahi- ja kotimaan matkailun kasvu. Se on vahvistunut entisestaan er-
itysesti Covid 19 -pandemian aikana ja siihen yhdistyy osaltaan myds vastuullisuuden ja kestavan kehityksen merkityksen kasvu. Samalla kun
kuluttamiseen kaytettavissa oleva varallisuus on noussut myds merkityksellisten kokemusten arvostaminen. limastonmuutokseen sisaltyy
paljon uhkia mutta myds mahdollisuuksia, naista vahvimpia ovat juuri Iahikuluttamisen sekd merkityksellisten sisaltdjen arvostuksen kasvu.
Vetovoima- ja tapahtumakentan toimijakenttd on hajanainen ja varsin siiloutunut. Liséksi sen toimijat ovat joko pienia tai mikroluokan toimijoita.
Tama vaatii koordinaatiota seka verkosto- ja yhteiskehittdamisen prosesseja tuekseen.

Vetovoiman edistdminen tapahtuu yha useammalla politiikanlohkolla ja toimialalla. Hajanaisuuden vuoksi vetovoimaisuuden edistamista on
tehtava monialaisesti ja suunnitelmallisesti. Lisaksi yhteistyo kansallisella ja kansainvalisella tasolla on valttamatonta.

lll. Kehittamissuunnitelma

1. Tapahtumatoiminnan kehittaminen: paivitetdan tapahtumien edistdmisen tavoitteet eri vetovoima-teemojen osa-alueilla.

2. Kaupungin oman tapahtumatuotannon arviointi ja roolien tarkentaminen.

3. Ymparivuotisuuden kehittdminen: Otetaan kayttdon teema- ja vuosikello, jonka avulla teemoitetaan ja yhdistetaan vetovoimakohteita, -
palveluita ja -tapahtumia houkutteleviksi suuremmiksi kokonaisuuk-siksi.

4 Vapaa-ajan palvelujen vetovoiman edistamiseen soveltuvien osa-alueiden tunnistaminen ja edistdmi-nen.

5 Vetovoimakohteiden ja -palveluiden saavutettavuuden kehittdminen: kaupunkiopastuksen toiminta-mallin kayttddnotto.

6 Vetovoimaisuuden arvioinnin ja mitattavuuden kehittdminen: Vetovoiman ja tapahtumatoiminnan kan-sallisten indikaattorien, mittareiden
seka aluetaloudellisten vaikutusten arvioinnin maarittdminen. Toi-mintaympariston muutokseen liittyvat kyselyt.

7. Kaynnissa olevien strategisten vetovoimateemojen kehittamishankkeiden jatkaminen: Merellinen Tur-ku ja Merikeskus, Pyhiinvaellusk-
eskus ja merkityksellisen matkailun koordinaatiohankkeen kaynnista-minen yhdessa Turun arkkihiippakunnan tuomiokapitulin kanssa (OKM
rahoitus) seka Ruokakaupungin kehittdminen ja Food Hub elamystori -hankkeen toteuttaminen yhdessa Turun yliopiston Brahea-keskuksen
kanssa. Osallistuminen kansalliseen Sport Event Management Finland -hankkeeseen.



V.

Tavoitteelliset tunnusluvut

V.

Tunnusluku 2019 2020 2021 2022
Tapahtumapalveluiden sidosryhmakyselyn (tapahtumajar- | - - - 1,00
jestajille) kayttoootto

Tapahtumien aluetalousvaikutusten arvioinnin kayttéénot- | - - - 1,00

to

Toimenpiteet

Toimenpiteet

Vastuuhenkilo

Pormestariohjelman nro

VL.

Paivitetaan tapahtumatoiminnan edistamisen tavoitteet ja sita
toteuttava toimenpidesuunnitelma

Luodaan ja otetaan kayttéon teema- ja vuosikello

Vapaa-ajan vetovoima- ja elamyspalveluiden kehittamisen pilot-
tien valmistelu

Kaynnissa olevien vetovoimahankkeiden ja toimintojen jat-
kaminen

Merellisen Turun ja Merikeskuksen toimintojen koordinaatio ja
jatkokehittdminen

Vanhan kaupungin elavdéittaminen: Pyhiinvaelluskeskuksen
toimintojen jatkokehittdminen seka merkityksellisen matkailun
koordinaatio yhdessa Turun arkkihiippakunnan tuomiokapitulin
kanssa

Ruokakaupunki Turku -kehittédmislinjojen syventaminen: Food
Hub elamystori -hankkeen toteuttaminen (hallinnointi Turun
yliopisto Brahea-keskus)

Kaupunkiopastuksen koordinaation jatkaminen ja uusien palve-
luopastamisen toimintamallien kehittdminen, tapahtumakalenter-
in uudistaminen

Sport Event Management Finland -hankkeeseen osallistuminen

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola
Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

73

73
76

73,74,76

74,8

76

76

76

73

Henk.ohj. toimenpiteet

Painopistealue

Toimenpiteet

Vastuuhenkild




Parempi johtaminen

Tyo lisda hyvinvointia

VIl. Maararahat ja investoinnit

TOIMINTATULOT (1000 €)

Selkiytetdan vetovoima- ja tapahtumatiimien roolit, tavoitteet ja
tyékokonaisuudet

Hybridiajan tydyhteisén toimintamallin ja sisaisen viestinnan
vahvistaminen

Antti Kirkkola

Antti Kirkkola

TOIMINTAMENOT (1000 €)

TOIMINTAKATE (1000 €)
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