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Lahettédja:vastuuvahingot@if.fi [mailto:vastuuvahingot@if fi]
Lahetetty: 19. huhtikuuta 2016 11:52

Vastaanottaja: Ala-Nissilda Anne <anne.ala-nissila@turku.fi>
Aihe: VS: Korvauspaatoksenne

Heil

Pahoittelen kasittelyn viivastymista, korvauskasittelyssamme on ollut
valtavasti ruuhkaa.

Alkuperaisessa korvauspaatoksessdamme oli korvattu perdvaunun
lunastus, painepesuri seka vahinkotarkastus. Tanaan olen lisaksi
maksanut omasta tyostéd 45 euroa (5h & 9e) vahinkoa kérsineelle.
Olemme katsoneet, etté viisi tuntia vastaisi vahingosta aiheutunutta
kohtuullista aikaa omasta ty&sté ja omasta tydsta korvaamme
yksityishenkildille 9 euroa tunnilta.

Liitteena viela tiedoksianto.

Ystéavallisin terveisin

Maria Tammelin

Vastuukorvaukset

Puh. 010 515 8735, maria.tammelin@if.fi
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Vahinkovakuutus, Yritykset
Vakuutussopimus nro 0000623240

TURUN KAUPUNKI KAUP.KANSLIA
KIINTE/KOSKELA ANNELI
PL 355

20101 TURKUY

TIEDONANTO

19.04.2016

Vakuutuksenottaja TURUN KAUPUNKI KAUP.KANSLIA

Vahinkoa karsinyt PENTTILA TAISTO .
VASTUUVAHINKO NRO D010140657 28,11.2015
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Olemme maksaneet vakuutuksestanne seuraavat korvaukset:

Maksunsaaja PENTTILA TAISTO
Korvaus 45,00 e
Maksetaan 45,00 e
Maksunsaaja AUTOVAHINKOKESKUS 0Y, PIENI TEOLLISUUSKATU 7, 02920 ESPOO
Korvaus 143,84 ¢
Viivdstyskorko 1,42 ¢
Maksetaan 145,26 e
Korvaukset yhteensi Korvauksia maksettu yhteensd 190,26 e

Olemme kdsitelleet kaikki tdhin vahinkoasiaan 1iittyvdt kor-
vaushakemukset ja muut asiakirjat. Mikdli Teille tai yhtiol-
lemme ei esitetd lisdvaatimuksia, katsomme vahinkoasian lop-

puun kdsitellyksi.

Vahinkoasiaa yhtidssdmme hoitaa

Maria Tammelin
PL 2013, 20025 IF

Puh. 010 5143646, vastuuvahingot@®if.fi

Ystdviallisin terveisin

IF VAHINKOVAKUUTUSYHTIO 0OY

Maria Tammelin

1f Vahinkovakuutusyhlid Oy, rekisterdity kotipaikka Helsinki, PL 4, 00025 IF. Y-tunnus 1614120-3
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MUUTOKSENHAKUGHJE

Ota ensin yhteys asiaasi hoitaneeseen korvausosastoon Ifissd, jos olet
tyytymdton saamaasi piddtokseen ja haluat 1isdselvityksid.

If Asiakasvaltuutettu

Jos tdmdn jdlkeen olet edelleen tyytymdton piitokseen, voit kuuden (6)
kuukauden kuluessa pddttksen vastaanottamisesta kdantya If Asiakasvaltuu-
tetun puoleen. Voit ottaa yhteyttd joko sdhkdpostitse osoitteella asia-
kasvaltuutettu@if.fi tai kirjeitse osoitteella If Asiakasvaltuutettu, PL
2018, 20025 IF. Asiakasvaltuutetun lausunnot ovat suosituksia eivdtka si-
do asianosaisia.

Asiakasvaltuutettu ei kdsittele sellaisia tapauksia, jotka ovat tai ovat
atkaisemmin olleet jonkin toisen muutoksenhakuelimen kédsittelyssd.

Neuvoja ja selvitysapua

Ellei asiasi meilld Ifissd selvid, voit ottaa yhteyden Vakuutus- ja ra-
hoitusneuvontaan, joka antaa maksuttomia neuvoja ja ohjeita korvauksista
sekd vakuutussopimusten ja ehtojen soveltamisesta. Vakuutus-ja rahoi-
tuseuvonnan osoite on Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki, puhelin (09) 685
0120.

Muutoksenhaku vakuutusyhtion padttkseen
Voit hakea muutosta vakuutusyhtion ratkaisuun Vakuutus- Ja rahoitusneu-
vonnalta, www.fine.fi (Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki), kuluttajariita-
lautakunnalta, www.kuluttajariita.fi (PL 306, 00531 Helsinki) tai ylei-
seltd tuomioistuimelta.
Vakuutusyhtion ratkaisuun on haettava muutosta kolmen (3) vuoden kuluessa
siitd, kun sait kirjallisen tiedon yhtiomme padtoksestd ja mainitusta
kolmen vuoden mddrdrajasta.

Kanne tuomioistuimessa voidaan panna vireille Suomessa olevassa asian-
osaisen tail vakuutusyhtidn kotipaikan kardjdoikeudessa.

Lautakuntien lausunnot ovat suosituksia, eivdtki sido asianosaisia,
Vahingonkdrsinyt tai muu korvauksensaaja voi myds nostaa korvauskanteen

vakuutuksenottajaa tai vakuutettua vastaan. Kanne nostetaan riita-asiois—
sa sdddetyssd jdrjestyksessid.
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