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Vakuutuksenottaja TURUN KAUPUNKI KAUP.KANSLIA
Vahinkoa kdrsinyt PENTTILA TAISTO

VASTUUVAHINKO NRO D010140657 28.11.2015

Olemme maksaneet vakuutuksestanne seuraavat korvaukset:

Maksunsaaja PENTTILA TAISTO
Korvaus 2.830,00 e
Maksetaan 2.830,00 e
Korvaukset yhteensd Korvauksia maksettu yhteensd 2.830,00 e

Olemme maksaneet korvauksen vahinkoa kdrsineelle omavastuu-
osuuttanne vahentdmdatta. Pyyddamme Teitd maksamaan korvaukset
takaisin yhtioTlemme verkkolaskua kayttaden.

OTemme kdsitelleet kaikki tahdn vahinkoasiaan Tiittyvat kor-
vaushakemukset ja muut asiakirjat. Mikdali Teille tai yhtiol-

lemme ei esitetd lisdvaatimuksia, katsomme vahinkoasian lop-
puun kdasitellyksi.

Vahinkoasiaa yhtiossamme hoitaa

Maria Tammelin

PL 2013, 20025 IF

Puh. 010 5143646, vastuuvahingot@if.fi
Ystavallisin terveisin

IF VAHINKOVAKUUTUSYHTIG QY

Maria Tammelin

LIITE muutoksenhakuohje

If Vahinkovakuutusyhtidé Oy, rekisterdity kotipaikka Helsinki, PL 4, 00025 IF. Y-tunnus 1614120-3


atkoskel
Suorakulmio

atkoskel
Suorakulmio


MUUTOKSENHAKUOHJE

Lisaselvitys

Jos olet tyytymdton saamaasi korvauspdatokseen, ota ensin yhteys vakuu-

If Asiakasvaltuutettu

Jos tdmdn jdalkeen olet edelleen tyytymdton pddtdkseen, voit kuuden (6)
kuukauden kuluessa pddatcksen vastaanottamisesta kdantya If Asiakasvaltuu-
tetun puoleen. Voit ottaa yhteyttd joko sdahkOpostitse osoitteella asia-
kasvaltuutettu@if.fi tai kirjeitse osoitteella If Asiakasvaltuutettu, PL
2018, 20025 IF. Asiakasvaltuutetun Tausunnot ovat suosituksia eivdtkd si-
do asianosaisia.

Asiakasvaltuutettu ei kdsittele sellaisia tapauksia, jotka ovat tai ovat
aikaisemmin olleet jonkin toisen muutoksenhakuelimen kdsittelyssd.

Neuvoja ja selvitysapua

Ellei asiasi meilld Ifissd selvid, voit ottaa yhteyden Vakuutus- ja ra-
hoitusneuvontaan, joka antaa maksuttomia neuvoja ja ohjeita korvauksista
sekd vakuutussopimusten ja ehtojen soveltamisesta. Vakuutus-ja rahoi-
tuseuvonnan osoite on Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki, puhelin (09) 685
0120.

Muutoksenhaku vakuutusyhtion pdatokseen

Voit hakea muutosta vakuutusyhtion ratkaisuun Vakuutuslautakunnalta
(Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki), kuluttajariitalautakunnalta (PL 306,
00531 Helsinki) tai yleiseltd tuomioistuimelta.

Vakuutusyhtion ratkaisuun on haettava muutosta kolmen (3) vuoden kuluessa
siitd, kun sait kirjallisen tiedon yhtiomme pdatoksestd ja mainitusta
kolmen vuoden mddrdrajasta.

Kanne tuomioistuimessa voidaan panna vireille Suomessa olevassa asian-
osaisen tai vakuutusyhtion kotipaikan kdrdjdoikeudessa.

Lautakuntien lausunnot ovat suosituksia, eivdtkd sido asianosaisia.
Vahingonkarsinyt tai muu korvauksensaaja voi myOs nostaa korvauskanteen

vakuutuksenottajaa tai vakuutettua vastaan. Kanne nostetaan riita-asiois-
sa sdddetyssa jarjestyksessd.



