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LIITE 2 Kuvaus DigiOne ICT-kehitystyon kokonaisvastuusta

Toimittajan DigiOne ICT-kehitystyon kokonaisvastuu

DigiOne-hankkeen muuttaminen seka ICT-kehitystydn Toimitussopimuksella Toimittajana Tiera ottaa
vastuulleen DigiOne ICT-kehitystyon kokonaisvastuun 1.9.2024 alkaen Hankkeelta.
Toimitussopimuksessa Toimittajana Tiera ottaa vastuulleen DigiOne ICT-kehitystyon kokonaisvastuun
seuraavasti:

Vastaa Tilaajan ja Isantdkunnan ICT-kehitystyon alihankkijoiden tydnohjauksesta seka paattaa,
mita ja kuinka paljon resursseja kaytetaan ICT-kehitystyohon
Sitoutuu toteuttamaan ja testaamaan Liitteessa 4 (Kuvaus DigiOne ratkaisusta) kuvatun
mukaisen DigiOne Ratkaisun versiot 2.0, 2.1, 3.0 ja 3.1 ICT-kehittamiseen budjetoiduilla
varoilla, kiinteahintaisesti (muutoshallinnan tuella).
* ICT-kehitystydn tuloksena on toteutettu ja testattu DigiOne Ratkaisun versiot 2.0, 2.1,
3.0ja 3.1
* Toteuttamaan DigiOne ekosysteemin palveluiden laajentaminen -projektin ICT-
kehitystyo Business Finlandin asettamien tavoitteiden ja rahoitusehtojen mukaisesti.
* Palveluiden integraatiorajapintojen kehitys on osa Toimittajan johtamaa DigiOne ICT-
kehitystyota
* kuntien jarjestelmien liittaminen DigiOneen kuuluu
Kayttoonottoprojektisopimuksen piiriin
* DigiOnen tekninen hyvaksymistestaus on osa Toimittajan johtamaa DigiOne ICT-
kehitysta. Toimittaja vastaa osana Toimitussopimusta toiminnallisten vaatimusten
testauksen koordinoinnista. Toiminnallisen hyvaksymistestauksen suorittaa
Edellakavijakuntien edustajat.
* Toimittaja sitoutuu korjaamaan DigiOne ICT-kehityksessa syntyneet virheet
sopimuksen 7.2 kohdan mukaisesti.
Sitoutuu DigiOnen ICT-kehitystyon tavoiteaikatauluun:
* Toimittaja sitoutuu versioiden 2.0, 2.1, 3.0 ja 3.1 kehittdmiseen niin etta kehitystyon
valmistuu aikataulussa 30.11.2025, jos alla olevat ehdot tayttyvat:
* Tilaaja on toimittanut versioiden v. 3.0 ja 3.1 Asiakasvaatimukset DigiOne ICT-
kehitystyon kayttoon hyvaksytysti 31.3.2025 mennessa.
* \Versioiden 3.0 ja 3.1 maksimipistemaara ei ylita 1838 pistetta (ellei
muutoshallinnassa ole toisin paatetty).
* DigiOne ICT-kehitystyo ei ylitd kokonaispistemaaraa (17784 pistetta)
Toimittaja on sitoutunut toteuttamaan arkkitehtuurin katselmoinnin seka
suorituskykytestauksen Alihankkijoidensa kanssa omalla kustannuksellaan 9/2024 mennessa
* Arkkitehtuurin katselmoinnin mahdollisten l6yddsten korjauskustannukset tuodaan
ohjasryhman hyvaksyttavaksi
* Toimittaja priorisoi ja aikatauluttaa pakolliset korjaustoimet ja tiedottaa ohjausryhmaa
Toimittaja on sitoutunut tilaamaan Deloittelta aikaisempien katselmointien lisdkatselmoinnin
omalla kustannuksellaan niin etta raportti on valmis 9/2024 mennessa.
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Hankkeen ja Toimittajan tehtavat ja vastuut

DigiOne Hankkeen ja Toimittajan tehtdvat ja vastuut DigiOne Ratkaisun kehityksen (versiot 2.0,

2.1, 3.0 ja 3.1) loppuun saattamiselle

Hanke (Hankkeen muu toiminta -budjetti)

Toimittajalle siirtyy (ICT-kehitystyon budjetti)

Ohjausryhmatoiminnan fasilitointi

Osallistuminen Kehitystydn ohjausryhman
tydskentelyyn ja muutoshallintaprosessiin.

Kehityksen seurantadatan tuottaminen
Ohjausryhmaan ja Kehityksen johtoryhmaan
Toimittajan analyysin pohjaksi

Kehitystydn ohjausryhman ja muutoshallinnan
fasilitointi

Kehitystydn ohjausryhman kehityksen
seurantaraporttien tekeminen

DigiOne ICT-Kehitystydn etenemisen analysointi
jaraportointi Ohjausryhmassa ja Kehitystyon
ohjausryhmassa

Hankkeen muihin tehtaviin varatun budjetin
suunnittelu ja kdytdn seuranta seka Hankkeen
kokonaisbudjetin raportointi

ICT-kehitystyon budjetin suunnittelu, toteutus ja
seuranta

Hankkeen hallinnolliset tehtavat mm. Business
Finland raportointi, isantakunnan vastuut
laskujen kasittelyssa seka lakisaateisten ja
sopimuksenmukaisten keskeisten dokumenttien
arkistoinnissa.

ICT-kehitystyon hallinnolliset tehtavat mm.
laskutus ja ICT-kehitystyon laskujen tai tuntien
tarkastus (myos Isantakunnalle suoraa tulevat
kustannukset)

Asiakasvaatimusten tuottaminen (myos DigiOne
ekosysteemin palveluiden laajentaminen —
projektin osalta) tuoteomistajien ohjauksessa

Tuoteomistajien tukeminen toiminnallisessa
maarittelyssa ja maarittelyjen katselmointi.

Tuotehallinnan johtaminen
Asiakasvaatimusten kerdamisen johtaminen

Toiminnallinen maarittely Asiakasvaatimusten
pohjalta.

Ei-toiminnallinen ja tekninen maarittely

Kehityksen etenemisen seuranta ja
osallistuminen palveluiden
ohjausryhmatyoskentelyyn.

(Hankkeella ei vastuuta ja edellytyksia seurata
teknisen toteutuksen laatua.)

Toimittajahallinta
Vastaa palveluiden Ohjausryhmatydskentelysta

Tuotekehitys, testaus ja arkkitehtuurityd seka
niiden dokumentointi

Toiminnan muutoksen koordinointi (Kunnilla
vastuu toiminnan muutoksen johtamisesta)

Tukee tuoteomistajaa palvelukuvauksien,
kayttéohjeiden, tukimateriaalien seka muiden
tarvittavien kuvauksien tuottamisessa

Tuoteomistajat tukevat toiminnan muutoksen
ryhman toimintaa

Tuoteomistajat laativat palvelukuvaukset
kuntien Asiakasvaatimusten mukaisesti,
kuvaavat prosessit, seka laativat kayttoohjeet ja
muut tarvittavat tukimateriaalit Tilaajan tuella.
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Kuntien edustaja kirjoittavat testitapaukset Tekninen hyvaksymistestaus ja toiminnallisen

Asiakasvaatimusten perusteella (Toimittaja hyvaksymistestauksen johtaminen

tukee) _ . v
Tuoteomistaja tuottaa vaatimusmaarittelyt

Koordinoi kuntien edustajat toiminnallista hyvaksymistestausta varten kuntien

hyvaksymistestausta varten avustuksella

Kuntien edustajat hyvaksyvat
Asiakasvaatimukset

Koordinoi kuntien henkil6t ekosysteemipilotteja | DigiOne ekosysteemin palveluiden

varten (Kuntien vastuulla on osallistua laajentaminen-projektin (Business Finland
ekosysteemipilotteihin) rahoitettu) vaatimusten mukaisen
ekosysteemityon toteutus

Ulkoinen viestintad ennen version luovutusta, ICT-kehitystyon sisdinen viestinta ja sisaltdjen
sisaisen viestinnan koordinointi ja viestinnan tuottaminen hankeen viestintaa varten
tuottaminen omilta vastuualueiltaan

Hankkeella ei vastuuta tietoturvasta ja -suojasta | Tietoturvan ja -suojan johtaminen ja toteutus
(kunnilla vastuu kyvykkyyksien tuomisesta
tyéryhman kayttoon)




