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"Asiakasvaatimus” Tilaajan tuottamat vaatimukset Toimittajalle, minka mukaisesti DigiOne Omien
palveluiden ICT-kehitystyo toteutetaan ja minka pohjalta Toimittaja tekee toiminnallisen ja teknisen
maarittelyn.

”DigiOne” tarkoittaa kasvatuksen ja koulutuksen palvelualustaa (Ratkaisu) ja sen ymparille
muodostuvaa ekosysteemia.

”DigiOne ICT-kehitystyd” DigiOne-ohjelmistokehittdmisesta, DigiOne palvelujen integraatioista ja
testauksesta, jonka tuloksena on toteutettu ja testattu DigiOne Ratkaisun.

”DigiOne Ohjausryhma” (Ohjausryhma) Edelldkavijakunnat ja Tiera ohjaavat Hankkeen toteuttamista
taman Toimitussopimuksen hallintamallin sisdltyvan Ohjausryhman tyoskentelyn avulla.

”DigiOne ekosysteemin palveluiden laajentaminen” tarkoittaa Business Finland 2 rahoituksella
kehitettavia toiminnallisuuksia DigiOne Ratkaisussa.

"Edellakavijakunnat” tarkoittaa Jyvaskylan, Lahden, Oulun, Turun ja Vantaan kaupunkeja.

"Edelldkavijapalautus” Edelldkavijapalautuksella tarkoitetaan Vantaalle suoritettavaa korvausta
Vantaan Hankevaiheessa maksaman investoinnin korvaamiseksi. Edelldkavijapalautuksen maksu
rahoitetaan Edelldkavijakuntien liittymismaksuilla ja aiemmin sovitulla lisdrahoituksella.

”Hallintamalli” (tai “Hankkeen hallintamalli”) tarkoittaa alkuperaisen Yhteistydsopimuksen liitteena
2 ollutta Hallintamallia seka siihen taman Toimitussopimuksen perusteella tehtdvida muutoksia.

"Hanke” (DigiOne-hanke) DigiOne palvelualustan rakentamishanke, Hankevaihe paattyy, kun koko
DigiOnen Ratkaisu on luovutettu Tieralle. Hanke voi paattya myos taman Toimitussopimuksen
mukaisen hankkeen keskeyttamisen vuoksi.

”Hankkeen muihin tehtaviin varattu budjetti” tarkoittaa Hankkeen kokonaisbudjetista varattua osaa,
mita ei kdytetd ICT-kehitystyohon.

"Immateriaalioikeudet” tarkoittavat patentteja, hyodyllisyysmalleja, mallioikeuksia, tekijanoikeuksia
Iahioikeuksineen (mukaan lukien oikeutta muokata tekijanoikeudella suojattuja teoksia ja edelleen
luovuttaa niitd), verkkotunnuksia, tavaramerkkeja, toiminimia ja kaikkia muita immateriaalioikeuksia
(riippumatta siita, ovatko ne rekisteroityja) ja kaikkiin edella lueteltuihin oikeuksiin liittyvia
hakemuksia.

"Isantdkunnan alihankkija” on alihankkija, jolla on sopimussuhde isdantdakunnan kanssa ja joka tekee
DigiOne ICT-kehittamistyota Toimittajan ohjauksessa.

"Isantdkunta” Vantaan kaupunki toimii isantdkuntana Hankevaiheen aikana. Jatkokehitys- ja
yllapitovaiheen aikana ei ole isdantakuntaa.

”Kehitystyon ohjausryhma” on perustettu Toimitussopimuksen toteuttamisen tarpeisiin
yhteistyoelimeksi Tilaajan ja Toimittajan valilla.

"Kayttoonottovalmius” Versio on luovutettu Tieralle testattuna ja siirretty tuotantoymparistoon.
Taman jalkeen versio on kayttéonotettavissa.

"Liittymismaksu ja aiemmin sovittu lisdrahoitus ” tarkoittaa Edellakavijakunnan suorittamaan
maksua Hankkeen rahoittamiseksi Yhteistydsopimuksen ja sen muutosten mukaisesti.
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”Muut Hankkeen kustannukset” Tarkoittaa kategorisesti kaikki niitd kustannuksia, joihin on
maaritelty Hankkeen kokonaisbudjetista yksi osa, toisen osan ollessa ICT-kehittamistyohon kaytettava
budjetti.

"Muutos” Kehitystyon johtoryhmassa kasitelty muutospyynto, josta on laadittu kirjallinen tilaus.
Toimittaja on oikeutettu ja velvollinen suorittamaan Muutokset ainoastaan kirjallisen
muutossopimuksen ja tilauksen perusteella.

"Perusyllapitomaksu” tarkoittaa yllapitomaksun perusosaa, jolla katetaan Ratkaisun yllapito- ja
kehittamiskustannukset seka ekosysteemista aiheutuvat kustannukset.

”Poistunut kunta” tarkoittaa DigiOne Hankkeesta poistuneita entisid Edelldkavijakuntia [Espoo ja
Tampere], jotka eivat ole taman Toimitussopimuksen Sopimusosapuolia. Poistuneet kunnat eivat ole
enaa Edelldkavijakuntia.

”Ratkaisu” (Yhteistydsopimuksessa DigiOne-Palvelualusta) sisaltaa

e Omat palvelut, joka sisaltda Opetuksen ja Hallinnon palvelut (Yhteistydsopimuksessa omat
palvelut) sisdltden valintatarjottimen;

e DigiOne-tyopoydan (Yhteistyosopimuksessa kokoava kayttoliittyma) mukaan lukien oppijan
ja huoltajan sovellus; ja

e DigiOne-alustan seka rajapinnat palvelualustaan liitettaviin palveluihin

"Tieran omistaja-asiakas” tarkoittaa Toimittajan asiakkaina kulloinkin olevia kuntia, kuntayhtymia
seka kuntatoimeen liittyvia yhtioita, hyvinvointialueita ja muita Toimittajan asiakkaita.

"Tietosuojalainsaddantd” tarkoittaa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) 2016/679
(yleinen tietosuoja-asetus) sekd Suomen tietosuojalakia (1050/2018, muutoksineen).

"Tilaaja” on Jyvaskylan, Lahden, Oulun, Turun ja Vantaan kaupunki jaljempana yhdessa “Tilaaja”.
Tilaajasta kdytetdaan myos termia Edelldkavijakunnat.

"Toimittaja” tarkoittaa Tiera oy:ta.

"Toimitussopimus” tarkoittaa DigiOne-hankkeen muuttaminen seka ICT-kehitystydn
Toimitussopimus -sopimusta kaikkine liitteineen.

”Uusi Asiakas” tarkoittaa Tieran omistaja-asiakasta, joka haluaa ottaa DigiOne-palvelun kdyttoonsa ja
ei ole Hankkeen paattyessa Edellakavijakunta. Uusi Asiakas voi olla: kunnan omana toimintana
jarjestaman perusopetuksen ja lukion muodostama kokonaisuus, kuntayhtyma ja muu yhteiso tai
saatiomuodossa toimiva koulutuksenjarjestdja.

"Yhteistyosopimuksella” tarkoitetaan Oulun, Turun, Vantaan, Jyvaskylan ja Lahden seka Tieran
solmimaa DigiOne Yhteisty0sopimusta, jolla kaupungit ja Tiera ovat sopineet kasvatuksen ja
koulutuksen DigiOne-Palvelualustan kehittamisesta seka yhteistyosta, jolla Palvelualusta ja sen
ymparille muodostuva ekosysteemi toteutetaan. Yhteistyésopimusta on muutettu 17.11.2023
paivatylla muutossopimuksella ja sopimuksella DigiOne Vaikutteisten palvelujen kehitystyosta
8.2.2022 seka muutetaan talla Toimitussopimuksella.

”Yllapitomaksut” tarkoittavat maksuja, jotka Tilaaja on velvollinen maksamaan Toimittajalle
Yhteistyosopimuksessa kuvattujen Palveluiden tuottamisesta. Yllapitomaksulla katetaan yllapito- ja
kehittdmiskustannukset seka ekosysteemista aiheutuvat kustannukset. Yllapitomaksu jakaantuu
Perusyllapitomaksuun ja Yhteisten palveluiden yllapitomaksuun. Yllapitomaksujen lisdaksi Toimittaja
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veloittaa Tilaajalta Sopijapuolten valilla erikseen sovitut Palveluun kuulumattomat toimenpiteet,
kuten asiakaskohtaisista Muutoksista johtuvat lisatyot.

"Virheenkorjausraha” on sovittu Yhteistyosopimuksessa ja muutettu talla Toimitussopimuksella.
Virheenkorjausraha jakautuu Edelldakavijakuntien ja Tieran kesken Toimitussopimuksessa kuvatulla
tavalla.



