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Lasten ja nuorten palveluiden yhteisvaikuttavan k
palvelukokonaisuuden toimintasuunnitelma 2024

Kuvaus toiminnasta

Uuden Turun toiminta- ja johtamismalli astui voimaan helmi-
kuussa 2022. Uusi Turku -muutosprosessin taustalla on Turun
kaupungissa 2021 kayttéon otettu pormestarimalli seké& vuoden
2023 alusta voimaan tullut Sosiaali- ja terveyspalvelu-uudistus.
Naiden muutosten myota kaupunki haluaa uudistua myos orga-
nisaationa. Uusi Turku on merkittdvd muutosprosessi, jossa ta-
voitteena on ihmiskeskeinen ja yhteisvaikuttava johtaminen ja toi-
mintatapa. Poikkialaista ja yhteisvaikuttavaa toiminta- ja johta-
mismallia pilotoidaan Lasten ja Nuorten palvelukokonaisuuden
muutoshankkeessa.

Lasten ja nuorten palvelukokonaisuus tuo yhteen ja nakyvaksi
lapsiin ja nuoriin kohdistuvat resurssit, joita tullaan jatkossa oh-
jaamaan ja johtamaan kaupunkitasoisesti. Taméa edellyttaa toi-
minnan ja talouden suunnittelua kaikkien palvelukokonaisuuksien
yhteisenéa tekemisend. Tavoitteena, ettd tuloksena syntyy yhteis-
vaikuttavaa toimintaa. Integraatiotoiminto tukee muutosprosessia
resursseineen ja kaynnissa olevat karkihankkeet — erityisesti
Osaamisen karkihanke, Yhteisollisyyden karkihanke ja Kulttuurin
karkihanke — kytkeytyvat tiiviisti muutoksen toteutukseen ja resur-
sointiin.

Tavoitteena on, ettd uuden palvelukokonaisuuden muutoshanke
kasvattaa kaupungin kyvykkyytta tukea lasten ja nuorten hyvin-
vointia seka tarttua haasteisiin ketterammin ja uudella ja innova-
tiivisella tavalla. Muutoshankkeessa luotavassa toimintamallissa
tullaan kuvaamaan, miten kasvatuksen ja opetuksen, kaupun-
kiympariston, liikunnan ja kulttuurin palvelukokonaisuudet seka
nuorisopalvelut suunnittelevat, toimivat ja raportoivat seka ohjaa-
vat palvelutuotantoaan yhdessa ja yhteisvaikuttavasti. Hankkeen
fokus on koko kohderyhméssa ja ekosysteemissa — ei vain esi-
merkiksi nuorisopalveluja kayttavissa tai urheiluseurojen toimin-
taan osallistuvissa.

Palvelukokonaisuuteen kuuluu nuorisopalveluiden palvelualue.
Nuorisopalvelut luo edellytykset nuorisotyélle ja -toiminannalle
jarjestamalla nuorille suunnattuja palveluja ja tiloja seka tuke-
malla nuorten kansalaistoimintaa.

Toimintaymparistdn muutokset
Taustaa

Lasten ja nuorten palvelukokonaisuuden muutoshanke kaynnis-
tettiin (asettamispééatos 22.6.2023), koska haasteena on, etta ny-
kyisellaén ei ole saatavissa yhteen koottua kokonaiskuvaa, pal-
jonko ja minkélaisia resursseja lasten ja nuorten palveluihin kay-
tetddn eik& myoskaan kokonaisvaltaista tietoa, mité kaikkea teh-
daan. Vuoden 2023 alussa osa kaupungin palveluista siirtyi Var-
sinais-Suomen hyvinvointialueelle. Muutoksen jélkeen lasten ja
nuorten palvelut (ml. kasvatus ja opetus) ovat noin 75 prosenttia
kaupungin budjetista. Tarkempaa tietoa palveluiden kustannuk-
sista ja erityisesti vaikuttavuudesta ei ole. Haasteena on myds,
ettd lasten ja nuorten asioiden omistajuus kaupungin sisalla ja-

kautuu monelle taholle eil
dostunut. Tama edellyttaa
kuttavaa johtamista.

Muutoshanke kaynnistyy
jossa kuvataan mm. mita |
tanndssa tarkoittavat ja r
my0s euroina. Kuvaukses
kasta puhutaan ja miten p
ovat kovin erilaisia eri ikar
tila-analyysissa voidaan |
naisvaltaista resurssivirta-

Kaupunkien toimintaympa
tekijat ja nain myos kaupu
kijoitd ovat mm. ilmastonn
risoituminen, segregaatiok
tydn murros ja jatkuvan or
saantyminen. Lisaksi sosi
hyvinvointialueelle edellytt
lien ja toimintatapojen keh
vahvistamiseksi. Perheide
vuoksi kysyntaa ja tarvette
vissa maarin.

Hallitusohjelmassa (2023)
monin tavoin esilla ja hall
hyvinvointitydn johtamise
Tama edistaa Lasten ja n
tavaa yhteensovittamista j
hakua poikkialaisiin toimin

Lisaksi hallitus tulee laatin
nuorten syrjaytymisen ehk
lenterveyden ongelmien p
taa moniammatillista tyota
poistaa lainsdadannosta e
ongelmat. Hallitus on mydo
timisen toimenpiteiden vai

Hallitusohjelmassa korost
ten syrjaytymisen ehkaisij
edistgjana: Hallitus turvaa
mahdollisuus véhintaén yt
tetdén harrastus- ja kerhc
sen kokonaiskuva ja huole
men malli taydentaa olen
ty6ta selvitetdan harrastus
koina. Hallitus lisd&a harre
nuorten  mielekkaiden
miseksi.

Valtakunnallinen nuorisoty
lakisdateinen, valtioneuvo
poikkihallinnollinen ohjelm
ten kasvu- ja elinoloja. Oh
nuoria koskevat valtionhal
vina vuosina. Uuden, vuos
man valmistelut ovat jo me
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Toimintaymparistosta nousee kolme keskeista kehittamisaluetta
/ painopistetta:

Eriarvoistuminen (asuinalueet ja vaestéryhmat)

Merkkeja eriarvoistumisen ja polarisaation lisd&ntymisesta on
nahtévissa. Haasteeseen vastataan mm. kaupunginvaltuuston
hyvaksymalla poikkihallinnollisella uudistetulla Lasten ja nuorten
palvelukokonaisuuden muutoshankkeella.

Liikkumattomuus

Vahaisen fyysisen aktiivisuuden, liikkumattomuuden, vuosittaiset
yhteiskunnalliset kustannukset ovat useita miljardeja euroja ja
kustannukset kasvavat vuosittain suomalaisen véaeston ikaanty-
misen myotéa.

Mielenhyvinvointi

Lasten ja nuorten mielenhyvinvoinnin haasteet ja pahoinvoinnin
lisd&ntyminen nakyvat niin kodeissa, kouluissa kuin kaduilla. Las-
ten ja nuorten palvelukokonaisuuden muutoshankkeessa haas-
teeseen tartutaan esimerkiksi jengiytymistd ja hairiokayttayty-
mista ehkaisevien ja védhentavien hankkeiden kautta seka kehit-
tamalla yhteisvaikuttavaa johtamista.

Toiminnan kehittamissuunnitelma ja strategiset
painopisteet

Kaupungin johtamisjarjestelman muutos "Pormestarien Turku”
vuonna 2021 on edeltényt Lasten ja nuorten palvelukokonaisuu-
den syntymista ja vaikuttaa palvelukokonaisuuden kehittamis-
suunnitelmaan ja painopisteisiin. Strategiset tavoitteet on linki-
tetty Pormestariohjelman linjauksiin.

Lasten ja nuorten palvelukokonaisuuden muutoshankkeen tavoit-
teena on kehittda ja pilotoida:

e  Kaupunkitasoinen lasten ja nuorten palvelukokonai-
suuden johtamismalli, jossa koko ikaryhmaan liittyvaa
toimintaa johdetaan kokonaisvaltaisesti huomioiden
sekd kaupungin, ettd muiden toimijoiden palvelut.
Tama yhteisvaikuttava ja toimintoja integroiva johtami-
nen kattaa koko lasten ja nuorten palvelujen ekosys-
teemin. Tavoitteena on, ettd johtamismalli mahdollistaa
ketterdn reagoinnin muuttuvan maailman tarpeisiin ja
eld& néin ajassa.

®  Resurssien suunnittelun ja kohdistamisen toiminta-
malli, jolla voidaan varmistaa, etté lasten ja nuorten
palvelut ovat ennaltaehkaisevia, aidosti hyvinvointia tu-
kevia seké oikea-aikaisia ja -paikkaisia. Toimintamalliin
liittyvén tiedon keruun ja tietojohtamisen avulla lapsiin
ja nuoriin kaytettavien resurssien vaikuttavuus saa-
daan nékyvéksi. Nain henkilo- kuin myds budjettire-
surssia pystytaan kayttaméaan tehokkaammin ja liita-
maan osaksi vuosijohtamista. Tavoitteena on, etta
kaikki poikkialainen lasten ja nuorten palveluihin suun-
nattu kehittdmisresurssi johdetaan muutoshankkeen
myo6ta syntyvassa palvelukokonaisuudessa.

®  Palvelutuotannon toimintamalli (sis. palveluverkon),
joka pitéa sisallaan seké kaupungin linjaorganisaation
palvelut ettd poikkialaiset, yhteisvaikuttavat, palvelut.
Tavoitteena on, etté palvelutuotannon toimintamalliin
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saataisiin kuvat
nen sektorin pal

Kaikkien kolmen kokonai
edelleen kehittdminen pel
son tietoon, mutta myos ke
toon. Lisaksi tavoitteena c
/ tai tiedon liikkumisen mal
lille

Lasten ja nuorten palvelul
on lasten ja nuorten hyvin
nen. Tavoitteena on, etté |
nituottajamallin mukaan a
tannustehokkaasti seka
kolmannen sektorin ja hy
teena on pilotoida toimint:
tieroja, ehkaistaan syrjay
vaikutuksia.

Palvelukokonaisuuden t.

. Aktiivisuus mat
mantavaksi: Ak
séltba ja on ole
aktiivinen kaupu
suuksia ja palve
kaaseen harras

. Kumppanuuksiz
taan monimuot
Tarkastellaan p
hyvinvointialuee
seka tuotetaan

. Mahdollistetaan
ja vuorovaikutte
tddn uudenlaisi
Vahvistetaan ko
situiksi todettu;;
niitd. Vahvistete
vaikutusten seul
dessa.

. Edistetdan kans
lisuus on hyvinv
kya konkreettise
sesti lasten ja nt
luovuutta ja innc
palvelutuotanno

. Vahvistetaan ke
sille ja nuorille
tuetaan maan |
edistetaan laste
kaupungin palve

Edell& kuvattujen strategis
suuden keskeisina kehitté

1. Harrastamisen tukemi

Hallitusohjelmassa merkit
takaaminen jokaiselle laps
Lasten ja nuorten palveluk
mm. yhteistydn vahvistan
edistamiseksi kaikkien pal
nuorille tarjotaan mahdolli
tuuri-, liikunta ja vapaa-aja
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palveluiden suunnitteluun. Ennaltaehkaisevat palvelut ja virik-
keellinen toiminta yllapitavat lasten ja nuorten hyvinvointia ja ter-
veytta.

2. Asiakaslahtodisen tiedolla johtamisen kehittaminen

Palvelujen ja toiminnan kehittamisessa tiedolla johtamisella on
keskeinen rooli. Se on my®6s yksi keskeinen tavoite kaupungin in-
tegraatiotoiminnossa asiakaslahtdisyyden ohella. Palvelukoko-
naisuudessa on selvitetty asiakasléhtoisen tiedolla johtamisen
nykytilaa, ja sita tullaan edelleen edistamaan vuonna 2024.

Kaupunkitasoiset kehittamiskokonaisuudet

Lasten ja nuorten palvelukokonaisuus on sitoutunut kaupunkita-
soisiin kehittdmiskokonaisuuksin ja kaikille palvelukokonaisuuk-
sille yhteisiin painopistetiin. N&itd ovat mm. asukasbudjetointi,
lapsiystavallisyys (Turku on Unicefin lapsiystévallinen kunta), ko-
touttaminen, osallisuuden edistaminen ja vahabhiilisyys ja ilmasto-
politiikka,

Palvelukokonaisuus osallistuu kaupungin viiden karkihankkeen
toteutukseen. Keskeisimpina Yhteisollinen Turku -karkihanke,
Osaamisen karkihanke seka Kulttuurin karkihanke

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen vastuualueen painopis-
teet, kuten mielen hyvinvointi, yksindisyyden torjunta ja terveet
elamantavat nakyvéat palvelukokonaisuuden toiminnassa.
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Toiminnan tavoitteet

Talousarviolausekkeet

Lasten ja nuortel
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Toimielin

Talousarviolauseke

Pormestariohjelman toimenpiteet

Teema: Hyvinvoinnin edistdminen ja palveluiden kehittdminen — Hyvinvoiva Turku

Nro

Tavoite

Talousarvio 2024

16

Edistetdan nuorisotydn ja kolmannen sektorin yhteistoimintaa
ja vuoropuhelua, jotta kolmas sektori olisi aktiivisesti edisté-
massa nuorten oloja koronasta toipumisessa.

Lasten ja nuorten palvelu
teisvaikuttavan johtamis
mannen sektorin toimijat
tuottamisessa ja palvelut
hallinnan jarjestelmasta.

16

Edistetdan nuorisotydn ja kolmannen sektorin yhteistoimintaa
ja vuoropuhelua, jotta kolmas sektori olisi aktiivisesti edista-
massa nuorten oloja koronasta toipumisessa.

. Nuorisopalvelut osz
hittdmista on mukar
ten verkostoissa, jo
taan erityisesti nuor

. Nuorten juhlapaivie
veluiden, jarjestojer
kanssa. (Vappu, kol

e Vimman uutta toimi
misvaiheen ja jalkee
tintdan jarjestaille til

18

Tavoitteena on, etté jokaisella turkulaisella on mahdollisuus
osallistua ja tehda sek& kokea kulttuuria iasta tai elamantilan-
teesta riippumatta.

Nuorisopalvelut: Keskeis
ehtoisen tekemisen vah
nen ja hyvinvoinnin edist
min. Lasten kulttuurikesk
tuneessa Elamyspolku -
vieras -pilotissa. Vimma
osana AmisMOK-tarjont
matoiminnat ovat helpos
taa on lisétty ja edelleen

21

Kulttuuri on osa hyvaa elaméanlaatua ja jatkuvaa oppimista, ja
kulttuurilla on erityinen merkitys hyvinvoinnin edistdmisessa ja
yksindisyyden torjumisessa

Nuorisopalvelut: Kulttuur
ikéiset nuoret seka lapse
dollistaa taiteen, luovuu
Lastenkulttuuritoiminnall:
vahva ennaltaehkéiseval
myds tuen tarpeessa ole
tuma- ja esitystoiminnois
kautta on mahdollisuus v
puuttua erilaisiin ilmidihil
kuvaa.

27

Vahvistetaan oppilaiden oppimisen tukea ja oppilashuoltoa.
Huolehditaan ns. positiivisen diskriminaation rahoituksesta ta-
voitellen jatko-opinnot mahdollistavan kielitaidon oppimista
kaikille. Vahvistetaan vanhempien ja oppilaiden osallisuutta
koulupolkuun

Tuetaan ja edistetaéan os
suuden muutoshanketta
mista (Osaamisen karki
konaisuuden Lanu-ydinn
menpiteitd, joilla vahviste
niammatillisena yhteistyt¢
pisteistd. Yhdessa kolm
toimijoiden kanssa toteut
tukevia toimenpiteita hyo
sollisyyden karkihanke).

Teema: Jatkuvasti parempi Turku

nopea ja ketteré toimija

Nro | Tavoite Talousarvio 2024
42 Varmistetaan, ettd ikdkaarimallin mukainen palveluajattelu tu- | Lasten ja nuorten palvi
lee osaksi toimintaa. kaynnisséa ja toimintama
surssisuunnittelun seka |
a7 Koronan aikana olemme osoittaneet olevamme tarvittaessa | Nuorisopalvelut: Nuoriso

seen nuorisoty6hdn kesk
saada kehitettyja digitaa
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Nro | Tavoite

Talousarvio 2024

alueellisessa nuorisotyd
saada valmisteltua siir
Huomioidaan kaynnissé
dollisuudet, mm. harraste

Pormestarimenettelyssa hyvaksytyt talousarviomuutokset menoihin ja tuloihin

Lautakunta Lauseke

Vaikutus kayttota
Talousarvio Taloussuunni-
2024 telma 2025

Kayttdtalouden ja investointien maéararahat ja tuloeréat, 1 000 euroa

Lasten ja nuorten palvelukokonaisuus

Kayttétalousosa

Tunnusluku

Tilinpaates 2022 | 120U

Toimintatulot

Valmistus omaan kayttoon

Toimintamenot

Toimintakate

Muutos-%

Nuorisopalvelut

Kéayttotalousosa

Tunnusluku

Tilinpaatss 2022 | raou

Toimintatulot 655
Valmistus omaan kaytt6on

Toimintamenot 8768
Toimintakate -8 113

Muutos-%
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