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Johdanto

Turun pyorailyn kehittdmisohjelma 2029 Tydn ohjausryhmaan ovat kuuluneet Turun
maarittelee karkitoimet, joilla pyritdan kaupungilla:

saavuttamaan kaupungin toimintasuunnitelmassa
ja ilmastosuunnitelmassa asetettu 2 %
pyoraliikenteen maaran vuosittainen kasvu. Taneli Parssinen, likennesuunnitteluinsindori

Jaana Makinen, liikenneinsindori

Valmistelussa oleva pyoraliikenteen Matti Salonen, liikennesuunnittelupaallikkd
tavoiteverkkoty0 tarvitsee investointien
perusteluiksi vaikutusarviointia yrityksiin

kohdistuvien vaikutusten osalta. Pyéralikenteen ~ Yritysvaikutusten arvioinnin on laatinut
kehittaminen saatetaan usein nahda ristiriitaisena ~ Ramboll Finland Oy:ssa:
erityisesti henkildautoliikenteen sujuvuuden ja Aino Ropponen, asiantuntija

yritystoiminnan edellytysten kannalta.

Yritysvaikutusten arvioinnin tavoitteena on tuoda
M esille pyoraliikenteen verkoston kehittamisen Eero Salminen, asiantuntija
x| vaikutuksia alueen yritysten nakokulmasta.

Sami Ruotsalainen, projektipaallikko
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Tyon sisalto

» Tydssa on tuotettu Turun kaupungille strategisia tavoitteita vastaava arvio pydraliikenteen edistamisen yritysvaikutuksista
Turun keskustan alueella.

Tyo0 siséltaa seuraavat osiot:

Taustatietojen kuvaus

Katsaus kaupan tulevaisuuden trendeihin

Turun keskusta-alueen yritys- ja tydpaikkarakenteen jakautumisesta.

Yhteenveto kotimaisista ja kansainvalisista pyoraliikkenteen yritysvaikutuksiin liittyvista tutkimuksista.
Yhteenveto pyoraliikenteen edistdmisen yritysvaikutusten kartoittamiseksi tehdyista haastatteluista.
Pyoraliikenteen edistamisen yritysvaikutusten muodostuminen ja arviointi.

Yhteenveto ja toimenpidesuositukset pyoraliikenteen kehittdmisesta johtuvien negatiivisten vaikutusten
minimoimiseksi ja positiivisten vaikutusten vahvistamiseksi.

» Arviointi on tehty laadullisena tarkasteluna tyon aikataulusta, kaytettavissa olevista aineistoista ja pyoraliikenteen
kehittamisen tulevien toimenpiteiden yleisluontoisuudesta johtuen. Tarkastelualueena on Turun kaupallisen keskustan alue.



Tyon taustaa

Pyoraliikenteen verkkosuunnitelma

Turun kaupungille on laadittu kaupungin ilmastotavoitteita tukeva pyorailyn
kehittdmisohjelma 2029. Kehittamisohjelman yhdeksi nykyisen verkoston
kehittdmistoimenpiteeksi on kirjattu selvitys yksisuuntaisten pyodravaylien
sopivuudesta Turkuun.

Pyoraliikenteen verkkosuunnitelma -tydn (17.9.2021) tarkoitus oli selvittaad milté osin
Turussa on perusteltua siirtya yksisuuntaisiin pyoraliikenteen jarjestelyihin ja millaisia
vaikutuksia muutoksella arvioidaan olevan.

Verkkosuunnitelmatydssa Turun keskustaan tehtiin kolme erilaista vaihtoehtoa,
joiden kautta arvioitiin yksisuuntaisen pyoraliikenteen jarjestelman soveltuvuutta
Turkuun. Tydn lopputuloksena suositellaan seuraavan sivun mukaista
pyoraliikenteen tavoiteverkkoratkaisua 2035, joka vastaa parhaiten Turun kaupungin
tavoitteeseen kasvattaa pyoralikenteen maaria.

Verkkosuunnitelman lahtdkohtia olivat 1.6.2020 voimaan tullut tieliikennelaki
729/2018 ja Vaylaviraston uudistettu pyodraliikenteen suunnitteluohje 18/2020.

Pyoréliikenteen tavoiteverkko ja rauhallisen likkumisen alueet muodostavat
kokonaisuuden, jossa pyoréllé liikkuvan on mahdollisuus saavuttaa sujuvasti ja
turvallisesti jokainen osoite kaupunkikeskustassa. Hyva saavutettavuus kaikkiin
osoitteisiin on keskeistd, silla asukkailla saattaa olla tarve liikkkua pyéralla mihin
tahansa kohteeseen kaupungissa.

Kokonaisuuden avulla pyritdédn varmistamaan se, etta tarpeettomia pyoéravaylia ei
rakenneta. Rauhallisen likkumisen alueilla pyritdan ensisijaisesti ohjaamaan
pyoraliikenne ajoradalle autoliikenteen kanssa silloin, kun liikkenne on riittavan
rauhallista ja vahaista.

Suunnitelmakokonaisuus pyrkii myds siihen, etta pyoréallé liikkuminen tapahtuu
vastaavasti kuin muillakin ajoneuvoilla eli oikeanpuoleisena liikenteena. Tamé tekee
liikenteen kokonaisuudesta nykyistéd ennakoitavampaa ja helpompaa kaikille
liikkuijille.

i—! Suunnitelman raja

Pydréliikenteen tavoiteverkko 2035

Pyoraliikenteen suuntaisuus
Yksisuuntainen pydraliike
— Kaksisuuntainen pyoraliikenne

--- Lautta
Rauhallisen likkumisen alueet
[ Rauhallisen liikkumisen alue

Ramboll Finland Oy
© Turun kaupunki 2021
© Maanmittausiaktos 2021

Lahde: Turun pyoréliikkenteen verkkosuunnitelma



Tyon taustaa
Turun kehittamishankkeet o

RAKENTEILLA €/mlkk Liiketilat Toimistotilat logistiikka

@ iy tomiriptal 0-30 57
Turun keskustassa on kéaynnissa ja suunnitteilla useita kiinteistokehityshankkeita. T 7
Keskeisimmat hankkeet painottuvat Turun keskustaan, Kupittaan ja Linnanniemen : el —
alueille. Hankkeita on esitetty oheisella kartalla. iy E

| L esk 0-20
Hauninen

Keskustassa majoituksen keskeisimmét hankkeet ovat Hamburger Bors —hotellin \ ™ /'
loppuvuodesta 2021 valmistunut uudistus ja Marina Palace —hotellin laajennus. ,zRa"S“’ 1) Kuloinen < A B

Aninkaisen alueella tulee yhdistym&&n monipuolinen aluekehittdminen joukkoliikenteen &,
matkakeskuksen, tapahtuma-areenan, hotellin, liiketilojen, toimistojen ja elamyskeskuksen b

seka asuinkerrostalojen rakentamisen muodossa. Turun kauppatorin uudistus on maara m@"\ -
valmistua kesalla 2022. Kauppatorin yhteydessa on tehty laajoja liikenteellisia muutoksia AL g
mm. katujen ja maanalaisen parkkilaitoksen osalta. Torialueen kayttd ja kauppa uudistuvat _ |
uusien rakennusten ja jarjestelyiden myota. Edelld mainitut hankkeet lisdavat keskusta-
alueen vetovoimaa.
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Ruissalo

Ispoinen

Kupittaalla Turun Tiedepuisto —karkihankkeen mydéta alueella on kaynnissa merkittavaa
aluekehittamista. Turun yliopistokampukselta Kupittaan tyopaikkakeskittymaan ja edelleen
It&harjulle ulottuva Tiedepuiston alue on kaupunkiseudun merkittdvin osaamisen ja
korkean teknologian tydpaikkojen kasvukeskus. Alueelle on suunniteltu mm. kansihanke, Kuiugsed
AMK:n kampustiloja ja toimistotiloja.

Hirvensalo

Linnanniemen alueesta on maara kehittaa elava ja toiminnoiltaan monipuolinen alue,
jonka tulevassa rakentamisessa asuminen ei ole paaroolissa. Tavoitteena on yhtendinen

Kakskerta

. . - X . ~ o L 7 Lahteet:
M’ palveluiden, tapahtumien, elamysten ja oleilun viihtyisd ymparisto. Alueelle sijoitetaan Catella Oy, Markkinakatsaus, kevat 2021
Historian ja tulevaisuuden museo ja Linnanpuistoa laajennetaan rantaan asti ulottuvaksi. Turun kaupunki — Aninkainen

Turun kaupunki — Ratapiha
Turun kaupunki — Turun uusi Kauppatori
Turun kaupunki - Linnanniemi

Turun kaupunki - Turun Tiedepuisto



https://www.turku.fi/keskustan-kehittaminen/aninkainen
https://www.turku.fi/ratapiha
https://www.turku.fi/turun-uusi-kauppatori
https://www.turku.fi/linnanniemi
https://www.turuntiedepuisto.fi/turun-tiedepuisto-karkihanke

Tyon taustaa
Raitiotiehanke

Turun raitiotien suunnittelua jatketaan laatimalla Tiedepuiston ja Sataman
linjojen yleis- ja toteutussuunnitelmat. Linjat kytkevét yhteen Turun
merkittdvimmat kaupunkikehityshankkeet Tiedepuiston, keskustan
kehittdmisen seka Linnakaupungin.

Joukkoliikenneratkaisulla on Turun kaupungille ja kaupunkiseudulle suuri
strateginen merkitys. Ratkaisu maarittdd kaupunkiseudun kehitysta
vuosikymmenien padhéan. Se yhdistyy kaupungille térkeisiin strategisiin
tavoitteisiin ja hankkeisiin kuten Tiedepuistoon, keskustan kehittdmiseen ja

Tunnin junaan. Se toteuttaa kaupungin ilmastotavoitteita muuttamalla ’
kulkutapajakaumaa ja tiivistamalla kaupunkirakennetta.
Raitiotieprojekti on laaja ja pitkdkestoinen hanke, jonka lapiviemista varten

perustetaan oma erillinen hankeyhtié. Hankeyhti6 laatii toteutussuunnitelman
vdlille Varissuo - Tiedepuisto - Kauppatori.

TURUN SEUDUN RAITIOTIE

1. vaihe
Vaihtoehtoiset reitit esitetty katkovivalla

Myshemmat vaiheet

Yleis- ja toteutussuunnitelmien rinnalla laaditaan tarvittavat
asemakaavanmuutokset ja katusuunnitelmat. Suunnitelmien perusteella syntyy
hankkeen lopullinen kustannusarvio investointipaatdsta varten.

g Yleis- ja toteutussuunnitelmien valmistumisen jalkeen kaupunginvaltuusto voi
tehda raitiotien rakentamisesta investointipaatoksen. Lahde: Turun kaupunki - Raitiotie



https://www.turku.fi/raitiotie

Tyon taustaa

Pyoralitkenteen kysyntaennuste verkolla

™ Selite
Pyoraliikenteen maarié liikenneverkolla on bbbl o s eomhock 30 .

mallinnettu Turun yleiskaavatydn yhteydessa [FiTysalueraja
Brutus-simulointimallilla. Viereisessa \
kuvassa on vuoden 2030 keskimaaraisen
vuorokauden kysyntdennuste, joka ottaa
huomioon yleiskaavan mukaisen
maankayton ja tie- ja katuverkon
kehittamisnakymat.

Liikenne-ennusteen mukaan Aurajoen
ylittavat sillat tulevat pysymaan
pyoraliikennemaariltdan suurimpina.

Muut suurimmat pyoréaliikenteen vaylat
likennemaaérittain:

* Hameenkatu (3269)

* Aninkaistenkatu (3127)

+ Eerikinkatu (2360)

* Humalistonkatu (2226)

» Puistokatu (2154)

* Lemminkaisenkatu (1978)

Lahde: Turun pyoraliikkenteen
. Ramboll Fw\hr\do_y o
verkkosuunnitelma © Maanisiaton 2021




TyOn taustaa
Autolitkenteen maarat

.. . C s Selite
Autoliikenteen suurimmat keskimaaraiset it honnen A GBS

arkivuorokauden liikennemaaréat sijoittuvat =3 Tyoalueraja
Aurajoen pohjoispuolella E8-tieta (42 900)
pitkin Koulukadulle, Puistokadulle ja
Ratapihankadulle seka Helsingin valtatien ja
Aninkaistenkadun liittym&an (40 400).

Etelanpuoleisista sisdantulovaylista

suurimmat liikennemaarat ovat o
Martinkadulla (41 400) ja Helsingin i
valtatiella (30 700).

Keskustan lapéisevista paékaduista
Koulukatu, Puistokatu ja
Aninkaistenkatu ovat
moottoriajoneuvoliikenteen maariltdan
vilkkaimmat (18-23 000)

Lahde: Turun pyoralikenteen s AN

@ Turun kaupunk 2021

verkkosuunnitelma © Msanmatausiatos 2021
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Tyon taustaa
Keskustan lapiajoliikenne

Tuomiokirkkosillan kautta kulkevaa Turun keskustan lapiajoliikennetta tutkittiin
14 mittausasemalla elo-syyskuussa 2021.

Mittausjaksolla Tuomiokirkkosillan likennemaara oli noin 25 000 ajoneuvoa g
vuorokaudessa. Tutkimuksen mukaan noin 20 % sillan kokonaisliikenteesta Ronpudden
oli ns. valikehan ulkopuolelta saapuvaa keskustan lapiajoliikennetta. inessaari

Hameenkadun ja Uudenmaankadun risteyksen autoliikenteesta noin 56 % ol

l&piajoa Tuomiokirkkosillan kautta Aninkaistensillalle.

Tuomiokirkkosillan ylittavista autoista noin 50 % oli rekisterdity muualle kuin RAISIO @riketo
Turkuun ja niistd 27 % Turun seutukunnan ulkopuolelle. Mittauspisteiden RESO
likenteestd 90 % oli henkildautoliikennetta.

Lahde:

Tuomiokirkkosillan lapiajolikenne, Nodeon Finland, 2021 Kuva: Lapiajoliikenteen keskimaarainen automaara/vrk valikehan ulkopuolisilla
mittauspiteiltd Tuomiokirkkosillan kautta Uudenmaantulliin tai Aninkaistentulliin.



Tyon taustaa

Mista alueelle saavutaan pyoralla?

Turku region brutus model €

Oheisessa kuvassa on esitetty Brutus-liikennemalliin
pohjautuva pydramatkojen linkkianalyysi Turun

keskustan keskeisimmilta ostoskaduilta. Linkkianalyysi -

ilmoittaa arvioidut paivittédiset matkamaarat, jotka o =

tehd&an kyseisten linkkien kautta (vuoden 2016 tilanne).

eee

Liikennemallissa on yhdistetty HLT
henkildliikennetutkimuksen kyselyaineistoja ja YKR-
aineistoa, joiden pohjalta malli muodostaa arvion
matkojen tarkoituksesta ja ikdjakaumasta.

Keskustan linkkien kautta kulkevien pydramatkojen
paatarkoitukset ovat ostos- ja asiointimatkat (35 %),
tydmatkat (33 %) ja vapaa-ajan matkat (23 %).

Linkkien kautta kulkevista matkoista 82 % on alle 5 km
pituisia.

Ikdjakauman nakdkulmasta merkittavimman osan Hio
matkoista tekevat 18-29 —vuotiaat (35 %), 45-64 —
vuotiaat (24 %) ja 30-44 —vuotiaat (20 %).

Lahde: Ramboll Turun seudun Brutus-malli
Matkojen tarkoitus

Ostos/asiointi Vapaa-aika
Muu

01 1-2 2-3 35
km

Matkojen pituusjakauma

A

-7 229 30-44

Traveller age

Matkustajien ikdjakauma

45-64
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Tyon taustaa
Asuntokuntien autonomistus Turun keskustassa

Vuonna 2019 Turun keskustan alueella
asuntokunnista hieman yli puolet (52,3 %) oli
autottomia. Autottomien asuntokuntien osuus
Turun keskustan alueella on kasvanut hieman
(+1,4 %) tarkastelujakson 2010-2019 aikana.
Auton omistavien asuntokuntien maara on
laskenut vastaavalla suhteella.

Asuntokuntien autonomistus Turun keskustassa
2010-2015-2019

o

o

o

o

50,9 51,3 52,3
38,9 38,2 37,1
Asuntokuntien lukumaara
1200
10,2 10,5 10,5 ® G0
120
- - e
- autoja 2 kpl tai enemmén
1 auton 2+ auton autottomien I <i autoa
asuntokuntien asuntokuntien asuntokuntien
[ alle 10 asuntokuntaa
osuus osuus osuus

Kuva: Asuntokuntien autonomistus Turun keskustassa 2019
Lahde: YKR/SYKE, TK 2010, 2015 ja 2019

m2010 m2015 m2019



Tyon taustaa

Pysakointi Turun keskustassa

Turun kaupallisen keskustan alueella on useita
pyséakadintipaikkoja niin parkkihalleissa ja -alueilla kuin myos
kadunvarsilla. Alla on esitetty pysékdintipaikkojen maaria
parkkihalleissa:

* Hansakortteli: 162

* Eskeli: 50
« Julia: 260
» Kivikukkaro: 216
* Louhi: 608

* P-Centrum: 88

* Puutori: 100

* Scandic Plaza:42
» Toriparkki: 620

e Wiklund: 120
ikl
. & A Lahteet:
L Turku Center, pysakointipaikat Turun keskustassa

Turun kaupunki, parkkihallit

Pysskﬁintipaikat Turun keskustassa
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Kuva: Pysékoéintipaikat Turun keskustassa

Lapiajo kielletty Aurasillalla
kle7-9ja15-17

€@ P-xauPPAHALL

€) P-ALUE KAUPUNGINTALON PUISTO
€) P-ALUE KIRIASTO

P-JULIA

P-LOUHI

@ P-Louhi ulestulot

P-KIVIKUKKARO
P-CENTRUM
P-5TOCKMANN HANSA
P-WIKLUND

PUUTORI

TORIPARKKI

0680000 00

. Kadunvarsipysakaintia

= Ajo parkkihalleihin ja pysikiintialueille


https://www.turkucenter.fi/turku-center/
https://www.turku.fi/asuminen-ja-ymparisto/liikenne/pysakointi/parkkihallit
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2. Kaupan ja
keskustojen trendit
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Kuva: Turun kaupunki, Arto Takala



Kaupan ja keskustojen trendit
Mika on kaupan tulevaisuus?

" 1 The Store of the Future Crnichannel cstomer seice R A WO ca ;
- i kadota 40 prosenttia — e Vons
Suomenkallpms(t;i‘:sa nnustaaka upan litto What retail could look like in 2030 Ve
sd Vi d
kymmenes
o |
S 552019 1306

Micro-tulfillment centers
streamline order fulfillment

Display technology
collects shopper data

Mobile technology eny
in-store 'gages

Store retums add
convenience, cul costs.
and drive sustainability

Automated checkout
sliminates payment friction
Driverless vehicles
drones automate
fast-mile delivery

B CBINSIGHTS

kaupan alan
tapahtuu suuriad ¥
aupan Hitto &1 mustaa.

ik ria muutoksid,
yritysten madrassid

s tyollisyyteen, K

geuraavien kymme
vr‘\t\'smkcmccssa i
jotka heijastuvat my

Lahteet:

CB Insights - The Store Of The Future: What Retail Could Look Like In 2030, 21.7.2021

The Guardian - We can't rely on shops to revive our town centres. They need a new magnet, 12.12.2019
Kauppalehti - Suomen kaupoista voi kadota 40 prosenttia kymmenesséa vuodessa, ennustaa Kaupan liitto, 5.8.2019



https://www.cbinsights.com/research/report/future-store-retail/
https://www.theguardian.com/commentisfree/2019/dec/12/shops-town-centre-high-street-online-retail
https://www.kauppalehti.fi/uutiset/suomen-kaupoista-voi-kadota-40-prosenttia-kymmenessa-vuodessa-ennustaa-kaupan-liitto/c7b5fb3b-7646-4bdb-aa3b-49878d303732

Kaupan ja keskustojen trendit
Toimintaympariston muutos

Yritysten ja toimialojen toimintaympéaristd on jatkuvassa muutoksessa, mika tulee
huomioida yritysvaikutuksia ja niiden merkitysté arvioitaessa. Viime vuosien aikana on
keskusteltu hyvin paljon keskustojen elavyydesta, kun kuluttajien ostovoimasta ja
ajasta kilpailevat toisaalta keskustan ulkopuoliset kauppakeskukset (esim. Skanssi ja
Mylly) seka toisaalta yh&a enenevissd maarin myos verkkokauppa.

Verkkokaupan kasvu ja kuluttajakayttaytymisen muutos on muokannut vilkkaimpien
kauppakatujen ja kauppakeskusten tarjontaa viime vuosina. Voimakkaimmin murros
nakyy muodin ja asusteiden kaupassa, jossa verkkokaupan vaikutus on suurin: useita
perinteikkaité liikkeité on suljettu keskeisillakin paikoilla, ja ketjuliikkeiden kayttdméan
tilan maaréa pienenee, kun fyysisten myymaldiden osuus kokonaismyynnista laskee.
Yhé suurempi osuus liiketiloista on erilaisten palvelujen kaytdssa. Etenkin kahviloiden
ja ravintoloiden tarjonta on kasvanut voimakkaasti kauppakeskuksissa ja muilla hyvilla
likepaikoilla.

Elavat Kaupunkikeskustat ry:n elinvoimalaskennan mukaan Turun keskustan
elinvoimavoimaluku on heikentynyt vuodesta 2017 lahtien, johtuen lauantaisin
palvelevien kauppojen ja ravintoloiden maarén véhenemisesté seka tyhjien liiketilojen
lisdantymisesta. Vuoden 2021 aikana keskustan elinvoima on kaéntynyt nousuun.

Korona-pandemia on entisestédan voimistanut huolta keskustojen tulevaisuudesta ei
pelkastaan kaupan vaan myos tyénteon paikkoina; mikéali tydskentely tapahtuu entista
laajamittaisemmin etatyéna, on talla vaistamatta vaikutusta toimistokiinteistdjen
tulevaisuuteen ja toisaalta esim. keskustan kaupallisten palveluiden (mm.
lounasravintolat) kysyntaan.

Lahteet:

HS - Suomen paékatu surkastuu, 2.8.2020

HS - Stockmann myi yha tappiolla — myynnisté jo lahes kolmasosa oli verkkokauppaa, 24.7.2020

HS - Kaupan liitto: Lahes puolet kaupoista uhkaa kadota vuoteen 2030 mennessa, 5.8.2019

Turku - Turun keskustan elinvoima elpyy. 28.5.2021
EKK - Kaupunkikeskustojen elinvoiman vuosijulkistus 28.5.2021

Suomen pidkatu
surkastuu

Helsingin ja koko Suomen historiallisesti
merkittavimmilla arvorakennusten ja liike-elaman
Aleksanterinkadulla monet kauppaliikkeet ovar

folisissa H Kol

joulun valot lopullisesti?

>Pm? OV
Turun keskustan elinvoima
elpyy
Turun i on ki tynyt nousuun viimeisen
vuoden aikana. laski 2,9

prosenttia, mutta Turussa se nousi 3,8 prosenttia. Tiedot perustuvat 32

Talous | Osavuosikatsaukset

Stockmann myi yha tappiolla -
myynnista jo lihes kolmasosa oli
verkkokauppaa

Lindex teki voittoa, jonka tavaratalojen tappiot soivat.

Kaupan liitto: Lihes puolet
kaupoista uhkaa kadota vuoteen
2030 mennessa

Kaupan liitto varoittaa ostoskeskusten muuttumisesta
ulkomaisten ketjujen jakelukanaviksi.


https://www.hs.fi/kaupunki/art-2000006589416.html
https://www.hs.fi/talous/art-2000006580433.html
https://www.hs.fi/talous/art-2000006195088.html
https://www.turku.fi/uutinen/2021-05-28_turun-keskustan-elinvoima-elpyy
http://www.salokorpi.com/wp-content/uploads/2021/05/EKK-elinvoimajulkistus-2021-liite.pdf
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Kaupan ja keskustojen trendit
Kauppojen lukumaara ja liikevaihto

Vabhittdiskaupan rakenne on keskittynyt ja ketjuuntunut
voimakkaasti. Suuryksikdiden maara (kauppakeskukset,
hypermarketit) on kasvanut ja vastaavasti pienempien
myymaldiden maara on laskenut. Erityisesti 2010-luvulla trendi on
kuitenkin tasoittunut ja erédénlaisena vastatrendin& on havaittavissa
erityisesti hyvéan pt-valikoiman supermarket-kokoluokan
myymaldiden merkityksen kasvu seka toisaalta hiljaisena
signaalina pienempien paikallisten I&hipalveluiden paluu
kaupunkien katukuvaan (esim. pienemmat liha- ja kalaliikkeet seka
leipomot).

Kauppa on ollut laajemminkin voimakkaassa rakennemuutoksissa
vuodesta 2008 lahtien. Rakennemuutoksen kaynnisti
kansainvalinen taantuma, minka jalkeen rakennemuutosta ovat
jatkaneet teknologinen kehitys (verkkokauppa) seka
kulutuskayttaytymisen muutos. Vahittaiskaupan liikevaihtoindeksi
kasvoi 1995-2008 noin 4,6 % vuositahdilla mutta vuosien 2008-
2016 valilla keskimaarin vain 1,6 % vuositahdilla. Vuosien 2017-
2020 valilla liikevaihto on jalleen kasvanut noin 2,8 % vuositahdilla.

Kauppakeskukset ja hypermarketit

mm Hypermarketit
Kauppakeskukset

e PT-myymalat

Myymalamaaran kehitys 1970-2020

1970 19751980 1985 1990|1995 2000 2005 2010 2015 2020
1 13 0 29 33 57 78 | 97 121|141 | 150 154
1 1 1 2 18 32 39 57 | 74| 97 111
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Kaupan ja keskustojen trendit
Verkkokaupan kehitys ja palvelujen digitalisaatio (1/2)

Vuonna 2020 suomalaisten niin kotimaasta kuin Suurimmilla digikaupan markkinoilla verkko-ostoksia tekevien Most commonly bought
ulkomailta tekemien digiostojen nettoarvo ylsi 5,1 osuus viestisti kasvaavahvasti o eoems | R o
miljardiin euroon. Vuonna 2020 arviolta 4,1 miljoonaa s e S
suomalaista kuluttajaa teki verkkokauppaostoksia. v o

Koronapandemian my6téa aiempaa suurempi osa verkko- ® ﬂ,_/ —usa

ostoksia tekevista ihmisista osti myds elintarvikkeita yg i

verkosta. Suomessa 11 % ja Espanjassa jopa 30 % ) {/

sellaisista verkko-ostajista, jotka eivat olleet tehneet Y W W E i B B _
elintarvikeostoja verkosta aiemmin, tekivat niita Wowiaw =~ 50 FREER ; g 1111
pandemian seurauksena. E : § E : i
Verkkokaupan kasvu on selkeasti nopeampaa kuin T
vahittaiskaupan keskimaarin. Verkkokaupassa yleisimmin percentageof shapperswho bought rocerieanine dring e
ostettuja tuotteita vuonna 2020 olivat vaate- ja sl s st oo

kenkatuotteet (54 %), kodinelektroniikka (48 %), kirjat ja shop online - 30X

aanikirjat (34 %) ja kosmetiikan tuotteet (31 %).

Percentage of the 205
population (15-79 years)

. that sh nlin i
Lahteet: ARESOnIas
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Kaupan ja keskustojen trendit

Verkkokaupan kehitys ja palvelujen digitalisaatio (2/2)

Nettikauppa ja nettikaupan jakelu synnyttaa uusia tarpeita likkumiselle
ja toimituksille (esim. dronejakelu, pakettiautomaatit, palvelueteiset,
kylmasailytys — tarve innovatiivisille last-mile —ratkaisuille ja smart-
teknologian hyddyntamiselle). Koronapandemia on vahvistanut em.
asiointiin ja toimituksiin liittyvid muutoksia.

Paivittaistavarakaupassa verkkokaupan osuus on voimakkaassa
kasvussa. Paivittaistavarakaupassa digitalisaatio mahdollistaa my6s
mm. kaupat ilman henkildkuntaa seka esim. robottijakelun.

Verkkokauppa ja sosiaalinen media on muuttanut kuluttajien
ostokayttaytymista. Tuotetietojen ja hintojen vertailu verkkokauppojen
sisélla on helppoa ja lisdksi erilaiset kolmannen osapuolen vertailu- ja
koontisivustot ovat yleistyneet. Verkkokauppojen omat ja ulkopuoliset
tuotearvostelut ja muut tukipalvelut ohjaavat kuluttajia tekemaan
valintoja ostettavien tuotteiden ja palveluiden suhteen. Sosiaalinen
media on tullut osaksi tuotteiden ja palveluiden markkinointia
verkkokaupassa.
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Kaupan ja keskustojen trendit
Kaupankaynnin kokemuksellisuus

Kaupankaynnissa yhdistyvat erilaiset kokemukset ja elamykset. Kauppojen palvelutarjonta
on kasvanut ja paivittaistavaramyymaldiden, kahviloiden ja vaateliikkeiden rinnalle on tullut
erilaisia aktiviteetti- ja viihdepalveluita tarjoamaan lisdelamyksia.

Palveluiden ja brandien kirjo on aiempaa monipuolisempi ja esimerkiksi kahvila- ja
ravintolapalvelut voivat olla rakennettu yksittdisen tuotteen ymparille (mm. mehu- ja
pirteldbaarit). Vastaavasti myos paivittiistavarakauppojen sisalla yhdistyy aiempaa
enemman erilaiset palvelut ja tuotteet (mm. paistopisteet, mehupuristimet, sushi-/wok-
/salaattipisteet).

Kaupoissa ja myymaloissa tapahtumat ja tilaisuudet tarjoavat kuluttajille mahdollisuuksia
kokea tuotteita ja palveluita. Yritykset markkinoivat ja tarjoavat kokemuksia sosiaalisessa
mediassa. Samaan aikaan erilaiset tapahtumat ja sosiaalinen media toimivat kanavina
sitouttaa asiakkaita osaksi yrityksen toimintaa.




Kaupan ja keskustojen trendit
Kulutuskayttaytymisen ja omistamisen muutos

Viime vuosina on noussut esiin tavaroiden kuluttamiseen liittyvaa
kuluttajavastaisuutta. Jakamistalous on tapa jakaa, lainata tai
vuokrata tavaroita omistamisen sijaan. Vastaavasti palveluiden
osuus bruttokansantuotteesta on ollut tasaisessa kasvussa jo
vuosikymmenia. Nama vaikuttavat kulutuskayttaytymiseen ja
omistamiseen. Esimerkiksi ajokorttien suoritusmaarat ovat olleet
laskussa ja samalla myos autottomien asuntokuntien maara on ollut
nousussa erityisesti isoissa kaupungeissa. Kulutuskayttaytymisen ja
omistamisen taustalla olevia tekijoitéa ja muutoksia ovat mm.:

Digitalisoituminen ja mobiiliapplikaatiot

Kaupungistuminen ja kaupunkikulttuuri

Materiaalisen elintason nousu

Status- ja imagoasioiden tulkinnallisuuden muutos
Toimeentulon pirstaloituminen, freelance-toiminta

Liikenne ja liikkuminen (mm. Uber, Kyyti, yhteiskayttdautot)
Ravitsemuspalvelut (mm. Wolt, Foodora, ravintolapaiva)
Asuminen ja tilankaytté (mm. AirBnB, Lomarengas)

Palvelut (mm. siivous- ja kunnossapitopalvelut,
asiantuntijapalvelut)
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Kaupan ja keskustojen trendit
Tyonteon murros

Koronapandemia on vauhdittanut siirtymista etatyohon. Etatoita teki noin
1,15 miljoonaa suomalaista (48 % tyollisista). He tekivat keskimaarin noin
70 etatyopaivad maalis-joulukuussa vuonna 2020.

Suomen Yrittdjien teettaman tydelamagallupin mukaan etatydskentelyssa
nahdaan useita positiivisia vaikutuksia: tydn itsendisyys on kasvanut,
tybtyytyvaisyys on lisdantynyt, oman tyon hallinta on kasvanut, tuottavuus
on parantunut, kiire on vahentynyt ja tyématkoihin kulunutta aikaa on
saastynyt keskimaarin noin 50 minuuttia vuorokaudessa. Vastaavasti
etatyon aiheuttamia haasteita on ilmennyt tyontekijdilla tyon ja vapaa-ajan
erottamisessa, nuorilla tydn tukemisessa ja ohjaamisessa, sekéa yrityksissa
asiakasvirtojen vahentymisena alueella tydskentelevien ihmisten siirtyessa
etatéihin.

Hybriditydskentelyn merkitys korostuu tulevaisuudessa, tyota tehdaan
vaihdellen tydpaikalla, kotona tai vapaa-ajan asunnossa. Tydskentelyn
murros vaikuttaa myos organisaatioiden toimitilatarpeisiin niiden maaran,
toiminnallisuuden ja sijainnin nakdkulmasta.

Lahteet:
Suomen Yrittdjat, Tydelamégallup 3.2.2021
STTinfo, Turun kauppakamarikysely 3.5.2021
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Kauppakamarikysely: Yli 80
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etatyon lisdantymiseen ja yli 70
prosenttia digitalisaation
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https://www.yrittajat.fi/tiedotteet/tyoelamagallup-yli-70-prosenttia-haluaa-tehda-etatoita/
https://www.sttinfo.fi/tiedote/kauppakamarikysely-yli-80-prosenttia-yrityspaattajista-uskoo-etatyon-lisaantymiseen-ja-yli-70-prosenttia-digitalisaation-vauhdittumiseen?publisherId=26486922&releaseId=69908092

Kaupan ja keskustojen trendit
Yhteenveto

Kaupan monikanavaisuus
Uudentyyppiset konseptit, joissa
yhdistyvat verkkokauppa ja fyysinen
myymala seka tuotteiden kokeilu
testiymparistossa.

Elamys- ja vapaa-ajankonseptit
kauppakeskuksissa ja keskustoissa
Esim. Helsingin Mall of Triplassa on
mm. elokuvateatteri,

musiikkimuseo, HopLop seka

l&hes 70 kahvilaa ja ravintolaa.

Kulutuskayttaytymisen muutos
Sosiaalinen media ohjaa valintoja ja f-
nopeuttaa ostopaatoksia. Kuluttajien ¢
tekemat vastuulliset valinnat.
Jakamistalouden vaikutus
omistamiseen ja kuluttamiseen.

Digitaalisuus ostopé&atoksissa,
myymalaymparistdissa ja keskustoissa
Virtuaaliset kauppapaikat, showroomit,
suunnittelustudiot, Click&Collect, IoT,
virtuaalielama ja —kulutus, ostosten
kotiinkuljetus, palvelueteiset.

Keskustojen muuttuva rooli

Keskustat kehittyvat vapaa-aikaan,
viihtymiseen, kaupunkikulttuuriin ja
kohtaamisiin keskittynein& paikkoina. Eté- ja
hybriditydskentely tulee muuttamaan
toimitilatarpeita keskustoissa. Rooli
logistisena tavaroiden vaihtopaikkana
pienenee. Tilojen ja ymparistdjen
tilapaiskaytto ja pop up -konseptit kasvavat.
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Kuva: Turun kaupunki, Arto Takala
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Keskustan saavutettavuus

Saavutettavuus on laskettu Turun Kauppatorista

nahden.

71 % turkulaisista asuu alle 20 min pydramatkan
etdisyydelld keskustasta.
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Vaesto 2020

Turun véestomaard vuonna 2020 oli noin 194 000~ Véestomaara 31.12.2020° = * * . @ ° @ % - - o -
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Lahde: Tilastokeskus, Ruututietokanta 2021



VaestOmaaran muutos 2010-2020

Alle 20 minuutin pyéramatkan etaisyydella keskustasta
vaestd on kasvanut noin 13 800 asukkaalla vuosien
2010-2020 valisena aikana.

Koko Turussa kasvua on ollut vastaavalla ajalla 17 100
asukasta eli n. 81 % vaesténkasvusta on tapahtunut
alueella, josta keskusta helposti saavutettavissa.

Kaupunkia tiivistetaan jatkossakin erityisesti keskustan
lahikehalla, josta keskusta on helposti pyoralla
saavutettavissa.

Vdestomaaran muutos saavutettavuusvyohykkeittdin
(pyoraily, min) 2010-2020
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Lahde: Tilastokeskus, Ruututietokanta 2021 ja 2011




TyOpaikat 2019

Turun keskeisimmat tydpaikkakeskittymat sijaitsevat
Turun ydinkeskustassa ja Kupittaan alueella.

Alle 10 minuutin pyéramatkan paéssa keskustasta
sijaitsee n. 55 000 tydpaikkaa ja 10-20 minuutin
pydramatkan etaisyydella 23 000 tyopaikkaa, joka
tekee keskustasta potentiaalisen asiointikohteen myos
keskustan ulkopuolella sijaitsevien tydpaikkojen
tyontekijoille.

TyOpaikat saavutettavuusvyohykkeittdin
(pyoraily, min) vuonna 2019
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Lahde: Tilastokeskus, Ruututietokanta 2021




Kaupan ja palveluiden tyopaikat

Suurin osa Turun majoituksen ja ravitsemuksen
tybpaikoista sijaitsee loogisesti keskustan alueella ja
Kupittaalla. Kaupan tydpaikoista merkittava osa
sijaitsee niin ikAan keskustassa.

Keskustan ulkopuoliset kaupan, majoituksen ja
ravitsemusalan tydpaikat sijoittuvat
kauppakeskittymiin, kuten Skanssiin ja
Lansikeskukseen seké Kupittaan tyopaikka-alueelle.
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Lahde: Tilastokeskus, Ruututietokanta 2021




Turun tyOpaikkarakenne

Tyopaikkojen suhteellinen osuus
0% 5% 10%  15%  20%  25%

Maa- ja metsatalous
Kaivostoiminta

Teollisuus

Sahkd-, kaasu- ja lampdhuolto
Vesihuolto

Rakentaminen

Tukku- ja vahittaiskauppa
Kuljetus- ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoiminta
Informaatio ja viestinta
Rahoitus- ja vakuutustoiminta
Kiinteistoala

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Hallinto ja tukipalvelu

Julkinen hallinto ja maanpuolustus
Koulutus

Terveys- ja sosiaalipalvelut
Taiteet, viihde ja virkistys

Muu palvelutoiminta

Kotiltaouksien toiminta tydnantajina
Kansainvalisten organisaatioiden toiminta
Tuntematon
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Tytpaikat 2018
Paostinumeroalueet 20100, 20500, 20520, 20700, 20800 ja 20810 yhteensa

0 2000 4000 6000 8000 10000120001400016000

Maatalous- ja metsétalous = 34
Kaivostoiminta = 2
Teollisuus [ 2020
Sahkd-, kaasu- ja lampdhuolto | 214
Vesihuolto | 92
Rakentaminen [ 2347
Tukku- ja vahittdiskauppa NN 3769
Kuljetus ja varastointi [ 2796
Majoitus- ja ravitsemistoiminta [ 3370
Informaatio ja viestintd [ 2705
Rahoitus- ja vakuutustoiminta [ 2424
Kiinteistéala [l 833
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta | INNENEGRNGEG 5473
Hallinto- ja tukipalvelu [ 2462
Julkinen hallinto ja maanpuolustus |G 4355
Koulutus N 6396
Terveys- ja sosiaalipalvelut [INIEIENEGGGEGENEN 13650
Taiteet, viihde ja virkistys [ 1648
Muu palvelutoiminta [l 1547
Kotitalouksien toiminta tydnantajina
Kansainvélisten organisaaticiden toiminta
Tuntematon
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Kuva: Ty6paikkojen suhteellinen osuus toimialoittain Turussa ja koko
maassa (2018)

Kuva: Tydpaikkojen lukumaéra toimialoittain postinumeroalueilla yhteensa (20100 Turku keskus,
20500 Vesilinna, 20520 Kupittaa, 20700 Vartiovuori-Samppalinna, 20800 Ammattikorkeakoulu ja
20810 Martti-Korppolaismaki)



Kaupan kysynta
Vaestoennuste

Vahittaiskaupan ja palveluiden kehittymisen nakdkulmasta
tarkein tekija on alueen vaesténkasvu ja sen synnyttdma
ostovoiman kasvu.

Tilastokeskuksen 2021 julkistaman vaestdennusteen mukaan
Turun vaestomaara tulisi kasvamaan vuoteen 2040 mennessa
noin 211 000 henkil66n nykyisesta 196 000 henkildsta (kasvua
+7,8 %). Muualla Turun seudulla vaestdmaaran ennustetaan
my06s kasvavan noin 10 000 asukkaalla (+7,2 %) nykyisesta,
vaestomaaran ollessa noin 152 000 henkil6& vuoteen 2040
mennessa.
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Vahittaiskaupan litkevaihto Turussa (1/2)

Turussa vahittaiskaupan kokonaisliikevaihdossa on esiintynyt pienté vaihtelua
vuosittain, huippuvuoden sijoittuessa vuodelle 2017, jonka jalkeen tapahtunut
pienoista laskua vuoteen 2019.

Paivittiistavarakaupassa on ollut pienta laskua (-27 M€) mutta vastaavasti tilaa
vaativan kaupan osuus (+16 M€) ja erikoistavarakaupan osuus (+21 M€) ovat
kasvaneet verrattuna vuoteen 2013.

Vahittaiskaupan toimipaikkojen lukumaara ja henkilostémaara Turussa ovat
olleet laskusuunnassa vuosien 2013-2019 aikana.
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Vahittaiskaupan liikkevaihto 2013-2019 - Turku, milj. €
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Vahittaiskaupan litkevaihto Turussa (2/2)

Oheisessa kaaviossa on kuvattu asukaslukuun Liikevaihto 2019, €/asukas
suhteutettua liikevaihtoa toimialoittain vuonna 2019 Wiek W RS WTAGEE WOl IYHOEHSS
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Kaupan ankkuritoiminnot

E
Oheisella kartalla on kuvattu Turun keskustan keskeisimpié z % Calo
kaupallisia ankkuritoimintoja. Kauppatorin ymparistd on = ! s
e e e . s & % Sl g
merkittava liiketilojen keskittyma. S
Kauppatorin ymparille sijoittuvat kauppakeskuksista
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tavaratalo.
Keskustan alueella sijaitsee useita hotelli- ja majoitusalan

yrityksid, jotka lisdavat keskustaan suuntautuvia
asiakasvirtoja.
Turussa on merkittava maara liiketiloja Kiinteistgjen X
— e . . o o s < S N2
kivijalkatiloissa keskustan katujen varsilla. Liiketilojen o585 ¥: o
ear aess s T . . A Ao
maaraa ja sijaintia on kuvattu tarkemmin seuraavalla sivulla ‘%
Vartiovuori % %
Vardberget %, %
] Kauppakeskus
o S Samppalinna \ . Kauppahalli
% P
A\ 4,%/ ¢ \W\N\w S ) Hotelli
&7 % \ % [ Marketti
3 % 4 %
%, A A e a s R

de




Kaupalliset toiminnot

Suurin osa Turun keskustan kaupallisista toimipisteista ja

myymaldista sijoittuu Aurajoen pohjoispuolelle Kauppatorin, o Paivittaistavarakauppa
Hansakorttelin ja Wiklundin korttelin ymparille, seka . Enkoiskauppa
Linnankadulle ja Humalistonkadulle. Aurajoen etelapuolella S relvely
suurin osa toimipisteista sijoittuu Hameenkadun ja

Kaskenkadun varrelle. .

Toimipisteiden osalta erikoiskauppojen maara ja merkitys
korostuu, ravitsemuspalveluiden toimipisteiden jakautuessa o
tasaisemmin ympari keskustaa.
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Kevaalla 2019 Turun keskusta-alueella liiketiloja laskettiin olevan & s o b ) oo
noin 1400 kappaletta. N&ista myos lauantaisin palvelevia yrityksia on  © % " : & i \ - Jr‘
noin 55 %, vain arkisin avoinna olevia 32 % ja tyhjia tai remontissa ". 7 3 : S35 NG iy ‘__,,.-.gq,
olevia 13 % kaikista liiketiloista. Pelkastéan arkisin auki olevat $ i ; g '
yritykset on kartalla kuvattu sinisella varilla. %
Kauppojen ja ravintoloiden osuus liiketiloista Turun keskusta-alueella
on ollut laskeva vuosina 2017-2020. Vuonna 2021 kauppojen ja
ravintoloiden osuus nousi hieman vuoteen 2020 verrattuna. e e
Raylntolglden osuus on karkeas.tll nolm .kolmasosa kauppojen ja Kuva: Turun keskustan liketilat kevazlla 2019 *
ravintoloiden yhteenlasketuista liiketiloista.
Kauppojen ja ravintoloiden osuus liiketiloista Turussa
Tyhijien liiketilojen méaéra on vastaavasti ollut kasvussa vuosien foHE0
g . . T0%
2017-2020 valilla mutta vuoden 2021 tarkastelujaksolla tyhjien e
. . . YT ae o 80% i 55,9 % % 9 o
liketilojen m&&ra on kaantynyt laskuun. s Ba% i
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EKK elinvoimalaskenta 2019
EKK Kaupunkikeskustojen elinvoiman vuosijulkistus 28.5.2021, Salokorpi Yhti6t A —
* Arkiyrityksella tarkoitetaan erilaisia toimistoja ja palvelualan yrityksid, kuten a Tyhiéing olevien ikstilojen %-osuus

kauneushoitoloita, kampaamoja sek& muita hyvinvointi- ja elamyspalveluja.

m Kauppojen Ja ravintoloiden osuus liiketioista

Kuva: Kauppojen ja ravintoloiden osuus liiketiloista Turussa 2017-2021


http://www.salokorpi.com/wp-content/uploads/2021/05/EKK-elinvoimajulkistus-2021-liite.pdf
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Kuva: Turun kaupunki, Arto Takala




Yhteenveto tutkimuksista

Pyoraliikenteen yritysvaikutuksiin liittyvissa tutkimuksissa korostuivat seuraavat teemat:

Kaupan edustajat arvioivat autoliikenteen kulkumuoto-osuutta todellisuutta suuremmaksi ja vastaavasti
jalankulun, pyoréliikenteen ja joukkoliikenteen kulkumuoto-osuutta todellisuutta alhaisemmaksi.

Autoilijat tekevat keskim&arin suurimpia keskiostoksia mutta heidan asiointitiheytensa keskustoissa on muiden
kulkumuotojen edustajia alhaisempi. Vastaavasti jalankulun, pyoraliikenteen ja joukkoliikenteen keskiostokset
ovat pienempid mutta asiointitineys korkeampi, jolloin niiden kokonaiskulutus kasvaa.

Kulkumuotojakaumat ja kulkumuotojen valinen kokonaiskulutus voivat vaihdella alueittain merkittavasti.
Esimerkiksi ASKURA-tutkimuksen helmi-maaliskuussa 2020 tehdyn tutkimusjakson aikana Turun keskustassa
auton kulkumuoto-osuus oli 26 % ja kulutuksesta jopa 43 %.

Keskusta-alueiden asiointimatkoissa korostuu kavelijoiden ja pydrailijoiden saapuminen kohtalaisen lahelta, jolloin
keskusta on ns. arjen asiointiymparistéa. Taman seurauksena yksittdinen kavellen tai pyoralla asiointimatkansa
tyypillisesti tekeva kuluttaa keskustassa suhteellisen paljon vuositasolla.

Viihtyisan kaupunkiympariston kehittamisella ndhdaan olevan myodnteinen vaikutus alueen elavyyteen,
asiakkaiden houkutteluun ja ajanviettoon alueella ja siten myds liiketoimintaan.



Turku: ASKURA-tutkimus (2020)

Turun kauppakorkeakoulu toteutti kevaalla 2020 kuluttajakyselyn liittyen Asiointisyyt, kulkutavat ja
rahankayttd (ASKURA) -tutkimukseen. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda kuluttajien asiointisyita,
kulkutapoja ja rahankayttoa Turun keskustassa. Tutkimus toteutettiin haastattelemalla kuluttajia eri
puolilla Turun keskustaa eri viikonpaivina klo 10-20 valisena aikana helmi-maaliskuussa 2020 ja lisaksi
aineistoa kerattiin séhkoisella kyselylla.

Tutkimuksessa tavoitettiin haastattelujen (635 vast.) ja kyselyn (145 vast.) kautta yhteensa 780
vastaajaa. Tutkimuksen ryhméat suuruusjarjestyksessa olivat kavelijat (35 %), linja-autolla liikkuvat (31
%), autoilijat (26 %), pyorailijat (7 %) ja muut (1 %). Vastaajista 37 % maaritteli itsensa keskusta-asujiksi
ja 63 % keskustan ulkopuolelta tuleviksi.

Tutkimuksen mukaan yleisin syy tulla Turun keskustaan oli ostosmatka (29 %). Yhteenlaskettu osuus
syomaan/kahville, ystévia tapaamaan tai muuten vaan ajankuluksi oli 25 %. Keskustassa sijaitsevien
palveluiden (mm. kampaamo- ja laékéaripalvelut) ja viihde- ja kulttuuripalveluiden yhteenlaskettu osuus
oli 13 %.

Tuote- ja palvelukategorioittain osuudet kaytetysta rahasta kohdistuivat pa&osin vaatteisiin ja asusteisiin
(28 %), paivittaistavaroihin (24 %), kauneuden ja terveydenhoidon tavaroihin ja palveluihin (18 %) ja
kahviloihin ja ravintoloihin (14 %).

Vastaajista 80 % kaytti rahaa Turun keskustassa ja naisté jotain ostaneiden keskiostos oli 51 euroa.
Autolla tulleiden keskiostos oli noin 69 euroa, pyo6ralla 32 euroa, jalan 30 euroa ja linja-autolla 29 euroa.

Kulkutavoittain tarkasteluna suurin keskiostos oli autolla saapuneilla. Autoilijoiden osuus oli 43 %
vastaajien ilmoittamasta kokonaiseuromaarasta, jalankulkijoiden 26 % ja linja-autolla tulleiden 22 %.

Lahde: Marjanen, Malmari ja Kohijoki, (2020), Turun kauppakorkeakoulu, Turun keskustan katugallup
Asiointisyyt, kulkutavat ja rahankayttdé (ASKURA) — ensimmainen kurkistus tuloksiin

0%
ty6/koulumatkalla
tyd-/opiskelupaikka on keskustassa
varta vasten ostoksilla
sybmassa/kahvilla
tapaamassa ystavia
palvelu (kampaamo, laakari etc)

hoitamassa asioita (pankki,.. :

viihde-/kulttuuripalvelut
harrastus (oma tai perheenjasenen)
ajankuluksi/ muuten vaan

opiskelu (muualla kuin.. .

jalan mpybralla

20 % 40 % 60 % 80 %
25 - ) 47
25 = 32
40 [ 22
35 181 3] 33
26 [ 39
24 1] 22
38 34
47 (4 28
30 || 39
44 =g 33 L 15 |
14 I 43 =y

linja-autolla Wautolla ®muu

Kuva: Kulkutavat matkan tarkoituksen mukaan, kaikki vastaajat
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Turku: Kristiinankadun kesakatukokeilu 2021 N

Turussa Kristiinankadulla toteutettiin véliaikainen kesékatukokeilu heina-elokuussa
2021. Kokeilun aikana kadun lapiajoliikennetta rajoitettiin ja kadulle tuotiin viihtyisyytta
lisdavia istutuksia, oleskelualueita ja toimintaa.

® Kokeilu vaikutti myénteisesti liiketoimintaan (73%)
@® Kokeilu vaikutti kielteisesti liketoimintaan (0%)

Kokeilun yhteydessa tehtyjen liikennelaskentojen mukaan kokeilulla ei havaittu olevan @ Kokeilulla ei ollut vaikutusta liketoirmintaar (9%)
vaikutusta kadun kavelyn ja pyorailyn likennema&ariin. Huomioitavaa kuitenkin on, ett& @ Enosaasanoa (18%)

laskennat toteutettiin paivasaikaan, jolloin Kristiinankadun ravintoloissa ei ollut juurikaan
lounastarjoilua. llta-aikaan kadulla ja terasseilla arvioitiin olevan enemman liikennetta.

Kesakadun yrittdjille (11 vastaajaa) suunnatun kyselyn mukaan suurin osa vastaajista
piti kokeilua onnistuneena. 82 % vastaajista koki lapiajoliikenteen rajoittamisen
vaikuttaneen myonteisesti kesédkadun luonteeseen ja 73 % vastaajista naki kokeilulla
olleen myénteinen vaikutus liiketoimintaan. Yrittdjat nakivat kadun rauhallisuuden ja
likenteen melun véhenemisen hyvina puolina. Kokeilun koettiin myés houkuttelevan
ihmisia viettdmaan aikaa alueella.

Turun ydinkeskustayhdistys ry esitti kannanotossa huolensa kesakatukokeilun
mahdollisesta vaikutuksesta Hansakorttelin, Stockmannin ja Kristiinankadun ® ‘L deioei igatanicier MaNIAH Sblegl (029
sl st ger . . . . . ® Liikenteen rajoittaminen vaikutti kielteisesti (0%)
pysakointilaitosten saavutettavuuden heikkenemiseen. Kesakatuselvityksen yhteydessa - e L
L . . e i K g N e . Liikenteen rajoittamisella ei ollut vaikutuksia (9%)
kaupunki ei saanut Hansakorttelin tai pysakadintilaitosten asiakastilastoja kayttoonsa, ® . osaasanoa (9%)
G joten kokeilun vaikutusta asiakasmaariin ei voitu arvioida.

Kuva: Yrittdjien nakemykset kesékadun vaikutuksista
liketoimintaan (yll&) ja lapiajoliikenteen rajoittamiseen (alla)

Léhde: Kristiinakadun kesékatu 2021, kokeilun arviointiraportti.



Turku: Muotikauppakysely (2017)

Turun kauppakorkeakoulussa toteutettiin vuonna 2017 muotikauppaselvitys, jossa 0
tarkasteltiin mm. ihmisten rahankéaytt6a Turun keskustassa kulkutavan mukaan. 35
Vastaajina kyselyssa oli 425 15-75-vuotiasta henkil6d. Kyselyn otos ei ollut edustava. 20
Oheiset kuvat kuvaavat vastaajien muotikauppaan kaytettyd rahamaéra viimeisen 2
kuukauden aikana Turun keskustassa kulkutavan mukaan. 20
15
Auto on yleisin kulkutapa saapua keskustan muotikauppoihin (31 % kulkutapaosuus) ja 10
bussi toisiksi yleisin (30 %). Jalankulun osuus on 21 % ja pyorailijdiden 18 %. 5 I I I

Kavelijat kuitenkin kuluttavat Turun keskustan muotikauppaan kaikista ryhmista 0
keskimaarin eniten rahaa. Kavelijdiden osuus keskustan liikevaihdosta on 29 %, kun
muilla kulkutaparyhmilla se on kulkutavasta riippuen 23-24 %.

autolla bussilla pyoralla kavellen
0 w1-49 wm50-99 m100-249 m 250+

Kuva: Rahan kaytté Turun keskustassa kuukauden aikana:

Noin puolet vastaajista (49 %) ei ollut kayttanyt lainkaan keskustaan rahaa viimeisen vaattest, asusteet, kengat, laukut, kosmetitkka (€)
kuukauden aikana autolla matkustaessa. Jalan tai polkupyoralla kulkiessa ndma liikevaihto
osuudet sen sijaan ovat huomattavasti pienempia (14 % ja 16 %), joten selvasti suurin kulkutapa 0 € ka.  muotikauppa
osa vastaajista asioi keskustassa vahintaan kerran kuussa jalan tai polkupyoralla. i . £ %
auto 31 49 104 23
bussi 30 32 76 24
polkupyéra 18 16 83 24
jalan 21 14 140 29
yht/ka. 100 31 146 100

Lahde: Marjanen, Heli (2017), Turun kauppakorkeakoulu, esitys Varsinais-Suomen lilkkenteen
kumppanuusfoorumissa




ik

&
R

Tampereen (2021) ja Helsingin (2019)
keskustan asiointiselvitykset

Tampereen ja Helsingin keskustojen asiointiselvityksissa tarkasteltiin, mika on eri kulkumuotojen
osuus keskustoihin suuntautuvasta kaupan ja palveluiden ostovoimasta.

Tampereella jalankulku muodosti suurimman osuuden keskustan kokonaiskulutuksesta (36 %),
jota seurasivat autoilu (29 %), joukkoliikenne (27 %) ja pyoraliikenne (9 %). Jalankulkijoilla
kertakulutus oli muita kulkumuotoja pienempi mutta asiointikayntien tiheyden vuoksi
jalankulkijoiden kokonaiskulutus muodostui merkittavimmaksi. Toimialakohtainen
kokonaiskulutus vaihteli kulkumuodoittain. Jalankulun osuus painottui paivittéistavaraostoksissa.
Pyoréilijdiden osuus oli suurimmillaan tapahtumissa. Joukkoliikenteen kayttajien osuus korostui
myds baarit ja yokerhot sisaltavassa kahviloiden ja ravintoloiden kokonaiskulutuksessa.
Autoilijoiden osuus oli suurimmillaan erikoistavarakaupassa seka harrastus- ja
hyvinvointipalveluissa.

Helsingisséa suurin osa keskustaan suuntautuvista asiointimatkoista tehdaan joukkoliikenteella
(74 %). Joukkoliikenne tuo keskustan kokonaisliikevaihdosta noin 60-71 % riippuen kauppa- ja
palvelutyypistéd. Kavellen ja polkupyorélla keskustaan asioimaan tulevat tekevéat vuositasolla
paljon keskustaan suuntautuvia asiointimatkoja mutta heidan keskikulutuksensa asiointimatkaa
kohden on tyypillisesti melko pieni. Kévellen keskustaan kohdistuvista asiointimatkoista tehdaan
noin 8-12 % ja pyoralla noin 3 %. Kévellen ja pyoralla asiointimatkoja tekevéat vastaavat Helsingin
keskustan kokonaismyynnista 14-29 % kauppa - ja palvelutyypista riippuen. Autolla keskustaan
tyypillisimmin asioimaan tulevien keskiostos on suurin mutta asiointimatkoja tehdéén suhteellisen
harvoin. Autoilijoiden osuus Helsingin keskustan kaupan ja palveluiden liikevaihdosta on arviolta
8-18 % kauppa - ja palvelutyypisté riippuen.

Molemmissa kaupungeissa kavelijat ja pyorailijat tulevat tyypillisesti kohtalaisen lahelta ja heille
keskusta on ns. arjen asiointiymparistdd, minka vuoksi vuositasolla yksittédinen kavellen tai
pyoralla asiointimatkansa tyypillisesti tekeva kuluttaa keskustassa suhteellisen paljon.

Lahde: Tampereen keskustan asiointitutkimus 2021 ja Helsingin keskustan asiointiselvitys 2019

Kulkutavan osuus Tampereen keskustan kokonaiskulutuksesta toimialoittain

Kawvely B Polkupytra loukkoliikenne Auto
fo
Kalkki toimialat yhteensa 36 29
Palvittalstavaraostokset 21 26
Erikolstavaraostokset 24 35
Kahwilat, ravintolat 27 a5
Harrastus- ja hyvinvaintipalvelut 27 33
Tapahtumat (viihde, kulttuuri, urheilu} 34 29 Eﬂ
0% 0% a0% B0 % B0 % 100 %

Kuva: Kulkutavan osuus Tampereen keskustan kokonaiskulutuksesta toimialoittain

Paivittdistavarakaupan asioinnit

nma (keskim. €/asiointikerta)
o =

Kulutettu rah:

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Asiointikerrat (keskim. / vuosi)

Kuva: Paivittaistavarakaupan asioinnit Helsingin keskustassa
kulkutavoittain



Berliini: Arvioitu vs. todellinen
liikkuminen (2020)

Berliinissa toteutetun tutkimuksen mukaan ostoskaduilla toimivien kauppiaiden arviot alueella ostoksia
tekevien ihmisten kulkumuotojakaumasta ja ostosmatkojen pituuksista olivat vaaristyneita
todellisuuteen ndhden. Kauppiaat arvioivat autoilun osuuden todellisuutta korkeammaksi ja puolestaan
jalankulun, pyoraliikenteen ja joukkoliikenteen osuudet todellisuutta alhaisemmaksi.

Tutkimuksen mukaan ostosmatkoja tekevat ihmiset tulevat huomattavasti lahempéaéa kuin mita
kauppiaat arvioivat. Suurin osa tutkimuksen kohteena olevien ostoskatujen ostosmatkaajista saapui
alle kilometrin etaisyydelta.

Tutkimuksen perusteella autoilijat kuluttivat ostoskaduilla eniten per kerta mutta vierailuvali oli alhaisin
muihin kulkumuotoihin ndhden. Viikkotasolla kokonaiskulutus jakautui seuraavasti: jalankulku (61 %),
joukkoliikenne (16,5 %), pyoraliikenne (13,5 %) ja autoliikenne (8,7 %).

Tutkimus toteutettiin kahdella kilometrin mittaisella valilla Kottbusser Damm ja Hermannstrasse -
kaduilla kesa-syyskuun 2020 aikana. Tutkimukseen osallistui yhteensa 2021 ostosmatkaajaa ja 145
kauppiasta.

Modal share Average number  Average spend i i i total P of
of visits per per visit average spend weekly spend total weekly
week per week {based  arrording to spend according

on frequency of maode o transport

visit) mode
Transit 76.06% 2.85 1087 € 1116 16,476 € 16.5%
G 6.58% 2.80 23.45¢ 65.60 € 2,659¢€ 8.7%
Ricycle 14.64% 3.78 11.98€ 15.35€ 13,379€ 13.5%
Foot 52.08% aagr 11.63€ 572 € 6,652 € 81,08
e 0.59% 335 833¢ 27.05€ 335¢ 0.3%
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Kuva: Ostosmatkaajien liikkuminen kulkumuodoittain, kauppiaiden
arviot vs. todellinen liilkkuminen.

Trader perception of shopper distance from shops vs. shopper reported distance

Distance to shops
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Kuva: Ostosmatkaajien alueella saapumisetéisyydet
kulkumuodoittain, kauppiaiden arviot vs. todellinen likkuminen.

Léhde: von Schneidemesser, Dirk, and Jody Betzien. 2021. “Local Business

Kuva: Kulutus kulkumuodoittain. Perception vs. Mobility Behavior of Shoppers: A Survey from Berlin.” Findings. June.



https://findingspress.org/article/24497-local-business-perception-vs-mobility-behavior-of-shoppers-a-survey-from-berlin

Pohjois-Amerikka: Pyoréaliikenteen

edistaminen tukee ostoskatujen Note to Store Owners: Not All Holiday
lilketoimintaa Shoppers Drive

Retailers often resist bike lanes and other street changes that reduce the
Bloomberg CityLabin selvityksen mukaan yrittdjien pelot ostoskaduille number of nearby parking spaces. But research shows that fewer cars are

often good for business.

toteutettavan pyoraliikenneinfran vaikutuksista yritystoimintaan ovat 6y e Zimer -Follon
usein ylimitoitettuja. Pohjois-Amerikassa tehtyjen tutkimusten mukaan Sstiaieos iRm0 siog
pyoréliikenteen edistamisella ei ole ollut selkeitd negatiivisia vaikutuksia
ostoskaduilla sijaitsevien yritysten liiketoimintaan.

Tutkimusten mukaan yrittjat usein yliarvioivat autoilevien asiakkaidensa
maaraa todelliseen kulkumuotojakaumaan verrattuna. Paikalliset
viranomaiset voivat toteuttaa likkumisselvityksia poistamaan epéluuloja
todellisesta kulkumuotojakaumasta.

Pyoraliikennettd edistavia toimenpiteita suositellaan kuitenkin arvioimaan
sijainti- ja tapauskohtaisesti. Esimerkiksi Pohjois-Amerikassa keskustojen
ulkopuolella sijaitsevista ostoskeskuksista ei ole perusteltua vahentaa
autopaikkoja, jos 90 % asiakkaista saapuu autolla.

Kuva: Blombergin uutinen.
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® Lahde: Bloomberg CityLab, Note to Store Owners: Not All Holiday Shoppers Drive, David Zipper, 8.12.2021
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https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-12-08/for-store-owners-bike-lanes-boost-the-bottom-line

. == R Reason BIDs listing as a key benefit of the
Lontoo: Viihtyisa e
k au p u n k I y m p ar I S t O t u k ee Increasing the vibrancy of an area 90 per cent

. . . . Attracting more customers 83 per cent
yr I tyStO I m I ntaa (2018) Ja Attracting or retaining staff 73 per cent
O I eS kel u a al u eel I a (20 18) Increasing retail occupancy 70 per cent

Increasing customer spend 67 per cent

T I i ductivity of staff 43 t

Lontoossa selvitettiin jalankulkua, pyoréliikennetta ja mpmv{ng pm_ — Y7 ekl

. .. .. . B . Increasing office occupancy 40 per cent
joukkoliikennettd tukevan aluekehittamisen viitekehysta e

. ] . . o ttracting global talent to London 37 per cent

alueellisten yritysten edunajajaryhmien nakdkulmasta. O Y By——— p— e

Saatujen nakemysten mukaan viihtyisa kaupunkiymparist6
lisda alueen elavyytta, houkuttelee lisaa asiakkaita ja
kulutusta, seka auttaa henkilokunnan houkuttelussa ja
pitdmisessa.

Kuva: Jalankulkua, pyoraliikennetta ja joukkoliikennetta tukevan aluekehittamisen viitekehyksen
hyodyt alueellisten yritysten edunajajaryhmien nakdkulmasta.

Toisessa Lontoossa tehdyssa tutkimuksessa vertailtiin
ostoskatuja, joissa oli tehty kavely- ja pyoOraily-ymparistoa
tukevia toimenpiteita, vastaaviin katuihin, joissa
parannustoimenpiteitd ei oltu tehty. Tutkimuksen perusteella
parannettujen kavely- ja pyoraily-ymparistdjen yhteydessa
liiketiloja oli 17 % v&hemman tyhjilladn verrokkeihin n&hden.
Jalankulun ja pyoréliikenteen olosuhteiden parantamisella
tunnistettiin olevan merkittava vaikutus alueella tapahtuvaan
oleskeluun ja toimintaan.
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Léhteet: Aldred, R.;& Sharkey, M. (2018). Healthy Streets: A Business View.

Lontoo: Transport for London, University of Westminster Kuva: Jalankulku- ja pyéraliikenneympériston kehittdminen lisdé& huomattavasti alueella tapahtuvaa
Carmona, M.;Gabrieli, T.;Hickman, R.;Lapolou, T.;& Livingstone, N. (2018). Street  jalankulkua ja oleskelua. (yksivariset ovat alueita, joissa on tehty jalankulkua ja pyoraliikennetta
Appeal. Lontoo: Transport for London. tukevia toimenpiteita. Kaksivariset ovat verrokkialueita, joissa toimenpiteita ei ole tehty)
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Dublin: Ostosmatkakayttaytyminen

Dublinin kaupunkikeskustassa
(2011)

Tutkimuksen mukaan Dublinin kahdella padostoskadulla toimivat kaupan
edustajat yliarvioivat yksityisautolla ja pikaraitiotiella liikkuvien asiakkaiden
kulutusta ja puolestaan aliarvioivat kavelijdiden, pyordilijdiden ja
bussimatkustajien kulutusta.

Kaupan edustajat arvioivat autoilevien ostosmatkaajien maaran Grafton
St.:lla 30 % ja Henry St.:lla yli 100 % todellisuutta suuremmaksi.
Vastaavasti kavelijdiden osuudet olivat kaupan edustajien arvioita 80 % ja
200 % suuremmat. Pyorailevien ostosmatkaajien osuus Grafton St.:lla oli
kaupan edustajien arviota noin tuplasti suurempi mutta Henry St.:lla arvio
ja todellisuus vastasivat toisiaan.

Arvioidun kuukausittaisen ostosmatkaajan kulkumuotokohtaisen
kulutuksen osalta Grafton St.:n ostosmatkaajista eniten kuluttivat
pyorailijat (oma pyoéra ja kaupunkipyora keskiarvo 239 €) ja autoilijat (236
€). Henry St.:lla puolestaan merkittavin kulutus muodostui bussin (520 €),
pikaraitiotien (395 €) ja auton (358 €) osuuksista, pyorailyn jaddessa
alhaisimmaksi.

Tutkimus toteutettiin maaliskuussa 2011 Grafton Streetilla ja Henry
Streetilla. Tutkimukseen osallistui yhteensa 1009 ostosmatkaajaa ja 60
kaupan edustajaa, vastaajien jakautuessa noin puoliksi em. katujen
kesken.

Léhde: O'Connor, D., Nix, J.,Bradshaw, S., Shield, E.: Shopping Travel Behaviour
in Dublin City Centre. ITRN2011, University College Cork, Cork, 31st.August-
1st.September, 2011.

Grafton Street - perceived versus actual travel behaviour Henry Street - perceived versus actual travel behaviour
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Kuva: Koettu vs. todellinen matkakayttaytyminen (vasen: Grafton St., oikea: Henry St.)
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Kuva: Arvioitu kuukausittainen kulutus ostosmatkaajan kulkumuodon mukaan (vasen: Grafton
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Toronto: Ostosmatkakayttaytyminen

(2008) 100%

Torontossa selvitettiin keskeisella ostoskadulla Bloor Streetilla

liikkuvien ihmisten ja kaupan edustajien nakemyksia o s monses
ostosmatkakayttaytymisesta. Tutkimus toteutettiin heindkuussa 2008. S
Tutkimukseen vastasi 61 kaupan edustajaa ja 538 ostosmatkaajaa. 5%

Tutkimuksessa kaupan edustajia pyydettiin arvioimaan asiakasvirtojen - ‘ _ ,
muutoksia, mikéali katutilassa toteutettaisiin joko pyorékaista tai AL PG fuiToves  Gaatiest BuRis sasaed
leveam__pl_!alkakaytava pOIStamalla pUO|et kadunvars_l_pysako_ln_nlsta_: Kuva: Kaupan edustajien arviot katutilassa tehtavien muutosten
Tekemalla em. muutokset noin 75 % kaupan edustajista arvioi, etta vaikutuksesta asiakasvirtoihin

asiakasvirrat pysyisivat samana tai kasvaisivat. Jalankulkua ja
pyoraliikennetta edistavilla toimenpiteilla néhtiin olevan mydnteinen

Tabie §. Money spent in the area per month

vaikutus yritystoiminnalle. TN T T e

e or work in the ive and work o -3 al icycle Public Car Total
. . . o i . area (294) the area (242) (246) (64) | Transit (171) | (55) (536) |
Tutkimuksen mukaan kavellen ja polkupydralla liikkuvat inmiset <2 o a1 s | v | oew | o | 1w
vierailivat alueella useimmin. Kulutuksen nakdkulmasta alueella s2e.se -~ - - i S T — i S me
. . v aereen . . . $100-$499 50% 29% 52% 42% 2B% A0% 41%
kavelijat ja pyorailijat kuluttivat alueella eniten rahaa, autoilijat $500.$399 e 5% e | s 2 | aw | oo
seuraavaksi eniten ja julkisen likenteen kayttajat puolestaan vahiten. — = = L R PR L
M Kuva: Arvioitu kulutus eri kulkumuodoittain

4
Léhde: Bike Lanes, On-Street Parking and Business A Study of Bloor Street in Toronto’s Annex Neighbourhood, February
~ 2009, Fred Sztabinski, Active Transportation Researcher, Clean Air Partnership



5. Haastatteluiden
yhteenveto

e i B,

Kuva: Turun kaupunki, Arto Takala



Haastatellut tahot

Tyota varten haastateltiin seuraavia tahoja:

Turun kauppakamari

Turun nuorkauppakamari

Turun yrittajat ry

Turun ydinkeskustayhdistys

Turun kaupunki, kaupunkiymparisto / likkumispalvelut

Helsingin kaupunki, kaupunkiympariston toimiala / likenne- ja katusuunnittelu
Tampereen kaupunki, kaupunkiympariston suunnittelu / likennejarjestelman suunnittelu

Oulun kaupunki, yhdyskunta- ja ymparistopalvelut



Nakemykset Turun keskustan tulevaisuudesta
ja kokonaissaavutettavuudesta

*  Turun yrittajat, kauppakamari ja ydinkeskustayhdistys painottavat keskustan * Turun ja Helsingin edustajat korostavat pyorailyn merkitysta. Pyorailyn ja kavelyn
elinvoimaisuuden lisddmista seka saavutettavuuden parantamista kaikkia priorisointi on esim. selkeat paavaylat, nopeusrajoitukset, keskustan
kulkumuotoja tasaisesti kehittaen. palvelurakenteen kehittamista kavelya ja pyorailya tukevaksi (15 minuutin

kaupungit), ja pydréliikenteen mitoitustarpeiden maarittely heti alussa eika

+  Elinvoimaisuuden lisaaminen siséltaa vielakin monipuolisempaa niin, ettd katsotaan minne muiden kulkumuotojen suunnittelun jéalkeen jaa tilaa.

palvelutarjontaa, ml. elamykset, kulttuuri, kahvila- ja ravintolapalvelut ja
erikoisliikkeet, kuten kasityot ja luksustuotteet. Nimenomaan monipuolisuuden ja + Elinkeinoelaman edustus nakee pydérailyn kehittdmisen positiivisena asiana,

erikoisliikkeiden nahdaan houkuttelevan asioimaan keskustassa. Turun mutta keskeisena kysymyksena nousee, miten eri kulkumuotoja voidaan
kaupungilla uskotaan viihtyisyyden ja ajanvieton nousevan keskitéon, mita kehittdd yhtend kokonaisuutena niin, ettei yksik&an jyraa toista. Keskustan
ravintoloiden ja pienliikkeiden keskittyminen keskustaan tukee. elinvoiman nédhdaan riippuvan siitd, miten sinne paastaan eri
kulkumuodoilla, ja pydrailyn edistdmisen pelatdan haittaavan asioinnin
+  Kaikki toimijat uskovat keskustan elinvoiman lisaantymiseen: kannalta tarkeana nahtya henkilautoliikennetté. Helsingin kokemuksen
kiinteistonomistajat ovat sijoittaneet kauppatorin ympdrille vuodesta 2018 lahtien mukaan yritt4jat ovat huolissaan autoliikenteen valityskyvysta, autopaikkojen
n. 200 M€, ja keskustan viihtyisyys on sen myoéta lisdantymassa. Parkkihallin vahenemisesta sekd siitd, ettei pydravaylia tulla kayttamaan.
valmistuessa torin olosuhteet paranevat. Keskusta ndhdaan tarkeéana niin asiointi-
kuin oleskelupaikkana. » Kilpailua ihmisten vapaa-ajasta on ehkd enemman kuin koskaan niin keskustojen
ulkopuolella kuin verkossa. Erityisesti nousee esiin kokonaissaavutettavuuteen
+  Keskustan kauppakeskuskonseptin taustamateriaaleissa huolta eivat liittyva riski, jossa yhteen kulkumuotoon keskittymalld autoilun edellytykset
heréattdneet kaupunkilaisten mielikuvat keskustan palvelutarjonnasta, vaan huomattavasti keskustassa heikkenevit, minka seurauksena asiointi ja
nimenomaan saavutettavuudesta ja asioinnin helppoudesta. autoliikenne siirtyy kokonaan pois keskustasta. Syklist4 jaljelle jaisi elinvoiman

kanssa kamppaileva, autoton ja mahdollisesti paastdton keskusta, ja sen
ulkopuolinen autokaupunki. Autoilija voi siirtyd autonsa kanssa
saavutettavampiin paikkoihin. Jo nyt myds keskusta-asujat asioivat keskustan
ulkopuolella kasvavissa ostoskeskuksissa. Pelkka kulttuuritarjonta ja miljod eivat
riitd, vaan tarvitaan menestyvia liikkeita. Toisaalta Oulussa huomautetaan, etta
keskustojen rooli ei ole tavarakaupassa, vaan palveluissa ja ajanvietossa —
isot tavarat sijaitsevat usein keskustojen ulkopuolisissa varastoissa, ja
showroom-typpiset ratkaisut lisédantyvat.

*  Turun kaupungilla uskotaan kulkutapajakauman monipuolistumiseen (esim.
Turussa on skuutteja ehka eniten maailmassa kaupungin kokoon néhden ja niiden
sovittaminen kaupunkiin on saatu toimimaan). Helsingin kaupungilla nostetaan
esiin, etté edistyneissa kaupungeissa tulee tehda ymparistdsta miellyttavaa
monenlaisille kayttajaryhmille, ja etta lilkennetta tulee siksi suunnitella
kokonaisuutena poikkitieteellisesti ja —hallinnollisesti.




Eri kulkumuodoilla saapuvat asiakkaina ja
dialogi

Yrityksilla on selkeé& huoli tulojen menetyksesta, mikali keskustan
saavutettavuus joillakin kulkumuodoilla, erityisesti henkildautolla,
heikkenee, ja mikali asiointi sen seurauksena ohjautuu pois
keskustasta.

Yrittajat uskovat, ettd henkildautolla saapuvat tuovat suurimman
liilkevaihdon. Helsingin edustajan mukaan tdma on tyypillinen kasitys
myds pyodrdilyvaltaisissa yhteiskunnissa, kuten Alankomaissa. Tata
kasitysta tulee ohjata faktoilla ja tuoda tutkimustuloksia esiin — usein
kertaostokset autoilijoilla ovat suurempia, mutta kumulatiiviset tulot ovat
suurempia muilla kulkumuodoilla ja useammin asioivilla. Pyoralla paikalle
paasee myds enemman ihmisia.

Turun kauppakorkeakoulun toteuttaman asiointiselvityksen mukaan n.
neljannes keskusta-asioijista saapuu autolla ja autoilijoiden kulutuksen
osuus on 43 % tuloista (huom. tutkimuksen osalta on otettava
huomioon rajallinen aikajakso seké Helsingin ja Tampereen tutkimuksista
eroava tutkimustapa). Nama tulot ovat yrittdjille hyvin térkea asia,
joita ilman keskustan elinvoima kérsisi. Ydinkeskustayhdistyksen
mukaan keskusta-asujien tiheat asioinnit eivat riitd etenkaan
erikoisliikkeisiin, joissa tarvitaan autoilijoiden suuria kertakulutuksia.
Nuorkauppakamarin mukaan Turun kaltainen ja kokoinen kaupunki
tarvitsee kaikilla kulkumuodoilla saapuvat asiakkaat elinvoiman
sailyttamiseksi.

Turku on alueellinen keskus, johon tullaan paljon sen ulkopuolelta
muuten kuin pyoréalla. Kaupunkia tulee kehittaa paitsi keskusta-
asujille ja turkulaisille, myds muun seutukunnan autoilijoille.

Turun kauppakamarin edustaja arvelee, ettei pydrailijaa aina arvosteta
julkisessa keskustelussa asiakkaana. Useampi haastateltava
mainitsee pyodrapysakointikiellot keskustan liikkeiden edessa. Ratkaisuksi
nostetaan pydrailyn lobbaus ja markkinointi.

Sekda kaupungin etta elinkeinoelaméan edustajat ilmaisevat huolen eri
kulkumuotojen vastakkainasettelusta seka yrittdjien ja kaupungin
ajatusmaailman vélisesta kuilusta. Molemmat tuovat esiin
kulkumuotojen ”sekakayton” — useimmat ovat niin autoilijoita, julkisen
liikenteen kayttajia, pyorailijoita kuin loppukadessa kavelijoita.

Turun Yrittdjat kehottaa keskustelemaan muutosalueiden asukkaiden ja
yrittdjien kanssa ja kartoittamaan tarpeet esimerkiksi pysakaoinnin ja
jakeluliikenteen suhteen. Koko keskustan tarkastelun liséksi on
tarkasteltava myds lahemmin tiettyja kadunpéatkia seka niiden liikkeiden
tarpeita esim. kulkutavan suhteen. Turun Yrittajat ja
Ydinkeskustayhdistys toimivat mielellaan kontaktipintana yrityksiin.

Helsingissa toimii 4x vuodessa kokoontuva toimenpiteiden edistymista
seuraava pyoraliikenteen edistamisohjelman ryhma..



Pyoraliikenteen edistamisen vaikutukset

erilaisiin yrityksiin

Kysyttdessa pyoraliikenteen edistamisen vaikutuksista eri alojen yrityksiin, .
vastaukset vaihtelevat laajasti.

Turun yrittdjisté arvellaan, etté pyoréilyn edistdmisen positiiviset vaikutukset
koskevat lahinnd asukkaita, eivat niinkaan yrityksia. Kauppakamarista arvellaan,
ettei kyseessa ole ala-, vaan aluekysymys — mikali keskusta on hyvin .
saavutettavissa pyoralla, sinne varmasti myds pyoralla tullaan. Oulussa moni
keskustan liepeilla asuva valitseekin pydran auton sijaan sen nopeuden ja
pysakainnin ketteryyden vuoksi asioimaan lahtiessaan.

Mikali pyorailya edistetdédn muiden kulkumuotojen kustannuksella, ndhdaan .
mahdollisten havigjien olevan erityisesti liikkeet, joista ostetaan isompia
tavaroita henkildautolla kuljetettavaksi, kuten huonekalu-, elektroniikka- ja
kodinkone- seké urheiluliikkeet, esim. Hansakorttelin Power ja Clas Ohlson.
Toisaalta kuljetuspalveluiden kehittyminen voi lieventaa negatiivisia

vaikutuksia, ja urbaanissa ympéristdssa olevaan huonekaluliikkeeseen

tullaan todenndkdisemmin l&hialueelta kuin lahidsta. Lisaksi pienemman
asiointitiheyden erikoisliikkeet vaativat suurempia kertakulutuksia, joita usein
tekevét autoilijat. ‘

Autoilun edellytyksien heikkenemisen arvellaan voivan vaikuttaa negatiivisesti
myds toimistoihin ja keskustan elinvoiman kannalta tarkeiden
toimistotydntekijéiden asioinnin siirtymiseen keskustan ulkopuolelle.
Nuorkauppakamarista kerrotaan, etta keskustan liikekiinteistdjen toimistotilojen
vuokraamisessa on joidenkin toimijoiden kohdalla korostunut autopaikoitus, joskin
toriparkin tulo kuukausipaikkoineen on lieventanyt siihen liittyvia mitoitus- ja
saavutettavuushuolia.

Toisaalta Turun yrittdjat ja ydinkeskustayhdistys arvelevat, etta pyorailyn
edistamiselld voisi olla positiivisia vaikutuksia esimerkiksi terasseja toivoville
kahviloille ja ravintoloille joissakin kortteleissa, seka luonnollisesti
pyorailyalan liikkeille (pesu, korjaus, huolto, séilytys, ym.).

Helsingin kirjallisuuskatsauksen mukaan pyorailyn edistdmisella on yritykseen
véhintaan valillisia positiivisia vaikutuksia, ja yritykset ovat havainneet kasvaneita
asiakasmaéaria, myynti- ja vuokratasojen nousua seka tyhjien liiketilojen osuuden
vahenemista.

Helsingissa Hameentien yrittajat ovat todenneet uudistuksen myéta
lisdantyneen viihtyisyyden tervetulleeksi. Liséksi pyoréliikenteen selkeéat
vaylat ovat rauhoittaneet jalankulkuympéaristé&a, mika on lisannyt liikkeisséa
poikkeamisia. Helsingissa tavoiteverkon implementointi on vield alkuvaiheessa
eiké kattavaa dataa saatavilla, mutta Hameentiella merkittavid muutoksia
palveluverkkoon ei ole havaittu. Elinkeinoelamélla on edellytyksia virkistya
paikasta tai alasta riippumatta, kun myos tyontekijat arvostavat viihtyiséa aluetta.

Pyédréliikenteen tai jalankulun negatiivisista vaikutuksista ei ole Tampereella
viitteitd, joskin kaupungissa suurimmat vaikutukset autojen tilan vahenemiselle
ovat johtuneet raitiotiestéd. Pydrailyn edistdmisen on havaittu lisdévan pyorailya,
mutta varsinaisista yritysvaikutuksista ei ole tarkkaa dataa. Tampereella yrittdjien
palautteet katutilan muutospiloteista (sis. esim. terassit, katuvihred, valaistus,
penkit) ovat positiivisia isompia kalusteita myyvaa Keittiomaailmaa Aleksis Kiven
kadulla lukuun ottamatta. Kesalla 2022 suunnitelmissa on siirtya keskustan
itdosiin pilotoimaan.



Ratkaisujen mittakaava ja liitkenneratkaisut

Helsingin ja Tampereen kaupunkien edustuksen tarked viesti on, ettéd suuret muutokset
kulkutapajakaumassa vaativat kokonaisvaltaisia, rohkeita ratkaisuja kompromissien
sijaan, seka aikaa. Pessimistisemman arvion mukaan pyorailyn positiiviset vaikutukset ja
kulkutapaosuuden kasvu alkavat nakya vasta, kun tavoiteverkko on kokonaan valmis.
Positiiviset vaikutukset yritysten saavutettavuuteen tulevat, kun toteutetaan
parhaimmat ratkaisut pyorailyn ja muiden kulkumuotojen osalta suurimman
potentiaalin alueella.

Tama asettaa haasteita yritysmaailmalle, joka ei toivo radikaaleinta pyorailyverkkovaihtoehtoa.
Syyna télle on erityisesti tavoite huomioida kaikkia kulkumuotoja yhtélaisesti seka valttaa
kallis, toimivuudeltaan epavarma investointi ja siitd seuraavat remontit, jotka Turussa jo
nyt yhdessa koronatilanteen kanssa ovat rasittaneet keskustan yritysten taloutta ja yrittajien
motivaatiota. Suuressa investoinnissa piilee riski sille, ettei kokonaispaletti toimi eikéa
pyoravaylille 16ydeta tarpeeksi kayttajia. Ydinkeskustayhdistyksen mukaan on mahdollista
l6ytaa kullekin kulkumuodolle paras ratkaisu, mutta kaikkien osalta paras kokonaisratkaisu
vaatii kompromisseja.

Kaikelle ei voida tehda jokaisella kadulla hyvaa, vaan tulee priorisoida. Voisiko autoliikennetta

keskittaa pagkadulle, tai autoliikenne yksisuuntaistaa ja samalla turvata kadunvarsipysakdintia.

Tilatarpeista on Helsingissa pystytty joustamaan ja kyseenalaistamaan 2+2-kaistaisuutta seka
mitoituksia paakaduilla.

Helsingin yritysvaikutusten arvioinnin kirjallisuuskatsauksessa negatiivisia yritysvaikutuksia ei

tahtonut loytya kuin Vancouverista, jossa kehittaminen koski vain yhta kadunpatkaa verkoston *

sijaan. Suurimmassa osassa verrokkikaupunkeja autoliikenteen valityskyky parani
vaikka sité naenndisesti heikennettiin — tama on tarkeé tieto kommunikoitavaksi yrittajille.
2+2-kaistojen vahennys 1+1:een ei valttamatta vaikuta valityskykyyn lainkaan, ja
pyoraliikenteen kapasiteettia parannettaessa on mahdollista parantaa myds muiden
liikkumismuotojen edellytyksia. Elinkeinoelamé korostaa, etté katutilan muutoksissa ei tule
heikentdd minkaan muun kulkumuodon edellytyksiéa — riskind on myds julkisen liikenteen
sujuvuuden valittaminen.

Ydinkeskustayhdistys on tehnyt arkkitehtitoimiston kanssa yhteistydssé suunnitelmaa kirjaston
edustalle. Suunnitelmaan on mahdutettu muutamia lyhytaikaispyséakdointipaikkoja, seka selkeat
vaylat niin kavelijoille, pyorailijoille kuin kaksisuuntaiselle joukko- ja yksityisautoliikenteelle.

Helsingin ja Tampereen edustajat korostavat, ettd on tarkeaa keskittya verkkoon
kokonaisuudessaan eika tehda paatoksia vain pilottien tai valittdmien vaikutusten
perusteella. Hyvidkin esimerkkeja 10ytyy, esim. Tampereella 2 km Hatanp&an valtatien
pyoravaylan parannus lisési pyorailya 20 % (UKK-instituutin Kapy-tutkimushanke), ja suuret
muutokset hankalimmilla alueilla voivat nakya nopeastikin.

Kaupungit ja kauppakamari korostavat tarvetta méaéritella pyoralikenteen mitoitustarpeet ja
vaylat heti alussa pyoraliikenteen tarpeet edella, eika niin, etta katsotaan minne muiden
kulkumuotojen suunnittelun jalkeen jaa tilaa (esim. Mannerheimintiella Helsingissa onnistuttu).

Liikennevaylat on usein rakennettu autojen ehdoilla luotisuoriksi, miké véahentéa pyorailyreittien
miellyttéavyytta, kun reitit on rakennettu autoteiden varsille. Esimerkiksi Alankomaista 16ytyy
tasté poikkeavaa suunnittelua. Voisiko keskustaan johtavia pyoravaylia vetaa esimerkiksi
asuinalueiden lapi?

Tampereen keskustassa lahdetaan liikkeelle ennen kaikkea jalankulkijan tarpeesta, jolloin
ydinkeskustassa ja asuinalueilla pyoraliikenne siirtyy ajoradalle ja jalkakaytavat levenevat.
Tamé& mahdollistaa mm. terassit ja yksisuuntaiset pydravaylat.

Helsingin edustajan mukaan hiljainen enemmistd saattaa vaatia jopa laadukkaampia ratkaisuja
(esim. erottaminen jalankulusta, huolto) kuin aktiivipyorailija siirtyakseen pyorailyyn.

Katutilojen muutoksissa on mahdollista kiinnittdé enemman huomiota myds esteettomyyteen.



Pysakoinnin kysymykset

Yrittajayhdistysten jasenilla on melko yksisuuntainen nakemys siité, ettei yksityisautojen .
pyséakointipaikkoja keskustassa tulisi enéa véahentaa.

Kadunvarsi- ja pistaytymispysakadinti nahdéaan tarkeéna kivijalkaliikkeille ja pienille palveluyrityksille,
joillaei ole omia parkkipaikkoja. Se, missa asioija muuttuu jonkun muun kulkumuodon kayttajasta
kavelijaksi, vaikuttaa asiointikohteisiin — julkisen lilkenteen pysékkien siirtymisen pois torilta on havaittu tuovan
rahavirtoja Linnakadulle pain. Toisaalta ei ole varmuutta siitd, asioiko kadunvarteen pyséakoiva lahiliikkeissa

vai jatkaako muualle.

Keskustassa on myds paljon parkkihalleja, mill& perusteella kadunvarsipysakéintié voisi vahentaa — tasta
on lahdetty liikkeelle Tampereella, jossa nahdaan keskitetyn pysakéinnin edut tilan ja viihtyisyyden lisaajana.
Turun Yrittajien mukaan tilastot kuitenkin néyttavét, ettei parkkiméaara riité jos kadunvarsipyséakaintia
poistetaan, ja parkkien osittainen tyhjyys liittyy sen hankalaan saavutettavuuteen tietyista suunnista. Moni .
yrittaja ei née, ettd maanalaisella pysakoinnilla voitaisiin taysin korvata kadunvarsipysékéinti.
Nuorkauppakamarilta ehdotetaan tarkempaa tutkimusta yrittajien ja asioijien keskuudessa
kadunvarsipyséakéinnin merkityksesta liiketoiminnalle. .

Joissakin Turun ja Oulun yrityksissa on havaittu, etteivat keskustan ulkopuolelta henkildautolla esim.
muotiliikkeisiin saapuvat keski-ikéiset ja vanhemmat naiset mielellaén kayté parkkihalleja. Oulusta
huomautetaan, etté tarvitaan myds sukupolvien mukana tapahtuva kulttuurimuutos, jossa keskitetty
pyséakainti ja sen verrattain pienet kustannukset hyvaksytaan. Tasté kertoo myds Oulun maanalaisen
parkin vajaa kayttdaste — kapasiteettia on kylla tarjolla, mutta sita ei olla totuttu kayttdmaan. Myds yrittéjien .
itse kayttamalla kulkumuodolla voi olla vaikutus siihen, miten he pysakoéintitarpeet nakevat.

Kadunvarsipaikkoja voidaan muuttaa kayttotarkoitukseltaan esim. monien yrittajien toivomiksi

terasseiksi, logistiikalle, skuuteille tai pydrapysakaintiin, jolloin paikka voisi vetad enemman asiakkaitaja «
kompensoida mahdollisia autoilevien asiakkaiden menetyksia. Tampereen edustajan mukaan tama voisi olla
perusteltua etenkin ydinkeskustan hitaan liikenteen alueilla. Kauppakamarin edustuksen mukaan
kayttotarkoituksen muuttamisella pydrapysakaoinniksi voi olla tarkea psykologinen merkitys joka asettaa
pyorailyn samalle viivalle autoilun kanssa.

Oulussa huomautetaan, etté aina katusaneerausten yhteydessa tehdyt pysékodinnin muutokset eivat liity
suoraan pyorailyyn, vaan esim. pelastusliikenteen saavutettavuuteen. Yrittdjat kuitenkin voivat nahdé asian
nimenomaan pyéraily vs. autoilu —néakokulmasta, minka vuoksi avoin keskustelu ja ratkaisujen perustelujen
selittdminen on tarkeaa.

Tampereella on testattu kadunvarsipysékoinnin muuttamista kesékaudella terasseiksi seka pyora- ja
skuuttipysékointiin parkleteilla. Kokemukset ovat hyvig, ja yrittajat ovat huomanneet liiketoiminnan sujuvan,
vaikka pysakaintia olisi hieman vdéhemman tai kauempana. Pysékdintipaikkojen uudelleenjakoon vaikuttavat
Tampereella tehdyt erilaiset selvitykset mm. logistiikan, pyorien ja skuuttien tarpeista.

Ydinkeskustayhdistys tuo esiin pienet ratkaisut kadenojennuksina keskustan yrityksille — voisiko
esimerkiksi invapaikka toimia nopean pysakéinnin paikkana esim. Kauppiaskadulla Scandicin kohdalla, jolta
|6ytyy vain inva- ja huoltoliikennepaikka. Kauppakamarin mukaan nyt yrityksilta tulevaa kritiikkia
pydrakaistojen viemisté parkkipaikoista voisi mahdollisesti hillitd muuttamalla autopysakdintia
pyorapysakoinniksi muiden kayttétapamuutosten sijaan, jotta pyorailyn edistaminen ei néyttaytyisi
pysékdinnin suhteen nollasummapelina.

Mikali autoliikenne vahentyy tavoitteiden mukaisesti, voi se vahentaa pysakointitarvetta. Olemassa
olevaan tarpeeseen tulee kuitenkin elinkeinoelaman edustuksen mukaan vastata.

Useat haastateltavat elinkeinoelaméan ja kaupungin puolelta tuovat esiin Turun pydrapysakoinnin
riittaméattomyyden esim. jokirannassa, kirjaston kulmilla ja liikkeiden edustoilla. Useampi haastateltava
nostaa esiin pyoralla asiointia haittaavat pydrapysakaintikiellot lilkkeiden edesséa. Kauppakamarin mukaan
ennen suuria panostuksia pyorailyn sisaéntulovayliin tulee ratkaista pydrapysakaointi niin etta sita
16ytyy hajautetusti ympéri keskustaa, ei muutamassa keskitetyssé kohteessa.

Oulussa on tdhan mennessa otettu tila pyorapysakaintiin jalankululta. Kaavoituksessa on alettu maarata
tonteille omaa pyorapysakointia, silla talla hetkella jo liikepaikkojen henkilokunta varaa lyhytaikaiseen
pyorapysakaintiin tarkoitetut kadunvarsipaikat. Kaavoituksen kautta muutos kuitenkin tapahtuu hitaasti.

Pyd6ria lojuu epasiististi ympariinsa, mika vahentaa kulun selkeytta ja ympariston viihtyvyytta. Pyorailijoita
keskustaan houkutellakseen tulee tarjota myds turvallista, lukollista sailytystilaa. Syyté on tarkastella
pyorapysakointikokeilujen tuloksia esim. Kupittaalla ja Hansa-korttelissa. Potkulautojen pysékoinnista on
kokemuksia Hansa-korttelin ja kaupungin kokeilussa.

My®os jakeluliikenteen toimivuus on turvattava, silla se paivan satoine pysakéintikertoineen vaikuttaa
suoraan liiketoiminnan jouhevuuteen. Myds kadunvarsipysakaintia kaytetaén joissakin paikoin huolto- ja
jakeluliikenteelle. Tampereella on teetetty keskustan citylogistiikkatutkimus, jossa on kartoitettu
kuormauspaikkojen tarpeet joka kortteliin. Helsingin pyoraliikenteen kehittdmisessa huomioidaan korostetusti
lastaustarpeet suuria tavaroita myyvia liikkeita varten. Oulussa on havaittu haasteita, etté osoitettuja
jakeluruutuja ei kayteta, vaan pysakoidaan luvatta jalkakaytaville tai pyoravaylille liikkeiden eteen.



Imagovaikutukset ja viihtyvyys

Turun ja Oulun kaupungin edustajien ndkemys on, etta pyorailyn .
edistamisen vaikutus yritysmyonteiseen imagoon on positiivinen.
Pyorailyn yritystuella ja sdhképyoérien yleistymisella on ollut
merkittava vaikutus pyoréilyn edistdmiseen tydntekijoiden keskuudessa.

Kauppakamarista katsotaan, etté vilkas pyorailykeskusta voi luoda hyvaa
yleiskuvaa ja olla eduksi kivijalkayrityksille. Vielakin enemmaéan huomiota
voisi heréattad, mikali myos keskustan ulkopuoliset sijainnit olisivat

helposti pyoralla saavutettavissa — esimerkiksi sataman saavutettavuutta °
voisi korostaa.

Elinkeinoelaméan edustus nékee pyorailyn edistimisessa imagohyotyja,
jotka eivat kuitenkaan niinkaan koske yrityksia, vaan asukkaita. Pyoraily

ei ehka suoraan vaikuta yritysmyoénteiseen imagoon, mutta silla
mahdollisesti saavutettava viihtyvyys sen sijaan vetoaa
ulkomaisiinkin yrityksiin, heidan tydntekijdidensa viihtyvyyteen ja sita
kautta tydnantajaimagoon ja rekrytointeihin. Oulussa kehotetaankin
ajattelemaan yritysvaikutuksia laajemmin tydvoiman houkuttelevuuden
nakodkulmasta. .

Oulusta huomautetaan, etta viihtyvyys on olennaista keskustan
vetovoiman kannalta — K66penhaminassa pyd6railyn edistéminen pohjaa
paljolti siihen, ettd asukkaat alkoivat 4anestaa jaloillaan ja jattivat
epaviihtyisdn keskustan.

Kaupunkien edustajien mukaan keskustassa on keskeista katsoa
kokoonpanoa, jolla keskustaan tullaan (perheet potentiaalisia
kohderyhmid), seké keskustassa vietettya aikaa, joka kasvaa
ymparistdn viihtyvyyden lisaantyessa. Nuorkauppakamarista kuitenkin
muistutetaan ASKURA-selvityksen tuloksista - vaikka muussa
oleskelussa edustettuna ovat monet kulkumuodot, korostuu
rahankaytdssa autoilu.

Pydrailyn edistamisen yhteydessa on mahdollista lisata terasseja.
Linnankadulla kirjastoa vastapaata tehty yrittajien kokeilu vaikutti eraan
haastateltavan mukaan epaviihtyisalta, silla terassit olivat vilkkaan
liikenteen vieressa. Paikat tuleekin valita jarkevasti - Turusta I6ytyy toreja
ja aukioita, ja esimerkiksi pop-up ratkaisuilla voidaan perustaa
terasseja oman toimipaikan ulkopuolelle. Tasta Tuomiokirjon
terassikokeilusta onkin tullut paljon potentiaalista palautetta, ja kokeilua
on paatetty jatkaa. Myds Oulussa rannan terassien laajentuminen
katualueelle sai paljon positiivista palautetta, ja kokeilua jatketaan.

Pyoraily ei valttamatta suoraan lisda viihtyvyytta — on tarkeda
kiinnittaa huomiota kavely-ympariston selkeydelle ja turvallisuudelle
liikennesuunnittelun ja pyorailyn saantdjen kautta, seka riittavaan
pyorapysakaintiin.



TyOmaa-aikaiset vaikutukset ja talviolosuhteet

Tybmaa-aikaiset vaikutukset:

TyOmaa-aikaisten vaikutusten osalta haastateltavat korostavat riittavaa opastusta«
ja oikea-aikaista viestintad. Kauppatorin remontissa tietoa esim. katujen
sulkemisesta on tullut aivan liian myohaan, eik& esimerkiksi kauppatorin nettisivuja
olla hyddynnetty tiedottamisessa. Ydinkeskustayhdistyksen mukaan aikatauluja ei
ehka olla aina haluttukaan antaa niiden epavarmuuden vuoksi, mutta
aikahaarukkaa yrityksille tulisi pystya tarjoamaan. Nyt esim. kulkua Forumin lapi
Aurakadulta Kauppiaskadulle ei olla onnistuttu opastamaan.

Tampereella tehdéan pyoraliikenteen, kavelyn ja kaupunkielaméan °
keittdmisohjelmaa, joissa maaritellaén toimenpiteitd kulkumuotojen edistamiselle

ja painotetaan tydnaikaisten jarjestelyjen kehittamisté. Ohjelmissa maaritellaan
erilaisia yhdyskuntarakennevythykkeita. Esteettdmyyden ja erikoistason

reiteilla keskustassa tulee ensisijaisesti varmistaa jalankulku, seudullisen pyorailyn
paareitilla tulee mahdollistaa kulkeminen ja kunnossapito myds rakentamisen
aikana, ja joillakin alueilla autoilu on etusijalla. Liséksi on toimenpiteité katutilan
valvontaan, jotta ongelmiin voidaan reagoida ennen asiakaspalautteita ja mikali
kriteerit eivat toteudu, voidaan harkita sanktioita.

Yrittéjat ovat huolissaan poikkeusliikennejarjestelyjen myoéta vahenevista
kadunvarsipaikoista. Tampereella ratikka rakennettaessa muutettiin
pysékdintirajoituksia rinnakkaiskaduilla asiointipysékdintia varten, jolloin saatiin
tilapaisia pysakointipaikkoja rakentamisen alle jaaneiden paikkojen tilalle.

Talviolosuhteet

Talviolosuhteet ja huonot saat tulee huomioida liikenneverkkoja suunnitellessa, ja
talvella huomioida etenkin pydrakaistojen kunnossapito niin, etteivat
pyodrakaistoiksi muutetut ajokaistat ole turhaan poissa kaytosta lumikasojen alla.

Qulussa on merkittavan suuri pyorailyn kulkutapaosuus, eivatka absoluuttiset tai
suhteelliset méarat muiden suomalaisten kaupunkien tapaan romahda talvisin
talvikunnossapidon panostuksista johtuen.

Helsingista kehotetaan katsomaan Pohjois-Amerikan esimerkkeja
talviolosuhteiden osalta. Jopa Torontossa pyorailyn edistdémisessé on onnistuttu
hyvin yhteiskunnan autovaltaisuudesta huolimatta. Myds Keski-Euroopassa lunta
tulee paljon, eika esim. Amsterdamissa ja Kédpenhaminassa ole havaittu
huonojen sééolosuhteiden vahentavan pydrailyd samassa méaérin kuin
Helsingissa.



Matkailu

Matkailu, ilmasto ja terveys

Tampere ja Turku nostavat esiin pydramatkailun nousevan trendin. .
Pydramatkailukeskus on tehnyt yrityksille py6railyn edistdamisesta
kertovan merkin. Pydradmatkailun yleistyminen luo tarpeita muillekin
palveluille, kuten vuokraukselle ja opastukselle. Matkailun potentiaali
nakyy erityisesti saaristossa ja liittyy lahimatkailuun. Tampereen
kehittdmisohjelmassa on esim. huomioitu hyvat pyoraily-yhteydet
keskustasta poispain kiertamaan jarvia.

Kauppakamarin ja hotelliketjujen valisissa keskusteluissa on noussut
esiin satamien ja lentokenttien saavutettavuus pyoraillen. Turku kuuluu
IltAmerta kiertavaan pyorailyreitistddn, jonka oletetaan lisdavan
pyoramatkailua. Voisiko timan reitin maaritella ja lisata sen varrelle
infraa, kuten pysakaéintia ja sahkolatauspisteita?

Turun Yrittajat eivat nae, ettéd pyoréily suoraan vaikuttaisi turisteihin,
mutta pyorailyn edistamisellda mahdollisesti saavutettava
kaupunkiympariston viihtyvyys kylla. Kotimaisten turistien osalta tulisi
huomioida mahdollisuus jattaa auto edullisesti keskustaan viikonlopun tai
viikon ajaksi, ja mahdollisuus siirtya sujuvasti kavelijaksi.

Kerrannaisvaikutukset, ilmasto- ja terveystavoitteet

Helsingin ja Turun kaupungin edustajat korostavat pyorailyn edistamisen
kansanterveydellisia ja ilmastovaikutuksia. OECD on antanut Suomelle
suosituksen vahentaa autoriippuvuuttaan. Pyoréily antaa mahdollisuuden
luonnon hyvinvointivaikutusten kokemiseen, mikali pydréreitit on
suunniteltu miellyttaviksi. Pyoraily on myds eri lailla sosiaalista kuin
autoilu.

Yritysedustus nostaa esille liikkumisen sahkdistymisen, joka tulee
ottaa kulkumuotojen péaastéjen vertailussa. Myos jakeluliikenne muuttuu
yhéa paastottomampaén suuntaan.
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Yritysten sijoittumiskriteerit makrotasolla

Tydn tavoitteena on arvioida hankkeen alueen yrityksiin kohdistuvia vaikutuksia, jolloin
arvioinnin viitekehyksené on tarkasteltu erityisesti likkumiseen ja sijaintiin liittyvia tekijoita.
Viitekehykseksi on esitetty erityisesti yritysten sijaintipaikkavalintaan liittyvia kriteereita ja
niiden painotuksia seka erilliskysymyksena saavutettavuuden nakékulma. Naihin tekijoihin
peilaten voidaan arvioida hankkeen aiheuttamia elinkeino- ja yritysvaikutuksia.

Makrotasolla yritysten toimintaympéristo ja siind tapahtuvat muutokset vaikuttavat
ratkaisevasti yritysten kilpailukykyyn ja sitd kautta yritysten sijoittumispaatoksiin.
Suomalaiset yritykset hakeutuvat mieluiten hyvien liikkenneyhteyksien ja hyvan
saavutettavuuden alueille sekéd osaavan tyévoiman laheisyyteen. Yli puolet yrityksista
valitsee sijaintipaikkansa naiden tekijéiden perusteella.

Keskuskauppakamarin vuonna 2016 tekeman valtakunnallisen yrityskyselyyn pohjautuvan
selvityksen mukaan yritysten alueelliseen sijoittumiseen ja toimintaedellytyksiin vaikuttavat
viisi tarkeinta tekijaa olivat:

Sopivan tydvoiman saatavuus

Liikenneyhteydet

Markkinoiden l&aheisyys

Alueella on kasvukeskus

a ks wdN PR

Turvallinen ja viihtyisa elinympéristd
Lahes 60 % selvitykseen vastanneista noin 1 100 yrityksesta arvioi, etta likenneyhteydet

vaikuttavat yrityksen sijaintiin ja toimintaedellytyksiin paljon tai erittéin paljon. Vain yhdeksén

prosenttia yrityksista ei pida liikenneyhteyksia lainkaan tarkeina sijainnin tai
toimintaedellytysten kannalta.

Kuinka paljon seuraavat tekijat vaikuttivat/vaikuttavat yrityksenne sijaintiin

ja toimintaedellytyksiin alueella (Suomessa)?

Paljon ja erittdin paljon —vastaukset tolmialoittain (3]

Yritywselle sopivan tpbvoiman samavuus
Lilkennayhteydst | hyva saavutetavias
Markknoiden idhaisyys

Aluesiia on kasvikeskis

Turvallinen ja viihtyiss elinymparistt

Kumnian / alutan hyvd imago ]
Elinkesnorakentzen monpuolisuus

Yritysten valisst yhieistybmandolisiodet
Yritysmydntmnen kaavoites
Tytoirnakustannistan alentuminen
Ammattkorkeakoulun sifaitseminen alueslla
Ammatillsten copilaitosten sijatseminen aluesila
Asuntojen saatavuus

Alhankkijoiden saatavius

Yhogiston ! korkeaksulun siaitseminen alugella
Tuolantokustannusten sentuminen

e HRikki vastaajat, ne 1122

Writyksen paAtImiala

— Tecllisuus, n=311
Asuntojen hirta

Jufkigat parussalveiul

Tietyn toimialakivstann siattseminen palkkakunnalia [

= Rakentaminen, n=123

L wsten ——Kauppa, n=178

Kuntien tuiktoimet [@ yritysoalvelut
Raaka-ainekulieluskustanagsten alentuminen |8
Utkomaalaisen tydwoiman saatavius

e Palvelut, n=510
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Yritysten sijoittumiskriteerit mikrotasolla

Kaupunkien keskusta-alueet ovat keskeisié kaupan ja palveluiden keskittymid, joiden
sijaintikriteereissa korostuvat tyypillisesti mikrosijaintiin liittyvat tekijat. Sijaintitekijat
nayttaytyvat useiden eri teemojen kautta, joita on esitelty seuraavassa taulukossa.

Liikennejarjestelméan muutoksilla seké naista aiheutuvilla mahdollisilla asiakasvirtojen
muutoksilla ja uuden liikepaikan etsimiseen kohdistuvilla tarpeilla on vaikutuksia kaikkiin
ndaista ylatason teemoista. Vaikutukset voivat nayttéaytya negatiivisina (saavutettavuuden
heikkenemisesta aiheutuva tarve etsia uusi liikepaikka) ja toisaalta my®és positiivisina (uudet
liiketoimintamahdollisuudet alueilla, joiden saavutettavuuspotentiaali kasvaa).

Muidenkin toimialojen sijaintipdatoksissa korostuvat samantyyppiset tekijét, tosin eri
painotuksilla. Toimistotyyppisille toimijoille keskeisia tekijoitéa ovat saavutettavuus, nakyvyys,
alueen muu toimipaikkarakenne (esim. lounastarjonta) sekd muiden toimijoiden synnyttdmat
hyddyt toiminnalle (tukitoimialojen laheinen sijainti). Hyvin monelle toimijalle keskeista on
houkutella osaavia tydntekijoita, jolloin myds kaupunkiymparistdn laadulla on suuri merkitys.
Matkailutoimijoille (hotellit, liikenne) keskeista on ymparistén laatu, saavutettavuus seka
l&hell& sijaitsevat muut toiminnot.

Koska kaikkia toimialoja yhdistaa saavutettavuuden suuri merkitys, on tata teemaa syyta
tarkastella tarkemmin. Seuraavalla sivulla on kuvattu saavutettavuuden eri ulottuvuuksia ja
naihin vaikuttavia tekijoita.

Alueelle kohdistuva ostovoima ja sen kehitys tulevaisuudessa. Vaikuttavia

Ostovoima tekijoita esim.
Véestd ja vaestonkasvu, tiheys
. Demografia, tulotaso, ostoskayttaytyminen
Tyo6paikat ja tydpaikkamaaran kasvu
*  Yhdyskuntarakenteen sekoittuneisuus
Ohikulkuliikenteen maéara
. Keséaasukkaat
Matkailu
Saavutettavuus Kohltlfeen ;aavutet'gavuutggn (koettu ja fyysingrp sgka péillfyvyyteen liittyvét
tekijat asiakkaan, jakeluliikenteen seka henkiloston nakokulmasta.
vaikuttavia tekijoita esim.
. Tieverkosto ja liittymét
Ajonopeudet
. Pysékdintipaikat (sis. myds pyorapysékainti)
Jalankulku- ja pyéraverkosto, julkinen liikenne
. Fyysiset etaisyydet suhteessa ostovoimaan
Liikkumisen sujuvuus
*  Kohteen nakyvyys suhteessa liikenne- ja liikkujavirtoihin
Logistiikan jarjestamisen mahdollisuudet
Kilpailu ;Alueella Sijait_seva_kilpaileva loi_mi_nta seka mahdollinen synergia-
‘agglomeraatioetuja tuottava toiminta.
R Toiminnan kustannukset kyseisell4 likepaikalla. Huomioitavia tekijoita

mm.
Investointitarve ja hankintahinta, rakentamiskustannukset
. Vuokrataso ja -ehdot
Rakentamismaaraykset ja lupa-asiat
. Markkinointikustannukset
Liikepaikan vaihtoehtokustannukset
*  Logistiikan jarjestamisen kustannukset

Sijaintitekijéiden tarkistuslista mukaillen “Retail Marketing”, Peter McGoldrick, 1990.




Saavutettavuuden ulottuvuudet

- Maérittely Vaikuttavia tekijoita

Saavutettavuuden kéasite voidaan ymmartaa ja sita voidaan mitata eri tavoin. Esimerkiksi
fyysinen etéisyys myymaléén on helposti mitattavissa ja ymmarrettavissa, mutta se ei
yksindén kerro koko totuutta. Lyhytkin kavely [ahimpaan myymalaan voidaan kokea
vaivalloisemmaksi kuin usean kilometrin ajomatka johonkin toiseen myymalaan. Tama kuvaa
osuvasti liikkuvien ja suhteellisen helposti liikkumaan kykenevien kuluttajien kokemaa
saavutettavuutta.

Muut kuin edelld mainitut kuluttajat voivat kokea saavutettavuuden hyvinkin eri tavalla. Tah&an
ryhmé&an kuuluvat esimerkiksi heikkokuntoiset vanhukset tai liikuntarajoitteiset henkil6t. Télle
ryhmalle kulkutavan valinnan ohella ja jopa sijasta saavutettavuudessa voi olla kysymys myos
asiointimahdollisuuksista. Tahan taas vaikuttavat mm. kauppamatkan pituus, palvelujen laatu,
kulkuyhteydet ja -mahdollisuudet, kaytettdvissa olevat tulot ja myymaldiden hintataso.

Saavutettavuutta voidaan siis tarkastella seka liikkkumiseen perustuvana fyysisena
saavutettavuutena (etaisyytend) etta koettuna saavutettavuutena, joka kuvaa asiaa pelkkaa
etaisyytta moniulotteisemmin. Koettu saavutettavuus voidaan maaritella vaivaksi, jonka
kotitalous kokee asioinnissaan. Jos asiointi aiheuttaa paljon vaivaa, on saavutettavuus huono,
miké&li se aiheuttaa véahén vaivaa, on saavutettavuus hyva.

Seuraavassa kuvassa vaakalinja, kyky, kuvaa koettua saavutettavuutta, joka voi koostua
esimerkiksi saapumiseen kuluvasta ajasta, alyllisesta ponnistelusta esimerkiksi
rutiininomaisten reittien muutosten myoté. Mikéli koettu saavutettavuus on heikko, ei ihmisen
suurikaan motivaatio valttamatta riitd paikalle saapumiseen. Mikali saapumisesta taas tehdaan
helppoa niin fyysisen kuin koetunkin saapumisen kannalta, riittaé paikalle tuloon
vahaisempikin motivaatio.

Fyysinen
saavutet-
tavuus

Koettu
saavutet-
tavuus

Miten kaukana palvelut
ovat?

Maantieteellinen etaisyys,
myymaloiden aukioloajat,
tie- ja katuverkko seka
likkumismahdollisuudet

Miten palvelujen
saavutettavuus koetaan?

Kulutustavat, tietotaito,
elamantilanne, tulotaso,
kulutustarpeet ja hintataso,
jalankulkuymparistén
miellyttavyys ja virikkeisyys

Kaupan palveluverkon
kattavuus

Asutuksen tiiveys
Jalankulkuverkoston
kattavuus ja laatu

Monipuolisten palveluiden

ja tarjonnan

mahdollistaminen

(kaavoitus)

Jalankulkuympariston

e Turvallisuus

« Esteettomyys

* Viihtyisyys ja
miellyttavyys

* Monipuolisuus



Mikrosaavutettavuuden merkitys
kaupan ja palveluiden nakdkulmasta

Etaisyys koetaan fyysisen valimatkan seka psyykkisten, matka-aikaa hidastavien tai kulkemista haittaavien tekijéiden summana.
Kaupallisessa keskustassa timan kokonaisetaisyyden minimoiminen on ensiarvoisen tarkeaa ja tama on kokonaisuudessaan toimivan
keskustan kriteeri. Seuraavaksi mainittavien mikrotekijoiden tarkoituksena on kuvata sitd, ettd asiakaskokemus ja alueen
liketoimintapotentiaali voi olla kiinni hyvinkin pienistd asioista jo normaalissakin kaupunkiymparistossa — fyysisena etdisyytena mitattuna
pieneltd tuntuva matka saattaa olla koetun saavutettavuuden nakdkulmasta ratkaisevan heikko, milla puolestaan on kriittinen merkitys
likepaikan toimintaedellytysten nakoékulmasta.

Vahittaiskaupan ja kaupallisten palveluiden kannalta kriittisen etdisyyden on todettu olevan vain noin 10-25 metrid. Tama tarkoittaa sité, etta
kauppojen véalisen matkan ollessa yli 25 metrid muodostuu jo selva este hakeutua seuraavaan, kaukaiseksi koettuun kohteeseen ja jatkaa
nain kulkemista kaupunkirakenteessa. Kriittinen etaisyys ylittyy Suomessa useasti jo pelkastaan kadun ylityksella.

Epaviihtyisa kaupunkiymparistd ja erilaiset fyysiset esteet lisdavat myos etaisyyden tunnetta. Erityisen suuri merkitys talla seikalla on, kun
mietitdan tietyn alueen soveltumista liiketoiminnalliseen kayttdon seka sitd, mika merkitys kokonaisetaisyyksilla on ihmisten
ostokayttaytymiseen ja mahdollisuuksiin hakeutua alueella sijaitsevien kaupallisten palveluiden. Kadulla oleva liian pitka suljettu
nayteikkunasarja tai passiivinen seinétila voi lisata suurestikin tunne-etéisyytta ja estdd hakeutumisen edessapain oleviin liikkeisiin tai
kohteisiin. Samanlainen haittatekija on esimerkiksi tydbmaajarjestelyista aiheutuvat epaviihtyisyystekijat.

Palveluiden sijoittuminen vertikaalisesti useaan kerrokseen pidentéé etéisyyden tunnetta moninkertaisesti verrattuna etaisyyden muutoksiin
horisontaalisella tasolla: yhden kerroksen nouseminen vastaa psyykkisesti jopa yli 100 metrin etaisyytta katutasolla.



Rakennusaikaisten yritysvaikutusten
muodostuminen

Rakentamisen aikaiset tydmaajarjestelyt voivat aiheuttaa merkittédvia muutoksia yritysten liiketoiminnalle. Muutokset voivat johtua joko fyysisistd muutoksista ymparistossa
(likkuminen, saavutettavuus) tai kokemuksista ja aistiarsykkeisté (visuaalinen ilme, melu, saaste). Tyypillisesti vaikutukset peilautuvat juuri asiakaskokemuksen kautta —
miten hyvéna asiointipaikkana alue nahdaén ja miten sujuvaa asiointi on.

Asiakkaan nakodkulmasta ongelmana on erityisesti tydmaan aikana aiemmin yksinkertaisen asioinnin muuttuminen huomattavasti monimutkaisemmaksi. Muuttuneiden
kulkuyhteyksien (kiertoreitit, sulkeutuneet sisaankaynnit, siirtyvat pysakit, ahtaus ja ruuhkautuminen, esteettdmyyden heikentyminen, turvattomuus) vuoksi aiemmin
rutiininomainen lilkkkuminen vaatii nyt enemman tarkkaavaisuutta ja poikkeaa totutusta, aiheuttaen usein enemman alyllisia ja fyysisiakin ponnisteluja ja vieden mahdollisesti
enemman aikaa. Liséksi negatiivinen uutisointi ja muiden jakamat kokemukset voivat vaikuttaa siihen, etté asioidaan mieluummin muissa kohteissa vaikka suoraa vaikutusta
nimenomaisen yksilon asiointiin tydmaalla ei olisikaan — negatiiviset ndkemykset skaalautuvat yksittaiselté alueelta herkasti koko keskustan tasolle.

Asiakasta hairitsevat poly ja melu, jotka heikentévat alueen viihtyvyytté ja voivat kesdaikaan estéa liikkkeiden ovien pitdmisen auki. Tydmaa heikentaa liikkeiden ja niiden
nayteikkunoiden nakyvyytta kadulle, misté karsivéat etenkin ohikulkevaan asiakasvirtaan luottavat yritykset. Liséksi vesi- ja sahkokatkot haittaavat erityisesti tiettyjen alojen
likkeit&, esim. kauneudenhoitoala ja ravintolapalvelut. Lastauspaikkojen muutokset hankaloittavat liikkeiden rutiinitoimia. Liséksi erityisesti tarinda aiheuttavat rakennustyot
voivat vahingoittaa viereisia kiinteistoja.

Useat samanaikaiset remontit alueella vahentavat myos asiakasvirtojen synergioista hydtyneiden liikkeiden asiakasmaaria. Yrittéjan aikajanne on vaistamatta lyhyempi kuin
kiinteistdbnomistajien tai kaupungin. Urakka-ajat ovat yrittajien liikevaihdon nakokulmasta pitkia, ja liian pitkdan jatkunut taloudellinen rasite ajaa yrittjan toisinaan
muuttamaan paremmat edellytykset tarjoavalle alueelle tai lopettamaan toiminnan kokonaan. Vaikka lopettamisen syyksi ei aina voida osoittaa yksindén rakennustgista
aiheutuvaa hairiéta, on se usein osasyyna ennenaikaiselle lopettamiselle.

Elinkeinoelaman nakdkulmasta rakentamisen haittojen sietdmiseen vaikuttaa huomattavasti se, kuinka hyvin hankkeen jalkeisen lopputuloksen uskotaan parantavan
yrittdmisen edellytyksia alueella. Siksi on tarkeda perustella hankkeiden syité, esitella sen hyotyja, ja tukea yrittgjia toimintaympériston muutoksessa. Liséksi tiedonpuute
johtaa usein tilanteeseen, jossa yrittaja ei ole pystynyt varautumaan remonttiin tarvittavin toimenpitein, liittyivat ne sitten resurssien lisdédmiseen tai vahentamiseen, tai
esimerkiksi liiketoimintakonseptin muutoksiin, omaan aktivoitumiseen ja markkinointiin. K&siteltavia aiheita voivat olla esimerkiksi eri kulkumuotojen edellytysten muutoksien
vaikutus asiakasvirtoihin seka uuden keskustaymparistdn vaikutus alueen elinvoimaisuuteen.



Valmiin toteutuksen yritysvaikutusten
muodostuminen

Valmiin toteutuksen myota yritysvaikutukset ilmenevat erityisesti kuluttajakayttaytymisen ja asiakasvirtojen muuttumisena.

Liikennejarjestelmaan tehtavat muutokset, kuten autopysakdintipaikkojen vahentaminen, pydrapysakainnin lisdédminen, pyoravaylien (yksi-
ja kaksisuuntaiset) toteuttaminen ja jalkakaytavien levennykset ja kavennukset, edellyttavat kayttgjilta sopeutumiskykya. Muutokset voivat
ohjata ihmisia saapumaan ja likkumaan alueella eri kulkumuodoilla ja kayttaytyméaén eri lailla (esim. pyorailijoiden siirtyminen omalle
pyoravaylalleen) kuin miten aiemmin on totuttu toimimaan.

Muutosten seurauksena voi ilmentya esimerkiksi tilanteita, joissa aiemmin henkildautolla on paassyt "suoraan” liiketilan lahelle mutta
jatkossa pysakdointimahdollisuus voi olla kauempana. Taman seurauksena autoileva asiakas voi siirtya kayttamaan muiden alueiden
palveluita, jotka ovat hdnen nakdkulmastaan paremmin saavutettavissa. Tama muutos vaikuttaa erityisesti yrityksiin, joiden tuotteisiin liittyy
koko- tai painotekijoita, jolloin tuotteiden kuljetus ilman asiakkaan autoa heikentyy.

Toteuttamalla jalankulku- ja pyoraily-ystavallista kaupunkiymparistda ihmisia siirtyy henkildautoilusta kestaviin kulkumuotoihin. Taman
seurauksena tie- ja katuverkon ruuhkaisuus autoliikenteen osalta voi vahentya ellei vastaavasti katuverkon valityskyky tehtdvien muutosten
myota oleellisesti vahene. Jalankulku- ja pyéraily-ystavallinen kaupunkiympéaristé mahdollistaa alueella turvallisemman liikkumisen kavellen
ja pyordillen. Kavelya ja pyorailya tukevan kaupunkiympéaristén myota autoliikenteesta syntyvat melu- ja paastdhaitat vahenevat, joka
edesauttaa alueen viihtyisyyden lisdamisessa. Viihtyisa kaupunkiymparisté kannustaa ihmisia viettamaan enemman aikaa alueella ja siten
myos kuluttamaan alueen yritysten tuotteita ja palveluita.



Mista yritysvaikutukset syntyvat?

FYYSISET JA TOIMINNALLISET
TEKIJAT

Saavutettavuuteen liittyvat
muutokset:

» Reittikatkokset ja -muutokset

* Uudet liikkumisen ja liikenteen
jarjestelyt / etaisyydet

* Muuttuvat ajojarjestelyt

Ruuhkautuminen ja liikkumisen
sujuvuus (kavely, autoliikenne,
joukkoliikenne)

Esteettomyys
Paasy liiketiloihin ja tydpaikoille

Nakyvyys (liiketilat, siséankaynnit,
mainokset)

Logistiikan ja huollon haasteet

VAIKUTUKSET

Liiketilojen edustan liikkujamaérien
muutokset — vaikutus
asiakasmaariin ja myyntiin
Liiketilojen ja mainosten
havaittavuus muuttuneiden
liikennejarjestelyjen vuoksi

Erityisesti rakentamisen aikana
liiketoiminta tietyissa tiloissa voi
muuttua haasteelliseksi (ml.
Pyséakdinnin operaattorit)

Alueen vetovoimaisuuden ja
imagon muutokset; autoilijat
asioivat alueella vahemman mutta
pyorailijat enemman

Muutokset tyontekijoiden
tyytyvaisyydessa tydymparistoa
kohtaan; rakennusaikaiset hairitt,
saavutettavuuden muutokset

Kiinteistdnomistajien vuokratuotot
pienenevat rakennusaikana

L

TOIMIALOJEN
MUUTOSTRENDIT

LIIKETILATOIMIJAT
(KAUPPA JA PALVELUT)

MATKAILUTOIMIJAT
(HOTELLIT)

TOIMISTOT

LIKENNETOIMIJAT
(TAKSIT,
LIKENNEPALVELUT)

KIINTEISTONOMISTAJAT
JA MANAGERIT
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Kuva: Turun kaupunki, Arto Takala



Yritysvaikutusten kohdistuminen

Alla olevassa taulukossa on esitetty keskeisimpia yritystoimintaan liittyvia vaikutusten lahteita ja niistd syntyvia vaikutuksia rakentamisen ja valmiin
toteutuksen aikana. Osaan vaikutuslahteista voidaan puuttua ja vaikutuksia voidaan ainakin pyrkid minimoimaan my6hemmin esitettyjen
toimenpiteiden myo6ta.

Toimiala/tyyppi RECIEIEE T;agzten VRS Rakentamisen aikaiset vaikutukset Vel toteutlglgzzn ELIIE Valmiin toteutuksen vaikutukset

* Asiointivirtojen muutokset

. - + Keskustan fyysisen ja koetun + Heikkeneva myynti * Asiointivirtojen lisdantyminen o u o . . L .
Liiketiloissa toimivat : . ) - . ) s « Lisaantyva myynti lisdéntyvien asiakasvirtojen ansiosta
rittjat (kauppa ja saavutettavuuden heikentyminen * Mahdollinen liikepaikan muuttotarve vetovoiman kasvun myota . Mahdollinen likepaikan uudelleen iEriestelvn tarve lisaa
Y ! ppal * Asiointikokemuksen heikentyminen » Kerrannaisvaikutukset (esim. » Keskustan fyysisen ja koetun s paik Jar] V!
palvelut, . . o . o . yrittajien kustannuksia
A » Turun keskusta-alueen imago tyhjenevista liiketiloista aiheutuvat saavutettavuuden lisdantyminen . . . .
kiinteistonvalittajat P ; . . L « Liikepaikan vuokra-/hintatason nousu alueen potentiaalisen
asiointipaikkana vaikutukset alueen vetovoimaan) » Keskustan imago asiointipaikkana
yms.) arvonnousun seurauksena

Asiointien suuntautuminen muualle paranee valmiin toteutuksen myotéa
(keskustan ulkopuolelle)

« Toimitilojen houkuttelevuus vaihtelee, kestéava likkuminen
ja keskustan viihtyisyys lisaéd houkuttelevuutta mutta

. S!§at|I0|h|n kantautuvat hairiét (melu, * Heikentyva tyotyytyvaisyys o . 'Il('yorrlllatkgjgn Skulimll'l:jkus py()llr?lla, e M S S W
Toimitilat (toimistot) poly yms.)_ : Ha_aste houkutella CSCERER) BEliER) avelien ja Jouxkoll GG heikentyminen sy6 houkuttavuutta
» Tyomatkojen hankaluus * Asiakkaiden opastaminen toimitilaan paranee, autoliikenteella pysyy . L .
O " ) e ] S » Keskustan yritysten tydvoiman saavutettavuus vahvistuu
« Tilapéiset liikkumisen jarjestelyt hankaloituu samana tai heikkenee

« Toimitilojen vuokra-/hintatason nousu alueen
potentiaalisen arvonnousun myota

Matkailutoimijat Liikkumisjarjestelyt Saavutettavuuden paraneminen

* Asiakkaiden véhentyminen, vaikutus « Asiakasvirtojen liséantyminen, positiivinen vaikutus

(hotellit, + Saavutettavuus b ) » Keskustan imagon ja vetovoiman - .
. . ) likevaihtoon . likevaihtoon
majoitusliikkeet) * Imagohaitat paraneminen
I._u!(enneynttajat (e * Suppeammat yhteydet : AlkakugFanqukset . . » Mahdolliset reittimuutokset valmiissa . Re}ttlmuutqsten qpette_lu " o . .
linja-autot, . " » Kysynnan pienentyminen (taksit yms. . « Vaihtoehtoisten citylogistiikkaratkaisujen kehittyminen
oo N, * Kiertoreitit : L toteutuksessa on opittu Lo P
logistiikkayrittajat) kuljetuspalveluyrittajat) (pyoréa- ja pienoiskuljetukset)
« Tulojen vahentyminen autoilevien kayttdjien siirtyessa
Pysakadintilaitosten * Kiertoreitit + Operoinnista saatavien tulojen » Muutokset kadunvarsipyséakoinnissa mmhln ku]kumuotmhm (e 772 il s Tl Gan, el
operaattorit » Vahenevét asiakkaat pienentyminen tai reiteissa pysakaointilaitoksiin mypta valk_u e taso!ttuu_) .
« Vaihtoehtoisten tulojen lisdantyminen (valvottu
pyorapysakaointi)
Kiinteisténomistajat ja . Ijaast_ee_t liike- ja toimitilojen kayttajien . Aikakustannukset . L||‘l_<‘§—"ja t_0|lr‘r_1‘|t|I01e_n kayttajien . \/_yokrat}_J_IOjen todennakdinen ‘I_ls_gl_a[ltymlnen se_ka o
liketoiminnassa maaran lisdantyminen kiinteistdjen arvon nousu ymparoivan kaupunkiympariston

managerit et vl el e » Mahdolliset vuokranmenetykset

Mahdolliset vuokralaismuutokset parantuessa



Katutilan muutosten vaikutukset

yritystoimintaan

Katutilan muutoksilla on useita vaikutuksia ympardoivien liiketilojen
toimintaan. Keskeisimmat vaikutukset liittyvat liiketilojen ja tyopaikkojen
saavutettavuuteen, jota voidaan tarkastella liikenteen valityskyvyn,
pysakoéinnin ja yleisen ja kokemuksellisen saavutettavuuden kautta.

Katutilan muutokset, kuten kaistojen leventaminen/kaventaminen tai
lisddminen/poistaminen vaikuttavat eri kulkumuotojen valityskykyyn.
Valityskyky vaikuttaa liiketilojen hyddynnettavissé olevien asiakasvirtojen
maaréan ja sujuvuuteen. Valityskyvylla on vaikutus myds tyopaikkojen
sujuvaan saavutettavuuteen ja liikennevaylien mahdolliseen
ruuhkautumiseen.

Auto- ja pyorapysakoinnin muutokset vaikuttavat ihmisten
kulkumuotovalintoihin. Pysékdinnin [&heisyys ja sujuvuus suhteessa
liiketiloihin ja tydpaikkoihin vaikuttaa yritystoiminnan saavutettavuuteen.

Katutilan yleinen ja kokemuksellinen saavutettavuus liittyy esimerkiksi
kulkumuotojen erotteluun, vaylien yksi- ja kaksisuuntaisuuteen, kadun

ylityksiin ja ndkemaalueisiin. Katutilan kayttdjien tulee tehda valintoja em.

tekijoihin pohjautuen liikuttaessa liiketiloihin tai tydpaikalle. Liiketilojen ja
mainosten nakyvyys katutilassa on myds merkittdva osatekija
liketoiminnalle.

Puutarhakatu 29 (nykytila) |
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Kuvat: Pyoréliikenteen verkkosuunnitelman mukaisessa
poikkileikkausvaihtoehtokuvassa on esitetty Puutarhakatu 29 (ylla) ja Linnankatu (alla)
idasta pain.



Vailkutukset keskustan asiakaskokemukseen
ja litkketoiminnan elinvoimaisuuteen

Keskustassa sijaitsevan liiketoiminnan kannalta keskeisia néakdkulmia ovat keskustan saavutettavuus, viihtyisyys, turvallisuus, ostovoiman
kehitys ja liiketilojen tarjonta, kunto ja vuokrataso.

Pyoréliikenteen tavoiteverkko pyrkii tekemaan liikennekokonaisuudesta nykyistéa ennakoitavampaa ja helpompaa kaikille liikkujille. Pyoraily- ja
kéavelypainotteiset kadut ja jalankulun ja pyoraliikenteen selkeé erottelu lisda liikenteen turvallisuutta.

Pyoraliikkenteen edistdminen ja rauhallisen liikkumisen alueet vahentévét autoliikenteesta syntyvid melu- ja paéstohaittoja, tehden keskusta-
alueesta viihtyisamman asiointiympariston.

Viihtyisémpi asiointiymparistd edesauttaa oleskelua ja aktiivisuutta alueella. Tama tarjoaa mahdollisuuksia erityisesti viihtyisyyteen ja elamyksiin
littyvien palveluiden tarjoamiselle ja erikoisliikkeille. Viihtyisa kaupunkiymparistd liséda alueen vetovoimaa ja kavijavirtoja, jotka puolestaan
houkuttelevat kaupallisia toimintoja sijoittumaan alueelle.

Keskusta-alueen houkuttelevuus arjen asiointiympéaristond kasvaa. Arkisten palveluiden lisdksi voidaan kayttdd useammin myds muita viihde- ja
elamyspalveluita.

Keskusta-alueen painopisteen muuttuminen vahvemmin kavelyyn ja pyérailyyn voi muuttaa nykyisten liiketilojen koostumusta. Kéavelyyn ja
pyorailyyn tukeutuvat palvelut hakeutuvat alueelle ja vastaavasti voimakkaasti autoliikenteeseen ja pysakaintiin nojaavat palvelut voivat siirtya
keskustan ulkopuolelle.

Autoliikennetté koskevat heikennykset (kadunvarsipysakoinnin véhentyminen, kaistamuutokset) voivat vaikuttaa autoilevien asiakkaiden
asiakaskokemukseen ja siten heikentaa keskustan liiketiloihin suuntautuvia asiakasvirtoja.

Kaupan trendien ja asiakaskayttaytymisen muutokset vaikuttavat kaupan monikanavaisuuteen myos kivijalkaliiketiloissa mm. erilaisten
showroom-, kuljetuspalvelu- ja elamyskonseptien myota.



Vaikutukset keskustan saavutettavuuteen

Turun pyoraliikenteen verkkosuunnitelman mukainen tavoiteverkko 2035 yhdessa rauhallisen liikkumisen alueiden kanssa mahdollistaa
kokonaisuuden, jossa keskusta-alueen saavutettavuus pyoralla paranee.

Keskustan saavutettavuus kavelemalla ja joukkoliikenteelld arvioidaan paranevan erityisesti koetun saavutettavuuden kautta, jota edesauttaa
katutilan muutokset paremmin ennakoitavaksi ja turvallisemmaksi.

Keskustan saavutettavuus autoliikenteella voi heikentya erityisesti niilla katuosuuksilla, joilla autoliikenteen jarjestelyihin tehd&één heikennyksia.
Tallaisia toimenpiteitd ovat ajokaistojen vahentdminen ja kaventaminen, kadunvarsipysékdintipaikkojen vahentdminen ja mahdolliset muutokset
keskustan pyséakaintilaitoksiin vieville reiteille.

Huoltoliikenteen paasy keskustan liiketilojen yhteyteen tulee huomioida jatkosuunnittelussa, varsinkin raskaiden ja kookkaiden kuljetusten osalta.
Vaihtoehtoisien citylogistiikkaratkaisujen (esim. rahtipydra-, séhkdskootteri- tai muut kevyet ajoneuvokuljetukset) hyddyntdminen voi parantua
pyoraliikennetta edistavien toimenpiteiden myota.

Rakentamisen aikaiset tydmaajarjestelyt voivat heikentaa alueella sijaitsevien liiketilojen ja toimistojen saavutettavuutta ja nakyvyytta, taten
vaikuttaen yritysten liiketoimintaedellytyksiin. Tydmaajérjestelyiden ajallisen keston, viestinnan ja siten ennakoitavuuden merkitys korostuu
liketoiminnan nakdkulmasta.
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Pyoraliikenteen suunnitelma suhteessa

palveluihin

Mikrotasolla pyoréliikenteen kehittdmisen ja yritystoiminnan
valinen potentiaalinen konflikti syntyy rajallisen katutilan kaytosta
eri likkumisen muodoille. Konfliktin syntyminen on
todennakdisinta ja yhteensovittamiselle on suurin tarve
katuosuuksilla, joissa liiketoiminnan kannalta keskeista on

+ Pysékainti lahella liiketilaa (esim. hankalammin kannettavat
tuotteet)

» Logistiset tarpeet (esim. paivittaistavarakauppa, hotellit yms.)
huomioiden my6s nykyiset citylogistiikan tarpeet esim.
ruokalahetit jne. (ravintolat, kahvilat, paivittais- ja
erikoismyymalat). Citylogistiikan tarpeisiin tulee ottaa kantaa
kaupungin tekeilla olevan SULP:n (Sustainable Urban
Logistics Plan) yhteydessa.

» Liiketoiminnan levittdytyminen katutilaan terassien, mainosten
tai myytavien tuotteiden muodossa (ravintolat, kahvilat,
erikoiskauppa)

Seuraavalla sivulla on osoitettu Turun keskusta-alueelta kohdat,
joissa pyoraliikenteen jatko- ja toteutussuunnittelussa tulee
erityisesti huomioida liiketoiminnan tarpeet.

Pyériéliikenteen suunnitelma
suhteessa palveluihin
Paivittaistavarakauppa
Erikoiskauppa
Ravitsemuspalvelu




Jatkosuunnittelussa huomioitavaa

1. Humalistonkatu
Monipuolisesti erityyppisia kauppoja ja *{ piama
palveluita kivijalkaliiketiloissa. : i
Ravintolatoimijoilla on tarpeita erityisesti
lyhytaikaiselle pysékoinnille (nouto).
Katutilassa huomioitava myds mm. asemalle
suuntautuvat jalankulkuvirrat

2. Vliopistonkatu (kavelykatu) & % 3@%

Molemmin puolin katua liiketiloja (kauppoja, e (1) S - s et
. R . N TURKU P2 . 1)

ravintoloita), lisdksi suurempia yksikoita : ké» s A
(Stockmann, Hansa). Kiinnitettdva huomiota % ABO ® @@g
jalankulkijoiden koettuun ymparist6on seka : ¥
mahdollisuuksiin levittaa myynti- ja = @‘
terassitiloja katutilaan molemmin puolin Baterinage A

3. Yliopistonkatu (itéinen)
Erikoisliikkeité ja ravintoloita. Kadulla on
muutama kapea kohta, joissa on pohdittava
liikkumismuotojen yhteensovitusta.
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Jatkosuunnittelussa huomioitavaa

Eerikinkatu

Hotelli, paivittaistavarakauppoja seka
erikoiskauppoja ja ravintoloita. Erityisesti
logistisia tarpeita. Katutilan
suunnittelussa huomioitava myos
mahdollinen raitiotielinjaus kadun kautta

Linnankatu

Erikoisliikkeita ja ravitsemustoimijoita.
Huomioitava mahdollisuus
liiketoiminnalla levittéytya katutilaan.
Lyhytaikaista pysékointi- ja
logistiikka/huoltotarvetta

Itdinen Rantakatu

Liikkumismuotojen yhteensovitus viihde-,
elamys- ja kulttuuritoimintojen kanssa
(nykyiset ja tulevat). Jonot ja joukkojen
hallinta — varattava tilaa kavelylle ja
oleskelulle.

Hameenkatu

Kehittyméssa erityisesti
ravintolatoimintaan, mutta myos
paivittais- ja erikoiskauppoja. Nykyisin
pyoratiet molemmin puolin.
Tulevaisuudessa mahdollinen ratikka- tai
joukkoliikennetoteutus. Huomioitava
mahdollisuus esim. terassitoiminnalle
seka logistiikalle (ml. ruoan
kotiinkuljetus). Asiointipaikkoja on
mahdollista lisdtd Hameenkadun
viereisilla kaduilla (Vaha Hameenkatu,
Kaivokatu ja Kerttulinkatu suurimmaksi
osaksi rajoittamatonta pysakaointia).

“Q+ 250 " 500 1000 m
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8. Yhteenveto ja
toimenpide-
suositukset

Vg -

Kuva: Turun kaupunki, Arto Takala



Yhteenveto

» Vahittaiskaupan ja palveluiden toimintaympadristd on jatkuvassa murroksessa. Erityisesti koronapandemia on vauhdittanut muutosta viimeisten vuosien
aikana. Keskeisimpia muutosvoimia ovat teknologian kehitys ja verkkokaupan kasvu seka asiakaskayttaytymisen muutos tavaroiden kuluttamisesta
enemman palvelupainotteisemmaksi. Kestéavyyden merkitys on noussut voimakkaammin esille viimeisten vuosien aikana. Nama asettavat haasteita
myds keskustaymparistdjen kehittamiselle, jolloin keskustojen vetovoimatekijdinéd korostuu kaupallisen tarjonnan liséksi myds muita
asiakaskokemukseen vaikuttavia teemoja, kuten kaupunkiymparistén laatu, tapahtumat, elamykset ja kokemukset.

« Turun pyoraliikkenteen tavoiteverkko 2035 noudattaa kansainvalista trendié rauhoittaa keskusta-alueen liikennettéa autoliikenteelté ja tehda siita pyoraily-
ja kéavelypainotteisempi. Talla on néahty olevan positiivisia vaikutuksia keskustojen vetovoimalle ja sielléa toimivien yritysten liiketoimintaedellytyksiin.
Toteuttamalla viihtyisaa, miellyttavaa ja turvallista liikkkumisymparistéa synnytetdan toisaalta positiivisia asiakaskokemuksia ja toisaalta myds yrityksille
mahdollisuuksia esimerkiksi katutilan hyddyntamiseen liiketoiminnassaan seka kaupallisen toiminnan paremmin nakyvaksi tuomista.

+ Keskustan saavutettavuus kaikilla kulkumuodoilla on tarke&&, mutta on huomioitava se, etta kaikki liikkujat ovat jossain vaiheessa kavelijoita. Talloin
kaupallisesta nakdkulmasta erityisesti kavelya tukevan kaupunkiymparistén laadulla on erityinen merkitys. Hyva ja laadukas ym paristé houkuttelee
myds kavelemaan pidempia matkoja, jolloin luodaan edellytyksia esimerkiksi keskitettyjen pyséakointiratkaisuiden toimivuudelle ja sille, etta ne
palvelevat hyvin myos niitéa keskustan liikkeita, jotka sijaitsevat hieman kauempana pysakoinnista.

» Pyodraliikennettd edistavilla toimenpiteillda on useita myénteisia vaikutuksia Turun keskustan viihtyisyyteen ja vetovoimaan mutta autoliikenteen
merkitysta ei voi missdan nimessé vaheksya. Turun keskusta toimii my6s vahvana seudullisena asiointikohteena. Yritysedustajie n vastauksissa
korostui pysakainnin tarkeys, kuten kadunvarsipysakoinnin olemassaolo ja pysakéintilaitosten saavutettavuus. Autoilun sahkdistyminen
tulevaisuudessa tulee vaikuttamaan autoilun paastoihin ja autoilun suhtautumiseen. Samanaikaisesti autoliikenne kuitenkin muodostaa merkittavaa
tilatarvetta liikenteessa ja pysakoityna. Pyoraliikennetta edistavia toimenpiteita ei silti ole perusteltua tehda pelkastaan autoliikenteen edellytyksia
heikentamalld. Jatkosuunnittelussa tulee kiinnittéa erityistd huomiota kohteisiin, joissa tulisi muutoksia kadunvarsipysékointiin ja pysakaointilaitoksiin
johtaville reiteille.




Toimenpidesuositukset (1/2)

+ Rakentamisen aikaiset véliaikaiset muutokset voivat vaikuttaa keskusta-alueen kokemuksellisuuteen liittyvien negatiivisten tekijoiden vaikutuksesta.
Rakentamisvaiheen negatiivisten vaikutusten minimoimiseksi keskeisté on rakentamisen tilapéisjarjestelyista johtuvien reittimuutosten
sujuvoittaminen ja tilapaisjarjestelyiden ennakoitavuuden parantaminen (toteutuksen ajankohta, aikataulu ja sen pitavyys). Mita lyhyempi
rakentamisen aika on, mita kiintedmpia ja laadukkaampia tilapaisjarjestelyt ovat ja mitd varmempia arviot haitan kestoajasta ovat, sitd paremmin
asiakasvirtojen siirtymistd muualle voidaan ennaltaehkaista ja liikketoiminnan operointi on paremmin ennakoitavissa.

* Yrittdjien epdvarmuuden minimointiin tulisi panostaa jo ennen rakentamisen alkamista ja erityisesti niissé kohteissa, joissa on odotettavissa
suurimpia muutoksia katutilaan. Keskustassa sijaitseville yrityksille sijainti voi olla olennainen osa niiden brandien nakyvyytta. Brandiin kohdistuvien
negatiivisten vaikutusten kannalta kaupunki voi tukea yrityksia ja kiinteisténomistajia erilaisten mediakampanjoiden avulla. Alueen rakentamisen
aikaista mielikuvaa voi erityisesti pimeina kuukausina korostaa valoilla ja jopa taideteoksilla — niiden turvallinen sijainti liikkumisen kannalta huomioiden.
Kaupunki- ja tilataide tydmaaympariston tuntumassa seka tilapaisreiteilla voi lieventaé negatiivista mielikuvaa ja tuoda aluetta uudella tavalla
mielenkiintoiseksi.

+ Tarkeaa on selkea opastus tilapdisreiteille, kaupallisen toiminnan nakyvyys ja mainonta reiteilla, mikali rakentaminen estaa naiden normaalin
toteutumisen. Digitaaliseen opastukseen panostaminen muuttuvilla reiteilla voi olla hyva ratkaisu pitéda opastus ajan tasalla.

+ Kaupunki on olennainen viestija koko projektin ajan, joten kaupungin kannattaa proaktiivisesti nostaa esiin alueen yrityselamaa viestinnassa.
Erityisesti rakentamisvaiheessa on olennaista pitdd keskusteluyhteys elinkeinoelamé&n suuntaan, perustella toteutuksen taustoja ja niiden tarvetta.
Pydraliikenteen edistamisen myodnteisia vaikutuksia keskustan vetovoimaan ja toimintaymparistéén mutta myds nostettava esille mahdolliset
autoliikenteeseen liittyvat heikennykset. Oikea-aikainen ja —sisaltdinen viestinta parantaa liiketoiminnan ennakoitavuutta.

+ Kaytédnnon viestinnén tasolla kaupungin tulee varmistaa siséisen ja ulkoisen tiedonkulun resursointi. Sisaisen viestinnan onnistumiseen kannattaa
panostaa, koska se takaa ulospéin suuntautuneen viestinnan onnistumisen. Tama vaikuttaa keskustan ja siella sijaitsevien yritysten maineeseen ja
brandiin. Onnistuessaan viestinté ja mahdolliset hankkeen valmistumiseen liittyvét yritysten tarjous- tms. kampanjat, joita kaupunki voi olla
tukemassa, luo vetovoimaa hankkeen vaikutusalueelle heti alusta alkaen. Myds yritysyhteistydhenkildn eli yritysluotsin toimintaa voisi harkita linkkina
yrittdjien ja kaupunkiorganisaation valilla.




Toimenpidesuositukset (2/2)

+ Tietoisuuden lisddminen pyoréliikenteen edistamisen vaikutuksista niin yrittdjien kuin asukkaiden suuntaan voi vahentéaa vastakkainasettelua.
Toisaalta tietoisuuden lisddminen voi vastavuoroisesti myds tuoda kaupungin ja paatéksenteon suuntaan ndkokulmia, jotka eivat ehk& muuten nousisi
esiin. Tiedot esimerkiksi muiden kaupunkien, yrittajien ja asukkaiden niin positiivisista kuin negatiivisista kokemuksista ed esauttavat kehitystytssa.

* Rakentamisen aikana erilaiset kompensaatiot tulonmenetyksista mahdollistaisivat osaltaan yritystoiminnan jatkuvuuden ja silla voisi olla huomattavia
epasuoriakin vaikutuksia alueen yritystoiminnan vireyden kannalta. Kompensaatioiden toteuttaminen suorana kaupungin tukena yrittgjille on kuitenkin
haastavaa.

+ Pyoraliikenteen edistdmisella on merkittdva vaikutus Turun keskustan vetovoiman edistdmiseksi. Vuoropuhelu keskustan muiden
kehityshankkeiden kanssa tulee varmistaa myds pyoréilyn tavoiteverkon mukaisten hankkeiden kanssa. Pyoréliikenteen edistdminen edesauttaa
keskusta-alueen viihtyisyytta ja vetovoiman kasvua.

+ Laadukas ympéristd materiaaleineen ja toimivine reitteineen luo pohjaa keskustan uudelle tunnelmalle. Viimeistelylle kannattaa varata aikaa sekéa
resursseja, jotta rakentamisen aikaiset yritysten asiakkaiden seka alueen asukkaiden odotukset eivat koe kolausta heti alkumetreilla. Kestavan ja
toimivan kaupungin brandiin soveltuu katuvihred sekd mielenkiintoiset ja hyvin toimivat yksityiskohdat kaikki kayttajaryhmaét, lapsista ikéihmisiin,
huomioiden.

+ Talviolosuhteet asettavat merkittévia haasteita kaduilla tapahtuvalle liikenteelle, jolloin talvikunnossapitoon tulee panostaa. TAma korostuu
entisestaén, kun pyoraliikenteen kulkumuoto-osuutta pyritdén kasvattamaan ja samalla pyoraliikkenteen merkitys osana yritysten liiketoimintaa kasvaa.

+ Jatkoselvityssuositukset:
— Keskustan asiointiselvitysten jatkuva seuranta asiointikayttéaytymisen muutoksista (rahankaytto, frekvenssi, tarpeet)

— Keskustan citylogistiikkaan liittyvien tarpeiden kartoittaminen (mm. jakelu, huolto ja ruokalahettitoiminta) — vaadittavat tilantarpeet,
kestavyysnakokulmien huomioiminen

— Terassialueita, parklet-toimintaa seka liiketoiminnan katutilaan levittdytymisté luotaava selvitys (tarpeet, lupakaytannot, priorisoitavat alueet ja
toimenpiteet)
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