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Kansallinen hankintailmoitus TARJOUSPYYNTO 11982-2021
Asiantuntija- ja konsultointipalvelut digipalvelukonseptin rakentamiseksi
ajalle (tavoite) 21.11.2022 — 30.06.2023

| Kohta: Hankintaviranomainen

I.1) Nimi ja osoitteet

Virallinen nimi Turun kaupunki
Kansallinen yritys- ja 0204819-8
yhteis6tunnus

Postiosoite PL 630
Postitoimipaikka Turku
Postinumero 20101

Maa Suomi
Yhteyshenkilo Pekka Lang
Puhelin +358 406350534
Sdhkopostiosoite pekka.lang@turku.fi
NUTS-koodi Varsinais-Suomi FI1C1

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.turku.fi/hankinnat

1.3) Viestinta

Hankinta-asiakirjat ovat suoraan saatavilla taydellising, rajoituksetta ja maksutta
osoitteesta

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=410999&tpk=627bc0f6-afb8-4301-a33d-803d5ae5106f
Lisatietoja saa
Edelld mainittu osoite (Kohta 1.1)

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on tehtaval/jatettava

Sahkoisesti osoitteessa

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=410999&tpk=627bc0f6-afb8-4301-a33d-803d5ae5106f
Jos tarjoukset tai osallistumishakemukset jatetaan postitse

Edelld mainittuun osoitteeseen (Kohta 1.1)

I.4) Hankintaviranomaisen tyyppi

Alue- tai paikallistason viranomainen

I.5) Paaasiallinen toimiala

Yleinen julkishallinto
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Il Kohta: Hankinnan kohde
Hankinnan kohde

1.1 Hankinnan laajuus

11.1.1) Nimi

Asiantuntija- ja konsultointipalvelut digipalvelukonseptin rakentamiseksi ajalle
(tavoite) 21.11.2022 — 30.06.2023

Viitenumero

11982-2022

11.1.2) Paaasiallinen CPV-koodi
Paanimikkeisto

Yrityskonsultointi, johdon konsultointi ja niihin liittyvat palvelut (79400000-8)

11.1.3) Sopimuksen tyyppi

Palvelut

11.1.4) Lyhyt kuvaus

Turun kaupungin hankintapalvelut pyytaa tarjouksia Konsernihallinon/ Jarjestamisen
yksikdn asiakasohjauksen asiantuntija- ja konsultointipalvelut digipalvelukonseptin
rakentamiseksi ajalle (tavoite) 21.11.2022 — 30.06.2023.

11.1.5) Hankinnan ennakoitu arvo tai hintahaarukka (ilman ALV)

Julkaistaanko ennakoitu arvo tai hintahaarukka?
Ei

Hankinta ylittaa hankintalain 25 §:n kynnysarvon
Kylla

11.1.6) Osia koskevat tiedot

Tata sopimusta ei ole jaettu osiin

11.2.2) CPV-lisikoodi(t)
Pasnimikkeistd

Liiketoiminnan kehittdmista koskevat asiantuntijapalvelut (79411100-9)

11.2.3) Suorituspaikka
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NUTS-koodi

Varsinais-Suomi FI1C1

11.2.4) Kuvaus hankinnasta
Tarkempi kuvaus liitteessa 3.
11.2.5) Hankintasopimuksen tekoperusteet

Hinta ei ole ainoa mydntamisperuste, ja kaikki perusteet on mainittu pelk&stédan
hankinta-asiakirjoissa

11.2.7) Sopimuksen, puitejarjestelyn tai dynaamisen hankintajarjestelman kesto
21.11.2022 -

Tata sopimusta voidaan jatkaa

Ei

11.2.10) Tietoa eri vaihtoehdoista

Eri vaihtoehdot hyvdksytaan

Ei

11.2.11) Tietoa lisdhankintamahdollisuuksista
Lisahankintamahdollisuudet

Ei

11.2.12) Tietoa sahkoisista luetteloista

Tarjoukset on esitettava sahkoisina luetteloina tai niihin on sisallyttava
sdhkdinen luettelo

Ei

IV Kohta: Menettely
IV.1) Kuvaus

IV.1.1) Menettelyn luonne

Avoin menettely

IV.2) Hallinnolliset tiedot

IV.2.2) Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

31.10.2022 11:00 (UTC +02:00)

IV.2.4) Kielet, joilla tarjoukset tai osallistumishakemukset voidaan toimittaa
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suomi

IV.2.6) Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettdva tarjouksensa voimassa
kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)

4

IV.2.7) Tarjousten avaamista koskevat ehdot
Pdivamaara

31.10.2022 11:05

VI Kohta: Taydentavat tiedot

VI.1) Toistuvia hankintoja koskevat tiedot

Kyse on toistuvasta hankinnasta

Ei

VI.2) Tietoa sahkoisista tyonkuluista

Kaytetaan sahkdista tilausta
Sahkoinen laskutus hyvaksytaan

Kaytetdan sahkoista maksua

VI.3) Lisatiedot

Hankintamuotona kaytetdan avointa menettelya.

Kyseessa on EU-kynnysarvon alittava hankinta.

Hankintailmoitus on julkaistu HILMA-ilmoituskanavassa osoitteessa

www.hankintailmoitukset.fi.

VI1.4) Muutoksenhakumenettelyt
V1.4.1) Muutoksenhakuelin

Virallinen nimi Markkinaoikeus
Postiosoite Sornaistenkatu 1
Postitoimipaikka Helsinki

Postinumero 00580

Maa Suomi

Puhelin +358 295643300
Sahkopostiosoite markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksi +358 295643314

Paaasiallinen osoite (URL) http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Tarjouspalvelun tiedot
Hankinnan tunniste

11982-2021

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys
Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syottdlomakkeella

Hankintamenettely

Osatarjoukset hyvaksytaan

Ei

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava 21.10.2022 11:00 mennessa

Lisatiedot

Kysymykset tulee lahettaa Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Kysymykset ja niihin annetut
vastaukset sekd mahdolliset tarkentavat muutokset tarjouspyyntd6n julkaistaan
Tarjouspalvelu-toimittajaportaalissa viimeistaan 25.10.2022.

Mikali tarjouspyyntoon joudutaan tekemaan korjauksia ottamalla tarjouspyyntd korjaustilaan,
Tarjouspalvelu.fi -portaaliin mahdollisesti jo jatetyt tarjoukset palautuvat keskeneraiseen tilaan
ja ne tulee lahettaa uudelleen. Keskeneraisia tarjouksia paasee jatkamaan kun
hankintayksikkd on julkaissut korjausilmoituksen. Kaikki tarjouspyyntd6n kirjautuneena
tutustuneet saavat ilmoituksen tarjouspyynnon ottamisesta korjaustilaan seka uudelleen
julkaisusta.

Hankintayksikkd ei sitoudu vastaamaan kysymysten lahettdmiselle varatun maaraajan jalkeen
esitettyihin kysymyksiin.

Tarjoajan vastuulla on kayda katsomassa kysymykset ja niiden annetut vastaukset seka
kayttda hyvakseen mahdollisesti tismennettyja tietoja tarjousta antaessaan.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kylla

Soveltuvuusvaatimukset

YLEISTA

Tarjoajalla tulee olla riittavat taloudelliset, tekniset ja muut edellytykset hankinnan
toteuttamiseksi. Naita arvioidaan tarjoajalle asetetuilla soveltuvuusvaatimuksilla (ns.
tilaajavastuulain (laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista

Turun kaupunki Puhelin +358 22627248
PL 630 Telefax
20101 Turku Email hankinnat@turku.fi

0204819-8 Internet http://www.turku.fi/hankinnat



Turun kaupunki 6/30
Kansallinen hankintailmoitus Tarjouspyyntd 11982-

2021

Paivays 12.10.2022

tybvoimaa kaytettdessd annetun lain 1233/2006) mukaisilla
soveltuvuusvaatimuksilla ja muilla soveltuvuusvaatimuksilla).

Tarjoaja, joka ei tayta tarjoajalle asetettuja soveltuvuusvaatimuksia, syyllistyy
olennaisesti vaarien tietojen antamiseen toimittaessaan tietoja taikka joka ei
asetetussa maaraajassa toimita pyydettya tietoja, todistuksia tai selvityksia,
suljetaan tarjouskilpailusta pois.

Tarjoajan on taytettava sille asetetut soveltuvuusvaatimukset seka toimitettava
vaatimusten tayttymisen selvittamiseksi kunkin vaatimuksen kohdalla mainittu
selvitys ERIKSEEN PYYDETTAESSA, pois lukien ne vaatimukset, joiden osalta on
erikseen mainittu, etta tieto, selvitys tai asiakirja on ladattava tarjoukseen. Ns.
tilaajavastuulain mukaisten soveltuvuusvaatimusten todentamiseen liittyvat tiedot,
todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea (3) kuukautta vanhempia niiden
toimituspaivasta laskettuna.

Hankintayksikoélld on oikeus missa tahansa hankinnan vaiheessa pyytaa tarjoajaa
toimittamaan soveltuvuusvaatimuksia koskevia tietoja, todistuksia ja selvityksia.
Hankintayksikkd pyytaa kyseiset todistukset ja selvitykset ainakin siltd tarjoajalta tai
tarjoajilta, jotka nayttavat alustavan tarjousvertailun perusteella voittavan
tarjouskilpailun, ellei todistuksia ja selvityksia ole saatavissa veloituksetta yleisesti
kaytetyista rekistereista (esimerkiksi ytj.fi-, www.vastuugroup.fi- tai vastaavasta
palvelusta) tai ellei hankintayksikkd ole pyytanyt lataamaan todistusta tai selvitysta
jo tarjoukseen. Lisaksi tarjoaja ymmartaa, etta hankintayksikkd voi velvoittaa
tarjoajaa toimittamaan soveltuvuusvaatimuksia koskevia tietoja, selvityksia ja
todistuksia myds sopimuskauden aikana seka muissa mahdollisissa hankintayksikdn
tekemissa lisatarkastuksissa ja -pyynndissa.

Ulkomaisen tarjoajan on pyydettdessa toimitettava ns. tilaajavastuulain mukaisten
soveltuvuusvaatimusten mukaiset tiedot sijoittumismaansa lainsdadannon
mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla muulla todistuksella tai muulla yleisesti
hyvaksytylla tavalla, kuten antamalla sijoittumismaan lainsaadannén mukainen
valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

Jos ulkomaisella tarjoajalla on suomalainen Y-tunnus, on sen lisdksi pyydettaessa
toimitettava selvitys ennakkoperintarekisteriin, tydnantajarekisteriin ja
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin kuulumisesta seka verovelkaa koskevana tietona
tieto siita, onko yrityksella vahintaan 10 000 euroa sellaisia erdantyneita ja
suorittamatta olevia Verohallinnon kantamia veroja ja maksuja, joista ei ole
Verohallinnon tekemaa maksujarjestelya tai muutoksenhakuviranomaisen
taytantdonpanon keskeytystd koskevaa maaraysta. Mikali ulkomainen tarjoaja
kayttaa tyontekijoiden lahettamisesta annetussa laissa (447/2016) tarkoitettuja
|ahetettyja tydntekijoita, on tarjoajan selvitettdva tydntekijdiden sosiaaliturvan
maaraytyminen.

ALIHANKINTA

Tarjoaja tai ryhmittyma voi kayttaa hankinnan toteuttamisessa ns. tavanomaisia
alihankkijoita. Nama tavanomaiset alihankkijat on erotettava ns. voimavara-
alihankkijoista, joita tarjoaja tai ryhmittyma kayttaa soveltuvuusvaatimusten
tayttdmiseen. Kayttdessaan tavanomaisia alihankkijoita tarjoajan tai ryhmittyman on
itse taytettava hankinnassa asetetut soveltuvuusvaatimukset, jollei erikseen toisin
mainita. Tarjoaja vastaa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteistaan silloinkin,
kun se kayttaa tavanomaisia alihankkijoita.

Tavanomaisiksi alihankkijoiksi katsotaan vain konkreettisesti hankinnan
tuottamiseen osallistuvia alihankkijoita tai sellaiset alihankkijat, jotka muuten toimivat
merkittavassa roolissa hankinnassa. Esim. tarjoajan tilintarkastusyhteison kaltaisia
yhteistydkumppaneita ei katsota sellaisiksi tavanomaisiksi alihankkijoiksi, jotka
tarjoajan tulisi ilmoittaa hankintayksikolle. Mikali tarjoaja kayttaa hankinnan
toteuttamisessa esim. omia tytaryhtioita, taytyy tallaiset yhtiét ilmoittaa erillisina
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alihankkijoina.

Tarjoajan on pyydettdessa toimitettava ns. tilaajavastuulain mukaisten
soveltuvuusvaatimusten seka muut nimenomaisesti alihankkijoille asetettujen
vaatimusten todentamiseksi pyydettavat selvitykset ja todistukset myds mahdollisten
alihankkijoiden osalta.

Tarjoaja ilmoittaa tarjouksessa tarjouksen jattdvaiheessa tiedossa olevat
tavanomaiset alihankkijat tai tiedon siita, etta se kayttda alihankintaa. Tarjoaja voi
myo6hemmin nimeta alihankkijat tai ilmoittaa kayttavansa alihankkijaa myds
mydhemmin esim. ennen sopimuskautta tai sopimuskaudella. Tarjoaja voi my6s
vaihtaa tarjouksessaan ilmoittaman tai mydhemmin nimetyn alihankkijan.
Alihankintaa koskevat muutokset ovat mahdollisia vain, mikali muutokset eivat
vaikuta hankintamenettelyssa asetettujen vaatimusten tayttymiseen tai
tarjousvertailun lopputulokseen.

Tarjoajan on ilmoitettava valittdmasti hankintayksikdlle kirjallisesti kaikista
alihankkijoihin kohdistuvista lisayksista ja/tai muutoksista. Alihankkijan lisdaminen tai
vaihtaminen on hyvaksytettava tilaajalla. Tilaaja voi perustellusta syysta kieltéa
kayttamasta tiettya alihankkijaa.

RYHMITTYMA

Tarjous voidaan antaa ryhmittymana. Ryhmittymalla tarkoitetaan tarjoajien
yhteisty6td hankintasopimuksen saamiseksi. Ryhmittyma voi olla esim. tilapainen
yhteenliittyma.

Tarjouksesta on kaytava selkeasi ilmi se, etta tarjous annetaan ryhmittymana.

Ryhmittymana tarjoaminen edellyttaa ryhmittymaan kuuluvien yritysten
yhteisvastuullista sitoutumista hankinnan toteuttamista koskevien sopimusten
velvoitteisiin ja vastuisiin. Ryhmittymalla on oltava tekniset, taloudelliset ja muut
edellytykset sopimuksen mukaisen hankinnan toteuttamiseen koko sopimuskauden
ajan. Kaikki ryhmittyman jasenet yhdessa vastaavat sopimusvastuista
yhteisvastuullisesti allekirjoittamalla yhdessa hankintasopimuksen.

Ryhmittyma sitoutuu siihen, etta tarjouksessa nimetyt ryhmittyman jasenet ovat
kaytettavissa hankinnan toteuttamisessa, mikali ryhmittyma tulee valituksi.

Ryhmittyman on nimettava yksi paavastuullinen toimija, joka hoitaa kaiken
yhteydenpidon hankintayksikdn kanssa.

Tarjoajia pyydetdan huomioimaan, etta kilpailijoiden valisten yhteistarjousten
tekemiseen liittyy kilpailuoikeudellisia rajoituksia. Kilpailulaki (948/2011) kieltada
elinkeinonharjoittajien valisen yhteistydn, jonka tarkoituksena on vaikuttaa
haitallisesti markkinoilla vallitsevaan kilpailuun tai jonka aiheuttamat seuraukset
markkinoilla vallitsevalle kilpailulle ovat itsessaan haitalliset. Tama kilpailulakiin
sisaltyva tarjouskartellikielto ei kuitenkaan kiella yhteisen tarjouksen antamista
yhteisesta suorituksesta erityisesti silloin, kun tarjouskilpailu on luonteeltaan
sellainen, etta siihen ryhmittymana osallistuvat elinkeinonharjoittajat eivat pystyisi
yhteenliittymaa muodostamatta tarjouskilpailuun kukaan itsenaisesti osallistumaan.
Jos yhteinen tarjous osoittautuu tarjouskartellikiellon vastaiseksi, tdma voi johtaa
tarjoajien osalta Kilpailu- ja kuluttajaviraston tutkimuksiin, kilpailuoikeudellisiin
seuraamuksiin ja mahdollisesti myos vahingonkorvausvastuuseen. Ennen
yhteistarjouksen tekemista tarjoajan tulee arvioida, onko yhteistarjous
kilpailulainsdadannén mukainen.

Ryhmittyman jokaisen jasenen tulee tayttaa ns. tilaajavastuulain mukaiset
soveltuvuusvaatimukset. Muiden soveltuvuusvaatimusten osalta on erikseen
ilmoitettu, miten ryhmittyman jasenten on taytettava soveltuvuusvaatimukset.

VOIMAVARAT
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Tarjoaja tai ryhmittyma voi kayttaa soveltuvuusvaatimusten tayttamiseen muiden
yksikdiden (ns. voimavara-alihankkija) voimavaroja riippumatta niiden valisten
suhteiden oikeudellisesta luonteesta. Muiden yksikdiden voimavarojen on oltava
tosiasiallisesti tarjoajan tai ryhmittyman kaytdssa hankintaa toteutettaessa.

Muiden yksikdiden voimavaroja voivat olla esimerkiksi 1) tarjoajan kanssa samaan
konserniin kuuluvan tai jonkin muun yrityksen kokemus hankinnan kohteena olevien
palveluiden toimittamisesta, 2) toisen yrityksen palveluksessa olevan henkilstdn
ammatillinen patevyys, 3) taloudelliseen tilanteeseen ja rahoitusasemaan liittyvat
voimavarat ja 4) tekniseen suorituskykyyn liittyvat voimavarat.

Tarjouksesta on kaytava selkeasti ilmi, mikali tarjoaja tai ryhmittyma kayttaa
voimavara-alihankkijoita.

Soveltuvuusvaatimukset Minimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus

Soveltuvuusvaatimukset
(ns. tilaajavastuulain
mukaiset
soveltuvuusvaatimukset)

Hankintayksikko kannustaa Valittava
Tarjoajaa liittymaan
sahkoiseen tilaajavastuulain
edellyttdmien selvitysten
tarkastuspalveluun (esim.
Vastuugroup.fi), joka
mahdollistaa vaivattoman ja
tehokkaan tavan pyydettyjen
selvitysten tarkastamiseen.
Sahkoiseen
tarkastuspalveluun littyminen
nopeuttaa hankintamenettelya
vahentamalla hankintayksikon
kasittelyaikaa.

Jos tarjoaja ei kuulu tallaiseen
palveluun, on kaikki
tilaajavastuulain edellyttamat
selvitykset toimitettava
pyydettaessa erikseen
kirjallisena.

Kuuluuko tarjoaja
Vastuugroup.fi-palveluun ja
raporttien saaminen sielta on
hankintayksikolle maksutonta
(ei ehdoton vaatimus)?

Tarjoaja on huolehtinut Kylla
verojen ja
sosiaaliturvamaksujen
maksamisesta siten, etta
Tarjoajalla ei ole vahintaan 10
000 euroa sellaisia
eraantyneita ja suorittamatta
olevia Verohallinnon kantamia
veroja ja maksuja, joista ei ole
Verohallinnon tekemaa
maksujarjestelya tai
muutoksenhakuviranomaisen
taytantoonpanon keskeytysta
koskevaa maaraysta.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettdesséa selvityksen maksujen suorittamisesta tai veroviranomaisen todistuksen verojen
maksamisesta tai selvityksen siitd, ettd verovelan maéaré, josta ei ole tehty maksusuunnitelmaa, ei ylitd 10 000
euroa tai selvitys verovelan méaéréasta.
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Tarjoaja on huolehtinut Kylla
elakevakuutusmaksujen

maksamisesta. Tarjoaja

voidaan kuitenkin hyvaksya,

jos laiminlyétyjen maksujen

osalta on maksunsaajan

hyvaksyma

maksusuunnitelma.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Pyydettdessa toimitettava tydeldkekassan ja/tai vakuutusyhtion todistus elédkevakuutuksen ottamisesta ja
elédkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitd, ettd erdéntyneité eldkevakuutusmaksuja koskeva
maksusopimus on tehty. Yksityisen elinkeinonharjoittajan on pyydettédessé toimitettava tieto kulloinkin voimassa
olevan yrittdjén elékelain mukaisesta voimassa olevasta YEL-vakuutuksesta.

Tarjoaja on ottanut Kylla
tyontekijoilleen tyétapaturma-

ja ammattitautilailla (459/2015)

tarkoitetun vakuutuksen.

Tapaturmavakuutuksen tulee
kattaa mahdollisesta
tyétapaturmasta ja
ammattitaudista aiheutuneet
vahingot.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettdessé vakuutusyhtién todistuksen tyétekijoiden tapaturmavakuutuksen voimassaolosta
ja maksetuista vakuutusmaksuista.

Tarjoaja vastaa koko Kylla
sopimuskauden ajan kaikista
tydehtosopimuksen ty6- ja
sosiaalilainsdadannon
edellyttdmista velvoitteista ja
vaateista
(palkanmaksuvelvoitteista
jne.) seka omalta etta
mahdollisesti kayttamiensa
alihankkijoiden osalta.
Sopimukseen liittyvissa
tydsuhteissa noudatetaan
vahintaan niita tydsuhteen
vahimmaisehtoja, joita
Suomen lain ja
tydehtosopimusmaaraysten
mukaan on noudatettava
samanlaatuisessa tydssa.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettédessé selvityksen tydhén sovellettavasta tybehtosopimuksesta tai keskeisisté
tybehdoista. Selvitys voi olla ehdokkaan itsensé laatima.

Tarjoaja on jarjestanyt Kylla
tyontekijoilleen lakisaateisen
tyéterveyshuollon.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettdesséa selvityksen lakisdateisen tyéterveyshuollon jérjestdmisesta.

Tarjoajan tulee olla merkitty
koko sopimuskauden ajan
kaupparekisteriin,
ennakkoperintarekisteriin ja
tydnantajarekisteriin seka
arvonlisaverovelvollisten
rekisteriin, jos lainsaadanto
edellyttaa rekisterditymista.
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Tarjoaja on merkitty
kaupparekisteriin

Tarjoaja on merkitty
ennakkoperintarekisteriin

Tarjoaja on merkitty
arvonlisaverovelvollisten
rekisteriin.

Tarjoaja on merkitty
tyénantajarekisteriin

Selvitys
rekister6imattomyyden
perusteista, jos tarjoaja ei
kuulu kauppa-,
ennakkoperinta-, tydnantaja-
tai arvonlisaverovelvollisten
rekisteriin. Selvitys voi olla
tarjoajan itsensa laatima.

Muut
soveltuvuusvaatimukset

VASTUUVAKUUTUS

Tarjoajalla tulee olla koko
sopimuskauden ajan
voimassa oleva hankinnan
kohteena olevaa toimintaa
koskeva vastuuvakuutus, joka
on riittdva suhteessa
hankinnan laajuuteen ja
riskeihin ndhden, kuitenkin
vahintaan 300.000 euroa, ja
joka kattaa tassa tyossa
Tilaajalle, kolmannelle
osapuolelle tai tdman
omaisuudelle aiheutuneet
vahingot.

Mikali tarjous tehdaan
ryhmittymana, tulee kaikilla
ryhmittyman jasenilla olla
tdman vaatimuksen mukainen
vastuuvakuutus taikka
ryhmittyma ottaa
sopimuskauden alkuun
mennessa ryhmittyman nimiin
tdman vaatimuksen mukaisen
vastuuvakuutuksen.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettdessé vakuutusyhtién todistuksen toiminnan vastuuvakuutuksen voimassaolosta ja

Kylla

maksetuista vakuutusmaksuista tai luotettava vakuutusyhtion selvitys siitd, ettd ehdokas saa ja pystyy saamaan
ko. vakuutuksen viimeistaén sopimuskauden alkaessa.
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LUOTTOLUOKITUS Kylla

Tarjoajan Suomen
Asiakastieto Oy:n Rating Alfa
— suosituksen mukaisen tai
vastaavan luottotietolaitoksen
(ei pankin)
luottokelpoisuusluokitus tulee
olla vahintaan tyydyttava (A)
tai vastaava, taikka tarjoajan
taloudellinen ja
rahoituksellinen tilanne
muutoin vastaa em.
vaatimusta.

Mikali tarjous tehdaan
ryhmittymana, tulee kaikkien
ryhmittyman jasenten tayttaa
luottoluokitusvaatimus.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettdessé selvityksend Suomen Asiakastieto Oy:n Rating Alfa —yritysraportin tai muun

luottotietolaitoksen (ei pankin) lausunnon seké tiedon tarjoajan viimeisesté vahvistetusta liikevaihdosta, jos se ei

ilmene luottotietolaitoksen lausunnosta.

Hyvéksyttdvasta syysté voi selvityksené pyydettdessé toimittaa muun vaihtoehtoisen selvityksen, jonka
perusteella tarjoaja osoittaa tayttdvénsé soveltavuusvaatimusta vastaavan taloudellisen ja rahoituksellisen
tilanteen. Hyvéaksyttévé syynda voi olla esimerkiksi se, etta tarjoaja on vasta aloittanut toimintansa, eiké silla ole

vield vaadittua luottoluokitusta.
LIIKEVAIHTO Kylla

Tarjoajan edellisen kahden
vuoden liikevaihdon tulee
kumpanakin vuonna olla ollut
vahintaan puolitoista (1,5)
kertaa tarjotun vuosittaisen
sopimuslaskutuksen
suuruinen.

Mikali tarjous tehdaan
ryhmittymana, ryhmittyman
jasenet voivat tayttaa
likevaihtovaatimuksen
yhdessa.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja toimittaa pyydettdessé selvityksen liikevaihdon suuruudesta.
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PAKOTTEET Kylla

Euroopan unioni ja
Yhdistyneet kansakunnat ovat
asettaneet ja saattavat
tulevaisuudessa asettaa
pakotteita lainsdadannon ja/tai
toimielintensa paatoksilla.
Tarjoaja vakuuttaa, etta edella
tarkoitettuja pakotteita ei ole
asetettu 1) tarjoajalle, 2)
tarjoajan hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasenille tai
edustus-, paatos- tai
valvontavaltaa kayttaville
henkiloille eika 3) tarjoajan
valittomille tai valisille
omistajille eika 4) em. tahojen
puolesta tai johdolla toimiville
luonnollisille henkiléille,
oikeushenkildille, yhteisoille tai
elimille. Lisaksi tarjoaja
vakuuttaa, ettei sen toiminta
tai sen tuottamien tuotteiden
tai palvelujen kaytto riko em.
pakotteita.

Edella esitetyt vaatimukset ja
maaraykset koskevat myds
mahdollisia voimavara-
alihankkijoita ja mahdollisen
ryhmittyman kaikkia jasenia
seka sellaisia tarjoajan
mahdollisia alihankkijoita,
jotka osallistuvat hankinnan
toteuttamiseen.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Onko tarjoaja Valittava

a) Venajan kansalainen tai
Venajalle sijoittautunut
luonnollinen henkil6 tai
oikeushenkild, yhteiso tai elin

b) oikeushenkild, yhteiso tai
elin, josta edella kohdassa a)
tarkoitettu yhteis6 omistaa
suoraan tai valillisesti yli 50
prosenttia

¢) luonnollinen henkild,
oikeushenkild, yhteiso tai elin,
joka toimii kohdassa a) tai b)
tarkoitetun yhteison puolesta

tai johdolla?
Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta Syotettava
Onko tarjoajan sellainen Valittava

alihankkija, tavarantoimittaja
tai voimavarayksikko, jonka
osuus hankintasopimuksen
arvosta on yli 10 prosenttia,
edeltavan kysymyksen
kohdissa a)-c) tarkoitettu

taho?
Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta Syotettava
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Pakolliset
poissulkemisperusteet

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sita Kylla
tai hallinto-, johto-,
valvontaelimen jasen tai
edustus-, paatds-, tai
valvontavaltaa kayttava
henkil6a ole tuomittu
rikosrekisterista ilmenevalla
lainvoimaisella tuomiolla
hankintalaissa luokitelluista
rikoksista (laki julkisista
hankinnoista 80§).

Mikali tarjous jatetaan
ryhmittymana, tulee kaikkien
ryhmittyman jasenten
vakuuttaa tassa kohdassa
kuvattu vaatimus.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sen Kylla
vastuuhenkil6ita ole asetettu
liiketoimintakieltoon.

Tarjoaja vakuuttaa
vaatimuksen tayttymisen
vastaamalla "kylla".

Alihankinta

Tarjoaja kayttaa alihankintaa Valittava

Tarjoaja ilmoittaa tassa
kohdassa tarjouksen
jattohetkella tiedossaan olevat
alihankkijat. Lisatietoa
alihankinnasta l6ytyy edelta
otsikon
”Soveltuvuusvaatimukset”
alta.

Jos kylla

Tarjoajan tulee antaa Ladattava
selvitys alihankkijoiden
roolista hankinnan
toteutuksessa.
Selvityksesta tulee ilmeta
ainakin seuraavat seikat:
1) alihankkijayrityksen nimi
ja y-tunnus,

2) alihankkijan
yhteyshenkilén nimi ja
yhteystiedot (nimi,
sahkoposti ja
puhelinnumero) ja

3) minka osuuden
hankinnasta alihankkija
toteuttaa.

Lisaksi tarjoaja sitoutuu
pyynnosta toimittamaan
selvityksen alihankkijoiden
kanssa tehdyita
sopimuksista ja
sitoumuksista.

Alihankkijat tulee
hyvaksyttaa tilaajalla, ja
tilaaja voi perustellusta
syysta kieltda kayttamasta
tiettya alihankkijaa.

Ryhmittyma
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Tarjous annetaan
ryhmittymana.

Lisatietoa ryhmittymasta
l6ytyy edelta otsikon
”Soveltuvuusvaatimukset”
alta.

Jos kylla

Tarjoaja lataa kuvauksen
ryhmittymasta. Kuvauksen
taytyy sisaltda vahintaan
seuraavat tiedot:

1) ryhmittyman jasenten
nimet, y-tunnukset seka
yhteyshenkiléiden tiedot
(nimi, sdhkoposti ja
puhelinnumero),

2) tiedot paavastuullisesta
ryhmittyman jésenests,
tdman yhteyshenkilo ja
yhteistiedot (nimi,
sahkoposti ja
puhelinnumero) ja

3) kuvaus ryhmittyman
jasenten roolista hankinnan
toteutuksessa seka siita,
minkalaiseen yhteistydhon
ja sopimukseen
ryhmittyman jasenten
vastuut ja velvoitteet
perustuvat.

Lisaksi tarjoaja lataa
ryhmittyman keskinaisen
sopimuksen/sitoumuksen,
jossa tarjoaja osoittaa, etta
kuvauksessa ilmoitetut
ryhmittyman jasenet ovat
kaytettavissa hankinnan
toteuttamisessa.

Voimavarat

Tarjoaja tai ryhmittyma kayttaa
muiden yksikoiden (ns.
voimavara-alihankkijan)
voimavaroja hankinta-
asiakirjoissa asetettujen
soveltuvuusvaatimusten
tayttdmiseen.

Lisatietoa voimavaroista [6ytyy
edelta otsikon
”Soveltuvuusvaatimukset”
alta.

Jos kylla

Valittava

Ladattava

Valittava
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Tarjoajan on toimitettava
selvitys siita, ettd muiden
yksikdiden eli voimavara-
alihankkijoiden voimavarat
ovat tarjoajan tai
ryhmittyman kaytettavissa.
Selvityksesta on kaytava
ilmi kaytettavat voimavara-
alihankkijat (nimi, y-tunnus,

yhteyshenkild
yhteystietoineen (nimi,
sahkopostiosoite ja
puhelinnumero)), ndiden
osuus ja rooli hankinnan
toteutuksessa seka
tarjoajan ja voimavara-
alihankkijoiden valiset

sopimukset tai sitoumukset.

Sopimuksista tai

sitoumuksista tulee kayda

ilmi, etta tarjoajalla on
sopimuskaudella
kaytettavissa voimavara-

alihankkijoiden voimavarat.

Muut ehdot

Tarjoajalla tulee olla Y-tunnus

Y-tunnus sydétettava.

YMPARISTOVAATIMUKSET

Turun kaupunki on
hankintojensa osalta
sitoutunut kayttdmaan
luonnonvaroja viisaasti ja
tehokkaasti seka
kannustamaan kestavaan
kulutukseen ja tuotantoon.

Tuotteiden ja pakkausten seka

logististen ratkaisujen tulee
olla mahdollisimman vahan
ymparistéa kuormittavia.

Tarjoajan pitda pyydettédessé raportoida ne toimenpiteet, joilla se todentaa vaatimuksen tayttymisen.

EETTISYYS

Sopimustoimittaja ja
mahdolliset alihankkijat
noudattavat erityisesti:

a) ILO:n kahdeksaa keskeista

yleissopimusta liittyen
tyéeldman perusoikeuksiin
(nrot 29/1930, 87/1948,

98/1949, 100/1951, 105/1957,

111/1958, 138/1973 ja
182/1999),

b) YK:n yleissopimusta lasten

oikeuksista (artikla 32), ja
c) voimassa olevaa
tydymparisto- ja
ty6lainsaadantoa, joka on

voimassa siind maassa, missa

tuote tai palvelu tuotetaan.

Tarjoajan pitdé pyydettédessé raportoida ne toimenpiteet, joilla se todentaa sen, etté tuote tai palvelu on tuotettu

Ladattava

Syotettava

Kylla

Kylla

néiden sopimusten ja lainsddddnnén mukaisesti.
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VARAUTUMINEN Kylla

Hairiétilanteissa ja
poikkeusoloissa varautumista
koskevat ehdot ovat
ensisijaisia suhteessa muihin
tarjouspyynndssa esitettyihin
ehtoihin. Tilaajalla on
hairiétilanteessa (esim.
poikkeukselliset
saaolosuhteet) oikeus
priorisoida
sopimuksenmukaisia téita
sopimuksesta poiketen
esimerkiksi maarittelemalla
uusi tyokohde tai
jarjestelemalla sovittuja
toimeksiantoja.
Hairiétilanteessa
Palveluntuottaja sitoutuu
asettamaan sopimuksen
mukaisen henkildresurssinsa
ja valineiston Tilaajan kayttéon
taysimaaraisena. Mikali tasta
aiheutuu lisdkustannuksia
vastaa niista Tilaaja.

Tarjoaja sitoutuu ehtoon
valitsemalla "kylla"

Tarjoukseen on liitettava Ladattava
alustava valmius- tai
varautumissuunnitelma.

Varautumista koskevat
tarkemmat ehdot on esitetty
sopimusluonnoksessa.

Tullessaan valituksi tarjoaja Kylla
sitoutuu nimedmaan
palvelukokonaisuudesta

vastaavan yhteyshenkilon ja

mahdollisesti talle

varahenkilén viimeistaan

sopimuskauden alkaessa.

Hankintasopimuksen
allekirjoittaja/allekirjoittajat (jos
tiedossa tarjouksen
antohetkelld). Henkil6illa tulee
olla allekirjoitusoikeus.

Nimi

Tehtavanimike
Matkapuhelinnumero
Sahkopostiosoite

Sopimusasiakirjat
allekirjoitetaan sahkdisesti.
Sahkainen allekirjoituspalvelu
nopeuttaa ja tehostaa
allekirjoitusprosessia seka on
ekologinen ratkaisu.
Allekirjoitus suoritetaan
yleisilla tunnistusmenetelmilla,
esim. pankkitunnistautuminen.

Mikali valituksi tullut tarjoaja ei
pysty allekirjoittamaan
sopimusta sahkoisesti, tulee
tarjoajan olla valittdmasti
hankintapaatéksen tekemisen
jalkeen yhteydessa Turun
kaupungin
hankintapalveluihin.
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Valitsemme yhden
palveluntoimittajan ja yksi
toimittaja valitaan varalle.

Tietoturvavaatimukset

Mikali hankinnan kohdetta Kylla
koskeva lainsdadanto
muuttuu, Asiakas tiedottaa
siitd Toimittajalle, joka sitoutuu
tiedottamaan muutoksesta
hankinnan kohteen
tuottamisesta vastaavalle
henkilostolleen seka
alihankkijoilleen hankinnan
kohteen tuottamisen
edellyttamassa laajuudessa.

Toimittaja maarittelee Kylla
hankinnan kohteeseen liittyvat

Toimittajan ydintoimintojen ja -

prosessien vastuut ja tehtavat

hankinnan edellyttamalla

tavalla.

Toimittaja laatii kirjallisen Kylla
hankinnan kohteeseen
liittyvan tietoturvakaytannon.

Toimittaja maarittelee tehtavat Kylla
ja vastuut seka nimeaa

henkil6t hankinnan

kohteeseen liittyvien

tietoturvapoikkeamien

kasittelyyn ja organisointiin.

Toimittaja reagoi hankinnan Kylla
kohteeseen liittyviin vakaviin
tietoturvapoikkeamiin

viivytyksetta, pitaa niista kirjaa

ja raportoi ne Asiakkaalle.

Toimittaja toteuttaa Kylla
toimittamassaan palvelussa

kansallisen tiedonhallintalain

(906/2019) vaatimukset ja
tiedonhallintalautakunnan

minimisuositukset

Toimittaja jarjestda hankinnan Kylla
kohteen toimittamiseen
osallistuville henkil6ille
(Toimittajan tai alihankkijan
henkilosto)
tietoturvakoulutusta. Toimittaja
kehittaa ja yllapitaa kyseisen
henkiléston
tietoturvaosaamista ja
tiedottaa henkilostolle
muuttuneista tietoturvaohjeista
ja -kaytannoista.

Toimittaja seuraa oman ja Kylla
alihankkijoittensa henkilston

osalta tietoturvallisuudesta

annettujen saantdjen

noudattamista ja puuttuu

poikkeamiin.

"Toimittaja organisoi ja Kylla
vastuuttaa hankinnan

kohteeseen liittyvien
tietoturvatoimenpiteiden

toteuttamisen."”

Toimittaja tunnistaa ja nimeaa Kylla
hankinnan kohteen

tietoturvallisuudelle tarkeat

henkiléroolit ja nime&a niihin

varahenkil6(t).
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Toimittajalla on olemassa Kylla
menettely, jolla se huolehtii
hankinnan kohteeseen
liittyvien sahkoisten viestien,
sahkdpostien,
tunnistamistietojen seka
paikkatietojen
luottamuksellisuudesta ja
oikeasta kasittelysta myos
tietoturvapoikkeamatilanteita
selvitettdessa (sahkdisen
viestinnan tietosuojalaki 4 § ja
5 § seka laki yksityisyyden
suojasta tydelamassa 6 luku).

Kumppanuuksille ja
resurssien hallinnalle
asetettavat vaatimukset

Mikali Toimittaja kayttaa Kylla
alihankkijoita, se sitoutuu
vastaamaan alihankkijoidensa
suorituksista kuten omistaan.
Toimittaja tekee
alihankkijoidensa kanssa
sopimukset, joissa
maaritelladn myos yhteistyon
tai hankinnan kohteen
tietoturvavaatimukset
alihankinnan osalta seka se,
miten hankinnan kohdetta
koskeva tietoturvallisuuden
valvonta, seuranta, auditointi
ja raportointi tapahtuu.

Toimittaja valvoo hankittavan Kylla
palvelun tietoturvallisuuden

toteutumista, kirjaa

poikkeamat ja raportoi ne

Asiakkaalle valittomasti seka

aloittaa korjaustoimet

sovitusti. Toimittaja velvoittaa

myds alihankkijansa

myotavaikuttamaan tdman

vaatimuksen toteutumiseen.

Toiminnan prosesseille
asetettavat vaatimukset

Toimittaja antaa Kylla
luottamuksellisen ja salassa
pidettavan aineiston vain
niiden henkildiden saataville,
jotka tarvitsevat tietoa
palvelun tuottamisessa
Asiakkaalle ja huolehtii siita,
etta kyseiset henkil6t tietavat,
miten aineistoa koskevasta
tietoturvasta huolehditaan.
Mikali Asiakas niin haluaa,
naista henkildista tulee voida
tehda turvallisuusselvitykset.

Toimittaja merkitsee Kylla
hankinnan kohdetta koskeviin

asiakirjoihinsa asiakirjan

laatijan nimen ja laatimisajan.

Toimittaja tuhoaa Kylla
héavitettavaksi tarkoitetut

asiakirjat niin, etta niiden

luottamuksellisuus ja

tietosuoja on varmistettu.

Toimittaja jarjestaa sahkoisen Kylla
suojatun ja salatun

kommunikointikanavan

kaytettavaksi tiedonvaihtoon

asiakkaan ja toimittajan valilla.
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Toiminnan arvioinnille ja
todentamiselle asetettavat
vaatimukset

Mikali Asiakas sita pyytaa, Kylla
Toimittaja arvioi ja auditoi

hankinnan kohteena olevaan

palveluun liittyvaa

tietoturvallisuutta suhteessa

silté edellytettyyn

tietoturvallisuustasoon.

Kulujen kattamisesta ja

arvioinnin laajuudesta

sovitaan etukateen.

Hankinnan kohteen kriteerit

Kokonaishinnan maksimipisteet: 30.00

pienin annettu arvo

: * maksimipisteet
Hinnan pisteiden laskentakaava: tarjottu arvo

Laadun maksimipisteet: 70.00

tarjottu arvo
........................... * maksimipisteet

Laadun pisteiden laskentakaava:  suurin annettuarvo

Asiantuntijuutta digipalvelukonseptin rakentamiseen
Toimeksiannon kokonaishinta

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/
Kokon
aishint
a

Tarjottavien asiantuntijoiden Kylla
alla kuvattujen referensseja
koskevien vahimmais- ja
laatuvaatimusten toteutukset
on tehty viimeisen viiden (5)
vuoden aikana yli

100 000 asukkaan
kaupungeille tai vahintaan yli
50 henkildn yrityksille, joiden
likevaihto on vahintaan 10
miljoonaa euroa. Toteutuksen
kesto on ollut

vahintaan 30 htp ja toteutus
on tehty
monitoimijaymparistossa.
Asiantuntijan tulee olla
toiminut toteutuksesta
vastaavana henkilona.
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Sopimuksen mukainen projektipaallikko;

Tarjoushinnat tulee ilmoittaa kiinteind, arvonlisaverottomina ja niiden tulee sisdltaa kaikki korvaukset ja
kulut (esim. korvaukset tyossa tarvittavien valineiden, tietokoneiden, ohjelmien, kojeiden kaytosta,
tulostuksesta, dokumentoinnista, matka-, majoitus- ja paivdarahakorvaukset, kulut, jotka tarjoaja maksaa
ulkopuolisille, materiaali- ja kasittelykustannukset jne.).

Tarjoushinta lasketaan 7,5 tunnin tyopaivalle. Tama 7,5 tunnin tydaika ei sisdlla lounastaukoa. Hinnat
ilmoitetaan euroina. Palveluntuottaja ei myoskéaan ole oikeutettu veloittamaan korvausta matka-ajasta
eikd muista lisista tai korvauksista.

Yksi (1) Htp on tdassa yhteydessa 7,5 h. Toteutuksen laajuus voi olla esimerkiksi 10 henkilotyopaivaa (37
h), eli yhdelta henkiloltéa sen tekemiseen kuluisi 10 henkilotyopaivaa. Projektiin voidaan myos ottaa
useita

tyontekijoita, jolloin sen kesto lyhenee.

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

€/

Paiva

n hinta
Toteutuksissa edellytetty Kylla
ajanjakso viimeisen viiden (5)
vuoden aikana lasketaan
tarjouksen jattopaivasta
taaksepain.

Sopimuksen mukaisen Syotettava
projektipaallikkén nimi

Sopimuksen mukaisen htp 20.00 pienin annettu arvo o
projektipaallikon tydpanos Syoétettava oo X maksimipisteet
htp:4. tarjottu arvo

Alla kukin arviointikriteeri
pisteytetdaan referenssien ja
CV:den perusteella
asteikolla 0-3 pistetta.
Referensseja voi kustakin
arviointikriteerista olla
maksimissaan 2kpl.
(Yhteensa 6kpl). Referenssit
voivat myos olla samoja eri
arviointikriteereissa.
Referenssin kuvauksesta
tulee kayda ilmi keta
tarjottua asiantunti-
jaalasiantuntijoita referenssi
koskee ja mika on ollut
heidan roolinsa projektissa.
Tarjottujen asiantuntijoiden
tulee olla ollut kyseisten
referenssien toteutuksessa
keskeisesti mukana seka
nimettyna tarjottuun
toimeksiantoon.
Asiantuntijoiden osaaminen
arvioidaan kokonaisuutena,
tiimina

Tarjoaja, joka saa tiimin
osaamisesta eniten
vertailupisteitd (max. 9) saa
40 pistettd. Muiden
tarjoajien pisteet lasketaan
siten, etta tarjoajan pisteet
jaetaan eniten pisteita
saaneen pistemaaralla ja
kerrotaan luvulla 40.

Asiantuntijoiden
osaamisesta tarjoaja voi
saada enintdan yhdeksan (9)
laatupistetta. Pisteytys
tapahtuu kunkin

Turun kaupunki Puhelin +358 22627248
PL 630 Telefax
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arviointikriteerin kohdalla
seuraavasti:

0 pistetta:

Tarjoaja ei vastaa
vertailukriteerin
vaatimuksiin / vastaukset
ovat hyvin puutteellisia,
todennettava osaa-minen ja
kokemus ovat olemattomia
tai hyvin vahaista.

1 pistetta:

Vastauksen perusteella
kyseinen vertailukriteeri
tayttyy kohtalaisesti, mutta
joiltain osin on havaittavissa
selvia puutteita ja/tai
perustelut ovat osin
puutteelliset. Todennettava
osaaminen ja kokemus on
kokonai-suudessaan
tyydyttavaa.

2 pistetta:

Vastaus on
vertailukriteerissa hyvaa
tasoa ja sisdltaa asiakkaan
ja tarjouspyynnén
nakokulmasta lisdar-voa
tuottavia elementteja ja
perustelut ovat hyvia.
Tarjottu asiantuntijatiimi on
todennetusti osaavaa ja
kokenutta.

3 pistetta:

Vertailukriteerin vaatimukset
tayttyvat erittdin hyvin ja
sisédltdvat asiakkaan ja
tarjouspyynnon nakokul-
masta erityista lisdarvoa
tuottavia elementteja ja
vastaukset ovat
erinomaisesti perusteltuja.
Huippuosaa-mista ja erittdin
vahvaa kokemusta.

Julkisen puolen osaaminen,
kuntakokemus palveluiden
jarjestadmisen ja tuottamisen
kulmasta (0-3 p.)

Kyky tuoda asiakkaalle
innovatiivista, "outside the
box”-lahestymistapaa
erityisesti nuorisopalvelun
digikonseptin ja tietoturvallisen
asioinnin nakdkulmasta.

Osaaminen kompleksisten
palvelumuotoiluprosessin
lapiviennista ja
kayttajalahtoisista palvelu-
muotoilun menetelmistd, kuten
tyOpajat. Erityisesti
digitaalisten
fasilitointimenetelmien kaytto.

Sopimuksen mukaisen
projektipaallikdn referenssit ja
CV, josta ilmenee
tarjouspyynndssa edellytetty
kokemus ja asiantuntemus.

Ladattava

3.00

3.00

3.00

Valikkorivit

Referensseja 0 kpl Op
Referensseja 1 kpl 1p
Referensseja 2 kpl 2p
Referensseja 3 kpl 3p

Valikkorivit

Referensseja 0 kpl Op
Referensseja 1 kpl 1p
Referensseja 2 kpl 2p
Referensseja 3 kpl 3p

Valikkorivit

Referensseja 0 kpl Op
Referensseja 1 kpl 1p
Referensseja 2 kpl 2p
Referensseja 3 kpl 3p
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Asiantuntija /projektityontekija; Paiva
hinta/€ Syoétettava

Tarjoushinnat tulee ilmoittaa

kiinteina, arvonlisaverottomina

ja niiden tulee sisaltaa kaikki

korvaukset ja kulut (esim.

korvaukset ty6ssa tarvittavien

valineiden, tietokoneiden,

ohjelmien, kojeiden kaytosta,

tulostuksesta,

dokumentoinnista, matka-,

majoitus- ja

paivarahakorvaukset, kulut,

jotka tarjoaja maksaa

ulkopuolisille, materiaali- ja

kasittelykustannukset jne.).

Tarjoushinta lasketaan 7,5
tunnin tyopaivalle. Tama 7,5
tunnin tydaika ei siséalla
lounastaukoa. Hinnat
ilmoitetaan euroina.
Palveluntuottaja ei mydskaan
ole oikeutettu veloittamaan
korvausta matka-ajasta eika
muista lisista tai korvauksista.

Yksi (1) Htp on tassa
yhteydessa 7,5 h. Toteutuksen
laajuus voi olla esimerkiksi 10
henkilotyopaivaa (37 h), eli
yhdelta henkil6ltd sen
tekemiseen kuluisi 10
henkiltyopaivaa. Projektiin
voidaan myds ottaa useita
tyontekijoita, jolloin sen kesto
lyhenee.

Projektityontekijan nimi Syotettava
Toteutuksissa edellytetty Kylla
ajanjakso viimeisen viiden (5)

vuoden aikana lasketaan

tarjouksen jattopaivasta

taaksepain.

Projektitydntekijan tydpanos  htp
htp:a. Syotettava
Alla kukin arviointikriteeri
pisteytetdan referenssien ja
CV:den perusteella
asteikolla 0-3 pistetta.
Referensseja voi kustakin
arviointikriteerista olla
maksimissaan 2kpl.
(Yhteensa 6kpl). Referenssit
voivat myos olla samoja eri
arviointikriteereissa.
Referenssin kuvauksesta
tulee kidyda ilmi keta
tarjottua asiantunti-
jaal/asiantuntijoita referenssi
koskee ja mika on ollut
heidan roolinsa projektissa.
Tarjottujen asiantuntijoiden
tulee olla ollut kyseisten
referenssien toteutuksessa
keskeisesti mukana seka
nimettyna tarjottuun
toimeksiantoon.
Asiantuntijoiden osaaminen
arvioidaan kokonaisuutena,
tiimina

Tarjoaja, joka saa tiimin

20.00 pienin annettu arvo

——————————————————————————— * maksimipisteet

tarjottu arvo
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osaamisesta eniten
vertailupisteitd (max. 9) saa
40 pistettd. Muiden
tarjoajien pisteet lasketaan
siten, etta tarjoajan pisteet
jaetaan eniten pisteita
saaneen pistemaaralla ja
kerrotaan luvulla 40.

Asiantuntijoiden
osaamisesta tarjoaja voi
saada enintdan yhdeksan (9)
laatupistetta. Pisteytys
tapahtuu kunkin
arviointikriteerin kohdalla
seuraavasti:

0 pistetta:

Tarjoaja ei vastaa
vertailukriteerin
vaatimuksiin / vastaukset
ovat hyvin puutteellisia,
todennettava osaa-minen ja
kokemus ovat olemattomia
tai hyvin vahaista.

1 pistetta:

Vastauksen perusteella
kyseinen vertailukriteeri
tayttyy kohtalaisesti, mutta
joiltain osin on havaittavissa
selvia puutteita ja/tai
perustelut ovat osin
puutteelliset. Todennettava
osaaminen ja kokemus on
kokonai-suudessaan
tyydyttavaa.

2 pistetta:

Vastaus on
vertailukriteerissa hyvaa
tasoa ja sisdltaa asiakkaan
ja tarjouspyynnén
nakokulmasta lisdar-voa
tuottavia elementteja ja
perustelut ovat hyvia.
Tarjottu asiantuntijatiimi on
todennetusti osaavaa ja
kokenutta.

3 pistetta:

Vertailukriteerin vaatimukset
tayttyvat erittdin hyvin ja
sisédltdvat asiakkaan ja
tarjouspyynnon nakokul-
masta erityista lisdarvoa
tuottavia elementteja ja
vastaukset ovat
erinomaisesti perusteltuja.
Huippuosaa-mista ja erittdin
vahvaa kokemusta.

Julkisen puolen osaaminen,
kuntakokemus palveluiden
jarjestamisen ja tuottamisen
kulmasta (0-3 p).

Kyky tuoda asiakkaalle
innovatiivista, "outside the
box”-lahestymistapaa
erityisesti nuorisopalvelun
digikonseptin ja tietoturvallisen
asioinnin nakdkulmasta (0-3p).

3.00 Valikkorivit
Referensseja 0 kpl Op
Referensseja 1 kpl 1p
Referensseja 2 kpl 2p
Referensseja 3 kpl 3p

3.00 Valikkorivit
Referensseja 0 kpl Op
Referensseja 0 kpl 1p
Referensseja 0 kpl 2p
Referensseja 0 kpl 3p
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Osaaminen kompleksisten 3.00 Valikkorivit
palvelumuotoiluprosessin Referensseja 0 kpl Op
l&piviennisté ja Referenssejé 1 kpl 1p

Referensseja 2 kpl 2p

kayttajalahtoisista palvelu- Referenssej 3 kpl 3p

muotoilun menetelmista, kuten

tyOpajat. Erityisesti

digitaalisten

fasilitointimenetelmien kayttoé

(0 - 3p).

Projektitydntekijan referenssit Ladattava
ja CV, josta ilmenee

tarjouspyynndssa edellytetty

kokemus ja asiantuntemus.

Toteutussuunnitelman arviointi (30 pistetta):

Toteutussuunnitelman arviointi perustuu suunnitelman toteutuskelpoisuuteen. Tarjoajan
vapaamuotoisesti tekema, alustava tyosuunnitelma sisaltda mm. kuvauksen tyon vaiheista, kunkin
henkilon tyon siséllon seka tyovaiheille osoitetut vastuuhenkil6t ja henkilotyopaivat.

Laatupisteytyksessa arvioidaan tarjoajan laatiman toteutussuunnitelman soveltuvuutta hankinnan
kohteen kuvauksen mukaisen selvityksen toivottuun siséltoon ja toteutukseen seka sen tavoitteiden
toteutumi-seen. Toivomme, etta toteutussuunnitelma ottaa huomioon eri osioiden erityispiirteet;
Toteutussuunni-telman puuttuminen tai jonkin osion huomioimatta jattaminen johtaa tarjouksen
hylkaamiseen.

Toivotaan, etta toteutussuunnitelma ottaa huomioon eri osioiden erityispiirteet; Toteutussuunnitelman
pitaa sisaltaa kaikki osiot!

Tarjoaja, joka saa toteutussuunnitelmasta eniten vertailupisteita (max. 9) saa 30 pistetta. Muiden
tarjoajien pisteet lasketaan siten, etta tarjoajan pisteet jaetaan eniten pisteita saaneen pistemaaralla ja
kerrotaan luvulla 30.

Toteutussuunnitelmasta tarjoaja voi saada enintdaan yhdeksan (9) laatupistetta. Pisteytys tapahtuu seu-
raavasti:

0 pistetta

Mikéli toteutussuunnitelma puuttuu tai sita ei voida arvioida, tullaan tarjous hylkaamaan tarjouspyynnon
vastaisena.

3 pistetta:

Esitetyssa toteutussuunnitelmassa on puutteita liittyen tehtiavan laadintaan, tarkkuusasteeseen ja tyon
etenemiseen. Toteutussuunnitelmassa on kuvattu puutteellisesti tehtavaan liittyvaa asiasisaltoa, yhteen-
sovittamista ja tyon etenemista. Tyon puutteellinen vaiheistus ja aikataulutus aiheuttavat
epavarmuusteki-joita tyon sujuvalle etenemiselle.

6 pistetta:

Esitetyn projektisuunnitelman sisilto ja eteneminen soveltuvat riittavasti hankinnan kohteen kuvauksen
mukaiselle toimeksiannolle ja soveltuu riittdvasti sen tarpeisiin. Toteutussuunnitelmassa on kuvattu
riitta-vasti hankinnan kohteen kuvauksen tarkkuusasteella toimeksiantoon liittyva asiasisalto,
yhteensovittami-nen ja tyon eteneminen. Tyon vaiheistus ja aikataulutus mahdollistavat tyon sujuvan
etenemisen. Toteu-tussuunnitelma osoittaa perehtyneisyytta digipalvelukonseptien rakentamiseen ja
tietosuojal/tietoturva-haasteisiin.

9 pistetta:

Esitetyn toteutussuunnitelman sisélté on erinomainen ja siina on kuvattu selkeasti ja monipuolisesti
tehta-van laadintaan liittyva eteneminen hankinnan kohteen kuvauksen mukaisesti ja sen tarpeisiin
soveltuen. Toteutussuunnitelma osoittaa erinomaista/laadukasta perehtyneisyytta digipalvelukonseptien
rakentami-seen ja tietosuoja/tietoturva- haasteisiin ja se tukee Turun aiempaa tehtya tyota.
Toteutussuunnitelmassa on monipuolisesti ja kattavasti kuvattu hankinnan kohteen kuvaukseen
liittyvalla tarkkuusasteella toimek-siannon asiasisélto, yhteensovittaminen ja tyon eteneminen. Tyon
vaiheistus ja aikataulutus mahdollistavat luotettavasti ja sujuvasti tehtavan etenemisen.

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tahan ladataan ylla mainittu Ladattava 30.00 Manuaalinen

selvitys.

Yleiset kriteerit/tiedot
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Minimi- Maksimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus pisteet

Palvelun ja sen toteuttajien Kylla
tulee tayttaa tassa

tarjouspyynndssa ja sen

litteissa asetetut vaatimukset.

Palveluntuottaja liittaa Kylla
tarjoukseen tarjouspyynndssa

pyydetyt liitteet ja sitoutuu

siihen, ettd niissa luvatut

palvelut ja palvelun taso

toteutuvat koko

sopimuskauden ajan.

Asiantuntijoita ei saa vaihtaa Kylla
kesken toimeksiannon ilman
asiakkaan suostumusta.

Henkiliden ei tarvitse olla Kylla
valttamatta samoja kuin

sopimuksessa nimetyt, mutta

osaamisen on oltava samalla

tasolla kuin sopimuksessa

mainittujen henkildiden.

Tarjoaja voi toteuttaa osan Kylla
tarjouksen kohteesta

alihankintana. Tarjoukseen on

annettava selvitys siitd, mika

osa sopimuksesta teetetaan
alihankkijakumppanilla seka

ehdotetut alihankkijat.

Tarjouksen tulee sisaltaa Kylla
alustava toteutussuunnitelma

tyon sisallosta ja

aikataulutuksesta.

Toteutussuunitelmaa

tarkennetaan yhdessa valitun

toimittajan kanssa

hankintapaatdksen jalkeen.

Tarjouksessa tulee ilmoittaa Kylla
toimeksiannon kokonaishinta

(alv 0%) seka

asiantuntijakohtaiset htp

maarat.

Tarjoajalla tulee olla palvelun Kylla
laatuun ja laajuuteen nédhden

riittvasti kokemusta

tarjottavan osakokonaisuuden

kohteena olevasta palvelusta.

Tarjoajan tulee varmistaa, etta Kylla
silld on tarjoukseen nimettyjen
asiantuntijoiden suostumus
littda asiantuntijan nimi ja
kokemusta koskevat tiedot
tarjoukseensa.
Hankintayksikko kasittelee
henkilétietoja ainoastaan
tdman hankinnan
lapiviemiseksi ja
hankintasopimukseen liittyen.
Tiedot sailytetdan valittun
Palveluntuottajien
asiantuntijoiden osalta
sopimuskauden ajan ja
muiden tarjoajien osalta
vahintaan kolme (3) vuotta.

Monitoimijaymparistd = Turun Kylla
kaupungin kehitysprojekteissa

on usein mukana monia

osapuolia. Kyse on toimisesta

tallaisessa

kehitysymparistdssa.
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Tarjoaja vakuuttaa Kylla
tutustuneensa mahdollisiin

tata tarjouspyyntda koskeviin

kysymyksiin ja vastauksiin.

Tarjoaja sitoutuu tarjouksen Kylla
jattamalla tuottamaan
hankintailmoituksen ehtojen ja
taman tarjouspyynnon
mukaista palvelua koko
sopimuskauden ajan. Tarjoaja
sitoutuu tarjouksen jattamalla
taman tarjouspyynnon liitteena
oleviin sopimusehtoihin
sellaisenaan. Tarjoaja
vakuuttaa, etta
sopimusehtoihin ei ole tehty
mitdan muutoksia, varaumia,
lisayksia tai poistoja.

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Turku on kiinnostava ja rohkeasti uudistuva eurooppalainen yliopisto- ja kulttuurikaupunki,
jossa on hyva elaa ja onnistua yhdessa.

Turun kaupungilla on merkittava rooli markkinoiden muuttamisessa kestavan kehityksen
mukaisiksi. Toimimme kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti kaikessa
toiminnassamme, ja kannamme vastuumme viihtyisasta ja turvallisesta elinympéaristosta
seka tulevista turkulaisista. Kehitamme kaupungin palveluja ammattitaitoisesti yhdessa
asukkaidemme, asiakkaidemme ja kumppaneidemme kanssa. Vuonna 2029 Turun
kaupunki ei tuota enaa yhtaan paastoja ilmakehaan. Sen jalkeen tavoitteena on olla
ilmastopositiivinen eli iimakehaa viilentava, ensimmaisena suomalaisena kaupunkina.

Turun kaupungin hankintapalvelut kilpailuttaa julkisia hankintoja kaupungille, sen
konserniin kuuluville yhteisoille seka seutukunnille. Tehostamme julkisten varojen kayttda.
Hankintamme ovat taloudellisen, sosiaalisen ja ekologisen kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisia ja edistamme laadukkaiden seka innovatiivisten hankintojen
tekemista.

Hankintapalveluiden tulevia kKilpailutuksia ja muuta ajankohtaista hankinnoista I6ydat
osoitteesta www.turku.fi/hankinnat.
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Tarjouksen lahettaminen

Tarjoukset on lahetettdva sadhkdisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa
https://tarjouspalvelu.fi/turku.

Tarjous tulee antaa kirjautuneena sisdan Tarjouspalveluun sen yrityksen y-tunnuksella, joka
tarjoajana toimii.

Tarjouspyyntddokumentit ovat saatavilla suomen kielella. Mikali tarjoaja haluaa
tarjouspyyntédokumentit muulla kielella, tarjoaja vastaa itse kdantamisesta ja siita
aiheutuvista kustannuksista. Tarjous liitteineen tulee laatia suomen kielella
Tarjottujen palvelujen ja tarjouksen sisallon tulee tayttaa tarjouspyynnon vaatimukset.

Tarjous ei saa olla ehdollinen.

Jattdmalla tarjouksen tdhan tarjouspyyntdon tarjoaja hyvaksyy tarjouspyynndssa ja sen
litteena olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjousten liitteiden tulee olla yleisesti kytdssa olevia tiedostomuotoja (esim. .rtf, .doc(x),
xls(x), .pdf, .jp(e)g, .png).

Hallintolain (434/2003) 17.1 §:n mukaan asiakirja toimitetaan viranomaiselle lahettajan
omalla vastuulla. Lahettdjan on huolehdittava siitd, ettd asiakirja saapuu viranomaiselle
asetetussa maaraajassa.

Tarjous tulee tarjoajaa sitovaksi, kun tilaaja on ottanut tarjouksesta selon.

Tarjoukset avataan maaraajan jalkeen. Ennen tarjousten maaraajan umpeutumista ei
hankintayksikk® paase avaamaan tarjouksia.

Maaraajan jalkeen saapunut tarjous suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle.

Hankintayksikko pidattaa oikeuden olla hyvaksymatta mitdan annetuista tarjouksista
perustellusta syysta.

Turun kaupunki ei maksa korvausta tarjouksen tekemisesta.

Tarjousten tekemista ja jattdmista koskevissa tietoteknisissa kysymyksissa ja
ongelmatilanteissa otetaan yhteys Cloudia-tukeen, puh. +358 20 7661075 tai sahkopostilla
tuki@cloudia.fi.

Huom! Kilpailutusjarjestelman takia tarjouspyyntdon ei ole mahdollista tehda korjauksia

viimeisen 48 tunnin aikana, jonka vuoksi pyydamme ilmoittamaan mahdollisista tarjouksen
jattamiseen liittyvista ongelmista hyvissa ajoin ennen tarjousajan paattymista

Laskutus ja maksuehto

Laskutus- ja maksuehdot on esitetty tarjouspyynndn liitteena olevassa
sopimusluonnoksessa (liite 1).

Hylkdamisperusteet

Tarjous suljetaan tarjouskilpailusta jos tarjouspyyntdasiakirjoissa esitetyt vaatimukset eivat
tayty tai jos tarjous ei muilta osin vastaa tarjouspyyntda.
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Sopimusmenettely

Hankintapaatds voidaan panna taytantéon ja sopimus, jonka ehtoihin tarjoajan tulee
sitoutua, voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai
hanen katsotaan saaneen tiedoksi paatoksen, oikaisuohjeen ja valitusosoituksen
edellytykselld, ettd hankintapaatds on saanut lainvoiman.

Hankinnasta tehdaan kirjallinen puitesopimus valitun toimittajan / valittujen toimittajien
kanssa ajalle 26.10.2022(tavoite)—30.06.2023. Sopimusluonnos on tarjouspyynnén
litteena. Tarjoajan tulee huolellisesti tutustua liitteenad olevaan sopimusluonnokseen, jonka
ehtoihin tarjoaja sitoutuu antamalla tarjouksen. Epaselvaksi jaaneita yksityiskohtia voidaan
tarpeen mukaan tdsmentaa hankintapaatdksen tekemisen jalkeen.

Osapuolia sitova sopimus hankinnan kohteesta syntyy vasta kun molemmat osapuolet ovat
allekirjoittaneet hankintasopimuksen.

Ostajaa sitovat tilaukset tehdaan erikseen.

Asiakirjojen julkisuus

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain perusteella tarjoukset ovat
paasaantoisesti julkisia sopimuksenteon jalkeen. Siksi tarjoukset on pyrittava laatimaan
siten, etteivat ne sisalla liike- tai ammattisalaisuuksia.

Jos liikesalaisuuksien sisallyttaminen tarjoukseen on valttamaténta, on ne merkittava
tarjousta antaessa Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa liikesalaisuudeksi. Mikali
tarjouksessa annettuja tietoja ei ole merkitty liikkesalaisuudeksi, hankintayksikkd kohtelee
niitd Iahtdkohtaisesti ns. asianosaisjulkisina.

Tarjoukseen ladattavia liitteita ei voi merkita Tarjouspalvelu.fi-toimittajaportaalissa
likesalaisuudeksi, vaan liitteisiin tulee merkita selkeasti ja yksiselitteisesti milté osin ne
sisaltavat liikesalaisuuksia.

Tieto tarjousten vertailussa kaytetystd kokonaishinnasta on ns. asianosaisjulkinen.

Hankintayksikkd harkitsee tapauskohtaisesti, ovatko liike- tai ammattisalaisuuksiksi
ilmoitetut tiedot lain mukaan salassa pidettavia.
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Paatoksenteon perusteet

Tarjousten avaamisen jalkeen maaraajassa saapuneet tarjoukset tarkistetaan ja arvioidaan.
Tarjouskilpailu ratkaistaan annettujen tarjousten perusteella.

Tarjousten arviointi ja vertailu toteutetaan kolmessa vaiheessa

1. Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

2. Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistaminen

3. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailu ja valinta

Arviointi- ja valintaprosessin ensimmaisen vaiheen tarkoituksena on selvittaa tarjoajan
edellytykset suoriutua hankinnan toteuttamisesta. Tata arvioidaan edella esitetyilla
tarjoajalle asetetuilla soveltuvuusvaatimuksilla. Hankintayksikkd voi niin halutessaan pyytaa
lisselvityksia soveltuvuusvaatimusten osalta.

Tarjouskilpailusta suljetaan pois sellaiset tarjoajat, joita koskee lain julkisista hankinnoista
ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016) 80 §:n mukainen poissulkemisperuste.
Tarjouskilpailusta voidaan sulkea pois tarjoajat, jotka ovat laiminlyéneet verojen tai
lakisadateisten sosiaalimaksujen suorittamisen tai joita koskee muu lain julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 81 §:n mukainen poissulkemisperuste.

Arviointi- ja valintaprosessin toisessa vaiheessa arvioidaan ensimmaisen vaiheen
lapaisseiden tarjoajien tarjoukset. Tarjouksia tarkistetaan suhteessa niihin vaatimuksiin,
joita ostettavilta tuotteilta edellytetaan.

Tarjouspyyntda vastaamattomat tarjoukset suljetaan tarjouskilpailusta.

Annetuista tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin seuraavien
arviointiperusteiden mukaisesti:

1. Hinta, enimmaispisteet 30

Halvin tarjottu yhden auton hinta € / paiva, vertailussa enimmaispisteet 30. Muiden
tarjoajien pistemaara muodostuu suorassa suhteessa halvimpaan (halvin / vertailtava hinta
x 30).

2. Laatu, enimmaispisteet 70.
» Tarkemman laatupisteet hankinnankohteen kriteereissa.

Mikali kahden tai useamman tarjoajan vertailuhinta/vertailupisteet on sama, ratkaistaan
tarjoajien keskinainen paremmuusijarjestys arvalla.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimusta koskevat asiat ratkaistaan ensisijaisesti keskinaisin neuvotteluin. Jos
kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin, erimielisyydet jatetaan ratkaistavaksi Varsinais-
Suomen karajaoikeuteen.
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Muut asiat
Hankintapaatokoksen tekee hallintojohtaja.

Paatokset toimitetaan sahkoisesti tiedoksi kaikille tarjoajille. Tarjoajan tulee ilmoittaa
sahkdpostiosoite, johon paatokset voidaan toimittaa

Hankinta edellyttda hankintapaatdksen liséksi erikseen tehtavaa kirjallista sopimusta.

Hankintap&atds voi muuttua tehdyn valituksen, hankintaoikaisun tai ylemman viranomaisen
otto-oikeuden perusteella.

Tarjoajan tulee sitoutua noudattamaan julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja (JYSE
2014 PALVELUT Huhtikuu 2022/ Paivitysversio http://www.turku.fi/hankinnat), mikali
tarjouspyynndéssa tai sopimuksessa ei muuta edellytetd. Omia sopimusehtoja ei voi esittda
tarjouksessa.

Hankinnassa noudatettavat asiakirjat noudattamisjarjestyksessa:

Liite 1 Turvallisuussopimus

Liite 2 Turun kaupungin ehdot henkil6tietojen kasittelijalle

Liite 3 Palvelukuvaus

Liite 4 Vaitiolosopimus

Liite 5 Hankintapdatds pp.kk.20vv § xx

Liite 6 Tarjouspyyntd Xx.XX.XXx

Liite 7 Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa, JYSE 2014
PALVELUT -ehdot, huhtikuu 2022 paivitysversio (JYSE Palvelut)

Liite 9 Palveluntuottajan tarjousdokumentti pp.kk.20vv liitteineen

Liitteet ja linkit
Liitetiedostot
Liite 1 Asiantuntija-

_ja_konsultointipalvelut_digipalvelukonseptin_rakentamiseksi_ajalle__tavoite 21 _11_202
.pdf

Liite 2Turvallisuusehdot.pdf
Liite 3 Turun kaupungin ehdot henkil6tietojen kasittelijalle.pdf
Liite 4 Vaitiolositoumus.pdf

Liite 5 Asiantuntija- ja konsultointipalvelut digipalvelukonseptin rakentamiseksi Hankinnan
kuvaus.pdf

Liite 6 JYSE_2022_PALVELUT.pdf
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