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Turvallisuussuunnitelman tausta

Turvattomuus ja turvattomuuden tun-
ne aiheuttaa asiakaskatoa, heiken-
taa elinvoimaa ja laskee kaupungin
vetovoimaa. Silla on vaikutuksia kes-
kustassa asuviin, siella vieraileviin
seka kansallisiin ja kansainvalisiin
turisteihin.

Keskustan turvallisuussuun-
nitelman laadintaan ovat
osallistuneet kaupungin eri
toimijoiden lisaksi Varsinais-
Suomen pelastuslaitos, Lounais-
Suomen poliisi, Kauppakeskus
Hansakortteli, Stockmann, Turun
Osuuskauppa, Kiinteistéliitto, Turun
Ydinkeskustayhdistys Turku-Center,
SPR, NMKY-YMCA ja MVKK.

Turvallisuussuunnitelmassa on pai-
notettu toimijuuteen. Suunnitelmaan
on keratty toimia, joita eri osallis-
tujat tekevat turvallisuuden eteen.
Toimenpiteet muodostavat yhteensa
kahdeksan toimenpideosiota ja ne
sisaltavat yhteensa yli 70 toimen-
pidetta. Toimenpiteita on lueteltu
tarkemmin liitteessa 1.

Rakennetun ympariston turvalli-
suuteen liittyvat mm. toimet pitkan
aikavalin fyysisen ympariston kehit-
tdminen, projektien etukateissuunnit-
telu ja pelastusturvallisuus.

Valvonta ja rikosten torjunta
koostuu yksityisen turvallisuusalan
osallistumisesta valvontaan, luon-
nollisesta valvonnasta ja poliisin
toiminnasta.

Esteettomyys ja ikdihmisten liikkuminen sisaltaa toi-
mia, joiden tavoitteena on sellainen rakennettu fyysinen
ja sosiaalinen ymparistd, joka huomioi esteettdomyyden ja
ikaihmisten tarpeet.

Paihde ja mielenterveyspalvelut voidaan jakaa haitto-
jen ehkaisyyn, ongelmien torjuntaan ja viestinnan tehos-
tamiseen palveluiden saavutettavuuden nakoékulmasta.

Nuorten kuuleminen ja osallisuus sisaltaa toimia mm.
nuorten aktiivisen toiminnan edistdmiseksi ja nuorisotyon
jalkautumiseen nuorten pariin.

Yhteistyo ja tilannekuva pyritaan edistamaan tiivimpaa
keskusta-alueen yhteisty6td, kouluttamaan henkilokuntaa
ja jakamaan tilannekuvaa.
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Turvallisuusviestinnalla painotetaan erityisesti
kuntalaisille kohdistettuun ulkoiseen viestintaan.
Tavoitteena on tuoda ilmi keskusta-alueella teh-
tavia turvallisuustoimia ja ndin parantaa myos
alueen turvallisuutta ja kuntalaisten turvallisuuden
tunnetta.

Ankkuri-toiminta kohdistuu varhaisessa vaihees-
sa nuorten hyvinvoinnin edistamiseen ja rikosten
ennalta ehkaisemiseen.

Keskustan turvallisuussuunnitelma on

osa kaupungin turvallisuussuunnitelmaa.
Turvallisuussuunnittelu on osa kaupungin nor-
maalia toimintaa. Turun kaupungilla on tehty
turvallisuussuunnitelma vuosille 2021-2024.
Keskeisimmiksi ilmidiksi siihen nousivat

. syrjaytymisen ehkaisy

. nuorten huumausainekokeilujen
vahentaminen

. huumeiden tarjonnan vahentaminen

. henkeen ja terveyteen kohdistuvat rikokset

. ikaantyneisiin kohdistuvat rikokset

. paloturvallisuus.

Naiden lisaksi erillisohjelmina ovat: likenne-
turvallisuus, maahanmuuttajien kotouttaminen
ja vakivaltaisen ekstremismin ennalta ehkaisy.
Naihin ilmidihin pyritdan puuttumaan erinaisin
toimenpitein.

Turvallisuussuunnitelma l6ytyy taalta.

Turvattomuus ja
turvattomuuden tunne
aiheuttaa asiakaskatoa,
heikentaa elinvoimaa ja laskee
kaupungin vetovoimaa. Silla
on vaikutuksia keskustassa
asuviin, siella vierailijoihin
seka kansallisiin ja kansain-
valisiin turisteihin.

—
TURUN KAUPUNKI —3


https://sisainenturvallisuus.fi/documents/8347581/14440945/Turun+kaupungin+turvallisuussuunnitelma+2021-2024/99ce53e2-e28d-5f10-f8fe-f61e2b694db7/Turun+kaupungin+turvallisuussuunnitelma+2021-2024.pdf?version=1.0&t=1631275248035

Turun kaupungin keskustan turvallisuussuunnitelma 2022
Raportin tuottaja: Turvallisuus ja riskienhallinta, Jani Voutilainen
Taitto: Turun kaupunki, Jani Voutilainen

Kuvat: Pekka Vallila

Julkaistu: 2022

TURKU



Toimenpideosio

Rakennettu ymparisto

Valvonta ja rikosten torjunta

A . Toimenpide . Jatkuvaa
Vastuutaho Toimenpide Tehty Tyon alla Tulossa ..
ID toimintaa
Keskustan kehittdmisen karkihanke Piispanrannan rantareitti suunnitteluvaiheessa (hankesuunnittelu
valmistunut), reitti valmistuu vuoden 2023 loppuun mennessd)
Huomioidaan toteutuksessa rannan turvallisuus (rannalla epdsiisteytta ja 1 X
hdiriokdytosta) yhteistydssa kaupungin toimijoiden ja kiinteistonomistajien
kanssa
Tehty Turun rannikkoalueen tulvariskien hallintasuunnitelma vuosille 2 X
2022-2027
Pyorailijoiden ja kavelijoiden erottelu Itdiselld Rantakadulla 3 X
Jokiopastaminen tehty ja huomioitu turvallisuusasioita 4 X
Keskustavalaistuksen periaatteet valmistelussa, valmistuu 2023 5 X
Kavelyn ja oleilun kehittdmisohjelma valmistelussa, valmistuu syksylld 2022 6 X
Kauppatorin torisaannét valmistelussa, valmistuu kevdalla 2022 7 X
Liikkumisverkostojen uudistaminen
8 X
Olemassa olevan datan hyddyntaminen kaikessa toiminnassa (liikkumisen 9 X
osalta)
Kauppahallin korttelin uudistuminen (keskipitka aikavali) mm. Kauppahallin
kujanteen parannustoimet muutokseen liittyen
- alueen aktivoituminen
- alueen julkiset tilan ja niiden laatu
- uudet yhteydet korttelissa ja tata kautta keskusta-alueella 10 X
- palvelut —asuminen
- kauppahallin mahdollinen véistétilaratkaisu (kehittamissuunnitelma
valmisteilla)
Kesakadun valmistelu 11 X
Kaupunkiympdristd kunnossapito Kaivu- ja aitaamislupien késittelyssa huomioidaan pelastustiet ja -reitit
hyvéksyttdessa tydbmaa-alueen aitaamissuunnitelmaa. Tarvittaessa 12 X
yhteisty6ta pelastusviranomaisten kanssa
Keskustan valaistusohjelmaan siséllytetaan turvallisuustarkastelu, kartoitus 13 X
vaarallisiksi koetuista paikoista
Turvallisuutta edistavien investointien priorisointi, mm. valaistukset 14 X
Puistoalueiden turvallisuus huomioidaan suunnittelussa ldhtien, mm. 15 X
avoimuus, riittava valaistus
Penkkien lisadminen kavelykadulle (pilotointi) 16 X
Panostaminen yleisten vessojen puhtaanapitoon 17 X X
Aluepelastuslaitos Tehdaan rakennusvalvonnan kanssa yhteisty6td, jotta keskustan
rakentamishankkeet eivat haittaa merkittavissa maarin halytysajoneuvojen
kulkua ja ennen kaikkea paasya kiinteistaille. e X
Annetaan lausuntoja kaavoitukseen liittyvissa asioissa.
Ydinkeskustayhdistys Yhteistyota Valo-valmennuksen kanssa, vapaaehtoista partiointia 19 X X
Poliisi Lounais-Suomen poliisilaitoksessa on aloittanut 1.1.2022 uusi ennalta
estdvan toiminnan yksikké. Varsinainen operatiivinen toiminta uudessa 20 X X
yksikéssé on alkanut 1.4.2022 lukien.
Yleisen turvallisuuden ja jarjestyksen yllapito:Poliisin tavoitteena on lisata
nakyvyyttd ja vuorovaikutusta kansalaisten parissa. Hairioihin ja
kayttaytymiseen puututaan matalammalla kynnyksell4 ja tarvittaessa
rikkeisiin puututaan seuraamuksien kautta. Tavoitteena on kehittaa 21 X X
toimintaa kdytanndssa saatujen kokemusta kautta ja kohdentaa ennalta
estdvaa toimintaa tulevaisuudessa paremmin, jotta saadaan
ennaltaehkaisyyn suurempi vaikuttavuus.
Hansa Jarjestyksenvalvoja aina paikalla. Hansassa myos lisétty 2 X X
jarjestyksenvalvonnan resursseja
Poliisin operatiivisen puolen kanssa sovittu yhteistyon tiivistamisesta 23 X X
Kameravalvonta lisatty, oma turvavalvomo kaytosssa 24 X X
Stockmann Kameravalvonnan kehittdminen yhteystydssa poliisin kanssa 25 X




Esteettomyys ja ikdihmisten
liikkuminen

Pdihde ja mielenterveyspalvelut

Nuorten kuuleminen ja osallisuus

Selvitetdan sovelluksen kehittamistéd ilmoituskanavaksi (portaali/tilannekuva)

26

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus Nayttoon perustuvien kaatumisen ehkaisyn toimintamallien levittdminen ja

kayttoon otto: mm. Kaatumisseula —hanke (UKK-instituutti), IKINA —hanke

(THL) on kdytossa Turussa ja sen jalkauttamisen jatkaminen, Voimaa 27

vanhuuteen —hanke (Ikdinstituutti), jossa Turussa tehty hyvaa

kehittdmistyota

Tarjotaan ikdihmisille liikuntaharjoittelua, ohjausta ja neuvontaa myo6s

kotona asuville vanhuksille, riittdva resurssointi ammattitaitoisesta 28

henkil6stosta

Esteettdmat asunnot, paloturvallisuudesta huolehtiminen, hissit esteettomid,

kynnyksettomat tilat, helposti avattavat ja lukittavat ovet, riittava valaistus 29

Rakennetun fyysisen ja sosiaalisen ympariston tulisi olla sellainen, etta se

vastaa ikaihmisten tarpeita, tukee itsendistd kotona asumista ja

mahdollistaa itsenaista liikkumista ja asiointia ja yhteiseen toimintaan S0

osallistumista

Ikdystavallisen asumisen keinoja (WHO:n ikdystavallisen kaupungistumisen

tarkistuslista): lis ikateknologiaa, turvallisuustekniikkaa, tiedon 31

jakaminen kotona asuville ikdantyneille ja heiddn omaisilleen seka sote-

ammattilaisille.
Jarjestaminen / Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen Esteettdmyyden huomioiminen TYMI-hankkeessa:

(TYMI = Turvallisempi ymparisto ikdihmisille hanke)

- Tydmaa-alueiden tydmaa-aikaisten véliaikaisten liikennejarjestelyjen 32

yleisen turvallisuuden ja esteettémyyden parantaminen.

Opastuksessa ja sen suunnittelussa ja toteutuksessa huomioidaan

aina esteettdmyyden vaatimukset.

- Esteettdmyyden huomioiminen kaupunkiopastuksen yhteydessa uudis-, =S

korjaus- ja muutosrakentamisessa.

Turun keskusta-alueen talvikunnossapidon esteettémyysyhteistyo.

- Yhteisty6n jatkaminen esteettomyysraadin,

kaupunkiymparistd/kunnossapidon kanssa.

- Yhteisty6n laajentaminen Kiinteistéliiton kanssa. &

- Esteettdmyyteen vaikuttavien tekijéiden kartoitus, ratkaisukédytdntojen

kehittaminen.

Esteettdmyyskoordinaattori huomioi jo esteettémyyteen liittyvia asioita

Yhteis6llisyyden karkihankkeella / Hyvan mielen Turku-karjelld on 35

mahdollisuus resursoida taloudellisesti pilotteihin
Kaupunkiymparisto kunnossapito Jalkakaytavilla oleviin esteisiin puuttuminen (standit, skuutit ym) 36
Hansa Esteettdmyyteen panostettu. Kaupungin kanssa tehdaan yhteistyota. .
Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus Terveysneuvonnan tehostaminen (keskustelun avaus kayttohuoneista) 38

Kadulle jalkautuva ty® aloitettu 9/2021. Turun mielenterveys- ja

paihdepalveluiden Riippuvuustiimin ja terveysneuvontapiste Millin yhteistyo 39

Esitetty tyoryhman perustamista olemassaolevan Turun seudun paihdetyon 40

verkoston rinnalle

Riippuvuustiimin ja Millin toimesta kayttovalineita kerataan ja vaihdetaan "

Lastensuojelulaitoksissa tehtéva paihdetyd (Tuki oikeasta paikasta —hanke / o

Vasso)

Ehkadisevan paihdetyon kehittamisprojekti kehitteilla. Liittyen kannabiksen ja 23

pillereiden haittojen ehkaisyyn

Luotsi —toimintamallin laajentaminen aikuisiin, vanhuksiin ja vammaisiin o
Kaupunkiymparisto kunnossapito Neulojen ja ruiskujen kerdysastioiden lisdédminen 45
Nuorisopalvelut Nuorisopalvelut ja perhe- ja sosiaalipalvelut kdynnistivat 19.4. jalkautuvan

tyon pilotin nimeltadn Poppi. Tarkoituksena on jatkaa toimintaa koulujen 46

alkuun asti.

Hansan nuorisotilaan on tulossa mm. kokkikerho, liikuntakerho ja 47

kadentaitokerho. Toiminnot kdynnistyivat huhtikuussa.




Yhteistyo ja tilannekuva

Turvallisuusviestinta

Nuorisopalvelut ovat avanneet maaliskuussa 2022 uuden ruotsinkielisen
nuorisotilan Humalistonkatu 7. Nuoria pyritddn ohjaamaan Hansasta myds
tahan palveluun, jotta nuoria saataisiin uusiin sosiaalisiin piireihin ja nk.
Hansa-lapsen stigmaa rikotuksi.

48

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus

Nuorten kanssa tyoskentelevien ammattilaisten vahvempi jalkautuminen ja
nakyvyys; nuorisopalveluilla ja Ankkuritoiminnalla on nyt jo jonkin verran
jalkautumista. Pilotoidaan hallinnollisesti kevytta yhteistyémallia (katso
poppi edelld), jossa kaupungin tydntekijat vapaaehtoispohjalta partioivat
alueella iltaisin. Jalkautuvaan partiorinkiin pyritddn saamaan mukaan
nuorten kanssa tyskentelevia tahoja laaja-alaisesti esim.: sosiaalityostd,
lastensuojelusta, nuorisopalveluista, psykososiaalisista palveluista,
ehkaisevastd terveydenhuollosta (sekd mahdollisesti mybhemmassd
vaiheessa myos jarjestdistd mikali toimintaa jatketaan pilotoinnin
jalkeen)Kahden — kolmen tydntekijan partio jalkautuu Hansan alueelle sinne
missa nuoret oleskelevat porukoissa. Tyoskentely ilta-aikaan arkisin ja
viikonloppuisin Hansan sulkeutumiseen asti; aikaikkunaa arvioidaan ja
tarkennetaan toiminnan alettua tarpeiden mukaisesti

49

Keskustan kehittamisen karkihanke

Lasten ja nuorten osallistaminen kaupunkisuunnitteluun (esim. nuorisolle
turvallisia tiloja, harrastuksia ym.)

50

Erilaiset kilpailulliset menettelyt (kaupunkisuunnittelun yhteydessa)

51

Yhteisty6 koulujen ja oppilaitosten kanssa

52

SPR

Syrjdytymisen ehkdisy johon panostetaan yksityiselld tukirahoituksella

58}

SPR Turun osastossa on joka toinen keskiviikko kaikille avoimet nuorten
hengailuillat

54

Punainen Risti tekee kouluvierailuja eri teemoihin esim. rasismivastaisuus)

55

SPR:n turvatalo

56

NMKY

Yhteistyo hairiokayttaytymiselld oireilevien nuorten kanssa
tydskentelemiseksi Turun NMKY:n kanssa vuoden 2022 loppuun (projekti)

57

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus

Tiiviimpi yhteistyd keskusta-alueen toimijoiden kesken (Etsiva tyo,
Nuorisotyd, Ankkuri —toiminta)

58

Viranomaispalaverit sdannéllisesti

59

Poliisi

Raportointi yhteisty6tahoille

60

Hansa

Henkilokunnalle suunnattu turvallisuuskoulutus

61

Aluepelastuslaitos

Jatkuva viranomaisyhteistyo ja tyd muiden kanssa.

Pelastuslaitoksen tulee onnettomuuksien ehkaisemiseksi ja turvallisuuden
yllapitdmiseksi toimia yhteistydssa muiden viranomaisten seka alueella
olevien yhteiséjen ja asukkaiden kanssa seké osallistua paikalliseen ja
alueelliseen turvallisuussuunnittelutydhon. (Pelastuslaki 428§)

62

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus

Ulkoinen viestinta: Kuntalaisten turvallisuudentunteeseen vaikuttaminen

63

Lisataan paihdepalveluista nakyvampaa tiedotusta

64

Kiinteistoliitto

Kiinteistoliiton toimet liittyvat ensisijaisesti taloyhtididen suuntaan
menevaan viestintaan. Viestinnan toimenpiteilld voidaan korostaa esim.
taloyhticiden valaistusratkaisuja, yleisten tilojen kameravalvontaa,
pelastussuunnittelua, paloturvallisuutta ja naapurikiinteistojen yhteistyota
turvallisuuden edistamisessa.

65

Olemme viestineet pelastussuunnitelman merkityksestd ja vdestonsuojan
tarkastuksista ja jarjestdjeet asiasta koulutustilaisuuksia.

66

Yhdessa Varsinais-Suomen Muistiyhdistyksen kanssa olemme laatineet
Muistiystavillisen taloyhtion ohjeen https://www.muistiturku.fi/fi/muisti-ja-
muistisairaudet/muistiystavallinen-taloyhtio/

67

Olemme kampanjoineet huoli-ilmoituksen tietoisuuden lisddmiseksi

68




Ankkuri-toiminta

Turun kaupungin viestinta- ja markkinointipalvelut

Viestintdsuunnitelman laadinta

69

Tavoite: Kuntalaisten turvallisuudentunteeseen vaikuttaminen, keskustan
rauhoittaminen, nuorten mukaan saaminen

70

Ulkoinen viestintd: kevadstd 2022 Ightien on lisatty viestintdd nuorten
keskuudessa tehtavistd toimista, pdihdepalveluista sekd
turvallisuussuunnitelmasta ja sen toimenpiteistd. Viestintd on jatkuvaa ja
tapahtuu kaupungin ja kumppaneiden kanavissa. Yhteistydkumppanit ovat LS
poliisi, Turun Ydinkeskustayhdistys, Hansakortteli, TOK seka jarjestét ja
yhteisot.

71

Kdynnistetddn yhteiset viestintatoimet

1) Tunnistettu kuusi kohderyhmda ja tehty kullekin omat paaviestit ja
toimenpidesuunnitelmat.

2) Luotu yhteinen kattoilme ja konsepti nuorten kanssa tehtaville tyolle. lme
on kaikkien toimijoiden kaytdssd eri kanavissa kdytettavaksi.

3) Kesalld 22 on kdynnissa somekampanja nuorten kanssa nuorille. Jaetaan
my6s muille kohderyhmille. eri kanavissa (media, Wilma, toimijoiden omat
kanavat)
4) Tehd. markkinointituotteita eri kohderyhmille, mm nuorille flyer, mista
saa apua; kauppiaille tuote nuorten kanssa toimimisen tueksi ym.

72

Keskustelutilaisuus keskustan turvallisuudesta ja toimenpiteistd a
kohderyhmana suuri yleisd ja media, nuoret mukana, syksylld 2022

73

Nuorisopalvelut

Etsivaan nuorisotydhon palkataan kesakuussa 2022 kaksi vakituista
nuorisotyontekijaa sekd kaksi maaraaikasta nuorisotyontekijad. Heidan
tehtavankuvansa osana on jalkautuva tyGote ja tarvittaessa panosta voidaan
sijoittaa keskusta-alueelle.

74

Nuorisopalvelut

Nuorisopalvelut palkkaavat yhden nuoriso-ohjaajan osaksi Ankkuri-Tiimia.
Tavoitteena on, ettd tyonteki

75

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus

Etsivdn/jalkautuvan tyén lisddminen ja resurssointi (Ankkuri —tiimi, asumisen
tukipartio on olemassa), tarkeaa reagoida tarpeisiin ikdryhmasta ja
tilanteesta riippumatta

76

Poliisi

Mukana Ankkuritoiminnassa

77
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