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ASIA

Hankintaoikaisua koskeva vaatimus Turun kaupungin sisdilmateknisten kuntotutkimusten 1.3.2022-
29.2.2024 hankinnan paatospoytakirjan 35 § 16.3.2022 pdatdkseen koskien FCG:n poissulkemista
hankinnasta.

HANKINTAYKSIKKO

Turun kaupunki

Konsernihallinto, hankintapalvelut
Puolalankatu 5

PL 355, 20101 Turku

OIKAISUVAATIMUKSEN TEKUA
Finnish Consulting Group Oy

Oikaisupyynto sisaltaa luottamuksellisia liike- tai ammattisalaisuuksia.

VAATIMUKSET

FCG pyytda, ettd hankintayksikkd kumoaa virheellisen hankintapaatoksen ja korjaa virheellisen
menettelynsd ottamalla FCG:n tarjouksen mukaan vertailuun ja suorittaa vertailun uudestaan
noudattaen hankintasdannoksia ja tarjouspyynnossa asetettuja vertailuperusteita.

VAATIMUKSEN PERUSTEET

Turun kaupunki on pyytanyt avoimella hankintamenettelyllda Turun kapungin eri
palvelukokonaisuuksien sisdilmateknisistd kuntotutkimuksista ajalle 1.3.2022-29.2.2024, minka
jalkeen sopimuksia voidaan jatkaa 1 optiovuodella 1.3.2024-28.2.2025. Hankinnassa on ollut kyse
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palveluhankinnasta, joka ylittaa julkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) EU-kynnysarvot.

Hankintaa koskeva EU-hankintailmoitus on lahetetty julkaistavaksi HILMA-ilmoituskanavassa
29.11.2021 EU:n virallisen lehden (EUVL) tdaydennysosassa (S-osa) seka Tenders Electronic Daily
(TED)-tietokannassa. Hankinnasta esitettiin kysymyksida ja niihin vastattiin Tarjouspalvelu.fi-
toimittajaportaalissa 20.12.2021. Hankinnasta lahetettiin 20.12.2021 julkaistavaksi korjausilmoitus.

Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa kuvattiin tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset seka
hankinnan kohde ja palvelulle asetetut ehdottomat vaatimukset. Lisdksi tarjouspyynnéssa kuvattiin
pisteytettavat laatuvaatimukset. Hankinnan ennakoitu arvonlisdaveroton arvo vuodessa on noin
240 000 euroa. Sopimusta voidaan jatkaa lisaksi optiolla. Tarjouspyynnoéssa ilmoitettiin, etta
hankinnasta tehdaan kirjallinen sopimus yhden palveluntuottajan kanssa, jolle valitaan kaksi
varapalveluntuottajaa.

Tarjoukset saatiin maardaikaan 10.1.2022 klo 11:00 mennessa. Hankintayksikkd lahetti
sahkopostitse tasmennyspyynnot 25.1.2022 koskien poikkeuksellisen alhaista tarjousta ja 4.2.2022
koskien vastuullisen tutkijan koulutusta ja tyokokemusta, toisen nimetyn vastuullisen tutkijan
koulutusta ja tyokokemusta sekd luottoluokitusta. FCG on tomittanut vastaukset esitettyihin
pyyntdihin 26.1.2022, 27.1.2022 seka 4.2.2022.

Hankintayksikko suoritti vertailun ja teki hankintapdatoksen, joka annettiin tiedoksi tarjoajille
16.2.2022. Hankintapaatoksesta kavi ilmi, ettd hankintayksikkd sulki virheellisesti FCG Qy:n
tarjouksen pois tarjouskilpailusta perusteena, etta vastuullisen tutkijan referenssiksi tarjoukseen oli
kirjattu kohde, joka henkilén CV:n mukaan on asbesti- ja haitta-ainekartoitus.

FCG:n vastuullisen tutkijan soveltuvuus

Tarjouspyynnossa  tekniseen  suorituskykyyn ja ammatilliseen patevyyteen liittyvana
vahimmaisvaatimuksena on todettu s. 14 ettd palveluntuottaja nimeda vastuullisen
tutkijan/projektin vetdjan, joka vastaa sisdilmateknisitd kuntotutkimuksista ja ndytteiden otosta
sopimuksen ja tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti. Vastuullisella tutkijalla on tullut olla voimassa
oleva Eurofins Expert Services Oy:n myontama rakennusterveysasiantuntijan (RTA)
henkilosertifikaatti. Lisdksi tutkijalla/projektin vetdjalla on ollut olla vahintddn kolme vuotta
kokemusta ja viimeisen kolmen vuoden ajalta vahintdan kolmesta vaativan kohteen sisdilma- ja
kosteusteknisestd tutkimuksesta kokemusta. Vaativa kohde on maaritelty liitteessa
”Sisdilmatutkmuksen vaatimus liite 1”. Tarjouspyynnossa on pyydetty ilmoittamaan toimeksiannon
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ajankohta, toimeksiannon tehtédva sekd toimeksiantajan nimi ja yhteystiedot (puhelinnumero ja
sdahkoposti) referenssien tarkistamista varten. FCG:n nimetty vastuuasiantuntijalla on Eurofins
Expert Services Oy:n myontama rakennusterveysasiantuntijan (RTA) henkilGsertifikaatti. Han on
myo6s tayttanyt vahimmaisvaatimuksen, vahintdan kolme vuotta kokemusta viimeisen kolmen
vuoden ajalta ja vahintaan kolmesta vaativan kohteen sisdilma- ja kosteusteknisesta tutkimuksesta.
Lisdksi hanelld on tullut olla vahintdan teknikon tutkinto tai sitd vastaava tutkinto rakentamisen,
luonnontieteiden, ymparistotieteiden tai ymparistoterveyden alalta.

FCG on ilmoittanut padvastuullisen tutkijan vahimmaisvaatimukset tayttaviksi referensseiksi
tarjouksen kohdassa “Muut ehdot” s. 16:

Kelan paakonttorin kuntotutkimus 11.2020-2.2021
Porvoon kunnantalon kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus 2-6.2020

Myllymaen koulun, Mantsala kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus

Hankintalain 83 §&:n mukaan hankintayksikké voi asettaa ehdokkaiden tai tarjoajien
rekisteroitymista, taloudellista ja rahoituksellista tilannetta seka teknista ja ammatillista patevyytta
koskevia 84—86  §:ssda  tarkoitettuja  vaatimuksia. Vaatimuksista ~on ilmoitettava
hankintailmoituksessa. Vaatimusten tulee liittya hankinnan kohteeseen ja ne on suhteutettava
hankinnan luonteeseen, kayttotarkoitukseen ja laajuuteen. Vaatimuksilla tulee voida
asianmukaisesti varmistaa, ettd ehdokkaalla tai tarjoajalla on oikeus harjoittaa ammattitoimintaa ja
ettd silla on riittavat taloudelliset ja rahoitusta koskevat voimavarat seka tekniset ja ammatilliset
valmiudet toteuttaa kyseessa oleva hankintasopimus. Ehdokkaat tai tarjoajat, jotka eivat tayta
hankintayksikon asettamia vahimmaisvaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta. FCG:n
vastuullinen tutkija on tayttanyt tarjouspyynnossa kaikki asetetut vahimmaisvaatimukset ja FCG:n
tarjous olisi tullut ottaa mukaan tarjousten vertailuun. Hankintayksikkd on toiminut virheellisesti
sulkiessaan FCG:n tarjouksen pois tarjouskilpailusta.

FCG:n vastuullisen tutkijan vihimmdisvaatimukset ylittévdt pisteytettdvdt referenssit

Tarjouspyynnossa s. 22 on todettu, ettd laatupisteitd on voinut saada maksimissaan 15 p.
henkildstoresurssien pisteytyksesta.

Nimetyn vastuullisen tutkijan RTA tydkokemuksesta vahimmaisvaatimuksen kolme vuotta
ylittavalta osalta on voinut saada siten, ettd tyokokemusta 4-7 vuotta on voinut saada 1 p,
tyokokemusta 8-10 vuotta on voinut saada 3 p, ja tyokokemusta yli 10 vuotta on voinut saada 5 p.

Vastuullisen tutkijan/projektinvetajan RTA referensseista vahimmaisvaatimuksen kolme kpl
ylittavalta osalta on voinut saada pisteita siten, ettd mikali referenssikohteita on 4-6 kpl 1 p.,
referenssikohteita 7-9 kpl 1,5 p. ja mikali referenssikohteita on yli 10 kpl 2 p. Nimetyn vastuullisen
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tutkijan RTA koulutuksesta on voinut saada 2 p. FCG:n nimetylld vastaavalla tutkijalla on ollut
vastuullisen tutkijan tyokokemusta yli 10 vuotta ja RTA koulutus. Lisdksi FCG on ilmoittanut
tarjouksessaan vahimmaisvaatimukset ylittaviksi vastuullisen tutkijan referensseiksi jattamansa
tarjouksen s. 3-4:

Jalkarannana Jalo, Lahti 8/2019-2(2020

Paivakoti Lampaanpolska, Jarvenpaa 10/2019-4(2020

Makalan koulu, Jarvenpaa 2/2019-6/2019

Oinaskadun koulu, Jarvenpaa 5/2019-8/2019

Kansakoulunkadun koulu, Jarvenpaa 4/2021-7/2021
Hameenlinnan terveyskeskus, D-osa, Hdmeenlinna 1/2019-3/2019
Paaskytien koulu, Porvoo 2/2019-6/2019

Hvittrask taloussiipi 1/2019-3/2019

Tarjoaja on lisdksi antanut referenssien taydennyksen 27.1.2022 koskien nimetyn vastuullisen
tutkijan RTA referensseja:

Vantaan Varia, Kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus 10-12/2020
Vantaan aikuisopisto, Kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus 6-7/2020

Vartiokylan ala-aste, Helsinki, Kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus 1-3/2019

Yhteensd FCG:n vastaavalla tutkijalla on ollut tarjouspyynnon mukaisia vahimmaisvaatimukset
ylittavia referensseja 11 kpl.

Lisdksi hankintayksikko on pyytanyt 3.2.2022 FCG:ta tadydentamaan tarjoustaan vastuullisen tutkijan
(RTA) osalta koskien koulutusta ja tyokokemusta.

FCG on 4.2.2022 toimittanut Turun kaupungille asiantuntuntijansa CV:n.

FCG on ilmoittanut paavastuullisen tutkijan pisteytettavaksi vahimmaisvaatimukset ylittavaksi
referenssiksi Oinaskadun koulun kosteus- ja sisdilmateknisen tutkimuksen. Paavastuullisen tutkijan
CV:ssa kyseinen referenssi on virheellisesti merkitty otsikon ”Asbesti ja haitta-ainekartoitukset” alle.
Kyseinen referenssi on todellisuudessa ollut kosteus ja sisdilmatekninen kuntotutkimus. Taman
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pisteytettdavan vaativan kuntotutkimuksen raportti on liitetty tdman oikaisuvaatimuksen liitteeksi 1
(Luottamuksellinen liikesalaisuus).

FCG:n tarjouksen tarjouspyynnénmukaisuus

Seka hankintalaissa saannellyn tarjouskilpailumenettelyn lahtokohtana ettd oikeuskaytanndssa
vakiintuneeksi tavaksi katsottu on, ettd tarjoaja vastaa tarjouksensa sisallostd, ja tarjousta
arvioidaan ainoastaan tarjouksessa ilmenevien tietojen perusteella. Oikeuskaytanndssa on
vakiintuneesti myo6s katsottu, etta hankintayksikolla on oikeus luottaa tarjoajan tarjouksessaan
ilmoittamiin tietoihin, ellei silla ole perusteltua syytda muuta epailla.

FCG on ilmoittanut tarjouksessaan referenssikseen Jarvenpaan Oinaan koulun 2019 tehdyn vaativan
sisdilma- ja kuntotutkimuksen.

Nyt kasilla olevassa hankinnassa hankintayksikélla on herdnnyt epdilys yhden vertailuun
vaikuttaneen referenssin paikkansa pitavyydesta. Hankintayksikké ei kuitenkaan ole tuonut
epailyaan ilmi tarjoajalle. FCG katsookin, etta hankintayksikon olisi tullut tarkistaa tieto tarjoajalta
lisatietokysymyksella.

Lisdksi FCG tuo ilmi, ettd kyseisen referenssi ei ole ollut vahimmaisvaatimus, eikd nadin ollen
poissulkuperuste. FCG katsoo, etta virheelliselld referenssillakaan sita ei olisi tullut sulkea pois
tarjouskilpailusta ja se olisi tullut ottaa mukaan vertailuun.

Nyt hankintayksikélle toimitettavasta Oinaskadun koulun Kosteys- ja sisdilmateknisesta
kuntotutkimuksesta 13.3.2020 (yhteensa 113 s.) liite 1 (luottamuksellinen liikesalaisuus), voidaan
todeta, ettd kyseinen referenssi on ollut vaativa kosteus- ja sisdilmatekninen kuntotutkimus, jonka
tarkoitus on ollut selvittda niin rakennuksen eri rakenteiden ja niiden kosteustekninen ja
mikrobiologinen kunto kokonaisvaltaisesti. Rakennus on lisdksi sijoittunut kostean maaperan
alueelle.

Hankintalain 104 §:n mukaisesti tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran,
palvelun tai rakennusurakan olevan hankintailmoituksessa ja tarjouspyynnossa esitettyjen
vaatimusten mukainen. FCG on tarjouksessaan kertonut, ettad referenssi on ollut tarjouspyynnén
mukainen. CV:ssa tapahtunut virhe on pieni ja hankintayksikon olisi tullut tarkistaa virhe
lisatietokysymyksella eikda virheen olisi tullut johtaa poissulkemiseen. Hankintayksikkd on
menetellyt virheellisesti poissulkiessaan FCG:n tarjouskilpailusta.
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YHTEENVETO

FCG:n tarjous on ollut tarjouspyynnén mukainen ja sen nimedama vastuullinen tutkija on tayttanyt
tarjouspyynndssa asetetut vaatimukset. FCG on myo6s toimittanut hankintayksikolle kaikki
hankintayksikén pyytamat tiedot asianmukaisesti. Hankintayksikkd on menetellyt virheellisesti
poissulkiessaan FCG:n tarjouksen pois tarjouskilpailusta.

Hankintamenettely voidaan korjata siten, ettda hankintayksikkd poistaa virheellisen
hankintapaatoksen, ottaa FCG:n mukaan tarjousten vertailuun, suorittaa uudelleen tarjousten
vertailun ja tekee uuden korjatun hankintapaatoksen.

Laati

Helsingissa

24.3.2022

Liite 1: Oinaskadun koulu sisdilma- ja kuntotutkimusraportti (luottamuksellinen liikesalaisuus)
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