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Konsernihallinto

KAUPUNGINHALLITUS
KONSERNIHALLINTO

KAUPUNGINHALLITUKSEN OMARAHOITUSOSUUDET

Tilivelvollinen viranhaltija: kansliapaallikkd Tuomas Heikkinen

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Keskeiset toimintaympariston muutostekijat

Konsernihallinnon keskeisin toimintaymparistén muutos oli koronapandemian tuomat muutokset kaupungin omaan
toimintaan seka ulkoiseen toimintaymparistddn. Konsernihallinto jatkoi laajasti etatditd ja uusia kaytanttja otettiin kayt-
toon etatdiden mahdollistamiseksi.

Palvelualueista suurin vaikutus kohdistui tyéllisyyspalveluihin ja tydterveyshuollon palveluihin. Tydttdmyyden kehitys
on kuitenkin k&antynyt positiivisempaan suuntaan, silla joulukuun lopun tietojen mukaan Turun tydttémyysprosentti oli
joulukuussa 13,2 %, kun vuotta aiemmin tydttémyysprosentti oli 16,5 %. Joulukuussa oli 12651 ty6tonta turkulaista,
joka on 3106 tyotontd véhemman verrattuna vuoden 2020 joulukuun tilanteeseen. Ty6ttémista lomautettujen osuus oli
joulukuussa 1117 henkil6a, joka on 259 henkildd enemman marraskuuhun verrattuna.

Ty6ttdmien maara vaheni Turussa vuodessa 20 %, koko maassa 23 % ja maakunnassa 27 %. Kuusikko-kunnissa
tyottomien maara aleni keskiarvolla mitattuna 20 % vuodessa. Avoimia tydpaikkoja oli Turussa joulukuussa 3881
(marraskuussa 3935, vuoden 2020 joulukuussa 1870). Turun seutukunnassa oli joulukuussa 5144 avointa tyopaikkaa.

Pitk&aikaistyottomyys jatkoi kuitenkin kasvuaan ja talla on vaikutus tydmarkkinatuen kuntaosuuden kasvuun. Nuorten
tyottdmien osuus kaikista tydttomista oli joulukuussa 12,3 % ja pitkaaikaisty6ttémien osuus oli 39,4 %. Nuorten koh-
dalla suhteellinen osuus nousi 0,6 % yksikdn verran marraskuun tilanteeseen verrattuna, vastaavasti pitkaaikaistyotto-
mien kohdalla suhteellisen osuus kaikista ty6ttomista laski 1,0 %-yksikk6a. Nuorten ty6ttdmien prosenttiosuuden
nousu ja pitkaaikaisty6ttdmien osuuden lasku johtuu joulukuun kausiluonteisuudesta.

Siséisen toimintaympériston muutosten osalta suurin muutos oli pormestarimallin mukanaan tuomat muutokset orga-
nisaatioon ja henkilgsiirrot hallinnon osalta yhteisiin palveluihin ja jarjestamistoimintoon. Kesakuun alussa siirryttiin
myds uuteen toiminnanohjausjarjestelmaan (SAP S4). Jarjestelmanvaihdos sujui paasaantéisesti hyvin, mutta osto-
laskujen kasittelyyn aiheutui normaalia suurempaa ruuhkaa ja tilannetta paikattiin rekrytoimalla maaraaikaista tyévoi-
maa.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

Konsernihallinto (Kaupungin yhteiset toiminnot, Konsernihallinto ja ty6llisyyden palvelukokonaisuus) alitti talousarvion
4,2 milj. eurolla. Konsernihallinnon osalta suurimmat palvelualuekohtaiset poikkeamat tulivat johdon tuesta (-1,0 milj.
euroa), hankkeista ja projekteista (-3,1 milj. euroa) seké edelleen kohdistettavista maarérahoista (-0,6 milj. euroa).
Yhteiset palvelut ylitti talousarvionsa 1,6 milj. eurolla.

Johdon tuki -palvelualue alitti talousarvion 1,0 milj. eurolla johtuen koronan aiheuttamista tapahtumien peruuntumi-
sista ja edustuskulujen vahentymisesta. Hankkeissa ja projekteissa suurin yksittdinen maararahojen saastyminen
muodostui Tall ships Racen peruuntumisen myéta (-1,7 milj. euroa). Myds Turun tiedepuisto alitti talousarvionsa 0,9
milj. eurolla projektien viivastymisen johdosta. Edelleen kohdistettavista maararahoista alitusta tuli avustusten osalta,
joissa hakijamaara on edelleen pienentynyt.

Yhteiset palvelut -palvelualue ylitti talousarvionsa 1,6 milj. eurolla ja suurimmat poikkeamat tulivat talouspalveluissa
0,8 milj. euroa seka tilapalvelujen ulkoisten vuokrien osalta. Tilapalvelujen ulkoiset vuokrat ylittivat talousarvion uusien
vaistotilakohteiden johdosta (Vasaraméen ylékoulu, Nummen koulu, Samppalinnan koulu ja Pernontien péivakoti).
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Vastaavasti tyéterveyshuollon palvelut teki talousarviota paremman tuloksen lisdantyneen koronatestauksen johdosta,
joka laskutetaan sisédisesti kaupungin yhteisistd maarérahoista, missa vastaavasti tulee talousarvioylitys toimintakulu-
jen osalta.

IT-palveluissa talousarvio ylittyi 2,5 milj. eurolla Ylitys aiheutui koronakustannuksista, tydasemien hankinnoista ja
viime vuodesta poiketen Office 365:n osittain investointina hankituista lisenssien vuosikustannuksista. Konsernihallin-
non it-investoinnit ylittivat talousarvion 1,0 milj. eurolla johtuen SAP S4 Hana toiminnanohjausjarjestelmén suunnitel-
tua suuremmista kustannuksista.

Tyollisyyspalveluiden palvelukokonaisuus ylitti talousarvionsa 0,4 milj. eurolla. Koronaepidemian vaikutukset nékyivat
edelleen tydllisyyspalveluiden 2021 talousluvuissa. Talousarviopoikkeaman syy on koronaepidemian aiheuttama tyot-
tomyyden kasvu, erityisesti pitkdaikaistyottomyyden osalta ja tAméa nakyy kunnan tydmarkkinatukimaksun osuuden
kasvuna. Maksuosuus nousi vuonna 2021 n. 1,4 M€ verrattuna vuoteen 2020. Koronan aikana kunnan maksuosuus
on kasvanut yhteensa noin 4 milj. eurolla. Turun osalta kuntaosuuden maksu kasvoi vuoden aikana n. 6 %, joka oli
kuuden suurimman kaupungin keskiarvoon (n. 15 %) verrattuna maltillinen luku.

Kaupungin yhteiset palvelukokonaisuuden (kaupunkitasoiset erat, omarahoitusosuudet, alv-toimintamallit ja omaisuu-
den hallinta) toimintakate (nettotulo) ylitti talousarvion 11,2 milj. eurolla. Toimintatulot ylittivat talousarvion 24,4 mil].
eurolla, josta maankayttésopimuskorvaukset ovat 20,6 milj. euroa ja myyntivoitot 3,8 milj. euroa suuremmat verrattuna
talousarvioon. Markkinatilanne on johtanut alueiden paljon ennakoitua nopeampaan rakentumiseen.

Toimintakulut ylittivat talousarvion 13,3 milj. eurolla. Kaupunkitasoisiin eriin siséltyivat hyvinvointikokonaisuuden ja
aluepelastuslaitoksen saastotavoitteet yhteensa 12,4 milj. euroa, joita ei kohdistettu palvelukokonaisuuksille talousar-
vion hyvaksymisen yhteydessa koronatilanteesta johtuen. Pilaantuneiden maa-alueiden puhdistamiseen varattu maa-
raraha alittui 1,3 milj. euroa. Reaalinen toimintakulujen ylitys oli 1,7 milj. euroa tydterveyshuollon kustannuksissa.

Kaupungin yhteiset, maaomaisuuden, tilaomaisuuden, infraomaisuuden ja osakkeiden investointimenot alittivat talous-
arvion 25,5 milj. euroa. Maaomaisuus ja rakennukset investointimenot toteutuivat muutetun talousarvion mukaisesti.
Investointimenoihin siséltyivat Viking Line -terminaalirakennuksen ja Rettigin tupakkatehtaan kiinteistdn lunastukset.
Tilainvestoinnit alittivat talousarvion 5,5 milj. euroa ja infrainvestoinnit 18,2 milj. euroa. Hankkeiden toteutuma oli suun-
niteltua rahankayttoa pienempi, silla kaikki hankkeet eivat kdynnisty tai etene arvioidussa aikataulussa. Osakkeiden ja
osuuksien toteutuma oli 34,8 milj. euroa, joka alitti talousarvion 1,8 milj. euroa.

Toiminnallisten tavoitteiden osalta tavoitteet padsaantoisesti toteutuivat suunnitelman mukaisesti. Kéarkihankkeiden
osalta osa projekteista viivastyi. Pitkdaikais- ja nuorisoty6ttomyyden vahenemiseen liittyvéat tavoitteet eivat toteutuneet
koronapandemian pitkittyessa. Tyodttémyys kaantyi kuitenkin vuoden 2021 aikana positiiviseen suuntaan. Tunnin juna
-hankkeen osalta Espoon kaupunkiradan ja Turku-Kupittaa-kaksoisraiteesta on laadittu toteuttamissopimukset valtion
ja kaupunkien kesken. Joulukuussa 2020 perustettiin Turun Tunnin Juna Oy, jonka tehtadvéna on Espoo-Salo-oikora-
dan ja Salo-Turku-kaksoisraiteen ratasuunnitelmien laatiminen uuden radan rakentamisvalmiuteen saakka. Espoo-
Salo- ja Salo-Turku-yhteysvélien toteuttamisesta ei ole tehty kansallista paatosta.

Lausekkeet (kaupunginvaltuusto)

Toimielin Kirjaus Toimenpideselvitys

Vahvistetaan palveluntuottajien ja tavaran-
toimittajien rahoituksellista asemaa jatka-
Kj | Kaupunginhallitus malla maksuvalmiuden salliessa laskujen
maksamista viipymatta hyvaksymisen jal-
keen.

Vuonna 2020 aloitettua toimintatapaa jat-
kettiin vuonna 2021.

Kevennetaan kuntalaisten ja yhteisojen ta-
loudellista painetta jatkamalla pidennettya
Kj | Kaupunginhallitus maksuehtoa (30 vrk), yksityisoikeudellis-
ten er@pdivan siirtoa (3kk) ja perinnén
maksusopimusta (24KkKk).

Vuonna 2020 aloitettua toimintatapaa jat-
kettiin vuonna 2021.

Tuomiokirkon yhteisterassitoimintaa jatke-

taan Yhteisterassi toiminnassa 4/2021 alkaen.

Kj | Kaupunginhallitus*
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Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

Otetaan kayttéon pysyva kaytantd parkki-

Kj | Kaupunginhallitus* S . . . Parklet periaatteet kaytossa
! pung paikkojen vuokraamiseksi kesdaikana. P 4
Kaupungin ja sairaanhoitopiirin psykiatrian . . - . L
. . . . pungin J . S P P y Toimenpide siirretty osaksi hyvinvointialu-
Kj | Kaupunginhallitus hoitoprosessien arviointi ja vastuujaon tar- .
. . . . een valmistelua.
kistaminen tuottavuuden liséamiseksi.
Paraisten N6ton osalta neuvottelut Airiston
Kaynnistetaan kiinteistokehitys Turun ul- veneilijat ry:n kanssa kaynnissa. Piikkitn
Kj | Kaupunginhallitus* kopuolella olevien ja tarpeettoman maa- kesékodista myyntipaatos (valitusprosessi
omaisuuden osalta. kaynnisséa), Koski tl:n maaomistuksista
myyntipaatos.
Pormestarisopimuksen mukaisesti raken-
T . nuttaminen ja uusien kaupungin tilojen
Vuonna 2021 siirretdan tilapalveluiden ra- . . J L pung J .
o . omistaminen siirretdén perustettavaan tai
. . . kennuttamistoiminto perustettavaan yhti- e
Kj | Kaupunginhallitus A ST olemassa olevaan yhtiton, joka ottaa vas-
066n yhdessa muiden konsernin toimijoi- O .
tatakseen myds kiinteistojen yllapidosta.
den kanssa. e o .
Yhtidn toiminnan kéynnistamisesta ei ole
paatetty tarkempaa ajankohtaa.
- . Sulautumissuunnitelma on viimeistelt
Vuonna 2021 fuusioidaan yhtiomuotoiset o . >
) . . . ) . kaupungin tilintarkastusyhteisdn asiantun-
Kj | Kaupunginhallitus kaupungin omat tilakohteet konserniksi, . . i . .
. . . tijoiden kanssa siten, etté fuusion tavoit-
joka toteuttaa jatkossa uudet tilahankkeet. ) e
teellinen rekisterdintipaiva on 31.3.2022.
Kaupunginhallitus teki 5.10.2021 periaate-
paatdksen Karhunaukion yhtenaiskoulun
toteutuksesta. Itdharjun alueen vaestoke-
Al . . . hityksen nékokulmasta tarvetta Itéharjun
Itaharjun monitoimitalon toteuttamisen ai- o S . .
. . . monitoimitalon aikaistamiselle ei ole, mutta
kaistus arvioidaan. Samalla selvitetaan . o -
. . . . . . laajempaa kouluverkkoratkaisujen selvi-
Kj | Kaupunginhallitus mahdollisuus muiden kouluverkkoratkaisu- - . -
. . N L tystd on tarpeen jatkaa viela 2022. Kan-
jen siirtoa seké kansainvalisen koulun to- L N .
o sainvalisen koulun sijaintivaihtoehtoja tu-
teutus monitoimitalon yhteyteen. Co L A
lee lisdksi vield arvioida tarkemmin. Liikun-
tapaikkaverkkoselvitys osoittaa tarpeita lii-
kuntaolosuhteiden toteuttamiselle Itahar-
julle noin 2020-luvun puolivalilla.
Koulujen pitkan aikavalin ohjelmoitujen pe-
ruskorjaushankkeiden vaistétilojen tarve-
selvityksen valmistuminen on viivastynyt ja
saatetaan paatdksentekoon kevaalla 2022.
R . S:t Olofsskolanin akuutin vaistétilatarpeen
. . . Kaynnistetaan keskusta-alueen koulujen : R
Kj | Kaupunginhallitus S i S vuoksi keskusta-alueelta hankittiin vaisto-
pitkéaikaisen vaistétilan kilpailutus. . . N
tila 500 oppilaalle Sepankadulta. Vuokra-
sopimus ulottuu Linnankaupungin monitoi-
mitalon valmistumiseen saakka, jonne to-
teutuu seuraavat vaistotilat koulujen tarpei-
siin.
Varissuon monitoimitalon tarveselvitys
laaditaan vuoden 2021 aikana ja hank-
keen toteutus sisallytetaén investointi- . e
. Varissuon koulun ja péivékotien osalta laa-
suunnitelmaan 2023-2026. Hankkeella ta- . . .
. . L dittiin vuoden 2021 aikana tarveselvitys
voitellaan alueen paivakotiverkon tiivista- . R s .
. . . . . s elinkaari- ja hiilijalanjalkilaskelmineen.
Kj | Kaupunginhallitus mista vastaten vaestbennusteen muutok-

siin, kaupungin hiilineutraaliustavoittee-
seen seké kasvatus- ja opetuspalvelujen
tuomista saman katon alle nykyaikaista
opetussuunnitelmaa vastaaviin ja samalla
kustannustehokkaisiin tiloihin.

Vaihtoehtojen arviointia tulee jatkaa viela
2022 puolella ennen paéatoksentekokasitte-

lya.
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Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

Kaupungin ostolaskudata tullaan avaa-

Kv | Kaupunginhallitus Avataan kaupungin ostolaskudata. maan suunnitelman mukaan vuoden 2021
tilinpaatdksen valmistuttua.
Byrabo:n suunnittelua tarkennetaan li-
saantyneen etatydskentelykulttuurin joh-
dosta siten, etta tyoskentelytilojen maaraa | Byrdbo -hankkeen kaupungintalon pihapii-
Kv | Kaupunginhallitus voidaan tarkistaa 50 %:n tyopistemitoituk- | rid k&sittelevan 2. vaiheen hankesuunni-
selle tyontekijamaaraan nahden. Tiloihin telma tuodaan paatoksentekoon Q2/2022.
sijoitettavan tydntekijdiden maara paivite-
taan, kun saadaan tieto htv-séastoista.
Henkilostokassaa ei tassa kohtaa lak-
kauteta. Henkilostokassan talletuskorkoa
lasketaan ja palvelumaksuja korotetaan Henkilostokassa lakkautetaan 31.5.2022
. . kustannusten kattamiseksi. Jarjestelma- mennessaé ja alasajo jatkuu vuoden 2022
Kv | Kaupunginhallitus . o o . .
muutosten aiheuttamista investointitar- kevaan aikana. Toiminnan lakkautus ete-
peista ja toiminnallisista muutoksista tuo- nee suunnitelman mukaisesti aikataulussa.
daan esitys kaupunginhallitukselle, joka
paattaa henkilostokassan jatkosta.
Palkkauksen oikeellisuus vastaamaan tyon
. . Kehitetdén henkiloston kannustinjérjestel- | vaativuutta on tarkastettu tehtévissa,
Kv | Kaupunginhallitus o o o ) .
maa. joissa arvio ei ole ollut ajantasainen. Pro-
sessi on jatkuva.
Sopimushallintajérjestelman kayttd on laa-
jentunut mm. hyvinvoinnin palvelukokonai-
suuden hankintasopimuksiin. Hankinta-
strategia sisaltda ostopalvelusopimusten
seurantaa koskevia toimenpiteita ja mitta-
reita. SAP S4 hana ja VIM otettu kaytté6n
1.6.2021. Henkilostda on koulutettu avoit-
teen mukaiseen jarjestelmien kayttéon,
. . o . mm. tilausten tekoon ja kululaskujen va-
Kv | Kaupunginhallitus Kehitetdén ostopalveluiden valvontaa. . . J . J .
hentamiseen. Pienhankinnat ovat Cloudia
Oy:n pienhankintajarjestelmén piirissa.
Sopimushallinnan ohjeistusta ollaan paivit-
tdmassa (lakipalvelut). Ostolaskujen k&sit-
telyohje on paivitetty ja ollaan viemassa
hyvaksyntdan. Ostojen raportointia on ke-
hitetty. Hankintastartegia on vahvistettu
kh:sa 25.10.2021. Strategia siséaltaa val-
vontaa ja raportointia koskevia mittareita.
Nopeutettiin Herttuankulman, kirstinpuis-
. N ton ja Pukkilan asuntoalueiden toteutta-
. . Nopeutetaan tuottavia investointeja ja pie- o . . .
Kv | Kaupunginhallitus* s s . misaikataulua. Korjausvelkakohteiden prio-
nennetaan korjausvelkaa. o o -
risointia suoritettiin ja tasoa nostettiin vuo-
delle 2022
L . . .| Alueellisen eriytymisen ja syrjaytymisen
Paivitetdan konkreettinen suunnitelma toi- R . yy. .J_. yHayty -
. . . . - o vahentamisen toimet siséllytetty yhteisolli-
Kv | Kaupunginhallitus mista ja kustannuksista, joilla estetéén o r s o
. . ) . . syyden karkihankkeeseen seké tayden-
alueellinen eriytyminen ja syrjaytyminen. L
nysrakentamisohjelmaan.
) ) . Yhteisten palveluiden vastuualueet ja siir-
Raportoidaan kaupunginhallitukselle yh- - p ) J.
. . . . rot vakiintuivat 1.6.2021 tilanteessa ja sa-
teisten palveluiden vastuualueet ja henki- maan aikaan on kavnnistetty suunnittely
Kv | Kaupunginhallitus |6stosiirrot. Ja asetetaan kevaan 2021 ai- Y y

kana konkreettinen htv-saastotavoite ta-
loussuunnitelmakaudelle.

henkildston siirtAmisesta hyvinvointialu-
eelle. KT:n ohjeen mukaan turvataan seka
vastaanottavan organisaation tyévoiman
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Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

tarve, ettd kaupungin vastuulle jaavien teh-
tavien tukitoiminnot.

Kv | Kaupunginhallitus

Raportoidaan sopeutusohjelmien toteutu-
misesta ja talousarvion budjettivaikutusten
ja toimeenpanokirjausten edistymisesta
osavuosikatsausten yhteydessa kaupun-
ginhallitukselle.

Toimenpiteiden etenemisesté raportoitiin
jokaisen osavuosikatsauksen yhteydessa.

Kv | Kaupunginhallitus

Selvitetdan Jakarlan VPK:n osalta pelas-
tustoimen tilanne seka uuden tilan inves-
tointimahdollisuudet.

Tilapalvelut ja Aluepelastuslaitos on selvit-
tanyt tilannetta ja esityksena tulee ole-
maan uudishanke Koskennurmen alueelle.

Kv | Kaupunginhallitus

Tuetaan nuorten tyollistymisté ja harras-
tusmahdollisuuksia.

Nuorten tyéllisyystilanne parani vuoden ai-
kana merkittavasti. Nuorten ty6ttdmien
maara laski vuodessa Turussa n. -19 %.

* Toimeenpanovastuu kaupunkiymparistotoimialalla

Strategiset tavoitteet (kaupunginvaltuusto)

Kaupungin oma kehittaminen

Kéarkihanke 1: Keskustan kehittaminen Bjérn Grénholm

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto
Strateginen linjaus: 3.3.2 Kaupunkikeskustan elinvoimaisuutta lisataan laajalla yhteistyolla
Muut toteutettavat linjaukset: 3.3.1

Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinpaatds 2019 Tilinpaatds 2020 .
rviointikriteer! iNpaatos fiNpaaios muutoksin 31.12.2021
Toimintasuunni- Toimintasuunni- t:?g;:/';?/;gf':
Arviointikriteeri 2021 telman toteutta- telman toteutta- nyt y
minen minen "
(kts. liite)
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Tavoitteen kuvaus:

Kokonaisvaltaiseen kaupunkikehittamiseen tahtaavalla karkihankkeella tavoitellaan Turun keskustan kilpailukyvyn ja
vetovoiman vahvistamista niin liiketoiminnan ja matkailun kuin asumisen nakoékulmista.

Hankkeella on kolme tavoitteellista painopistealueista, jotka luovat pohjan elavan ja vetovoimaisen kaupunkikeskustan
kehittamiselle:

e Saavutettava ja helposti kuljettava keskusta: Turun keskusta on kaikkien yhteisena kaupunginosana saavu-
tettavuudeltaan ainutlaatuinen, ja sen likkumisympariston ilme on esimerkillisen viihtyisé ja vetovoimainen
ympari vuoden.

e Kaupallisesti houkutteleva keskusta: Turun keskusta on Lantisen Suomen tarkein ja pohjoisen Itdmeren kiin-
nostavin talouden, kaupan ja tyéssakaynnin keskittyma.

e Viihtyisa ja elava kohtaamisten keskusta: Turun keskusta on eurooppalainen asumisen, kulttuurin ja matkai-
lun keskittyma, joka sykkii elamééa ympari vuoden.

Nama painopistealueet toimenpidekokonaisuuksineen muodostavat karkihankkeen toimenpideohjelman rungon. Kar-
kihanketta ja siihen liittyvaa toteuttamisohjelmaa toteutetaan laaja-alaisella avoimella yhteistyélla kaupungin ja sen
sidosryhmien kesken. Kaikilla hankkeen osa-alueilla suunnittelun ja toteutuksen lahtékohtana on kaupungin asukkai-
den, asiakkaiden ja sidosryhmien osallisuus.

Kérkihankkeen toimintasuunnitelma vuodelle 2020 tulee Konsernihallinnon strategisen sopimuksen liitteeksi. Toimin-
tasuunnitelma siséltaa keskeiset toimenpiteet ja mittarit karkihankkeen etenemisen seurantaan. Karkihankkeen oh-
jauksesta vastaa kaupunginhallitus.

Selitys poikkeamalle:

Karkihanke 2: Turun tiedepuisto Bjorn Grénholm

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto
Strateginen linjaus: 3.3.1 Luodaan pohjaa kasvulle kehittdmalla kaupunkia suurina aluekokonaisuuksina
Muut toteutettavat linjaukset: 3.3.3, 3.3.7, 3.3.10

S S L Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinpé&tos 2019 Tilinpa&tos 2020 mustoksin 31.12.2021
Toimintasuunni- Osa toimenpi-
Arviointikriteeri 2021 telman toteutta- | teista viivastynyt
minen (kts. liite)

Tavoitteen kuvaus:

Turun Tiedepuisto on kaupunkiseudun merkittavin kasvua tukeva kaupunkikehityskohde. Kérkihankkeella tavoitellaan
alueen kehittymistd kansainvalisesti kiinnostavana ja rohkean kokeilevana osaamiskeskittym&, joka on toiminnoiltaan
monipuolinen ja logistisesti vetovoimainen. Tiedepuiston karkihankkeen mukaisella kehittdmisella téhdatéén ennen
kaikkea siihen, etta Tiedepuiston sijainnin poikkeukselliset Iahtokohdat ja monipuolisen osaamiskeskittymén luoma
potentiaali saadaan mahdollisimman taysimaaraisesti hydodyntamaan kokonaisvaltaista kehitysta.

Hankkeella on nelja painopistealuetta, joilla varmistetaan alueen strategisten tavoitteiden saavuttaminen.

e  Turun Tiedepuisto profiloituu kansainvéalisesti merkittavana ja rohkean kokeilevana innovaatio- ja osaamis-
keskittyméana, ja luo kilpailukyisen toiminta- ja kasvuympéristdn osaamisintensiiviselle tutkimus- ja yritystoi-
minnalle.

e Turun Tiedepuisto on logistisesti vetovoimainen fiksun liikkumisen keskus, jossa saumattomasti toisiinsa kyt-
keytyvat kestavan likkumisen muodot ja niita tukevat palvelut tekevat arjesta sujuvaa.

e Turun Tiedepuisto on ympari vuorokauden elava ja viihtyisd kohtaamisten keidas, jossa hyvinvointia ja ter-
veytta edistavat alustat, ratkaisut ja palvelut nivoutuvat luontevaksi osaksi alueen asukkaiden, opiskelijoiden
ja tyontekijoiden arkea.

e Turun Tiedepuisto on kaupungin energiatehokkain rakennettu alue, jonka kehittdmisessa painottuvat laaduk-
kaan perusinfran liséksi alykkaan ja kestavan kaupungin ratkaisut ja teknologiat.

Turun kaupungin tilinpaatds 2021
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Kupittaan ja Itaharjun valisen kannen rakentamisessa yhdistetaan ainutlaatuisella tavalla kaikki aluetta koskevat stra-
tegiset tavoitteet niin innovaatioalustana, jossa keskitssa Triple Helix -yhteistyd, kuin toisaalta Tunnin junan ensim-
maisena paatepiste, jonka saavutettavuus on ainutlaatuista ja jossa alueen keskipiste muodostaa kohtaamisen kei-
taan. Alue muodostaa hyvinvoinnin referenssikaupungin osan, jossa on parhaat edellytykset opiskella, innovoida,
tydskennella, elaa ja asua.

Kérkihankkeen toimintasuunnitelma vuodelle 2020 tulee Konsernihallinnon strategisen sopimuksen liitteeksi. Toimin-
tasuunnitelma sisaltaé keskeiset toimenpiteet ja mittarit karkinankkeen etenemisen seurantaan. Toimintasuunnitelma
laaditaan kaupunginhallituksen hyvaksyttya karkihanke-esityksen. Karkihankkeen ohjauksesta vastaa kaupunginhalli-
tus.

Selitys poikkeamalle:

Kéarkihanke 3: Smart and Wise Turku Bjérn Grénholm

Strateginen teema: Vaikuttava ja uudistuva Turku

Strateginen linjaus: 3.2.3 Digitaalisia palveluja kehitetaan laajalla ja avoimella yhteistydlla

Muut toteutettavat linjaukset: 3.2.2 Tuloksellisuutta parannetaan hyvalla johtamisella, uusilla toimintatavoilla
ja niita tukevilla tyovalineilla

L ) L S Talousarvio Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&é&tos 2019 Tilinp&étds 2020 2021 muitoksin 31122021
Toimintasuunni- t(()aissiigo\/l::\]/zr:l-
Arviointikriteeri 2021 telman toteutta- nyt y
minen N
! (kts. liite)

Tavoitteen kuvaus:

Smart and Wise Turku-kéarkihankkeen tarkoituksena on auttaa Turun kaupunkia varautumaan ilmastonmuutoksen ja
kaupungistumisen haasteisiin seka parantaa toiminnan tuottavuutta hyddyntamalla digitalisaatiota ja sen tuottamaa
dataa.

Kaupunki tekee laaja-alaista yhteisty6ta ja innovatiivisia kokeiluja alueen korkeakoulujen, yritysten ja muiden sidos-
ryhmien kanssa ja luo samalla uusia liiketoimintamahdollisuuksia ja kasvatamme Turun kansainvélista kiinnosta-
vuutta.

Hankkeella on kuusi painopistealuetta: 1) hiilineutraalius ja resurssiviisaus, 2) asiakkuuksien ja palvelujen hallinta, 3)
turvallisuus, 4) kaupunkisuunnittelu, 5) liikenne ja likkuminen ja 6) syrjaytymisen ehkaiseminen. Painopistealueet hyo-
dyntavat yhteisia kyvykkyyksia, joita ovat alustatalouden toimintamalli seka tiedon hyddyntadmisen toimintamalli.

Karkihankkeen toimintasuunnitelma vuodelle 2020 tulee Konsernihallinnon strategisen sopimuksen liitteeksi. Toimin-
tasuunnitelma siséaltaa keskeiset toimenpiteet ja mittarit karkihankkeen etenemisen seurantaan. Karkihankkeen oh-
jauksesta vastaa kaupunginhallitus.

Selitys poikkeamalle:

Turun kaupungin ilmastosuunnitelma 2029 (kv 11.6.2018 § 142)

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympéaristo

Strateginen linjaus: 3.3.6 limasto- ja ymparistopolitiikan toimenpiteilla edetadn kohti kaupunkiseudun hiili-
neutraaliutta 2029

Muut toteutettavat linjaukset: -

o . I L Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&&tds 2019 Tilinp&&tds 2020 mutoksin 31122021
lImastosuunni- | Toteutuu suun-

Arviointikriteeri 2021 telman toteutta- | nitelman mukai-

minen sesti.
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Tavoitteen kuvaus:

limasto- ja ymparistépolitiikan toimenpiteilla edetdan kohti kaupunkiseudun hiilineutraaliutta 2029. Turun kaupungin
ilmastosuunnitelma 2029 noudattaa Euroopan Unionin yhteistéd mallia (SECAP, Sustainable Energy and Climate Ac-
tion Plan) ja siséltaa ilmastopolitiikkan toimintalinjat ja valitavoitteet vuosille 2021, 2025 ja 2029. Suunnitelma kasittaa
seka ilmastonmuutoksen hillinnén etté sopeutumisen. Kaupunginvaltuusto hyvéaksyi suunnitelman yksimielisesti
11.6.2018 ja paatti, ettd suunnitelma on huomioitava ohjaavasti toimialojen ja konserniyhteistjen toiminnan ja talou-
den suunnittelussa ja toteutuksessa vuosittain. Paamaarana on toteuttaa yhdessa kaupunkistrategian asettama ta-
voite hiilineutraalista kaupunkialueesta 2029 seké vahvistaa Turun asemaa ilmastoratkaisujen kansainvélisena edelléa-
kavijana. limastosuunnitelma sisaltda myds perustelut, miksi ja miten hiilineutraaliuden tavoite saavutetaan. Vuodesta
2029 alkaen tavoitteena on ilmastopositiivinen kaupunkialue.

Selitys poikkeamalle:

Musiikkitalon toteuttaminen (konserttitalo)

Strateginen teema: Yrittava ja osaava Turku
Strateginen linjaus: 3.1.5 Turkua kehitetdan merkittdvana matkailu-, kongressi- ja tapahtumakaupunkina
Muut toteutettavat linjaukset: 2.3.6, 2.3.7

Toteutunut
31.12.2021

Talousarvio 2021
muutoksin
Allianssin han-
kintavaihe val-

Arviointikriteerit Tilinpé&tos 2019 | Tilinpaatds 2020

Etenee suunni-

Arviointikriteeri 2021 miiksi ja kehi- telman mukai-
tysvaihe kayn- sesti
nistyy.

Tavoitteen kuvaus:

Turun uusi konserttitalo rakennetaan Aurajoen itdrannalle Itsenaisyydenpuistoon. Uudisrakennushanke toteutetaan
allianssimallilla. Allianssimalli koostuu strategisesta vaiheesta, muodostamis- ja ehdotusvaiheesta, kehitysvaiheesta,
toteutusvaiheesta ja jalkivastuusta.

Selitys poikkeamalle:

Johtamisjarjestelman uudistaminen ja pormestarimallin kayttédnotto

Strateginen teema: Vaikuttava ja uudistuva Turku

Strateginen linjaus: 3.2.2 Tuloksellisuutta parannetaan hyvalla johtamisella, uusilla toimintatavoilla ja niita
tukevilla tydvalineilla

Muut toteutettavat linjaukset: 3.2.6

Toteutunut
31.12.2021
Johtamisen ke-
hittdminen, oh-
jausmallien vii-

Talousarvio 2021

Arviointikriteerit Tilinpé&tds 2019 | Tilinp&atds 2020 .
muutoksin

Arviointikriteeri 2021

Uuden johta-
misjarjestelman
kayttoonotto ja
sopimusohjaus-
mallin uudista-
minen

meistely seké
henkildston
kaytoén opti-
mointi jatkuu.
Hyvinvointialu-
eille siirtyvén tu-
kipalveluhenki-
|0std6 madaritel-
laan.
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Arviointikriteerit

Tilinpé&tos 2019

Tilinpé&tds 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

Tavoitteen kuvaus:

Turku siirtyy vuoden 2021 kesékuusta lahtien pormestarien aikaan: kaupunkia johtavat pormestari ja kolme apulai-
spormestaria. Johtamisen tueksi synnytetddn maailman modernein johtamismalli. Turun uusi johtamismalli vahvistaa
demokratiaa antamalla kuntalaisille mahdollisuuden vaikuttaa merkittavasti aiempaa suoremmin kaupungin ylimman
poliittisen johdon valintaan. Muutos tehdaén yhdessa ja vahvassa vuorovaikutuksessa henkildston kanssa.

Muutos koskee kaikkia kaupungin tyontekijéitd, mutta erityisesti johtoa, tukipalveluita ja konsernihallintoa.

Selitys poikkeamalle:

Linnakaupunki ja Linnaniemi (historian ja tulevaisuuden museo) seka kantasatama

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto
Strateginen linjaus: 3.3.1 Luodaan pohjaa kasvulle kehittdmalla kaupunkia suurina aluekokonaisuuksina
Muut toteutettavat linjaukset: 2.3.5, 3.1.3, 3.1.5, 3.3.3, 3.3.5, 3.3.7, 3.3.10

Arviointikriteerit

Tilinp&&tds 2019

Tilinp&&tos 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

Arviointikriteeri 2021

Linnakaupungin
asemakaavoi-
tuksen edista-

minen, seka
vahvojen kaa-
vojen toteutus
investointiohjel-
malla.

Linnanniemen
arkkitehtikilpailu
ratkaistu ja alu-

etta koskeva

asemakaava-

luonnos kasi-
telty.

Linnakaupungin
toteutus etenee
suunnitellusti.

Linnannimen
osallistumis- ja
arviointisuunni-
telma lautakun-

nassa.

Paatos etene-
misesta.

Kantasataman
etenemismallin
paatos.

Tavoitteen kuvaus:

Linnakaupungin osayleiskaavan mukainen kaupunkirakenteen muutos etenee eri vaiheissa (esiselvitys, suunnittelu ja
toteutus) olevien alueiden kautta. Kaupunki mahdollistaa infrainvestoineilla asuntojen ja palveluluiden rakentumisen
alueelle. Tavoitteena on turvata keskustamaisen kaupunkirakenteen laajentuminen kohti merta.

Linnanniemen tavoitteena on olla tulevaisuudessa ymparivuotisen kaupunkikulttuurin keskus, jossa voi kokea saman-
aikaisesti historian, meren ja maailman kauneimman saariston. Linnan ohella sinne houkuttelevat monipuoliset palve-
lut, rantaan asti ulottuvat ulkoilualueet, erilaiset merelliset toiminnot seké tuleva Historian ja tulevaisuuden museo.

Linnakaupungin kokonaisuuteen liittyvan kantasatama-alueen kehittdmisen esiselvityksen perusteella paatetaan
hankkeen etenemisesta vuonna 2021. Satama-alueiden kehittdmisen tavoitteena on varmistaa alueella toimivien yri-
tysten toimintaedellytykset, seké tukea merellisen kaupunginosan syntymista. Merkittdvassa asemassa tulee olemaan
alueen logistiikka ja liikkumiskysymykset.

Selitys poikkeamalle:

Turun kaupungin tilinpdatds 2021



Konsernihallinto

Raitiotien ensimmaisen vaiheen yleis- ja toteutussuunnitelmat

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympéristo
Strateginen linjaus: 3.3.7 Ympariston kannalta kestavaa ja turvallista liikennetta ja liikkkumista edistetaan

eheaa kaupunkirakennetta hyédyntamalla

Muut toteutettavat linjaukset: 3.3.1, 3.3.2, 3.3.4

S s S Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&&tds 2019 Tilinp&&tos 2020 mustoksin 31122021
Hankeyhtio o
Hankeyhtion perustami- kéynnistéé toi- Hankeyhtiotéa ei ole pe-
nen minnan rustettu.

Yleissuunnitelma etenee

tarjouksen ja sopimuksen

mukaisesti siten, etta val-
mistuu 2022. Paatds to-

teutussuunnittelusta

Kauppatori-satama osuu-

della yleissuunnitelman
jalkeen.

Yleissuunnitelma
laaditaan. Paa-
tos toteutussuun-
nittelusta (kh)
myo6s Kauppa-
tori-satama
osuudella.

Raitiotien yleissuunni-
telma

Hankeyhti6 paat-
taa hankintame-
nettelysta ja
kaynnistaa han-
kintamenettelyn.

Hankintamenettelyn val-
mistelu kaynnistetaan
hankeyhtion jarjestayty-
misen jalkeen.

Raitiotien toteutussuun-
nitelmat (hankeyhtio)

Tavoitteen kuvaus:

Raitiotien Tiedepuiston ja Sataman linjat kytkevat yhteen Turun merkittdvimmat kaupunkikehityshankkeet Tiedepuis-
ton, keskustan kehittdmisen seka Linnakaupungin. Toteuttamalla raitiotie kokonaisvaltaisena kaupunkikehityshank-
keena voidaan tukea ja nopeuttaa naiden alueiden kehittymista. Turun kaupunginvaltuusto paatti 20.4.2020 § 51, etta
raitiotien toteuttamissuunnitelmat laaditaan vélille Varissuo-Kauppatori ja raitiotien hankesuunnitelmatasoinen yleis-
suunnitelma ja tarvittaessa toteutussuunnitelmat vélille Kauppatori-satama. Suunnitelmien perusteella syntyy hank-
keen lopullinen kustannusarvio kaupunginvaltuuston investointipaatdsta varten. Samalla paatettiin k&ynnistaa rai-
tiotien edellyttdmat asemakaavanmuutokset, jotka sisaltyvat Kaupunkiympéristotoimialan operatiiviseen sopimukseen.

Selitys poikkeamalle: Yleissuunnitelman kilpailutus talvella 2020-21 viivastyi hieman resurssipuutteiden vuoksi.
Yleissuunnitelman laajennukset tydn aikana johtavat edelleen yleissuunnitelman aikataulun pidentymiseen. Hankeyh-
tion perustaminen siirtynyt vuoden 2022 alkuun, mink& vuoksi myds hankintamenettelyn valmistelu on viivastynyt.

Ulkoiset sidosryhma — ja vaikuttamistavoitteet
Tunnin juna -hankkeen hankeyhtién osakkuus

Strateginen teema: Yrittava ja osaava Turku

Strateginen linjaus: 3.1.3 Elinkeinoelaman kilpailuetua kasvatetaan vahvistamalla Turun logistista asemaa ja
logistiikkapalveluja

Muut toteutettavat linjaukset:

Turun ja Helsingin vélisen oikoradan
suunnittelusta ja toteuttamisesta teh-
daan kansallinen paatos.

Toteutus kayn-
nissa

o . o L Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinpé&tos 2019 Tilinpéa&tos 2020 mustoksin 31.12.2021
Suunnittelu

kaynnissa, to-
teutus osittain
kaynnissa.
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Arviointikriteerit

Tilinpé&tos 2019

Tilinp&atds 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

Tavoitteen kuvaus: Tunnin junaksi nimitetddn nopeaa junayhteyttd Helsingin ja Turun valilla. Helsingin ja Turun vali-
sen ratayhteyden nopeuttamiseksi toteutetaan kokonaan uusi oikorata Espoosta Lohjan kautta Saloon. Lisaksi nopea

yhteys siséltdaa Espoon kaupunkiradan, Salo—Turku-kaksoisraiteen seka Turun ratapiha-alueet.

Selitys poikkeamalle: Espoon kaupunkiradan ja Turku-Kupittaa-kaksoisraiteesta on laadittu toteuttamissopimukset
valtion ja kaupunkien kesken. Joulukuussa 2020 perustettiin Turun Tunnin Juna Qy, jonka tehtdvana on Espoo-Salo-
oikoradan ja Salo-Turku-kaksoisraiteen ratasuunnitelmien laatiminen uuden radan rakentamisvalmiuteen saakka. Es-

poo-Salo- ja Salo-Turku-yhteysvalien toteuttamisesta ei ole tehty kansallista paatosta.

Strategiset tavoitteet (kaupunginhallitus)

Nuorisoty6ttdomyyden vahentaminen

Pitkaaikaisty6ttomien aktivointi

Strateginen teema: Yrittava ja osaava Turku
Strateginen linjaus: 3.1.4 Tuetaan tydllisyyden paranemista uudistamalla kaupungin tyéllistdmistoimintaa ja
lisddmalla maahanmuuttajien tydelamayhteyksia

Muut toteutettavat linjaukset: 2.2.7

S o o Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&étds 2020 | Tilinpa&tos 2020 mutoksin 31122021
Nuorisotydttémien osuus 12,2 12,2 115 12,3
Tyéllisyysmaararahan vaikuttavuus

o Henkﬂong aktlvc_>.|r_1t|-.1.a tyoky- 4561 4561 5500 4501
kypalveluiden piirissa

e Kokonaisasiakasmaara 15 757 15757 11 000 12 651

. Tyo_mgrkklnatuella olevien ak- 1447 1447 2200 1400
tivointipalvelut

e  Aktivointiaste 22,4 22,4 40 26

Tavoitteen kuvaus: Nuorisotydttémien osuuden vahentdminen ja kunnan maksuosuuden vahentdminen toimenpi-
teilld, jotka toteutetaan yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa huomioiden opiskelu ja toimintakyky. Kokonaisasia-
kasmaaraan vaikuttavat monet muutkin tekijat, kuin vain kaupungin antamat palvelut. Lahteet: TEM Tyo6nvélitystilas-

tot, Kela Kelmu.

Selitys poikkeamalle: Korona haittasi asiakasmarkkinointia ja -hankintaa, jotka eivat toteutuneet suunnitellusti. Ta-
pahtumat ja infot jouduttiin peruuttamaan. Kuntakokeilun rekrytoinnit, henkildstovaje ja perehdytykset haittasivat taysi-
painoista asiakastyttd samalla, kun mm. pitk&aikaistyottémyys kasvoi vuoden aikana runsaasti. Resurssi ei ollut riit-
tava palvelutarpeeseen nahden. Tyomarkkinatuella olevien méaréa on kasvattanut korona-aikana yksinyrittgjille mak-

settu korvaus. Joulukuussa aktivointiaste laskee muutaman %-yksikon kausiluonteisista syista.

Poikkihallinnolliset hyvinvoinnin edistamisen tavoitteet

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva turkulainen

Strateginen linjaus: 2.1.1. Luodaan puitteen hyvinvoinnille laaja-alaisella yhteistyolla
Muut toteutettavat linjaukset: 2.1.2; 2.2.3.; 2.2.5.; 2.3.1.; 2.3.2.; 2.3.5.

S o L Talousarvio 2021 Toteutunut

Arviointikriteerit Tilinp&&tds 2020 Tillipa&tts 2020 mustoksin 31122021
. . . . . Osa toimenpi-
Terveiden elintapojen edistaminen o I b
teista toteutunut
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S L L Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&atds 2020 Tillipa&tts 2020 MULTOKSIN 31122021
Toimenpiteet
toteutuneet,

Yksinaisyyden ja ulkopuolisuuden va-

. mutta korona li-
hentaminen

saa kuntalais-
ten haasteita

Toimenpiteiden
toteutus kayn-
Vanhemmuuden tuki nissa, suunni-
telmakausi vuo-
teen 2023.

Tavoitteen kuvaus:

Horisontaaliset tavoitteet koskevat koko kaupunkia ja toimeenpannaan koko kaupungin toimenpitein. Konsernihallinto
edistaa terveita elintapoja: Turku tekee hyvaa viestintd, Koko Turku liikkuu -kampanja, Hyvan mielen Suomi-hanke,
ehkaisevan mielenterveystydn mallin luominen, ikdantyneiden toimintakyvyn toimet ja WHO collaborating centre -toi-
minnan kaynnistaminen. Ulkopuolisuuden véahentadminen: Tykk&a turkulaisesta -kampanja, kotouttamisen uudelleen
organisointi tarve- ja asiakaslahtdisesti, syrjaytymisen ja alueellisen eriytymisen ehkaisy toimenpideohjelman mukai-
sesti. Vanhemmuuden tukeminen: lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaty6 ja paatésten vaikutusten ennakkoarvi-
ointi.

Selitys poikkeamalle: Terveita elintapoja edistetty viestinnan keinoin, asukasbudjetin toteutuksilla, ikaihmisten hank-
keilla. Ehkéisevan mt-tydn selvitys valmistunut, kansallinen yhteistydhanke hanke kaynnistyy 2022. Ulkopuolisuuden
vahentamiseksi toteutettu laaja kirjo toimia. Koronan seurauksena hyvinvointihaasteiden polarisaatio jatkunut. Lasten
ja nuorten hyvinvointisuunnitelman toimet etenevat, suunnitelmakausi vuoteen 2023.

Teknillisen alan korkeakoulutuksen ja vetovoiman vakiinnuttaminen

Strateginen teema: Yrittava ja osaava Turku

Strateginen linjaus: 3.1.6 Turun asemaa Suomen vetovoimaisimpana yliopisto- ja opiskelijakaupunkina vah-
vistetaan

Muut toteutettavat linjaukset:

Arviointikriteerit s I Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinp&atés 2020 Tilinp&&tés 2020 muLtoksin 31122021
. . . Toimintamallin Toteutuu
Toteutuu suunnitelman mukaisesti . . .
toimeenpano suunnitellusti

Tavoitteen kuvaus: Teknologiakampus Turun toiminnan kaynnistaminen ja toteutus, jossa kaupungin vetovastuulla
on STEAM —toiminta. Laaja-alainen ja monitieteinen tekniikan alan osaamiskeskittymé tukee tulevaisuuden teknologi-
oiden kehittymista Turun alueella. Yhteistyéssa korkeakoulujen ja alueen elinkeinoelaman kanssa kaupunki vahvistaa
pitk&janteisesti Turun kilpailukykya sekéa asemaa tekniikan koulutuksessa ja tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimin-
nassa (TKI). Turku tekniikan osaamisen keskittymé&na vahvistuu ja korkeakoulujen koulutusvastuita ja —volyymia eri
tekniikan aloilla lisétdan alueen elinkeinoeldman tarpeiden mukaisesti. Turku nousee 2020 -luvulla Suomen johtavien
teknillisten korkeakoulu- ja innovaatiokeskittymien joukkoon.

Euroopan johtavan soveltavan tutkimuksen organisaation, saksalaisen Fraunhofer -saation alaisen CML-instituutin
(Hampuri) ja Novia -ammattikorkeakoulun yhteinen FIP- tutkimusyksikkd on perustettu Turkuun ja toiminta on kaynnis-
tynyt syyskuussa 2021. Tassa sijoittumispaatoksessé Turku on edellékavija: kyse on Fraunhoferin ensimmaisesta
yhteistydyksikdstd Suomessa. Turun tutkimusyksikkd keskittyy autonomisen meriliikenteen ja merenkulun simulaation
tutkimukseen ja kehitykseen. Yksikon tutkimus- ja kehitystoiminnassa ovat sopimuspohjaisesti mukana kaikki Tekno-
logiakampus Turun korkeakoulut, Turun kaupunki ja Turku Science Park. Yhteisty6n jatkokehittAmisesta Turun alueen
valmistavan teknologiateollisuuden tutkimus- ja kehitystarpeita palvelevan toisen Fraunhofer -instituutin (IPK, Berliini)
kanssa on tehty aiesopimus.

Turun yliopiston 2021 kaynnistynyt uusi teknillinen tiedekunta on k&&nteentekevé pysyva resurssi, joka vahvistaa mer-
kittavasti alueen elinvoimaa, kilpailukykya ja teknologiakehitystd. Tiedekunta saavuttaa tdyden toimintavahvuutensa
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2025, jolloin kaikki vuosikurssit ovat tdynna ja ensimmaiset 2020 syksylla aloittaneet opiskelijat alkavat valmistua.
Laaja-alaiset erityistoimet, mm. kuntien ja yritysten lahjoitusprofessuurit, ovat osaltaan varmistamassa uuden tiede-
kunnan kaynnistysvaiheen 2021-2025 onnistumista.

Osana Teknologiakampusta kaupungin vetamé STEAM —kokonaisuus vahvistaa tekniikan uuden korkeakoulutuskoko-
naisuuden vetovoimaa ja koulutuksen kysyntaa Turussa ja Lounais-Suomessa. STEAM, jonka laajaan hankekokonai-
suuteen sisaltyvat mm. Tydelamalehtori -hanke sekéa Merilukio, tarjoaa perusopetuksen ja toisen asteen yhdistavan
tiede- ja teknologiapolun, jonka kautta eri-ik&isille lapsille ja nuorille aukeaa laaja mahdollisuus oppia tieteita ja tekno-
logiaa ja suuntautua tekniikan eri alojen jatko-opiskeluun ja ty6harjoitteluun.

Selitys poikkeamalle:

Strategiset hankkeet (kaupunginhallitus)

Hanke

Hyotytavoite

Tilannekuva

Uusien tyd- ja tilan-
kayttokonseptien
kehittdminen

Byrabo: Tilankayttoa tehostetaan kaikissa kau-
pungin toimistoissa siten, etté tilamitoitus on
enintéan 15-18 m2/hl6 (uudiskohteissa 15 m2
ja peruskorjatuissa kohteissa 18 m2). Samalla
voidaan osittain luopua myés nimetyista tyopis-
teista. Taté kautta voidaan vahentaa jopa noin
10 000 m2 toimistotiloja. Saastdpotentiaali tila-
kustannuksissa naiden toimenpiteiden seurauk-
sena voi olla vuositasolla jopa 0,5 - 1,5 ME.
Joka tapauksessa nykyisia toimistotiloja tulisi
lahivuosina korjata, joten tilainvestoinneilta ei
voida saastya. Keskistetyn toimistoratkaisun
myodta voidaan myds saada aikaan toiminnan
tehostumista.

Tilahankkeen 1. vaihe etenee suunni-
telman mukaisesti. Yliopistonkadun pe-
ruskorjaus on kaynnistynyt ja toiminnot
siirretty Olavintien vaistétiloihin. Perus-
korjaus valmistuu 2023.

Vaiheen 2 hankesuunnitelman laatimi-
nen on kaynnissa, mutta sen valmistu-
minen on venynyt suunnitellusta aika-
taulusta. Saatetaan paatdksentekoon

kevaalla 2022.

Tyo6llisyyden edista-
misen

Kaupungin pitkaaikaisty6ttomyydesta aiheutu-
vien kustannusten alentaminen. Kaupungin
elinvoimaisuuden lisdaminen ja kaupungin roo-
lin selventaminen tyodllisyysasioissa. Asiakas-
lahtdisempien palvelujen tuottaminen turkulai-
sille.

Hanke etenee ja on hyvassa vauh-
dissa.

Pitkaaikaistyottomyydesté aiheutuvat
kustannukset aiempiin vuosiin ovat ko-
ronan vuoksi nousseet. Tama on ylei-
nen valtakunnallinen trendi. Toiminnal-
lamme olemme kuitenkin pystyneet hil-
litsem&én kustannusten nousua.

Kaupungin rooli tyéllisyysasioissa on
merkittéava tulevan TE2024-uudistuk-
sen myota. Kokeilussa valmistau-
dumme tahan.

Asiakaslahtoisia palveluita viedaan
eteenpain.

Keskustan kehitta-
minen -karkihanke

Kéarkihankkeen toimintasuunnitelma ja ensi
vuoden painopistealueiden tavoitteet 16ytyvat
erillisesta liitteesta.

Raportoitu karkihankkeen seurantara-
portissa (liite)

Turun kaupungin
hallinnon kehitta-
mishanke

1. Hallinnon laadun parantaminen toimintata-
poja kehittamalla 2. Tehtavankuvien selkeytté-
minen ja osaamisen varmistaminen riskien hal-
linnan nakodkulmasta. 3. Hallinnon tiivistéminen
- tuottavuuden lisdaminen.

Raportoitu karkihankkeen seurantara-
portissa (liite)
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Konsernihallinto

Hanke

Hyotytavoite

Tilannekuva

Turun tiedepuisto -
karkihanke

Kérkihankkeen toimintasuunnitelma ja ensi
vuoden painopistealueiden tavoitteet 16ytyvat
erillisesta liitteesta.

Raportoitu kohdassa Strategiset tavoit-
teet (kv), karkihanke

Toiminnan ja talou-
den ohjauksen ke-
hittdminen (SAP)

Nykyisen toiminnanohjaus- ja henkilgstohallin-
tajarjestelman paivitys. Tavoitteena on rapor-
toinnin tehostuminen, kustannuslaskennan ke-
hittdminen ja laadukkaamman tiedon tuottami-
nen paatdksenteon tueksi. Luodaan ja jalkaute-
taan yhteiskayttoiset virtaviivaistetut prosessit
toiminnanohjaukseen, seka rakennetaan tata
tukeva moderni tietojarjestelmaratkaisu.
Vuoden 2021 hydtytavoite 6 milj. euroa, ja vuo-
desta 2022 eteenpdin 12 milj. euroa vuosita-
solla.

Hanke ottanut jarjestelman kayttoon
1.6.

Tukivaihe ja projekti paattyi 9.7.2021.

Lessons learned opit kerataén projek-
tin ohjausryhmaéan aineistoon.

Tietohallintostrate-
gian toimeenpano

Kaupungin IT-palvelujen kehit-
tamisvisio tiivistyy kuuteen tavoitteeseen. Visio
kuvaa miten IT-palvelujen tulee toimia, jotta toi-
minta parhaiten vastaa asiakkaiden ja henkilos-
ton odotuksia sekd kaupungin strategisia paa-
maaria.

Projekti paattynyt 20.6.2020

Smart and Wise
Turku -karkihanke

Kéarkihankkeen toimintasuunnitelma ja ensi
vuoden painopistealueiden tavoitteet 16ytyvat
erillisesta liitteesta.

Raportoitu karkihankkeen seurantara-
portissa (liite)

Pohjoinen kasvu-
vybdhyke (PKV)

Pohjoinen kasvuvydhyke on alusta ennakkoluu-
lottomille digitaalisten palvelukonseptien kokei-
luille ja piloteille sek& kansainvélisesti houkutte-
leva elinkeinoelaman toimintaymparistd. Se tar-
joaa kehitysalustan innovaatioille, Suomen
edelleen kansainvélistymiselle ja uusiin, digi-
taalisiin sovelluksiin perustuvien ratkaisujen ko-
keiluille ja kaupallistamiselle. Pohjoisen kasvu-
vyBhykkeen strategiset painopisteet vuosina
ovat elinkeinoelaman kannalta keskeisten kulje-
tusketjujen ja logistiikkaratkaisujen kehittami-
nen yli hallinnollisten tai alueellisten rajojen, ta-
voitteena kitkattomat ja sujuvat logistiset tava-
ravirrat. Pohjoisen kasvuvydhykkeen kehittami-
sen kérjet kohdistetaan siséisen saavutettavuu-
den parantamiseen kotimaan ja kansainvéalisen
tavaraliikenteen solmukohdissa. Yritysten asi-
oinnin ja tavaravirtojen tehokkuus ja niiden saa-
vutettavuus vyohykkeelld perustuu siihen,
kuinka hyvin satamat, lentoasemat ja tavaralii-
kenteen rajanylityspaikat toimivat koko vydhyk-
keelld, seka siihen kuinka vy6hykkeen sisaiset
virrat toimivat logistiikkakeskusten, vaylien ja lo-
gistiikkapalvelujen markkinoiden varassa.

Hanke on kaynnissa ja etenee suunni-
tellusti.

Pohjoinen kasvuvy6hyke on strategi-
sena yhteistydverkostona toteuttanut
tavoitteidensa mukaisia projekteja ja
verkkotilaisuuksia seké laatinut yhtei-
sia kannanottoja ja osallistunut kansal-
lisiin ohjelmavalmisteluihin, joissa vai-
kutetaan tulevien politiikka- ja rahoitus-
ohjelmien sisaltdihin.

Projektina kaynnistyneen Caas (Corri-
dor as a Service) -ekosysteemin luomi-
nen ja vakiinnuttaminen on toteuttanut
Pohjoisen kasvuvythykkeen strategi-
sia padmaéaria (Itdmeren alueen kan-
sainvalisen logistiikkakeskittymén vah-
vistaminen, Pohjoinen kasvuvythyke
idan ja lannen vélisen multimodaalita-
varalogistiikan hubina) ja sen puit-
teissa on toteutettu webinaareja ja pro-
jekteja, mm. CEF-rahoitteinen Federa-
ted-projekti.

Kansainvalisté vaikuttamista on toteu-
tettu EU:n TEN-T Skandinavia-Valimeri
—ydinverkkokaytavalla Scandria Alli-
ance -strategisen verkoston puitteissa.
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Hanke

Hyotytavoite

Tilannekuva

Asiakirjahallinnan
kokonaisuuden ke-

Kaupungin tiedonhallinnan ratkaisut vastaavat
niité vaatimuksia, jotka julkishallinnon tulee
tayttaa tietosuojan seka sahkoisen tiedon, re-
kisteritiedon ja asiakirjallisen tiedon elinkaaren
hallinnassa ja kasittelyssa. Samalla kaytto6on
saadaan prosessien digitalisoinnin sahkoisesti
sailytettavan tiedon ja hyddyt: tiedon parantu-
nut 16ydettavyys, yhdistely-, jatkokaytto- ja ja-

Sailytysjarjestelma (arkisto):
Jarjestelma on hankittu ja kayttéénot-
toprojekti on menossa. Projekti paattyy
suunnitelman mukaan kesakuun 2022
lopussa.

hittaminen lostusmahdollisuudet seka tietopalvelun tehos- Dok.um.enttlp?!?pen halllnnt_aratkalfu:
tuminen. Digitaalisia aineistoja ja asiakirjallista | Projekti on paattynyt. Jarjestelman ote-
tietoa voidaan jatkossa kayttaa ja sailyttas pel- | taan kayttoon laajasti organisaatiossa
kastaan sahkoisessd muodossa, jolloin paperi- | kevaan 2022 aikana.
aineiston arkistointiin tarvittava arkistotilatarve
ei enda kasva.
Digitaalisen vuorovaikutuksen jatkoke-
hittdminen :
Asukasrajapinta toimii. Kaupungin
taustaprosessin kehittdminen ei ole
edennyt toivotusti resurssien puutteen
vuoksi.
Palvelukartan jatkokehittdaminen:
Etenee melko hitaasti. Toteutus teh-
daan yhteistydssa Helsingin kanssa-
e Digitaalisen vuorovaikutuksen jatkoke- ) _ B
hittaminen (vihre) SaavutgttaYuuslaln vaatimusten vakiin-
e Palvelukartan jatkokehittaminen nutt.amllne"n.: .
. Projekti paattynyt. Tyo jatkuu osana
(oranssi) CoT
. . normaalia toimintaa.
e Saavutettavuuslain vaatimusten va-
kiinnuttaminen (vihre& L . e
Suomifi maksu(t 'atko)kehittéminen Suomi.fi-maksut jatkokehittdminen:
° - . .. . .
DigiTurku . 'l Projekti ei ole edennyt DVV:n kaytta-
(oranssi) . . .
A o i méan palveluoperaattorin vaihdon
e  Suomi.fi-viestit, jatkokehittdminen (vih- .
5) vuoksi
red

e  Sahkaisen allekirjoituksen laajentami-
nen (oranssi)
e  Verkkoliiketoiminta (punainen)
Verkkomaksujen palautusprosessi (punainen)

Suomi.fi-viestit jatkokehittdminen:
JoutseNetin paatdspoytakirjat ja viran-
haltijapaatokset viesteihin.

Sahkdisen allekirjoituksen laajentami-
nen:

Kokeilu on kaynnissé. Loppuvuonna
2021 kilpailutettiin geneerinen sahkoi-
sen allekirjoituksen ratkaisu.

Verkkoliiketoiminta:

Verkkomaksujen palautusprosessi
odottaa uuden vélityspalvelun mahdol-
lisuutta ratkaista ongelmat
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Henkil6stdn hyvinvointi (kaupunginhallitus)

Henkilostbéohjelman painopistealue: Tyd lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 1. Tydyhteisttaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

1.A. Kehitetaan tydyhteisoétaitoja ja johtamista:
hyddyntamalla koulutusta sekd antamalla tukea ja luottamalla omiin alaisiin

TyOyhteisotaidot
Auttaminen ja huomaavaisuus,
Kuntal0

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kunta 10 2018: 3,25

Kunta 10 2020: 3,37

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

TyOyhteisotaidot
Ajan tasalla pito ja tiedon jakami-
nen, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Heikentynyt lievasti

Vastauksissa 16,7% parantunut, 57,9% pysy-
nyt ennallaan, 25,4% heikentynyt

TyOyhteiso
Tyopaikan ilmapiiri, Kuntal0

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kunta 10 2018: 3,44

Kunta 10 2020: 3,59

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

TyOyhteiso
Arvostus tydhoni, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Pysynyt samalla tasolla

Vastauksissa 13,9% parantunut, 68,0% pysy-
nyt ennallaan, 18,1% heikentynyt

Tydyhteisd
Luottamus tyékavereihin, Valikysely

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Pysynyt samalla tasolla

Vastauksissa 11,2% parantunut, 74,2% pysy-
nyt ennallaan, 14,6% heikentynyt

TyOyhteison tuki esimiestyolle

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kunta 10 2018: 3,38

Kunta 10 2020: 3,5

Pysynyt samalla tasolla

Vastauksissa 13,6% parantunut, 76,0% pysy-
nyt ennallaan, 10,4% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistdmiseksi: Yhteisty6- ja Topaasia -pelien hyédyntdminen tydyhteisdissa
ja yksikdissa. Kuntal0:n kehitystoimenpiteiden toteuttaminen ja seuranta.

Henkilostbéohjelman painopistealue: Tyd lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Ty on turvallista ja terveellistd — henkisesti ja fyysisesti

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

2.A. Tybkyvyn hallinta

Henkildomaéara, jolla ei poissaoloja
terveydellisista syista (vakituiset)

Henkildiden osuus lisdantyy
Vuonna 2020: 260 (46 %)

Vuonna 2021: 405 (52 %)

2.B. Vaarojen ja haittojen arviointi / riskien arviointi

Kuinka monta vaarat ja haitat —arvi-
oita / riskiarviota tallennettu

Vahintéaan 25 % toimialan perusyk-
sikdista per vuosi

Vuonna 2018: (64 %)

Vuonna 2019: (14 %)

Vuonna 2020: -

Vuonna 2021: 23 %

2.C. Kunta 10 — tuloksien pohjalta teh

dyt kehittdmissuunnitelmat koskien tydpaineita

TyOpaineiden ja hallinnan suhde:
TyOpaineita paljon, hallintaa vahan,
KuntalO

pienempi kuin edellinen vuosi
Kunta 10 2018: 18,8
Kunta 10 2020: 19,5

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

TyOpaineiden ja hallinnan suhde:
Tydmaaran lisdéntyminen, Valiky-

sely

pienempi kuin edellinen vuosi
Kunta 10 2018: 35,3 %
Kunta 10 2020: 40,3 %

40,1 %
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2.D. Asiakasvakivallan kokemus

nen vakivalta tai sen uhka

Kuntal0 2018: 0,5%
Kuntal0 2020: 0,9%

Asiakasvékivallan kokemus: Henki- | pienempi kuin edellinen vuosi 59 %
nen véakivalta Kuntal0 2018: 12,5 %

Kuntal0 2020: 8,3 %
Asiakasvakivallan kokemus: Fyysi- pienempi kuin edellinen vuosi 0,7 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi: Uuden riskienarviointiohjelman kayttéénotto.

Henkilostbéohjelman painopistealue: Tyd lisda hyvinvointia

Kaupungin tavoite 2018-2021: 3. Perustehtava on mielekas ja merkityksellinen

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

3.A. Annamme selke&n suunnan ja tavoitteet

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen tyoni
mielekkaaksi

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kunta 10 2018: 4,69

Kuntal0 2020: 4,86

Heikentynyt lievasti

Vastauksissa 15,7% parantunut, 59,2% pysy-
nyt ennallaan, 25,1% heikentynyt

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen teke-
vani merkityksellista tyota

Kylla —vastauksia 75 %
Kuntal0 2018: 83 %
KuntalO 2020: 86,6 %

76,7 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Tehtavakuvien selkiyttdminen organisaatiouudistuksen yh-

teydessa.

Henkildstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdolli-

suus!

Kaupungin tavoite 2018-2021: 4. Osaamisen turvaaminen muutoksessa

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

4.A. Osaamisprofiilien ajan tasalla pitAminen

Yhteisten osaamisten osaamistaso
(keskiarvo) suhteessa tehtavén
osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yhté suuri kuin tehta-
van osaamisvaatimukset

(SAP HR 2020)

Vaadittu taso 2,16

Saavutettu taso 2,65

Vaadittu taso (ka)
2,11

Saavutettu taso (ka)
2,66

4.B. Osaamisen johtamisen vuosikellon toteuttaminen

suurempi tai yhté suuri kuin tehta-

Vaadittu taso (ka)

Johtamisosaamisten osaamistaso van osaamisvaatimukset 2,36
(keskiarvo) suhteessa tehtavén (SAP.HR) Saavutettu taso (ka)
osaamisvaatimuksiin Vaadittu taso 2,39 2,81
Saavutettu taso 2,86
Henkildstokoulutuksiin osallistunei- suurempi_tai yhta suuri kuin edelli- 81%
o . nen vuosi
den maara (prosentuaalinen osuus
henkilbtyOVL(J%sista laskettuna) Vuonna 2018: (80,80 %)
Vuonna 2019: (90,10 %)
Vuonna 2020: (84,90 %)
suurempi tai yhta suuri kuin edelli- 3,68 %

Henkildstokoulutuksen riittéavyys:
Keskiarvo osallistuneiden henkili-
den koulutuspéivien maarastéa per
henkild (koulutussuunnitelmarapor-
tointi)

nen vuosi

tavoite vahintdan 3 paivaa per hen-
kilo

Vuonna 2018: (4,9)

Vuonna 2019: (6,4)

Vuonna 2020: (3,2)

L |
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Henkildstokoulutuksen riittavyys:
Kokemus taydennyskoulutuksen riit-
tavyydesta

75 % henkildstosta kokee, etta on
riittva

59,9 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: -

Henkilostéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdolli-

suusl!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden sailyttdminen muutok-
sessa

Keinot Tavoiteluku Toteutuma 31.12.21

5.A. Muutoksen kokeminen tydssa

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan: Muutosten laatu,
Kuntal0

suurempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 2018: 39%
KuntalO 2020: 43,9%

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan: Muutoksen koke-
minen, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(Kunta 10 2020: 43,9 %)

47,7 %

5.B. Tydyhteisdn tavoitteiden ymmartdminen ja niiden saavutettavuus

Kokemus tydyhteison tavoitteelli-
suudesta: Tydyhteisotaidot: tavoit-
teellisuus, KuntalO

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kunta 10 2018: 3,61

Kuntal0 2020: 3,7

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

Kokemus tydyhteison tavoitteelli-
suudesta: Tydyhteison tavoitteelli-
suus, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Heikentynyt lievasti

Vastauksissa 12,9% parantunut, 66,2% pysy-
nyt ennallaan, 20,9% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: -

Henkildstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdolli-

suus!

Kaupungin tavoite 2018-2021: 6. Uudistamiskyky

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

6.A. Tyoyhteison kyky kehittd&d omaa toimintaansa

Kokemus tydyhteisdn kehittamisky-
vysta

Tyodyhteisotaidot: Kehittdminen,
KuntalO

suurempi kuin edellinen vuosi
KuntalO 2018: 3,15
Kuntal0 2020: 3,19

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

Kokemus tydyhteison kehittdmisky-
vysta

TyOyhteison kyky kehittdd omaa toi-
mintaansa, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi

Pysynyt samalla tasolla

Vastauksissa 19,9% parantunut, 54,7% pysy-
nyt ennallaan, 25,4% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Topaasia -pelin hyédyntaminen tydyhteisdjen tydyhteiso-
taitojen ja toiminnan kehittdmisessa. (>itsensa johtaminen, tydyhteisétaidot, tydskentelytapojen hiominen, vah-
vuuksien esiin nostaminen, tulevaisuuden kehittdminen.)

Henkilostbéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatoksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

7.A. Tavoitteiden selkeys ja avoimuus paatdksenteon perusteissa
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Konsernihallinto

Kokemus kohtelun oikeudenmukai-
suudesta, Kunta 10, valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

KuntalO 2018: 3,64

Kuntal0 2020: 3,78

Heikentynyt

Vastauksissa 8,0% parantunut, 70,0% pysynyt
ennallaan, 22,0% heikentynyt

Kokemus paatoksenteon oikeuden-
mukaisuudesta, Kuntal0, valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 2,83

Kuntal0O 2020: 2,98

Heikentynyt

Vastauksissa 3,5% parantunut, 61,7% pysynyt
ennallaan, 34,8% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Uuden SAP SF:n tavoite- ja kehityskeskustelun kayttéon-

otto.

Henkildstdohjelman painopistealue: Parempi johtaminen

Kaupungin tavoite 2018-2021: 8. Laadukas esimiestyo

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

8.A. Esimiehelle riittéava tuki tavoitteiden saavuttamisessa

Tuki esimiestydlle riittavaa, Esi-
miesbarometri

Tuki riittdva on suurempi kuin 75 %

75 %

Esimiehelta saatava tuki: Esimies-
tuki, KuntalO

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 3,33

Kuntal0 2020: 3,54

2021 ei toteutettu Kunta 10 -kyselya

Esimiehelta saatava tuki: Esimiehen
tuki ja rohkaisu, Valikysely

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Pysynyt samalla tasolla

Vastauksissa 19,5% parantunut, 61,3% pysy-
nyt ennallaan, 19,2% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: -

Henkildstbéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.21

9.A. Yhteistoiminta toimialoilla kunnossa

Kehityskeskustelujen kayminen ja
hyddyllisyys: Yksilokehityskeskuste-
lujen hyddyllisyys

nen vuosi
Kuntal0 2018: 32,8 %
Kuntal0 2020: 35,10 %

Yhteistoiminnan vaatimusten tunte- | Kylla-vastanneiden osuus on enem- | 89 %
minen, Esimiesbarometri man kuin 75 %
9.B. TyOpaikan tiedonkulun varmistaminen
TyOpaikan palaverikaytannot takaa- 64 %
vat riittavan tiedonkulun ja keskus- Kylla —vastanneiden osuus suu-
teluyhteyden, Esimiesbarometri rempi kuin 75%
9.C. Strategisesti ohjatut -kehityskeskustelut
Kehityskeskustelujen kayminen ja Suuremp! tai yht& suuri kuin edelli 71,4 %
hyddyllisyys: kehityskeskustelujen nen vuos
KAVMiS roséntti Kuntal0 2018: 73,7 %
ymisp Kunta10 2020: 69 %
Suurempi tai yhta suuri kuin edelli- 39,5%

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: -
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Konsernihallinto

Kayttotalouden ja investointien maaréarahat ja tuloerat, € (kaupunginvaltuusto)

Talousarvio Talousarvio Talousarvio
Kh, Kaupunginhallitus 2021 2021 2020 Toteuma 2021 Poikkeama
muutokset muutoksin
Kéayttdtalousosa
Toimintatuotot 177 153 737 -1 000 000 176 153 737 183 575 610 7421873
\{e.l.lmlstus omaan kayt- 616 643 616 643
toon
Toimintakulut -201 161 588 2132728 -199 028 861 -202 836 196 -3 807 336
Toimintakate -24 007 851 1132728 -22 875 124 -18 643 944 4231180
Investointiosa
Investointimenot -8 159 000 -623 183 -8 782 183 -9 729584 -947 401
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -8 159 000 -623 183 -8 782 183 -9 729 584 -947 401
Kh, kaupungin yhteiset Talousarvio Talousarvio Talousarvio
!, kaupunginy 2021 2020 Toteuma 2021 Poikkeama
toiminnot 2021 .
muutokset muutoksin
Kéayttdtalousosa
Toimintatuotot 38 447 019 38 447 019 62 875 401 24 428 382
\{a“|mIStUS omaan kayt- 65 626 65 626
toon
Toimintakulut -43 480 315 9920 924 -33 559 392 -46 902 574 -13 343 182
Toimintakate -5 033 296 9920 924 4 887 627 16 038 453 11 150 825
Investointiosa
Investointimenot -92 266 788 -57 025 950 -149 292 738 -123 761 426 25531 312
Valtlpnosuudet ja muut 1861 619 1861 619
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien 32 700 000 32 700 000 33770 653 1070 653
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -59 566 788 -57 025 950 -116 592 738 -88 129 154 28 463 583
Kh, Tyoéllisyyden palve- Talousarvio Talousarvio Talousarvio
» (YOTISyyden p 2021 2020 Toteuma 2021 Poikkeama
lukokonaisuus 2021 .
muutokset muutoksin
Kayttétalousosa
Toimintatuotot 5736 142 5736 142 5670731 -65 411
Valmistus omaan kayt-
téon
Toimintakulut -39 825 308 -39 825 308 -40 195 856 -370 548
Toimintakate -34 089 166 -34 089 166 -34 525 124 -435 958
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Maararahat palvelualueittain (kaupunginhallitus)

Konsernihallinto

Talousarvio Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 2021 2021 Poikkeama
muutoksin muutoksin muutoksin toteutunut Toimintakate
Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate Toimintakate
Johdon tuki 80 -5 635 -5 555 -4 593 962
Jéarjestamistoiminto 283 -1438 -1155 -1 509 -354
Yhteiset palvelut 166 856 -152 037 14 819 13 217 -1 602
Edelleen kohdistetravat 13317 13317 112 662 656
maararahat
Yhteiset -8 034 -8 034 -6 575 1459
Hankkeet ja projektit 8934 -18 568 -9 633 -6 522 3111
Kaupunginhallitus yh-
teensa 176 154 -199 029 -22 875 -18 644 4231
Muut investoinnit (kaupunginhallitus)
TALOUSARVIO
2021 muutoksin Toteutunut 31.12.21
Tietojarjestelmien ja toiminnan kehittdminen -8 782 183 -9 729 584
Ydinprosessien kehittdminen -3361 125 -3412 947
Jarjestamistoiminto -84 000 -78 950
Karkihankkeet -2 423 590 -2 228 698
Muut ydinprosessit -853 535 -1 105 299
Tukiprosessien kehittaminen -5 271 058 -6 316 636
Muu toiminnan kehittaminen -150 000 0
Varaus Suomen Joutsenen kunnostus -150 000 0
Kaupunginhallituksen omarahoitusosuudet (kaupunginvaltuusto)
Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2020 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kayttotalousosa
Toimintakulut -20 184 213 -20 184 213 -20 169 067 15 146
TOIMINTAKATE -20 184 213 -20 184 213 -20 169 067 15 146
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Konsernihallinto

Kaupunginhallituksen omarahoitusosuudet kohteittain (kaupunginhallitus)
Omarahoitusosuudet, €

Talousarvio Talousarvio
Tilinp&atos 2021 2021 e Muutos, | Toteutunut
2020 toimintaiot | toimintamenot | | Omnakate | Muutos, € 1, 311221
muutoksin muutoksin
varsinals-Suomen | 1 ggg 0 14311440 | -14414810 | -196752 | 2,1% | -103370
aluepelastuslaitos
Maaseutuelinkeino-
asiat -24 217 0 -22 000 -18 329 2217 -24,3 % 3671
UBC -300 000 0 -290 000 -290 000 10 000 -3,3% 0
Elakkeet -5 083 766 0 -5560 773 -5 445 929 -477 007 7,2% 114 844
Yhteensa -19 522 671 0 -20 184 213 -20 169 067 | -661 542 3.3% 15 146
Tyovoiman kayttoé (kaupunginhallitus)

Henkilotydvuodet (htv) ja kustannukset, Tilinp&étos Tilinp&étos Talousarvio Toteutunut
1.000 € 2019 2020 2021 muutoksin 31.12.2021
Konsernihallinto, htv 596,2 631,8 717,2 743,0*
Konsernihallinto, 37 394+ 33 209 39 852 39 809
palkat ja palkkiot
Tyodllisyyden palvelukokonaisuus, htv 78,1
Tyolllsyyden palvelukokonaisuus, palkat 11 043* 13 160% 10 576%
ja palkkiot
Kaupungin yhteiset, palkat ja palkkiot 328 409 340

Lisatietoja:

Toimialoilta konsernihallintoon ja konsernihallinnosta vapaa-ajan palvelukokonaisuuteen tehdyt henkilostdsiirrot vaikut-
tavat lukujen vertailukelpoisuuteen. Tydllisyyden palvelukokonaisuus on eritelty omaksi kokonaisuudekseen vuonna
2021 voimaan astuneen organisaatiorakenteen mukaisesti.

*Turun Ty6terveystalon toiminta on siirtynyt 1.1.2022 alkaen osaksi Lansirannikon Tyo6terveys Oy:ta. Ty6terveyshuol-
lon osuus konsernihallinnon henkilétyévuosista on 59,7 htv. Liséksi matkailupalvelut ovat siirtyneet 1.6.2021 osaksi
vapaa-ajan palvelukokonaisuutta. Matkailun osuus konsernihallinnon henkildtydvuosista on yhteensé 7 htv.

**Sisaltad palkkamenot tydllistettavista.
*** Sisaltaa tyodllisyyspalvelukeskuksen
Selitys poikkeamalle:

Henkilétydvuodet eivét ole suoraan vertailukelpoisia organisaatiomuutosten vuoksi.
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Konsernihallinto

Tilojen ja alueiden kayttd (kaupunginhallitus)

Kéaytdssa olevat tilat ja alueet, Konsernihallinto

Talousarvio Toteutunut

Tilinp&atds 2019 | Tilinpaatds 2020 2021 muutoksin 31.12.21

Tilat yhteensé (m?) 22 190 25339 26 019 23 664

Sisdisen vuokran perusteena olevat tilat (m?) 22 190 25 339 26 019 23 664

Ennuste 31.12.2021 otettu 10.5.2021

Veritaksen (Olavintie 2) sopimus alkoi 1.8. ja samalla Yliopistonkatu 27 sek& Kivipainon sopimukset paattyneet. Tama
muutos huomioitu toteumassa 31.12.2021.

Skanssin ja Kauppatorin Monitorit ovat 100 % Konsernihallinnon sopimukset, mutta niita ei ole huomioitu nelidissa,
koska eivéat yksinomaan ole Konsernihallinnon kaytossa.

Matkailun palvelukeskukselle Tykistékatu, Turun Kaupungin matkailutoimisto otettu kayttéon.

Selitys poikkeamalle:
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Liite 1

Keskustan kehittaminen

1. Kuvaus vuoden toteutumisesta

2. Karkihankkeen toimintasuunnitelman seuranta 2021

Liite 1 Keskustan kehittaminen

Painopiste- T9teutunut . .
alue/Hanke Tuotos (liikenne- Selvitys poikkeamalle
valo)
Yleiskaava 2029 hyvaksytty. Keskustalii-
kenne 2029 -suunnitelman laatiminen on Yleiskaavan 2029 valtuustokasittely
kaynnissa/viimeistelyvaiheessa. Samoin on siirtynyt vuoden 2022 puolelle.
Likenne ja kgskustan huolto- ja.j:akeluli.ike.nteen suun- Kesku§tan huolto- j.ajakeluliikenteen
. . nitelma. Keskustan liikennejarjestelmén ke- suunnitelman valmistelu on kayn-
likkuminen e . s s o
hittdmistoimenpiteet etenevéat karkihank- nissa.
keen KH-paatoksen mukaisesti. Pilotteja
mm. kavelyn ja oleilun seké pysékdinnin ke-
hittdmiseksi on toteutettu keskustassa.
Aurajoen itdrannan liikkkumisympéariston ke-
. . hittdminen on kaynnissa yleissuunnitelman
Liikenne ja . . . o
liikkuminen pphjalta. Aurajogn. rantojen kehltta.mlssuun-
nitelma on valmis ja sen toteuttaminen
kaynnissa.
Merellinen Linnanniemen alueen kaavoitus ja kehitta-
Turku (Turku | mistoimenpiteet kdynnissa kansainvalisen
Waterfront) ideakilpailun tulosten pohjalta.
Merikeskuksen kokonaisuus on rakentunut
monialaiseksi kehittdmisohjelmaksi ja en-
simmaiset toiminnallisuudet, jotka tarjoavat
uusia kulttuurin, ruuan, merellisen kaupan,
matkailun, merellisen opastamisen elamyk-
Merellinen sid ja palveluita ovat valmistuneet. Vuoro-
Turku (Turku | vaikutteinen ja elamyksellinen nayttelykoko-
Waterfront) naisuus on avattu Forum Marinumin yhtey-
teen. Yhteistydssa Tukholman kanssa ra-
kennettu matkailijan matkansuunnittelua ja
saariston palveluiden saavutettavuutta hel-
pottava digitaalinen, Explore Archipelago -
palvelu on kaytdssa.
Kaupallisen ydinkeskustan konseptin toteu- Toimintakonseptin ensimmainen
Kaupallinen tus kdéynnissa ja uusi yhteistyén toiminta- vaihe on valmis. Toinen vaihe osittain
ydinkeskusta | malli kdytossa keskustatoimijoiden kanssa kesken. Toimintakonsepti otettu osit-
(Hansatown) | yhdessa laaditun toimintasuunnitelman poh- tain kayttoon.
jalta.
Kaupallinen Kauppahallin korttelin kehittdmissuunni-
ydinkeskusta | telma on valmis ja kehittamisen kilpailutus
(Hansatown) kaynnistetty.
Kqupalllnen Uuden Kauppatorin toimintakonsepti on val-
ydinkeskusta o e . .
mis ja otettu kayttdon soveltuvin osin.
(Hansatown)
L Aninkaisen alueen kokonaisvaltaiseen ke-
Aninkainen o - . .
hittAmiskonseptiin pohjautuvien
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Liite 1 Keskustan kehittaminen

Painopiste- . .
Tuot Ivit ikk I
alue/Hanke uotos Selvitys poikkeamalle
toimenpiteiden suunnittelu/toteutus kayn-
nissa. Alueen lilkkennesuunnittelu on kayn-
nissa.
Kaupungin suurten hankkeiden ryt-
mittdmiseksi Matkakeskuksen hanke-
kehityskilpailu on tarkoitus jarjestaa
. vasta Tiedepuiston kansihankkeen
Matkakeskuksen hankesuunnitelma on val- - .
. . S e kilpailutuksen jalkeen. Hankekehitys-
S mis ja hankekehityskilpailu kayty/kaynnissa. L . .
Aninkainen . s kilpailun toteutusta valmistellaan ja
Matkakeskuksen palvelukonseptien kehitta- o . . . .
minen mvés Kavnnissa edistetaan. Esiselvityksena on tilattu
4 y ' esim. Matkakeskuksen hankekehi-
tyskilpailun reunaehtoja tarkentava ja
asemakaavoitusta tukeva VAK-selvi-
tys.
Yhteistydsséa alueen toimijoiden kanssa tuo- Tyon edistymisen my6ta tarkentui,
tettu Turun historiallisen keskustan ja yli- ettd alueen brandin identiteetin ja
opistojen alueen kehittdmiskonsepti on val- viestinnallisen konseptin toteuttami-
mis. Alueen brandin identiteetti ja viestinnal- nen on ajankohtainen vasta vuonna
Vanhakau- . : v R
unki linen konsepti on maaritelty. Kaytannon toi- 2022.
P menpiteiden suunnittelu ja toteutus alueen
elavoittamiseksi, viihtyistamiseksi ja toimin-
nallisuuksien monipuolistamiseksi on kayn-
nistetty.
Sytyta Turku -keskustan kehittamiskilpailun Koronasta johtuen osa ideoiden to-
Innovaatiokil- | voittajaideoiden toteuttamissuunnittelu/to- teuttamisesta on jouduttu siirtdmaan
pailu teuttaminen on kaynnissa yhdessa toteutta- vuoteen 2022.
jakumppaneiden kanssa.
Kokonaisvaltainen suunnitelma keskustava- Keskustavalaistuksen periaatteet -tyd
laistuksen kehittamiseksi on valmis ja suun- valmistuu vuoden 2022 aikana, silla
nitelman vaiheittainen toteuttaminen aloi- ty6 on jaanyt mm. kesakatukokeilun
tettu. Pilotteja valon hyédyntéamisesté kes- ja Space4People-hankkeen jalkoihin.
Keskustava- S . S
laistus kustan julkisessa kaupunkitilassa pidetta-

vien tapahtumien yhteydessé on toteutettu.
Turun ensimmainen valofestivaali on toteu-
tettu osana Kulttuuripdékaupunki-juhlavuo-
den ohjelmistoa.
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Liite 2 Turun tiedepuisto

Turun Tiedepuisto

1. Kuvaus vuoden toteutumisesta

2. Karkihankkeen toimintasuunnitelman seuranta 2021

Painopistealue

Toteutunut

Tuotos (likenne-
valo)

Selvitys poikkeamalle

Rohkeasti ko-
keileva inno-
vaatio- ja
osaamiskeskit-
tyma

Uusien innovaatioalustojen ja verkosto-
jen kehittdminen k&ynnissa.

KIEPPI, Kestavien kaupunginosien
kumppanuusmalli -hanke valmis.
Verrkostoyhteisty6té jatketaan yhteis-
tydssa alueen toimijoden kanssa, kump-
panuusmallia soveltaen ja skaalautuen.

Rohkeasti ko-
keileva inno-
vaatio- ja
osaamiskeskit-
tyma

Tiedepuiston bréandi-identiteetti ja markki-
noinnin sisaltdstrategia maaritelty yhteis-
tydssa alueen keskeisten toimijoiden
kanssa ja sen paalle rakentuva alueen
aktiivinen markkinointi ja myynti kayn-
nissa.

Kérkihankkeen jatkon my6té hankkeen
strategian ja toimintasuunnitelman paivi-
tys ja hyvaksyttaminen.

Logistisesti ve-

Kérkihankkeen jatkon myoté hankkeen

tovoimainen Itdharjun joukkoliikenneverkon ja siihen T ) e
) - . o . o strategian ja toimintasuunnitelman paivi-
fiksun liikkumi- | liittyvén infran suunnittelu kéynnissa. . - .
tys ja hyvaksyttaminen.

sen keskus
Logistisesti ve- - . . . .
tov%imainen Kestavia likkumismuotoja tukeva alueen Kérkihankkeen jatkon myoté hankkeen
fiksun liikkumi- sisdinen lilkkumisen suunnittelu kayn- strategian ja toimintasuunnitelman paivi-

nissa. Pyoraparkkisuunnitelma valmis. tys ja hyvaksyttdminen.
sen keskus yorap ysjahy y
Logistisesti ve- . .

9 S Karkihankkeen jatkon myota hankkeen
tovoimainen - . . L . e
fiksun liikkumi Liikenneverkkoanalyysi valmis. strategian ja toimintasuunnitelman paivi-

tys ja hyvaksyttaminen.
sen keskus yslahy y
Logistisesti ve-
tovoimainen N . .
) - . Raitiotien toteutussuunnittelu k&ynnissa.
fiksun liilkkumi-
sen keskus
Logistisesti ve- | Yhdessa alueen keskeisten toimijoiden . .

g_ - N .J o Kérkihankkeen jatkon myota hankkeen
tovoimainen kanssa tuotettu pysékoéinnin kehittdmis- T . e
) - . . . e strategian ja toimintasuunnitelman paivi-
fiksun liilkkumi- | suunnitelma valmis ja kehittamistoimen- . i .

. . tys ja hyvaksyttaminen.
sen keskus piteet kaynnissa.

24/7/365 elava
kohtaamisten
keidas

Tiedepuiston palvelumuotoilu valmis.

24/7/365 elava
kohtaamisten
keidas

Tiedepuisto-alueen infran ja julkisten
kaupunkitilojen laadun parantamisen
hanke kéynnissa.

24/7/365 elava
kohtaamisten
keidas

Tapahtuma- ja palvelutoiminnan moni-
puolistamiseen tahtdavat toimenpiteet
kaynnissa. Turku Future Sports- ja

Ei toimenpiteita tarkastelujaksolla.
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Liite 2 Turun tiedepuisto

Painopistealue

Tuotos

RunFest hyvinvoinnin- ja liikunnan alus-
tojen kehittdminen kaynnissa.

24/7/365 elava
kohtaamisten
keidas

Tiedepuiston opastamisen kokonaiskon-
septi ja -suunnitelma valmiit ja toimenpi-
teet kaynnissa.

Kupittaan kannen ja siihen kytkeytyvan

Kestavasti i s . .
Itdharjun kérjen alueen idea- ja toteutus-
kasvava kau- L L
] kilpailu kéyty ja siihen liittyv asemakaa-
punginosa ) P
voitus kaynnissa.
Kestavasti . . . . o
Tiedepuiston alueen tietomalli valmis ja
kasvava kau- ; G o
. siihen liittyvat visualisoinnit kaytossa.
punginosa
I Strategisen maankayton suunnittelun
Kestavasti . . . .
mukaiset toimenpiteet kdynnissa. Pilan-
kasvava kau- . . L .
] tuneiden maiden strategia ja suunnitelma
punginosa .
valmis.
Kestavasti Helsingintien littyman asemakaavaehdo-
kasvava kau- tus valmis ja infran suunnittelu kayn-
punginosa nissa.
Kestavasti . .
Voimakadun alueen kumppanuuskaavoi-
kasvava kau- a
] tus kaynnissa.
punginosa
Kestavasti . L . .
Taito-kampuksen sijainti ja hankintamalli
kasvava kau- .
] ratkaistu.
punginosa

Toteutunut

(likenne-
valo)

Selvitys poikkeamalle

Kérkihankkeen jatkon myota hankkeen
strategian ja toimintasuunnitelman paivi-
tys ja hyvaksyttaminen

Allianssin hankintamenettely kaynnissa.
Tavoitteena sopimuksen hyvaksyminen
ja kehitysvaiheen kéynnistyminen maa-
liskuussa 2022.

Odottaa kansihankkeen ratkaisuja jonka
jalkeen suunnittelutoimenpiteiden edisté-
minen jatkuu. Kaavoituksen jatko siirtyy
aikaisintaan vuodelle 2022.
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Liite 3

Smart and Wise Turku

1. Kuvaus vuoden toteutumisesta

2. Karkihankkeen toimintasuunnitelman seuranta 2021

Liite 3 Smart and Wise Turku

Painopistealue

Tuotos

Toteutunut
(liikennevalo)

Selvitys poikkeamalle

Asiakkuuksien ja
palvelujen hallinta

Palvelujen tuotteistuksen ja kustannuslasken-
nan malli on otettu kayttéon ja palvelujen tuo-
tantokustannukset on kohdennettu tuotteiste-
luille palveluille.

Asiakkuuksien ja
palvelujen hallinta

Palvelujen toimitusketjujen hallintamalli on
maadritetty ja sit& on testattu valikoiduissa pal-
veluketjuissa.

Asiakkuuksien ja
palvelujen hallinta

Asiakastietojen hallintamalli ja sita tukeva tie-
tojarjestelmaratkaisu on otettu kayttéon kau-
punkitasolla.

Asiakkuuksien ja
palvelujen hallinta

Asiakasohjauksen kaupunkitasoinen toimin-
tamalli on kaytdssa.

Hiilineutraalius ja re-
surssiviisaus

Resurssiiviisauden ja kiertotalouden tiekartta
ja alusta

Hiilineutraalius ja re-
surssiviisaus

limastojoukkueen / -tekojen digitaalinen
alusta tietokantoineen

Hiilineutraalius ja re-
surssiviisaus

Investointien ilmasto- ja elinkaariohjausmalli:
pilotit ja kéyttddnoton laajennus

Kaupunkisuunnit-
telu

Rakennusprojektien toteutumien ja suunnitel-
mien vastaavuutta seurataan ja arvioidaan di-
gitaalisten tietomallien avulla.

Kaupunkisuunnittelu

DigiPAVe: Toteutettu pohja ihmislahtoiselle
palveluverkkosuunnittelulle ja pilotoitu uuden-
laista suunnittelutapaa

Kaupunkisuunnittelu

Aluetieto ja indikaattorit hyddynnettavissa di-
gitaalisessa muodossa ja saatavissa yhdesta
paikasta alueiden suunnitteluun ja kehittami-
seen

Kasvatus ja opetuspalvelukokonai-
suus, ruotsinkieliset palvelut tuotteis-
tettu jarjestelmaan. Muiden palvelu-
kokonaisuuksien kanssa yhteisesti
sovittu kayttddnottosuunnitelma pal-
velujen tuotteistamisen osalta vuo-
delle 2022.

Toteutus on kaynnistetty, mutta seu-
raaminen ja arvioiminen kaynnistyy
vuonna 2022.

Kaupunkisuunnittelu

Kaupunkitietomalli hyddynnettavissa 3D-ym-
paristdssa

Syrjaytymisen eh-
kaisy

Uusia syrjaytymisen ehkaisemisen toimenpi-
teité on pilotoitu ja niiden vaikutuksia arvi-
oitu.

Turvallisuus

Yllapidetédén johdon koronatilannekuvaa ja
testataan IT-palveluissa kehitettya tilanneku-
vaa harjoituksessa

Aluetieto toteutuu DigiPAVe-hank-

keessa, joka jatkuu vuodelle 2022.

Indikaattoreiden osalta SAWT/Kau-
punkisuunnittelun ohry teki paatok-
sen 30.3.2021, etta niitd ei edisteta
vuoden 2021 aikana resurssipulan

vuoksi.

IT-palveluissa kehitettya tilanneku-
vaa ei ole testattu harjoituksessa ja
sen yllapito ja toiminta on ajettu
alas.

Turun kaupungin tilinpdatds 2021



Liite 3 Smart and Wise Turku

Turvallisuus

Kameravalvonnan keskittamisprojekti, kau-
pungin kaikki kamerat on integroitu kahdelle
kayttoliittymalle

Alustatalouden toi-
mintamalli

Alustatoiminnan hallinta- ja toimintamalli —do-
kumentti on laadittu ja digialustan kayttdonot-
toprojektisuunnitelma tehty

Liikenne ja liilkkumi-
nen

Tulevaisuuden liikkkumisen ja liikenteen koko-
naissuunnitelma vuosille 2022-2029

Liikenne ja liikkumi-
nen

Palvelukartan liilkkumisndkymé& on luotu ja sii-
hen on integroitu suunnitelman mukaiset da-
tasetit

Liikenne ja liilkkumi-
nen

Pysakaointihub on kaytdssa ja siihen on integ-
roitu lupien hallintajérjestelma, likenneana-
lyysien ja riskienhallinnan tyokaluja. Pyséa-
kdinnin valvontakokeiluja on toteutettu use-
assa eri kohteessa.

Liikenne ja liikkumi-
nen

6Aika: Vahahiilinen liikkuminen liikkennehu-
beissa — hankkeen uudet pysékéintipalvelut
ovat kaytdssa ja muissa kaupungeissa kehi-
tettyja palveluita skaalataan Turkuun.

Liikenne ja liilkkumi-
nen

USER-Chi: Sahkdlatauksen lahtétilanneana-
lyysi on toteutettu ja tavoitetila méaaritelty

Liikenne ja liilkkumi-
nen

Turun seudun logistiikan toimenpideohjelma
on laadittu.

Turun kaupungin tilinpdatds 2021

Keskeisintéa on ollut tulevaisuuden
likkumisjarjestelman teemojen integ-
rointi jo k&ynnissa oleviin prosessei-
hin, ei niink&&n uuden ohjelman laa-
timinen.

Seudullinen logistiikkaty siirtyi
osaksi seutuyhteisty6ta 1.1.2021 al-
kaen, eik& ty6ta néin ollen enéda
edistetty osana karkihanketta
vuonna 2021.




Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta

VARSINAIS-SUOMEN ALUEPELASTUSLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: pelastusjohtaja Jari Sainio

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Keskeiset toimintaympariston muutostekijat

Pelastuslaitos tuotti pelastustoimen lakisaateisia (palvelutasopdatds ja valvontasuunnitelma) ja sopimusperusteisia
(ensihoidon yhteistoimintasopimus) palveluita vuonna 2021 (suluissa 2020) lukumaarallisesti seuraavasti:

e Pelastustoiminta 8 355 kpl (9 113)
e Ensihoito 38 429 kpl (36 065)
e Riskienhallinta 22 396 kpl (21 280)

Pelastustoiminnan tehtdvamaarat laskivat vuodesta 2020 reilusti. Ensihoidon osalta tehtdvamaarat puolestaan nousi-
vat merkittavasti. Riskienhallinnan suoritetut tarkastukset nousivat edellisvuodesta. Koronan vaikutuksesta lisattiin
pientalojen omavalvontaa, asiakirjavalvontaa seka tehostettiin turvallisuusviestintaa.

Toimintaymparistdssd muutokset nayttaytyvat mm. maakunnan asukasmadaran kasvuna ja edelleen vilkkaana raken-
tamisena. Nailla on suora yhteys ldhivuosina pelastuslaitoksen palveluiden kysyntéaén ensivaiheessa riskienhallinnan
palvelualueella (lupalausunnot, tarkastukset) ja myéhemmin operatiivisella palvelualueella (pelastustoiminta ja ensi-
hoito).

Selvitys olennaisista talousarviopoikkeamista ja niiden syista

=  Talous toteutui vuonna 2021 kokonaisuutena suunnitelmien mukaan. Kéytttalouden kokonaiskulut jaivat
budjetin alle kun taas kokonaistulot ylittivat budjetin reilusti. Toimintakate (2,10 M€) ylittyi kayttétalouden
osalta n. 250 tuhatta euroa (2,35 M€£).

= Palvelujen ostokustannukset ylittyivat edelleen selvéasti pysyen kuitenkin edellisvuoden tasolla. Henkilostoku-
lut vastaavasti alittivat talousarviolukemat, mutta vuodesta 2020 kustannukset kasvoivat n. 2 %.

=  Kokonaisuutena talous toteutui niin, etté kuntien rahoittama pelastustoiminta oli alijgdmainen, koska kayttéta-
louden ylijagdmasta huolimatta edellisvuosien investointeja siirtyi vuoteen 2021. Ensihoitopalvelut oli myds
niukasti alijgdmainen. Menot olivat talousarvion mukaiset, mutta tulot jaivat budjetin alle.

= Investointien netto (2,52 M€) ylittyi suunnitelmasta (2,10 M€), mutta kahden edellisvuoden investoinnit saatiin
kurottua kiinni siten, etté ylijadmainen toimintakate ylittyi 175 tuhannella eurolla. Siita kertyi puolelle kunnista
lisdmaksuosuuksia ja toiselle puolelle palautusta riippuen asukasluvun kehityksesta.

= Henkildston kayttdluvut vahenivat viidellatoista henkildtydvuodella talousarvion vastaavista lukemista vuonna
2020. Koko vuoden keskiarvo ja kuukausittaisista toteutumisista lasketut henkildtydvuodet olivat yhteensa
557 (2020 htv oli 572). HTV:n ylitys selittyy paaosin erilaisista kotimaisista ja kansainvalisista projektihank-
keista, joihin kaikkiin saatiin ulkopuolista rahoitusta.

Turun kaupungin tilinpdatds 2021



Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta

Strategiset tavoitteet (kaupunginvaltuusto)

Tavoite 1: Toimintavalmiusaika (%)
Varsinais-Suomen pelastuslaitos/ Palvelutasopaéatés 2017-2020 ja 2021-2024
Muut toteutettavat linjaukset: -

L o N Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinpaatds 2019 Tilinpaatos 2020 MULTOKSIn 311221
Toimintavalmiusaika (%) 86 % 87 % 50 % 87 %

Tavoitteen kuvaus: Kiireellisten tehtavien toimintavalmiusaikaprosentti. Riskialueiden mukaan maarittyvat aikarajat.
Selvitys poikkeamasta:

Tavoite 2: Tarkastusmaarat (%)

Varsinais-Suomen pelastuslaitos/ Palvelutasopaatés 2017-2020 ja 2021-2024
Muut toteutettavat linjaukset: -

L I I Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinpé&tos 2019 Tilinpé&tos 2020 mustoksin 311221
Tarkastusmaarat (%) 92 % 88 % 90 % 90 %

Tavoitteen kuvaus: Tarkastusmaarien tavoitteiden prosentuaalinen toteutuma.
Selvitys poikkeamasta:

Tavoite 3: Kustannusvertailu (€/as.)

Varsinais-Suomen pelastuslaitos/ Palvelutasopaatds 2017-2020 ja 2021-2024
Muut toteutettavat linjaukset: -

L I I Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&atés 2019 Tilinp&&tés 2020 muLtoksin 311221
Kustannusvertailu (€/as.) 719 € 729 € 75 € 74,1 €

Tavoitteen kuvaus: Toimialan maakunnalliset vuosikustannukset euroa per asukas (pl. ensihoito).
Selvitys poikkeamasta:

Turun kaupungin tilinpdatds 2021



Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta

Kayttotalouden ja investointien maaréarahat ja tuloerat, € (kaupunginvaltuusto)

Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin

Kéayttotalousosa
Toimintatuotot 46 691 321 0 46 691 321 47 579 664 888 343
\{e.t.lmlstus omaan kayt- 0 0 0 0 0
toon
Toimintakulut -44 591 319 -512 724 -45 104 043 -45 019 594 84 449
Toimintakate 2 100 002 -512 724 1587 278 2560 070 972 792
Investointiosa
Investointimenot -3 914 300 0 -3 914 300 -2 735 106 1179194
Valtionosuudet ja muut 1643 320 0 1643 320 173 804 -1 469516
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien 170 980 0 170 980 41587 1129 393
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -2 100 000 0 -2 100 000 -2519715 -419 715

Turun kaupungin tilinpdatds 2021




Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta

Tyovoiman kaytto (kaupunginhallitus)

Tilinpa&tos Tilinpaatos Talousarvio Toteutunut
2019 2020 2021 muutoksin 31.12.21
Henkilotydvuodet (htv) 558 572 548 557
Palkat ja palkkiot (tiedoksi), (1000 €) 23.808 24.933 25.165 25.054
Lisatietoja:
Selvitys poikkeamasta:
Tilojen ja alueiden kaytto (kaupunginhallitus)
Tilinp&étos Tilinp&atos Talousarvio Toteutunut
2019 2020 2021 muutoksin | 31.12.2021

Tilat yhteensé Turun alueella (m2) 11 200 11 039 11 039 11 039 I
Sisdisen vuokran perusteena olevat tilat koko maa- 50 200 51 079 50 332 50 885

kunnan alueella (m2)

Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (hehtaari)

Lisatietoja:

viomaararahoihin (vuokrat).
Selvitys poikkeamasta:

Varsinais-Suomen aluepelastuslautakunta on lahettanyt aikaisempina vuosina Turun kaupungin konsernihallinnon
Strategisen tilojen ohjauksen vastuualueelle ehdotukset peruskorjaushankkeesta (keskuspaloasema) ja uudisraken-
nushankkeista. Puheenjohtajiston strategisen sopimuksen neuvottelutilaisuudessa on sovittu, ettd Turun kaupungin
alueella sijaitsevista paloasemakiinteistoista laaditaan tilatarveselvitykset. Pelastuslaitos on kaynnistényt valmistelun ja
kaynyt lisdkeskustelua mm. Turun kaupungin tilalikelaitoksen kanssa. Muiden kiinteistdjen, kuin Turun kaupungin alu-
eella olevat paloasemakiinteistot, osalta suunnittelua toteutetaan paloasemaverkkopaatéksen ja johtosdannén mukai-
sesti sen kunnan kanssa, jossa paloasemakiinteistd sijaitsee. Hankkeiden toteutuessa vaikutuksia syntyy talousar-

Henkil6stdn tydhyvinvointi (kaupunginhallitus)

Kaupungin yhteiset tydhyvinvointitavoitteet

Henkiléstéohjelman painopistealue: Ty6 lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 1. Tyoyhteisttaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

1.A. Kehitetdan tydyhteisotaitoja ja
johtamista:

hyddyntamalla koulutusta seké anta-
malla tukea ja luottamalla omiin alai-
siin

Tyodyhteisotaidot
Auttaminen ja huomaavaisuus,
Kuntal0O

suurempi tai yhta suuri kuin
edellinen vuosi
(3,35)

- KuntalO (3,46) 2020

Tyodyhteisotaidot
Ajan tasalla pito ja tiedon jakaminen,
Valikysely

suurempi tai yhté suuri kuin
edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

- 2021: 15,3% parantunut
- 2021: 49,3% ennallaan
- 2021: 35,4% heikentynyt

Turun kaupungin tilinpdatds 2021
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Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

TyOyhteiso
Tyo6paikan ilmapiiri, Kuntal0

suurempi tai yhta suuri kuin
edellinen vuosi
(3.3)

- KuntalO (3,33) 2020

TyOyhteiso
Arvostus tydhoni, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin
edellinen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

- 2021: 8,3% parantunut
- 2021:51,4% ennallaan
- 2021: 40,3% heikentynyt

TyOyhteiso
Luottamus tydkavereihin, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin
edellinen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

- 2021: 6,2% parantunut
- 2021: 66,7% ennallaan
- 2021: 27,1% heikentynyt

TyOyhteison tuki esimiestyolle

suurempi tai yhta suuri kuin
edellinen vuosi

Kunta 10 (3,35)

Valikysely (Pysynyt samalla
tasolla)

- KuntalO (3,43) 2020

- 2021: 9,7% parantunut
- 2021: 70,8% ennallaan
- 2021: 19,5% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistdmiseksi: Tydyhteisttaitojen tunnistaminen ja kehittaminen,
taydennyskoulutusta esimiehille, tydyhteisdtaitojen valmennus, Tydilmapiirin ja yhteistyon kehittami-
nen osa tyhy-/kehittdmispéivien ohjelmaa, yhteisollisyyden kehittdminen -koulutustilaisuus. Yhteis-

tyokumppaneina Peilipinta Oy ja Turun AMK.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Ty6 lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Ty6 on turvallista ja terveellistd — henkisesti ja fyysisesti

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

2.A. Tybkyvyn hallinta

Henkildmaara, jolla ei pois-
saoloja terveydellisista
syisté (vakituiset)

Henkildiden osuus lisdantyy
Vuonna 2018: 149 (30,6 %)
Vuonna 2019: 166 (33,75 %)

2.B. Vaarojen ja haittojen
arviointi / riskien arviointi

Kuinka monta vaarat ja hai-
tat —arvioita / riskiarviota tal-
lennettu

Véahintdan 25 % toimialan perusyksi-
koista per vuosi

Vuonna 2018: -

Vuonna 2019: (0 %)

- Kaytdssa PERA (pelastuk-
sen ja ensihoidon riskiana-

lyysi)

2.C. Kunta 10 — tuloksien

pohjalta tehdyt kehittAmis-
suunnitelmat koskien tyo-

paineita

TyOpaineiden ja hallinnan
suhde: Ty6paineita paljon,
hallintaa vahan, KuntalO

pienempi kuin edellinen vuosi
vertailuluku 21,90 %, toteuma 27 %

- KuntalO (24,50 %) 2020

TyOpaineiden ja hallinnan
suhde: Tyomaaran lisaénty-
minen, Valikysely

pienempi kuin edellinen vuosi
ei vertailulukua, toteuma 22 %

- 2021: 34,7% (2020: 27,2%)

2.D. Asiakasvéakivallan ko-
kemus

Asiakasvakivallan kokemus:
Henkinen vakivalta

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (35,20 %)
Valikysely (27 %)

Kuntal0 (31,50 %) 2020
2021: 25,7% (2020: 31,8%)

Turun kaupungin tilinpdatds 2021
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Keinot Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21

Asiakasvakivallan kokemus:
Fyysinen vakivalta tai sen
uhka

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (13,30 %) -
Valikysely (19 %) -

Kuntal0 (10,20 %) 2020
2021: 18,7% (2020: 17,6%)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistdmiseksi: varhaisen vélittdmisen mallin jalkauttaminen, uds-
toiminta, perheen ja tydon yhteensovittaminen, eh:n kuntotestauksen kehittdminen, Puhe-judo koulu-
tus, henkisen jaksamisen mallin kehittdminen SPPL:n kanssa, PERA-riskiohjelman kehittdminen,
Post trauma tydpajat (tdydentéé debriefing/defusing -purkutilaisuuksia), turvallisuus/ensiapukoulu-
tusten jarjestaminen koko henkilékunnalle.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Tyo lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 3. Perustehtadva on mielekas ja merkityksellinen

Keinot Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21

3.A. Annamme selkean suun-
nan ja tavoitteet

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi -
Kuntal0 (4,6)

Valikysely (Pysynyt samalla tasolla)

Kokemus tydn mielekkyydestéa
ja merkityksellisyydesta: Koen
tyoni mielekkaaksi

Kunta10 (4,63 %) 2020

Kokemus tydn mielekkyydestéa
ja merkityksellisyydesta: Koen
tekevani merkityksellista tyota

Kylla —vastauksia 75 %
Kuntal0 (92 %)
Valikysely (86 %)

Valikysely (77,1%) 2021

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: asetettujen tavoitteiden seuranta ja arviointi yh-
teisissa palavereissa, tyhy/kehittamispaivat, jolloin kdaydaan |lapi tavoitteita, positiivisen ilmapiirin
luominen, oman tydyhteison tiivistaminen, Tee tydt4, jolla on tarkoitus, pysy mukana tyon imussa.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 4. Osaamisen turvaaminen muutoksessa

Keinot Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21

4.A. Osaamisprofiilien ajan tasalla
pitdminen

suurempi tai yhta suuri kuin tehta-

van osaamisvaatimukset

KuntalO (vaadittu taso 1,84/saavu-
tettu taso 2,08)

Valikysely (vaadittu taso 1,74/saa-
vutettu taso 2,08)

Yhteisten osaamisten osaamistaso
(keskiarvo) suhteessa tehtavén
osaamisvaatimuksiin

- Kuntal0 (2,08) 2018

4.B. Osaamisen johtamisen vuosi-
kellon toteuttaminen

suurempi tai yhta suuri kuin tehta-
van osaamisvaatimukset

KuntalO (vaadittu taso - /saavutettu
taso -)

Valikysely (vaadittu taso - /saavu-
tettu taso - )

Johtamisosaamisten osaamistaso
(keskiarvo) suhteessa tehtavan
osaamisvaatimuksiin

Henkildstokoulutuksiin osallistunei-
den maara (prosentuaalinen osuus
henkildtydvuosista laskettuna)

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Vuonna 2018: (88,80 %)

Vuonna 2019: -

Vuonna 2021: 75,6 %

Turun kaupungin tilinpdatds 2021
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Keinot Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21

S . suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
Henkilostokoulutuksen riittavyys: P y

. . . s nen vuosi
Keskiarvo osallistuneiden henkildi- . L s
den koulutuspaivien mAArasta per tavoite vahintaan 3 paivaa per hen-
P PEr 1 kil Vuonna 2021 (11,62)

henkild (koulutussuunnitelmara- Vuonna 2018: (8,1)

portoint) Vuonna 2019: (-)
Henkilostokoulutuksen riittévyys: :iitii/sgenkllostosta kokee, ettd on - KuntalO (61,7 %) 2020
Kokemus taydennyskoulutuksen - Valikysely (59,0%) 2021

Kunta 10 (69,80 %)

riittavyydesta Valikysely (68 %)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: koulutustarjonnan monipuolistaminen, osaamis-
vajeiden tiedostaminen (OKA, ensihoidon tentit, OSKARI), mentorointi/ kummi toiminnan kehittami-

nen henkiléston ammattitaidon ja osaamisen turvaamiseksi, henkiloston perehdytysohjelma, jatku-

vuuden hallinta osaamiseen (varahenkild)

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden sailyttaminen muutoksessa
Keinot Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21
5.A. Muutoksen kokeminen
tydssa
Muutosten merkitysten kokemi-
nen omassa tyéssaan: Muutos-
ten laatu, KuntalO
Muutosten merkitysten kokemi-
nen omassa tyéssaan: Muutok-

suurempi kuin edellinen vuosi

0
(44,30 %) Kuntal0 (40,10 %) 2020

suurempi kuin edellinen vuosi 2021: 31,9% (2020: 40,1%)

sen kokeminen, Vélikysely (58 %)

5.B. Tydyhteison tavoitteiden

ymmartaminen ja niiden saavu- | -

tettavuus

Kokemus tydyhteison tavoit- suurempi tai yhté suuri kuin edellinen

teellisuudesta: Tydyhteisottai- vuosi - Kuntal0 (3,68) 2020
dot: tavoitteellisuus, Kuntal0 (3,62)

Kokemus tydyhteison tavoit- suurempi tai yhté suuri kuin edellinen 2021: 9,7% parantunut
teellisuudesta: Tydyhteisén ta- | vuosi 2021: 61,8% ennallaan
voitteellisuus, Valikysely (Pysynyt samalla tasolla) 2021: 28,5% heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: lapinakyvaa ja ajantasaista viestintaa, yhteisten
pelisdantdjen tunteminen ja noudattaminen, yhdessa suunnitellut koulutustapahtumat, laatukasikirja
(CAF-malli), asioiden esille tuontia kehitetty (esim. vierailijaryhmat InfoTV:ss4, uudet viranhaltijat
esittely jne)

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 6. Uudistamiskyky

Keinot Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21
6.A. Tydyhteison kyky
kehittdd omaa toimin- -

taansa
Kokemus tydyhteisdn suurempi kuin edellinen vuosi 0
kehittamiskyvysta (3,09) Kuntal0 (3,12%) 2020
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Keinot Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

Tyodyhteisotaidot: Kehit-
taminen, KuntalO

Kokemus tydyhteison
kehittamiskyvysta
TyOyhteison kyky kehit-
tda omaa toimintaansa,
Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(Parantunut)

2021: 13,2% parantunut
2021: 50,0% ennallaan
2021: 36,8% heikenty-
nyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: tyéyhteisotaitojen parantaminen (valmennus),
yhdessa kehittaminen, kehittdmisyksikdn toiminnan tehostaminen, laatujarjestelman kayttédnottami-

nen (CAF)

Henkildstdohjelman painopistealue: Parempi johtaminen

Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatdksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi

Keinot Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

7.A. Tavoitteiden selkeys
ja avoimuus paattksen- -
teon perusteissa

suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
Kunta 10 (3,7)
Valikysely (Heikentynyt)

Kokemus kohtelun oikeu-
denmukaisuudesta

Kuntal0 (3,81%) 2020
2021: 7,0% parantunut
2021: 47,9% ennallaan
2021: 45,1% heikenty-
nyt

Kokemus paatdksenteon | suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
oikeudenmukaisuudesta, | KuntalO (2,81)
Kuntal0 Valikysely (Heikentynyt)

Kuntal0 (2,8%) 2020
2021: 2,1% parantunut
2021: 63,2% ennallaan
2021: 34,7% heikenty-
nyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: perustellut paatékset, viestinnan kehittdéminen

(InfoTV, sdhképosti, Metku, Dotku, aamulync), tydyhteisétaitojen valmennus

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 8. Laadukas esimiestyd

Keinot Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

8.A. Esimiehelle riittava
tuki tavoitteiden saavut- -
tamisessa

Tuki riittdva on suurempi kuin 75 %
Edellinen kysely (80 %)
Uusin kysely (73 %)

Tuki esimiestydlle riitta-
vaa, Esimiesbarometri

2021: kylla 62%

Esimieheltd saatava tuki: | Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Esimiestuki, KuntalO (3,41)

Kuntal10 (3,52%) 2020

Esimieheltd saatava tuki:
Esimiehen tuki ja roh-
kaisu, Valikysely

Suurempi tai yht& suuri kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

2021: 13,2% parantunut
2021: 68,1% ennallaan
2021: 18,7% heikenty-
nyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: - lahijohtajien perehdytyksen tarkentaminen ja
tarvittavan tukimateriaalin tydstdminen eri palvelualueille/-yksikdille soveltuvaksi, tydyhteisttaitojen
parantaminen, tdydennyskoulutus, JET/LAT -tutkintoihin osallistuminen
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Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen

Kaupungin tavoite 2018—-2021: 9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

9.A. Yhteistoiminta toi-
mialoilla kunnossa

Yhteistoiminnan vaatimus-

Kylla-vastanneiden osuus on enemman kuin
75 %

donkulun ja keskusteluyh-
teyden, Esimiesbarometri

Edellinen kysely (73 %)
Uusin kysely (64 %)

Leanrctjt::r?‘nnen, Esimies- Edellinen kysely (87 %) 2021: 44%
Uusin kysely (91 %)

9.B. Ty6paikan tiedonku-

lun varmistaminen i

Tybpaikan palaverikaytan- | Kylla —vastanneiden osuus suurempi kuin 75

not takaavat riittavan tie- % 2021 38%

9.C. Strategisesti ohjatut -
kehityskeskustelut

Kehityskeskustelujen kay-

minen ja hyodyllisyys: ke-

hityskeskustelujen kaymis-
prosentti

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (53,9 %)
Valikysely (34 %)

Kunta10 (41,40%) 2020
2021: 41,7%

Kehityskeskustelujen kay-
minen ja hyodyllisyys: Yk-
silokehityskeskustelujen
hyodyllisyys

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (31,20 %)
Valikysely (Parantunut)

Kuntal0 (28,6%) 2020
2021: 23,3% hyddyllisena
2021: 55% hyddyllinen ja
hyddytdn

2021: 21,7% hyodyton

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: avoimuuden lisddminen, tiedotuksen parantami-
nen, palautepalvelun tehostaminen, itseopiskelu materiaalin koostaminen ja laittaminen saataville

verkkoon, kehitetdan yhteisollisyyttd (RUN FEST, Talvipaiva Teijossa, kesapéaiva Kaarina, Masku, yt-
kokouksissa kdaydaan henkildstdasioita kattavasti l1api, Dotkussa muistiot kattavasti (tyosuojelu, yt-

ryhmat, vsaluelk, jory).
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SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: toimialajohtaja Riitta Liuksa

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Vuosi 2021 oli poikkeuksellisen haasteellinen hyvinvoinnin palvelukokonaisuudelle. Toimintaym-
paristoa haastoi koko vuoden Covid-19 pandemia, joka edellytti toimenpiteité tartunnan jaljityk-
sessé, rokotustoiminnassa ja terveysturvallisuudesta huolehtimisesta rajoilla eli lentokentalla ja
satamassa. Naiden toimenpiteiden liséksi vaeston palvelutarve kasvoi pandemian takia, mika
haastoi palveluiden tuottamisen resursointia, mutta my6s toimintaa, jossa edellytettiin edelleen
henkilostén turvallisuudesta huolehtimista suojautumisen keinoin. Samanaikaisesti niin Turussa
kuin valtakunnallisesti on huomattava pula sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostosta.
Toimintaymparistdn luomista haasteista huolimatta vuodesta 2021 selvittiin kohtuullisesti. Toimin-
nan painopisteen siirtdminen ennaltaehkaisevaan tydhon on ollut hyvinvoinnin palvelukokonaisuu-
den strateginen tavoite. TAman osalta onnistuimme vahvistamaan yhteistyota kolmannen sektorin
toimijoiden kanssa tavoitteiden mukaisesti. Oman toiminnan nakotkulmasta tassa tydssa ei saavu-
tettu tavoitteita. Syyna oli osittain pandemia, joka kasvatti varsinkin vanhuspalveluissa palvelutar-
vetta ja toisaalta supisti mahdollisuutta tarjota kotona asumista tukevia palveluita. Toisena strate-
gisena tavoitteena on ollut lisata korjaavien palveluiden vaikuttavuutta, tehokkuutta ja tuottavuutta.
Tassa tavoitteessa onnistuimme kokonaisuutena huomattavasti paremmin.

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden mittava sopeuttamisohjelman toimenpidehanke on myo6s
edennyt vuoden 2021 aikana. Erityisesti sairaalapalvelujen kehittamishanke ja yhteistyd niin kun-
tien kuin erikoissairaanhoitoa tuottavan VSSHP:n kanssa tiivistyi. Myds hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen toimenpiteet etenivat hyvin vaikeasta pandemia tilanteesta huolimatta.

Hyvinvoinnin palvelukokonaisuus pysyi muutetussa talousarviossa alittaen sen 17,8 M€:lla. Covid-
19 pandemia vaikutti keskeisesti palvelukokonaisuuden toimintaan ja tulokseen. Alitusta selittda
suurelta osin saadut Covid-19 avustukset, joita on kirjattu tilinpaatokseen 38 M€. Vastaavasti Co-
vid-19 kustannuksia on kirjattu tilinpaatdkseen 28,9 M€. Tulee kuitenkin huomata, etta pandemian
hoito on vaikuttanut erittain laajasti toimintaan eika kaikkia sen aiheuttamia valittémia ja valillisia
kustannuksia, ole ollut mahdollista tilastoida. Todelliset kustannukset ovat siis tilinpaatéksen osoit-
tamaan suuremmat. Ja koska pandemialla on ollut laaja vaikutus toimintaan, on selvaa, etta toi-
minnallisia tavoitteita ei ole pystytty taysimaaraisesti saavuttamaan.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

Kuten todettu vuosi 2021 oli toiminnallisesti erittdin haasteellinen ja siten poikkeamia tavoitteisiin
on. Terveyspalveluissa tavoitteena on tarjota viipymatta jatkohoitopaikka erikoissairaanhoidosta
perustasolle kaikille turkulaisille, tahan tavoitteeseen ei paasty, mika nakyy siirtovivemaksuissa.
Tilannetta on huonontanut erityisesti kaupunginsairaalan henkildstéhaasteet, mutta myos sopeut-
tamisohjelman hidastuminen Covid-19 pandemian vuoksi.

Vuonna 2021 kiireetdn hoitoon paasy terveysasemille heikentyi, koska henkilokunta ollut laajasti
Covid-19 tydssa ja maaraaikaisen henkilokunnan lisarekrytointi oli haastavaa. Myds terveysase-
mien laakareista on vajetta, mika johtuu pitkaan johtuneesta pandemiasta. Pandemia on kuormit-
tanut myos ladkarien tyota ja siten vaihtuvuus on kasvanut ja myds tdssd ammattiryhmassa on
rekrytointihaasteita.
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Kiireetdn hoitoon paasy suun terveydenhuoltoon ruuhkautui vuonna 2021. Taustalla oli Covid-19
littyvat haasteet, hygieniakaytantoja lisattiin, mika hidastaa vastaanottokaynteja. On myos ha-
vaittu, etta syntyneet hoitoviiveet ovat kasvattaneet hoidontarvetta. Suun terveydenhuollossa on
toimitiloihin liittyvid haasteita eli henkilostoresursseja ei saada kayttoon, koska tilat ovat tarpee-
seen nahden liian pienet.

Perhe- ja sosiaalipalveluissa huostaanotot ovat lisaantyneet, kyseessa on myoés yleisempi kehitys.
Huostaanottojen taustalla on entistd monisyisempia ongelmia, esim. lapsen paihteiden kaytto, vai-
keat traumatisoitumisesta johtuvat psyykkiset ongelmat, vaikeat kaytdsongelmat. Ehkaisevassa
terveydenhuollossa toimintaan vaikutti korona, jonka seurannaisvaikutuksena kouluterveyden-
huollossa syntyi merkittava tarkastusvelka, jonka onnistunutta purkamista syksyn rokotusjaksot
hidastivat. Neuvolan toimintaa vaikeuttivat henkilostbvajaus ja rekrytoinnin vaikeudet.
Vanhuspalveluissa 75-vuotta tayttaneiden palvelujen piirissa olevien turkulaisten mééara ja kotihoi-
don piirissa olevien 75-vuotta tayttdneiden turkulaisten maara on kasvanut, mika on tavoitteiden
vastaista. Omaishoidon tuen asiakkaiden maaran on tavoiteltu kasvavan, mutta omaishoidontuen
asiakasmaara on laskenut. Kyse on varmasti osin Covid-19 aiheuttamasta palvelutarpeen kas-
vusta. Omaishoitoa tukee tilapaishoidon hoitojaksot, joiden maaraa on laskenut vuoden 2021 ai-
kana. Tama liittyy siihen, ettd tilapaishoitoa on jouduttu paikoin supistamaan, koska yksikoihin,
joissa on epidemiaa, ei ole voitu sijoittaa asiakkaita eli kdynnistaa uusia jaksoja.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta poikkeamat niin taloudessa kuin toiminnassa liittyvat oleelli-
selta osin Covid-19 pandemiaan. Toisena suurena toiminnan haasteena on vuoden 2021 aikana
voimakkaasti heikentynyt rekrytointitilanne.

Lausekkeet (kaupunginvaltuusto)

Lausekkeet (Kv) Kirjaus Toimenpideselvitys

Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta

Selvitetdén asumispalveluiden tarpeet ja laadi-
taan suunnitelma seké ikaihmisten véalimuotoi-
sen asumisen lisdamiseksi ettéd mielenterveys-
ja paihdepalvelujen asiakkaiden asumispalve-
lujen turvaamiseksi. Varmistetaan paihdehuol-
lon tilaratkaisun valmistuminen vuonna 2023.

Ymparistoministerion tukemassa Avara-hank-
keessa on valmistunut valimuotoisen yhteisol-
lisen asumisen pitkén téahtdimen toteuttamis-
suunnitelma. Hankkeessa valmisteltiin vali-
muotoisen asumisen palveluseteli, jonka kayt-
téonotto on meneillaan.

Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta

Terveyskeskus- ja sairaanhoitajakdyntien ole-
massa olevat maksuvapautukset sailytetaan,
kuten kaupunginjohtajan talousarvioesitykseen
on Kirjattu.

Suunnitteilla ei ole esityksia ko. maksuvapau-
tusten poistamiseksi.

Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta

Vahvistetaan lapsiperheiden kotipalvelua en-
naltaehkéisemaan perheiden ongelmia. Palve-
lusetelin hinnan ja siséllon laadullisella maarit-
telylla varmistetaan perheiden saama laadu-
kas apu.

Lapsiperheiden kotipalvelun jarjestamisen esi-
tys on valmistelussa, mydhéastyy suunnitellusta
aikataulusta n. 6kk, toimeenpano 6/2022. Esi-
tys siséltaa palvelusetelin hinnan uudelleen-
madrittelyn.

Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta

Vanhusten kotihoidossa on kiinnitettava eri-
tyista huomiota johtamiseen, tydn parempaan
organisointiin ja tydntekijéiden jaksamiseen.
Toimenpiteista raportoidaan kaupunginhalli-
tukselle.

Kotihoidossa on kaytdssa tydhyvinvointihank-
keessa kehitetty henkiléstén kannustinjarjes-
telma ja itseohjautuvuuden pilotin kokemuksia
analysoidaan. Koronatilanne ja henkildstdn
saatavuusongelmat haastavat kuitenkin johta-
mista ja uusia rekrytointimalleja valmistellaan.
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Lausekkeet (Kv) Kirjaus Toimenpideselvitys

Kaupunginhallitus on hyvéaksynyt lapsivaikutus-
ten arvioinnin kayttéénoton.

Varmistetaan lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelmassa paatetyn lapsivaikutusten arvi-
oinnin toteutuminen paatoksenteossa.

Sosiaali- ja ter-
veyslautakunta

Strategiset tavoitteet (kaupunginhallitus)

Tavoite 1: Painopisteen siirtdminen ehkéaisevaan tyohon

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva turkulainen
Strateginen linjaus: 2.1.2
Muut toteutettavat linjaukset:

- . Talousarvio
o Tilinpaatos Tilinpaatos Toteutunut
Arviointikriteerit 2019 2020 2021 . 31122021
muutoksin
Avohuollon lastensuojelun asiakkaana I
. . n e osuus ikaryh-
olevien 0-17-vuotiaiden maara ja 1360/4,7% 1258/4,3% e 1198/4,1%
oo s masta laskee
osuus ikaryhmasta
Neuvolapalveluiden, koulu- ja opiskelu-
terveydenhuollon séhkdisen asioinnin
lisdaminen
- neuvolaikaisten puolesta-asi- 46% | 8209/754% kasvaa 9132 /86,6 %
ointisopimusten osuus
- peruskouluikaisten puolesta- 13% | 5431/38,7 % kasvaa 7601 /50,2 %
asiointisopimusten osuus
Lihavien lasten ja nuorten osuus
- 4-vuotiaat laskee
- 8lk. laskee
Suun terveydenhuolto: dmf-indeksi (ka-
rieksen esiintyvyys tutkitussa populaa-
tiossa)
0,31 (vertailu-
0,54 (ei vertai- . kelpoinen pe-
- 1-6 -vuotiaat ( . pohjaluku P . .p R
lukelpoinen) rustaso ei vield
tiedossa)
1,16 (vertailu-
1,1 (ei vertailu- . kelpoinen pe-
- 7-17-vuotiaat ( . pohjaluku P . .p .
kelpoinen) rustaso ei viela
tiedossa)
Rokotuskattavuus (neuvolat):
3-vuotiaiden rokottamattomien osuus 0,8 % tieto puuttuu 0% 1,0 %
ikéluokasta
Kumppanuus kolmannen sektorin
kanssa lisdantyy ja tiivistyy
- Tilojen Iuoyytgksen yhteistydsopi- 44 45 40 97
musten maara
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- . Talousarvio
s . Tilinpaéatos Tilinpaéatds Toteutunut
Arviointikriteerit 2019 2020 2021 . 31.12.2021
muutoksin
- Vakiintuneiden yhteistydkumppa-
ne_ldep kar_lssa tehdyt_ avustusyh- 15 15 15 19
teistydsopimukset (min. 2 vuoden
ajaksi
- Toiminnallisten kumppanuussopi-
musten maara (sis. STEA:lle ja
OPM:lle ym. ulkopuolisille rahoitta- 45 34 20 47
jille annetut lausunnot ja aiesopi-
mukset)
Kotona asuvien +75-vuotiaiden osuus 91,3 % 91,5 % kasvaa 91 %
ja lukumaara (16 324) (17 181) (17 898)
Saanndllisten palveluiden piirisséd ole-
vien 7ovuotta taytidneiden maaran 1621494 -44/918 laskee +81/+4875
muutos/75-vuotta tayttaneiden turku-
laisten maaran muutos.
- kotihoito -173 -13 laskeva 25
- omaishoidon tuki 37 27 kasvava -16
Omaishoidon tukeminen,
Omaishoidon tukea saavien maara
(poikkileikkaus)
- 017 211 221 tasainen 227
- 18-74 525 536 kasvava 461
- 75 vuotta tayttaneet 616 624 kasvava 603
Tilapéishoidon hoitojaksojen méaara 4460 - kasvava 4001
Hoitojakson pituus ympéarivuorokauti-
sen hoidon piiriss&, yhteensa:
- asumispalveluissa 1110,8 1156,5 laskeva

1295,3 I

Selitys poikkeamalle:

rustyota.

toutuksellisia toimenpiteita.

Tavoitteen kuvaus: Ajoissa ja hyvin kohdennetut peruspalvelut ovat hyvaa ehkaisevaa tytta. Oikea-aikainen ja oi-
kean tasoinen palvelu véhentéda korjaavien ja erityispalveluiden tarvetta.

Lasten painoa koskevat tiedot saadaan THL:Itd vuoden viiveelld ja tilastointi poikkeaa tavoitteenasetannasta. Vuoden
2020 tiedot ovat: lihavat tytdt 2-16v = 3,9%, lihavat pojat 2-16v = 8,2%.
Rokotusvastaisia perheité on varsin vahan (1 % on n. 15 lasta), rokotuksia koskeva informaatio on osa neuvolan pe-

75-vuotta taytténeiden palvelujen piirissé olevien turkulaisten méara ja kotihoidon piirissa olevien 75 vuotta tayttanei-
den turkulaisten maéara on kasvanut, mika johtuu koronan aiheuttamasta palvelutarpeen kasvusta. Omaishoidon tuen
asiakasmaarissa ei ole saavutettu toivottua kasvua yli 18 vuotiaiden osalta.
Tilapéishoidon hoitojaksojen méara on korona-epidemian aikana laskenut koska yksikdihin, joissa on ollut epidemia
ole voitu uusia jaksoja kaynnistaa. Ymparivuorokautisen hoidon kesto ikdéntyneilla ei ole tavoitteenmukaisesti lyhen-
tynyt. Ympérivuorokautiseen hoitoon siirtymisen mydhentadmiseen tullaan tarvitsemaan uusia asumisratkaisuja ja kun-

Tavoite 2: Lisataan korjaavien palveluiden vaikuttavuutta, tehokkuutta ja tuottavuutta

Strateginen teema: Terve ja hyvinvoiva turkulainen
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Muut toteutettavat linjaukset:

Hyvinvointitoimiala

- . Talousarvio
L . Tilinpaéatos Tilinpaéatds Toteutunut
Arviointikriteerit 2019 2020 2021 . 31.12.2021
muutoksin
Jatkohoitojonojen lyheneminen sai-
raanhoitopiiristé

- siirtoviivepaivien maara /kk 378 285 0 523

- korgtetu__r! ma_l_<sun osuus siir- 50% 51 % 0% 63 %
toviivepdivista

Vuodg.r.\. a.1.|kana hlJ_ost?ssa“oIIelden las- 419/ 1,4% 430/ 1.5 % vuoden 2020 456 /1.6 %
ten maara (kum.) ja vaestbosuus taso

- Perhehoitoon sijoitettujen las- +1.0 % vksik-
ten osuus huostassa olevista 54,8% 53,7 % oY Ko 56,1 %
lapsista.

Péaihde- ja mielenterveyspalveluiden
saatavuuden parantuminen ja avohoi-
topainotteisuuden lisdéntyminen:

- mielenterveys- tai paihdeon- Mittari kéytossa
gelma__n__kesllqmaaramen. hf)" laskeva vasta vuonna
toonpaésyaika (T3) ensikayn-

. 2022
nille

- mielenterveys- ja paihdekun-
toutujien tuetun asumisen 51% 54,7 % kasvava 59,9 %
osuus asumispalveluista

Sairaalan hoitojaksojen vaikuttavuus

- salraalahonolak.SOJen rp_;iara 1 14.4 % viheneva 12,1 %
kuukautta hoitojakson jalkeen

- sairaalahoitojalgsojen rpf":iara 3 26,2 % viheneva 23.8 %
kuukautta hoitojakson jalkeen

Ki SN |AAKA T i Keskimaar i} i}
||re.ettoman aakarivastaanoton jono 6 viikkoa es |mf:1.ar.|t1 3-4 viikkoa 3-4 viikkoa

tusaika lyhenee terveyskeskuksessa 18,7 paivaa

Palveluiden vaikutus: palvelu paranta-

nut asiakkaan elamantilannetta (vas-

tausten ka asteikolla 1-5)

- Vammaispalvelut* 4,3 4,3 kasvava 4,7

- Vanhusten avopalvelut* 4,2 4,3 kasvava 4,6

- Vanhusten asumispalvelut* 4,1 kasvava tieto puuttuu

- Sairaalapalvelut 4,3 ennallaan 4,5

4.4 muut yksi-
kot, paitsi tera-

- Polikliiniset palvelut 4,5 ennallaan piapalvelut,

joissa kyselya
ei tehty 2021
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- o Talousarvio
T Tilinpaatos Tilinpaatos Toteutunut
A tikriteerit 2021
rvlointikriteen 2019 2020 021 31.12.2021
muutoksin
i \I\//Ieiﬁjlfnterveys- ja péihdepal- tieto puuttuu kasvava tieto puuttuu
- Sosiaalityd 4,4 4,2 kasvava 4,7
- Avohuollon lastensuojelu 4,2 kasvava tieto puuttuu
- Neuvolapalvelut 4,1 kasvava tieto puuttuu
- Koulu - ja opiskeluterveyden- 3,4 . kasvava tieto puuttuu
huolto
- Psykososiaaliset palvelut 4,4 tieto puuttuu kasvava 4,4
- Sijaishuolto (kaupungin las- 4.2 4.0 k
o ; , , asvava 3,6
tenkodit ja vastaanottokodit) svav
Suun terveydenhuolto

Hoitoon paasy (T3) (aika yhteyden-
otosta siihen, kun tutkimus toteutuu) 106 179 90 125
alueiden mediaanin keskiarvo

Laitoshoidossa olevia ymparivuoro-
kautisessa hoidossa olevista

- +75vanhusten maara ja %-

308/19,8% 222/13,9 % véheneva 110/6,9 %
osuus
- kehitysvammaisten %-osuus 3,7 3,7% tasainen 35%
Korvattujen potilasvahinkojen maara
(vuoden 2016 korvatut vahingot vrs. 5/11.4 2/9 laskeva Tietoa ei saata-

viiden viimeisen vuoden 2011-2015 vissa
ka)
Tavoitteen kuvaus: Korjaavat palvelut tuotetaan tehokkaasti ja vaikuttavasti. Asiakas saa tarvettaan vastaavat palvelut
oikea-aikaisesti.

Selitys poikkeamalle: Tavoitteeseen tarjota viipymaétta jatkohoitopaikka erikoissairaanhoidosta perustasolle kaikille
turkulaisille ei olla paasty. Tilannetta on huonontanut erityisesti kaupunginsairaalan henkilostdhaasteet, mutta myds so-
peuttamisohjelman hidastuminen covid-epidemian vuoksi.

Huostaanotot ovat lisdéntyneet, kyseessa on myos yleisempi kehitys. Huostaanoton taustalla esim. lapsen pdaihteiden
kayttd, vaikeat traumatisoitumisesta johtuvat psyykkiset ongelmat, vaikeat kaytésongelmat.

Kiireetdn hoitoonpéasy terveysasemille riippuu covid -pandemian kulusta. Vuonna 2021 hoitoonp&asy heikentyi, koska
mm, henkilékunta ollut covid -tydssa ja rekrytointi ollut haastavaa. Lisaksi ladkéarivajetta talla hetkella johtuen erittain
kuormittavan tilanteen jatkuttua jo 2 vuotta.

Kiireetdn hoitoonpéaasy suun terveydenhuollossa, jota T3 -arvo kuvastaa, on ruuhkautunut. TAma johtuu mm. covid ti-
lanteen aiheuttamasta hygieniakaytanttjen lisdyksestd, joka hidastaa vastaanottokaynteja, tilapulasta (jolloin kaikkia
vakansseja ei saada kayttoon) seka mahdollisesti myds lisdéntyneesta ja vaikeutuneesta hoidontarpeesta covid aiheut-
tamassa hoitoviiveessa.
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Vanhuspalve-
lujen opti-
moitu palvelu-
rakenne

1. Vanhuspalvelu-
jen rakennemuu-
tos

Vanhuspalve-
lujen opti-
moitu palvelu-
rakenne

9. Teknologian
hyddyntaminen
vanhuspalveluissa

Rakennemuutoksessa edetéan talla hetkella tavoiteuran mukaisesti.
Laitoshoidon véhentamisessa on edetty tavoiteltua nopeammin. Te-
hostettua palveluasumista taas on jouduttu kayttdmaan tavoiteuran
tavoitteita enemman. koska sairaalapaikkojen vahentaminen on edel-
lyttdnyt potilaskierron nopeuttamista. Valimuotoisessa asumisessa
edetddn selkeasti tavoiteltua hitaammin, koska palvelua on tois-
taiseksi hyvin vahan saatavilla. Palvelutarjonnan merkittava liséami-
nen edellyttdd kaavoituksellisia ratkaisuja sekd uudisrakentamista.
Valimuotoisen asumisen tavoitetasoa (3 % 75 vuotta tayttaneistd) ei
nailla nékymin tulla saavuttamaan alun perin kaavaillussa aikatau-
lussa. Kokonaisuuteen liittyen on saatettu loppuun ymparistdministe-
rion rahoituksella hanke "Asuminen vanhuspalvelujen rakennemuu-
toksessa, AVARA”, jossa luotiin yhteiset konseptit ja pitkéan aikavalin
aikataulutettu toimeenpanosuunnitelma ik&antyneiden valimuotoiselle
yhteisélliselle asumiselle, mukaan lukien perhehoito. Hankkeelle hae-
taan jatkorahoitusta hyvinvointialueen laajuisena hankkeena.

Kotihoidossa asiakasmaarat alittavat muissa palveluluokissa tavoi-
teuran jonkin verran, mutta intensiivisimman palveluluokan asiakas-
maara on pysynyt tavoiteuraa korkeammalla tasolla.

Psykogeriatrisen asumisyksikén suunnittelu tehdaan hyvinvointialu-
eella.

Vanhuspalve-
lujen opti-
moitu palvelu-
rakenne

12. Vanhuspalve-
lujen hallinnollisen
tydn tehostaminen

Laakkeiden koneellisen annosjakelun kayttéonotto etenee aikatau-
lussa.

Virtuaalisen kotihoidon etapalvelut ja konsultaatiot laajenevat tavoit-
teen mukaisesti. Etdkaynneilla on korvattu merkittdva osa erityisesti
palveluluokan 1 kaynneista. Taman palveluluokan kontakteista 21 %
on virtuaalisia. Muissa palveluluokissa virtuaalisten kotihoidon kontak-
tien maara on 0,5 % - 6% kaikista kontakteista. Perinteisen kotihoidon
kayntikustannus (brutto) on 32,88 euroa ja etékdynnin bruttokustan-
nus on 19,29 euroa. Nykytasolla laskennallinen s&ésté on noin 450
000 euroa vuositasolla. S&&std on suuruusluokaltaan sitd, mita so-
peuttamisohjelma edellyttaa.

Laékerobotiikan kilpailutus on k&ynnissa.
Monikanavainen vanhusten palveluohjaus on kéaytdssa jo maakunnan
laajuisesti, jatkokehittely tulee tapahtumaan sosiaali- ja terveysminis-

teridn tukemassa, Tulevaisuuden kotona asumista tukevat palvelut -
hankkeessa, joka toteutetaan hyvinvointialueen laajuisena.

Vanhuspalve-
lujen opti-
moitu palvelu-
rakenne

13. Kotihoidon
henkildston tydhy-
vinvoinnin kehitta-
minen

Kotihoidon optimointijarjestelmé& on suunnitellusti kéytossa koko kau-
pungin alueella. Sijaisten rekrytoinnissa hyddynnetaan Sarastian pal-
veluita. Asiakasmaksupéaéatdsten valmistelu on keskitetty asiakasmak-
sutoimistoon. lkaéntyneiden tehostetun asumispalvelujen hankinta on
toteutettu dynaamisella hankintamenettelylld 16 muun Varsinais-Suo-
men kunnan kanssa yhteistydssa. Hankintamenettely perustuu asiak-
kaiden oman valinnan lisdédmiseen ja tuottajien ilmoittautumismenet-
telyyn.

Kotihoidon henkiléstélle toteutettu ty6hyvinvointihanke on saatettu
paatbkseen ja hankkeen tuotokset on otettu kayttdon (teemoina itse-
ohjautuvuus, kannustinmallit, l&hiesimiestydn kehittdminen. Kustan-

Turun kaupungin tilinpdatds 2021



Hyvinvointitoimiala

Sopeuttamisohjel-
man toimenpide,

Hanke joka toimeenpa-
nee hanketta

Vanhuspalve- | 5 |kaasumisen

lujen opti- ohjelma osaksi

moitu palvelu- kaupungin strate-

rakenne gista suunnittelua
sekéa vanhuspalve-
lujen palveluraken-
teiden uudista-
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Vanhuspalvelujen
rakennemuutok-
seen

Erikoissai- 3. Sairaalatoimin-

raanhoidon nan kehittaminen

tarpeenmukai-

nen kayttod

seka peruster-

veydenhuol-

lon ja erikois-

sairaanhoidon

vélinen tyon-

jako

Erikoissai- 4. Sairaalatoimin-

raanhoidon tojen tiivimpi yh-

tarpeenmukai- teistyo

nen kaytto

seka peruster-

veydenhuol-

lon ja erikois-

sairaanhoidon

valinen tydn-

jako

Erikoissai- 6. Mielenterveys-

raanhoidon | ja paihdepalvelut

tarpeenmukai- | osaksi terveyskes-

nen kaytto kuspalveluita.

seka peruster- | (kytkos terveys-

veydenhuol- keskuskonseptin

lon ja erikois- | yydistamiseen)

sairaanhoidon

valinen tydn-

jako

Tilan-
nekuva

Lyhyt sanallinen kuvaus etenemisesté / Selvitys poikkeamalle

nussaastoa ei epidemiasta johtuen tulla saavuttamaan (esim. poissa-
olot kasvavat tiukennetuista ohjeista johtuen) vaan haasteena on riski
henkiloston ylikuormittumiseen. Kotihoidon syvenevéa tyévoimapula
vaikeuttaa tyéhyvinvoinnin toteutumista ja valmistetussa on uusia
malleja tydvoiman rekrytointiin.

Linjaukset asuntokannan parantamiseen seka asuin- ja elinymparis-
téjen kehittamiseen kaikkia vaestéryhmia huomioivalla tavalla kuulu-
vat kaupunkisuunnittelun vastuualueelle. Kokonaisuuteen liittyen on
saatettu loppuun ympéaristdministerion rahoituksella hanke "Asuminen
vanhuspalvelujen rakennemuutoksessa, AVARA”, jossa luotiin yhtei-
set konseptit ja pitkan aikavalin aikataulutettu toimeenpanosuunni-
telma ikééntyneiden valimuotoiselle yhteisélliselle asumiselle, mu-
kaan lukien perhehoito. Liséksi hankeaikana valmistui yhteiséllisen
palveluasumisen kehittdmishanke. Hankkeelle haetaan jatkorahoi-
tusta hyvinvointialueen laajuisena hankkeena.

Vaikea henkildstotilanne v. 2021 on jossain maarin hidastanut toimen-
piteiden kaytantdon ottamista. Itse projekti on edennyt aikataulun mu-
kaisesti. Epidemia on haastanut sairaalaa loppusyksysta 2021 kun
tarve koronapotilaiden sairaalapaikoille on lisdéntynyt. Sairaalan ke-
hittdminen kuitenkin jatkuu koko ajan. Sairaalan kehittdmisessa tulee
huomioida my6s sote-valmistelu.

Henkilostovaihdoksista johtuen viivastynyt ja koska kustannussaasto-
olettamaa ei ole, ei ole priorisoitu. Asia ratkeaa hyvinvointialueen val-
mistelussa vuoden 2022 aikana. Tukipalvelujen sijaan operatiivista
toimintaa pyritaan liikkeen luovuttamaan nopeutetussa tahdissa.

Uusien vakanssien perustamisprosessin hitauden vuoksi viivastyivat
rekrytoinnit suunnitellusta ja uuden yksikdn toiminta saatiin kayntiin
vasta loppuvuonna 2021. Seka rekrytoinneissa ettd henkiléstévuok-
rauksessa on ollut haasteita.

Kustannusséasttja on alun perin laskettu tulevan erikoissairaanhoi-
dosta. Vaikka potilaita siirtyy esh:sta kaupungin mtp-palveluihin ja
kaupungin omien palveluiden myo6té oletettavasti suurempi osa poti-
laista pystytaan hoitamaan kokonaan perustasolla, ei sairaanhoitopii-
rin psykiatrian henkilbkunta ja sitd myo6ten heidéan vastaanottokayn-
tinsa vahenny. Suuri osa perustasolle palautettujen potilaiden "tilalle"
esh:hen tulevista uusista potilaista on edelleen turkulaisia, joiden
kaynneistd shp laskuttaa Turkua. Tamén vuoksi nopeaa rahallista
saastda esh:n kayntimaksuista syntyy maltillisesti potilaiden siirrosta
huolimatta. Potilaat saavat kuitenkin nyt apua nopeammin, mik& on
saastoa tuottava asia. Liséksi hoidon saamisen lisdannyttya paivys-
tyksen kayton voi arvioida vahentyvan.
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Hyvinvointitoimiala

Sopeuttamisohjel-

Hanke ;2?2 ttc?ilrr:sgr?;l)cﬁ :giﬂ\}a Lyhyt sanallinen kuvaus etenemisesté / Selvitys poikkeamalle
nee hanketta
IrEar;knor:ziSc?cI)-n i7- Ije“’eyikes' Toimintama!liuudistus on kéynnigtynyt, ja .tiimir.nallin_ kayttoonotto on
tarpeenmukai- dust onsep '/nTU“' glkanu_t. ka.lkllla terveysasemllla_. Alka_taylulllses_tl tavoitetta on saatu k!-
nen Kyt IStaminen ter'- rltty'a:1_ kulnnl, mutta terveysasemien t(.).l.rr.1|nt§mallluud|§tuksen allku.per'a!-
seka peruster- veysasemien loi- sesta glkataulusta_ollagn edelleen Jaljessg koronatllantegn plt_kl_ttyml-
P mintamalliuudistus sen takia. Konseptiuudistus on toteutettu aikataulun mukaisesti, ja el&-

veydenhuol- i . . . . . L

S méankaarimallin mukaiset sotekeskus-konseptien kehitysprojektit on
lon ja erikois- s . L S .

. . saatu paatdkseen: mielenterveys- ja paihdeyksikktd (toimenpide 6),
sairaanhoidon S . S . R ;
valinen tysn- |ka|hm|stenlje}. k.untoutuksen. yk5|kko' (t?lmenpldg 27) seka} Igsten ja
jako nuorten polikliinisten palveluiden yksikkd ovat aloittaneet toimintansa.
Erikoissai- 18. Terveyspalve-
raanhoidon luiden asiakas- ja ) _ o _ )
tarpeenmukai- palveluohjausyksi- Nykyisen avoterveyfspalvelwden ?E.:IH center-t0|m|r.1nan 'Iaaje.ntamls'Fa
nen kaytto kon perustaminen koko terveyspalveluita koskevaksi ja edelleen laajemmin asiakas- ja
seka peruster- palveluohjauksen yksikoksi ei ole aloitettu.
veydenhuol- Osia suunnitelmasta edistetédn osana alueellista Tulevaisuuden so-
lon ja erikois- siaali- ja terveyskeskus -hanketta (Virtuaalinen sote-keskus, henkild-
sairaanhoidon kohtaisen asiakasohjauspalvelun -pilotointi.)
vélinen tyon-
jako
Erikoissai- 19. Vuodeosasto-
raanhoidon | paikkojen vahenta-
tarpeenmukai- | minen
nen kayttod
sekd peruster- 50 vuodepaikkaa vahentynyt 3/2021 mennessa.
veydenhuol-
lon ja erikois-
sairaanhoidon
vélinen tyon-
jako
Erikoissai- 21. Terveyden-
raanhoidon | hyolion asiantunti-
tarpeenmukai- | jatyryhma perus-
nen kayto taminen - tyénjaol-
seka peruster- | jiset linjaukset Asiantuntijatydryhmana toimii VS-sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
veydenhuol- esh:n ja pth:n kes- tamissuunnitelman somaattisten palvelujen tyéryhma.
lon ja erikois- | ken
sairaanhoidon
valinen tydn-
jako
Erikoissai- 22. Alueellisen yh-
raanhoidon teistyon kehittami-
tarpeenmukai- | nen vuodeosasto-
nen kaytto jen kaytossa Koronatilanteesta johtuen on kevaalla 2020 tehty ylikunnallinen yh-
seka peruster- teistydsopimus vuodeosastokapasiteetin kaytdsta. Sopimus mahdol-
veydenhuol- listaa kaikkien perusterveydenhuollon vuodeosastotasoisten potilai-
lon ja erikois- den hoidon yli kuntarajojen
sairaanhoidon
vélinen tydn-
jako
Erikoissai- 23. Kotiin vietavien . L . . .
raanhoidon akuuttipalvelujen Kok.or]als_,.ut.J.teen littyvat tehtévénkuvat on_ kartongttu ku_vaamalla jf’i
tarpeenmukai- | kokonaisuuden ke- kehltt?mr_:llla "Kotona kaatuneerl p_)roses?la.'.'. Muilta osin t0|meqpl-
nen kaytto hittaminen teessé ei ole edetty, koska ensihoidon nakdkulmasta Turku on liian
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sekda peruster-
veydenhuol-
lon ja erikois-
sairaanhoidon
vélinen tyon-
jako

Erikoissai-
raanhoidon
tarpeenmukai-
nen kayttoé
sekda peruster-
veydenhuol-
lon ja erikois-
sairaanhoidon
vélinen tyon-
jako

24. Suun tervey-
denhuollon paivys-
tyksen uudelleen-
organisointi

Lastensuoje-
lumenojen hil-
linté

7. Raskaamman
tuen palvelut

Lastensuoje-
lumenojen hil-
lintd

10. Mielenterveys-
ja paihdepalvelut
(perustaso, nuor-
ten mielenterveys-
palvelut, paihde-
huolto ja asumis-
palvelujen kustan-
nusten hillintd)

pieni alue toteuttaa esim. yhden hengen ambulanssipalvelua. Koko-
naisuutta tulee vieda jatkossa eteenpain osana tulevan hyvinvointialu-
een prosessikehittamista.

Kokonaisuus etenee suunnitellun mukaisesti osana alueellista jarjes-
tamissuunnitelman toimeenpanoa ja tdman myoéta hyvinvointialueen
valmistelua. Suunnittelussa hahmotellaan paivystysmalleja seka pai-
kalliseen kayttdon ettd virka-ajan ulkopuoliseen alueelliseen paivys-
tykseen. Kokonaisuuteen liittyen ei olla viela kayttéonottovaiheessa.
Hankkeessa on tehty yhtendiset hoitoonpaéasykriteerit kiireellisyyden
mukaan seka kartoitettu kiireellisen hoidon potilasmaaria ja osuuksia.

Systeemisen tybotteen kaytto laajenee, osin resurssi-, osin poikkeus-
tilannesyista suunniteltua hitaammin. Kustannusvaikutuksia on viela
vaikea todentaa. Perheterapiaresurssin jatkuva kilpailuttaminen hi-
dastaa tiimien toiminnan kehittdmista. Myds tiimien tyontekijavaihdok-
set olleet lilan suuria toiminnan vakiinnuttamiseen.

Perhehoidon rekrytointi on pystytty jarjestdméaan, joskin siind pienta
viivettd. Perhehoidon valmennusta oman tydna on voitu toteuttaa
suunniteltua vihemman. Toimeksiantosuhteisessa perhehoidossa oli
v. 2021 lopussa 56,1 % huostassa olevista lapsista. 3 lapsen lisayk-
sen laskennallinen vaikutus -222000 €.

Paivystysperheisiin ja l&heis/sukulaisperheisiin kiireellisesti tai avo-
huollon sijoituksen sijoitettujen lasten maaré on lisdantynyt. Talla het-
kella pitkdaikaisessa sijoitustarpeessa olevat lapset ovat vaikeasti
perhehoitoon sijoitettavia - huostaanotettujen laitosostokustannukset
kasvussa (vaativan tason sijaishuollon tarve lisdantyva, psykiatria,
paihde, neurologiset haasteet).

Omien lastenkotien profilointi kdynniss&, avohuollon sijoituksiin eri-
koistunut yksi lastenkoti, psyk.sh ja yhteistyd nuorten psykiatrisen tu-
kiyksikon kanssa. Omien laitosten toimintaa kehitetdé&n myds TOP
(Tuki oikeasta paikasta) -hankkeen turvin.

Mielenterveyskuntoutujien asumispalveluiden asiakasméaéra ei ole
kasvanut aiempien vuosien tavoin vuoden 2020 jalkeen. Tavoitteisiin
paasy edellyttaisi omien palveluiden mittavaa lisdamista tuetussa
asumisessa. TVT Asunnot Oy:n kanssa tukiasuntojen saantia vai-
keuttaa kriittinen vuokra-asuntotilanne, eiké lisdé asuntoja voida
osoittaa. Tama vaikeuttaa sopeuttamista ostopalveluista omiin palve-
luihin.

Yhteistyd uuden Mielenterveys- ja paihdeyksikon kanssa on aloitettu
ja tarvittavia palvelutarpeita on kuvattu, mutta mielenterveysasiakkai-
den hoitovastuun siirto uuteen yksikkdon alkoi vasta syksylla.
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Lastensuoje-
lumenojen hil-
linté

11. Lastensuojelun
sijoitukset

Paihdehuollon monipalvelukeskuksen hankesuunnitelma on etene-
massa kaupunginhallitukseen. Muiden palveluiden integroitumista
monipalvelukeskukseen kartoitetaan edelleen. Keskuksen valmistu-
minen viivastyy vuoteen 2024. Keskus vahentaa ostopalveluita mutta
vaikuttaa sopeuttamisohjelmatavoitteisiin vasta 2024.

Uusi asumisen tukipartio -hanketoiminta aloittanut 17.10.2021 tja
pystyy pienessa mittakaavassa antamaan mt- ja paihdeasumiseen
tukea, mutta tuskin nakyy kustannussaastéina tana vuonna.

Nuorten mielenterveystydn kehittdminen jatkuu ja psykiatristen hoita-
jien osalta toimii suunnitellusti. Vuonna 2021-2022 lisatdan psykiatri-
sia hoitajia kouluihin. Lahetemé&aéara kolminkertaistunut edellisvuo-

desta johtuen osin kriisiytyneesta nuorisopsykiatrian resurssipulasta.

Lastensuoje-
lumenojen hil-
linta

15. Ostopalvelujen
kustannusten hil-
linté - Lastensuo-
jelun hankintojen
kehittdminen

Tavoitteena on lisatd omaa tuotantoa ja vahentéa ostopalveluja las-
tensuojelun sijoituksissa.

Uuden vastaanotto-osaston perustaminen Vahaheikkilan perhetuki-
keskukseen siirtyy vuoteen 2023. Osaston remontointitydt on aloitettu
tammikuussa 2022 ja remontti on valmistumassa kesélla 2022. Vas-
taanotto-osastoksi muutettavan Vahéaheikkilan Paivola osaston muu-
tostdiden kustannusarvio on 300 000€. Uuden vastaanotto-osaston
kaynnistamista hidastaa se, ettd Mantymaen perhetukikeskuksen yksi
osasto tarvitsee vaistdtilan sisdilmaongelmian vuoksi, remontointity®
aloitettaneen 2023 aikana.

Tavoitteena on liséksi korvata tukihenkilétoiminnan ostopalveluja
omalla henkilékunnalla.

Kaksi lastensuojelun ammatillista tukihenkil6d on rekrytoitu 8/2020.
Asiakasmaarat: 2020;16, 2021;24, 2022;18. Palvelu on maaraaikai-
nen. Ostopalveluna hankitun perustason ammatillisen tukihenkilén
kustannus 6 kk tydskentelyssé on n. 5000€.

Ostopalvelutukihenkil6toimintaan lastensuojelussa oli varattu vuo-
delle 2021; 750 000€. Kustannusten kasvua suhteessa vuoteen 2020
on n. 100 000€. Vuodelle 2022 on budjetoitu 1IM€. Osa ammatillisten
tukihenkildiden lisdéntyneestd tarpeesta johtuu neuropsykologisen
ohjauksen lisdéntyneesta tarpeesta. Koulua kaymattdmien lasten
maéard on kasvanut voimakkaasti - lastensuojelun tukitoimena usein
ammatillinen tukihenkil6.

Lastensuoje-
lumenojen hil-
linta

28. Varhainen tuki
lapsiperheille -

Puitesopimuskausi on alkanut 1.1.2021. Ympéarivuorokautisissa pal-
veluissa on mukana aiempaa vdhemman erityistason laitoshoidon
palveluntuottajia, koulukodit ovat valtakunnallisesti jattaytyneet kun-
tien kilpailutusten ulkopuolelle.

Riskin& on tarve suorahankintoihin, jolloin hinnat noudattavat muiden
isojen kaupunkien kilpailutushintoja, jotka korkeat.

Lasten-, ja nuorten psykiatrisen erikoissairaanhoidon kriisista aiheutu-
vat hoitopuutteet nakyvat lastensuojelun sijaishuollon kustannusten
kasvuna. Kilpailutuksesta aiheutunut hintatason nousu sosiaalitydn ja
lastensuojelun tukipalvelussa n. 20% ja ympéarivuorokautisissa sijais-
huollon palveluissa 3-25% ka 11% (riippuen palveluluokasta). Ympa-
rivuorokautisten palvelujen hinnankorotukset v. 2022 ovat maltillisia.

Perhekeskusohjausryhmé sai tydnsé paatokseen v. 2021. Toiminta-
mallien kayttdonotossa tehdéén yhteisty6ta aluetyon ja tulevan hyvin-
vointialueen toimijoiden kanssa. Perhekeskuksen matalan kynnyksen
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Hanke

Sopeuttamisohjel-
man toimenpide,
joka toimeenpa-
nee hanketta

Perhekeskustoi-
minnan jalkautta-
minen Turussa

Lastensuoje-
lumenojen hil-
linta

29. Ostopalvelujen
kustannusten hil-
lintd - OT-keskus-
ten toiminnan
kaynnistaminen

Kotiuttamis- ja
kuntoutuspro-
sessien suju-
voittaminen

2. Siirtoviiveen mi-
nimoiminen

Kotiuttamis- ja
kuntoutuspro-
sessien suju-
voittaminen

14. Palvelutarpeen
arvioinnin keskitta-
minen

Kotiuttamis- ja
kuntoutuspro-
sessien suju-
voittaminen

26. Vanhuspalve-
lut osana integroi-
tuja sote-palveluja

Tilan-
nekuva

Lyhyt sanallinen kuvaus etenemisesté / Selvitys poikkeamalle

séhkaisten palvelujen laajentaminen etenee: Pyyda apua-nappi -toi-
minta on kaynnistynyt, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon chat-palve-
lut k&ynnistyvat alkuvuonna 2022.

Alakoulujen koulukoutsitoiminta sek& ylékouluissa ja oppilaitoksissa
tydskentelevat sairaanhoitajat lisdavat palvelujen saatavuutta ja va-
hentanevat pitkalla aikavalilla kustannuksia. Neuvoloiden palvelu-
verkkoselitysta paivitetdan. Palvelujen saatavuutta ja sujuvuutta hel-
pottavaa monialaista konsultaatio- ja arviointitimimallia pilotoidaan
Syvélahdessa ja Pansio-Jyrkkalan alueella osana perhekeskustoimin-
taa. Perhekeskustoiminnan kehittdminen on osa Tulevaisuuden sote-
keskus -hanketta ja kaupungin pormestariohjelmaa.

Asiaa viedadan eteenpdin osana alueellisia, koko hyvinvointialueen ke-
hittamishankkeita. Tyossa ei olla paasty etenemaan konkreettiseen
kehittamiseen.

Tavoite on mukana Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeessa ja alu-
eellisessa lastensuojelun kehittdmishankkeessa. Rikoksilla oireilevan
nuoren palvelupolun kehittdmisen Rokki-hanke etenee suunnitellusti,
90 % OM:n rahoitus. OT-keskusvalmistelu etenee kaikkineen suun-
niteltua hitaammin.

Siirtoviivemaksuihin vaikutetaan toimenpiteiden 1 "Vanhuspalvelujen
rakennemuutos” sekd toimenpiteen 3. "Sairaalapalvelujen kehittami-
nen” edistamisellda seka kotiutus- ja kuntoutusketjujen parantamisella.
Siirtoviivemaksuja ei olla saatu poistettua, joskin ne poistuivat valiai-
kaisesti koronaepidemian alkuvaiheessa (kevat 2020) kun palveluja
ajettiin alas. Syksyn 2021 ja kevadan 2022 aikana siirtoviivemaksut
ovat kuitenkin nousseet voimakkaasti.

Kaupungin johtamisjarjestelméuudistuksen myota on konsernihallin-
non jarjestamistoimintoon perustettu asiakasohjausyksikkd, jonka teh-
tavanad on koordinoida asiakasohjauksen prosesseja ja niiden kau-
punkitasoista kehittdmista. Hyvinvoinnin palvelukokonaisuuden arvi-
oinnin keskittdminen kytkeytyy tiiviisti osaksi tata toimintoa. Alun perin
suunniteltu aikataulu on tAméan johdosta viivastynyt. Toimenpiteen im-
plementoinnissa tulee huomioida myds sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestamisvastuun siirtyminen hyvinvointialueen toiminnaksi vuoden
2023 alusta lukien.

KomPassi-toimintamallia arvioidaan ja jatkokehitetddn osana alueel-
lista, valtiovarainministerion rahoittamaa, palvelukonsolidaatiohan-
ketta.

Vanhuspalveluihin profiloituneen moniammatillisen sote-keskuksen
kehitystytdta edistetddn osana kuntoutuksen sote-keskusta (kts toi-
menpide 27).

Kotiuttamisen prosessin kehittdminen on osana toimenpidetté siirto-
viiveen minimoiminen (kts. toimenpide 2). Kaynnistamisvaihe on val-
mis ja palvelukokonaisuuden raamit on maaritetty. Visio ja missio
madritetty. Kehittdmiskohteet ja prosessit tunnistettu. Rakentamis-
vaihe menossa.

Muistitalo-kokonaisuus kéynnistyméassa kevaalla ja siind on jo siirrytty
operatiivisiin toimenpiteisiin.
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Hyvinvointitoimiala

Hanke

Sopeuttamisohjel-
man toimenpide,
joka toimeenpa-
nee hanketta

Kotiuttamis- ja

27. Kuntoutuspal-

kuntgutuspro- velujen kokonais-
sesslen suju- | yaltainen uudista-
voittaminen minen
_Hyanoinnm 30. Hyvinvoinnin ja
jaterveyden | terveyden edists-
edistaminen

minen

Sote-tilojen ja
palveluverkon
toimivuus

33. Tilatarpeiden
ratkaisut, Tehd&aén
terveysasema-
verkkoa ja ham-
mashoitoa kos-
keva palveluverk-
koselvitys

Tilan-
nekuva

Lyhyt sanallinen kuvaus etenemisesté / Selvitys poikkeamalle

Kehittamisprojekti on paatetty ja tydssa on siirrytty suunnittelun mu-
kaisesti operatiivisiin toimiin yksikdn perustamiseksi. Henkilostd on
siirtynyt uuteen tulosyksikkddn "Geriatriset ja kuntouttavat palvelut”.
Linkittyy toimenpiteeseen 26.

Tulokset ovat olleet hyvi&; jaksomuotoisen kuntoutuksen maéra lahes
kolminkertaistunut ja yksikon asiakkuudet liséantyneet noin 1000 asi-

akkaalla/ vuosi pelkdstdan uudenlaisella toimintamallilla ja raken-
teella. Palaute asiakkailta ja yhteisty6tahoilta on ollut hyvaa.

Palvelukokonaisuuteen koottu suunnitellusti hyte-yksikkd, jonne on
keskitetty palvelukokonaisuuden hyvinvoinnin ja terveyden edista-
mistd koordinoiva henkildstd. Tiimi valmistelee hyte-kokonaisuutta
osana hyvinvointialuetta seka yhdyspintaa kaupungin kanssa.

Palvelulupauksen ja osallisuusasioiden toimeenpano on edennyt
suunnitellusti. Erityisesti toimenpiteitd on valmisteltu asiakkaan koh-
taamisen parantamiseen.

Lasten elintapaohjauksen kehittdminen on viivastynyt korona-epide-
mian takia, koska kehittdmistyd oli pysahdyksissa kevaan 2020 ajan.
Kehittamistyd on syksysta 2020 alkaen kaynnistynyt ja etenee vauh-
dilla kaikkien mukana olevien toimialojen osalta. Hankkeessa toteute-
tuista toimenpiteistd koostetaan kirjallinen raportti kevaan 2022 ai-
kana.

Liikunta- ja elintapaohjauksen kehittdminen terveysasemilla on kirjattu
sisdan Tulevaisuuden sote-keskus -hankkeeseen. Terveysasemille
on koulutettu unihoitajia. Ravitsemuksen seka liikunnan osalta palve-
luita kehitetdédn osana digiklinikan kokonaisuutta (Onnikka elinta-
pasovelluksen pilotti on toteutettu 2021). Jatkotoimenpiteitéa valmistel-
laan osana alueellisen RRF-rahoitushaun suunnittelua vuoden 2022
aikana.

Taidekori kulttuurihyvinvointityd on viivastynyt korona-epidemian ta-
kia, koska henkiloston koulutuksia ei voitu aloittaa kevaalla 2020. Kou-
lutukset on toteutettu syksyn 2020 ja kevaan 2021 aikana. Toiminta-
mallin kehittdminen jatkuu ja tavoitteena on saada toimintamallit val-
miiksi vuoden 2022 aikana, jotta ne voidaan siirtdé hyvinvointialueelle.

Kokemusasiantuntijatoiminnan kehittdminen on viivastynyt koronaepi-
demian takia. Tavoitteena on aloittaa KAT koulutukset yhteisty6ssa
VSSHP:n kanssa ja osana hva valmistelua kevaalla 2022 ja saada
toimintamalli kehitettya 2022 aikana ja kayttéén osana hyvinvointialu-
etta 1.1.2023

Covid-19 on tietyilté osin vauhdittanut asioita, mutta paéosin kuitenkin
hidastanut kokonaisvaltaista etenemistd. Terveysasemien palvelu-
verkkoselvitys on valmistumassa alkuvuoden 2022 aikana kuitenkin
siten, ettd siind tullaan ottamaan huomioon hypan siirtyminen hyvin-
vointialueelle 2023 alusta.

Terveyskeskuksen toimintamalli: ks. toimenpide 17. Vaihtoehtoisen
toimintamallin osalta suunnitelma ulkopuolisen konsultin avulla on val-
mistunut, mutta jatkopaatokset tuotantomallista tulevat siirtymaan hy-
vinvointialueelle. Etévastaanoton pilotti oli tarkoitus kaynnistaa
TULSOTE-hankkeen kautta, mutta pilotti ei edennyt hankkeen aika-
taulun ja rekisterinpitdjyyden yhteensovittamisvaikeuksien takia, ja di-
giklinikka siirtyy TULSOTE-hankkeessa hyvinvointialueelle siirtymisen
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Hyvinvointitoimiala

Hanke

Sopeuttamisohjel-
man toimenpide,
joka toimeenpa-
nee hanketta

Tiedolla johta-
minen ja tie-
don hallinta
(VSSHP yh-
teistyd)

31. Asiakas- ja po-
tilastietojarjestel-
mien uudistaminen

Tilan-
nekuva

Lyhyt sanallinen kuvaus etenemisesté / Selvitys poikkeamalle

jalkeiselle ajalle. Terveysasemien toimintamalliuudistuksen yhtey-
dessa on mukana myds digipalvelujen komponentteja.

Dentalian tilojen tilatarveselvitys valmistui 27.9.2021. Suun terveyden-
huollon palveluverkkoselvitys on keskeytetty. Kokonaisuutta tarkastel-
laan jatkossa hyvinvointialueen nakokulmasta.

Alueen kuntajohtajien kokouksessa kevaalla 2021 todettu, etté Varsi-
nais-Suomen asiakas- ja potilastietojarjestelmien yhtenaistamista val-
mistellaan niin, etta tavoitteena on siirtyd joko yhteen asiakas- ja poti-
lastietojarjestelmékokonaisuuteen tai yhteen terveydenhuollon poti-
lastietojarjestelmékokonaisuuteen ja yhteen sosiaalihuollon asiakas-
tietojarjestelmakokonaisuuteen.

Lisaksi em. kokouksissa on todettu, etta tietojarjestelmien yhtenaista-
minen tulee toteuttaa tavalla, joka takaa mahdollisimman kustannus-
tehokkaan toimeenpanon, mahdollisimman nopean toimeenpanon ai-
kataulun ja mahdollisimman vahéiset toimeenpanon muutosriskit. Li-
séksi tietojarjestelmien konsolidaation tulee tukea laajempaa sosiaali-
ja terveydenhuollon toiminnan uudistamista ja palvelujen digitalisoitu-
mista.

Kokonaisuuden jatkovalmistelu tapahtuu osana hyvinvointialueen val-
mistelua. Konsolidoinnin mahdollistamiseksi toteutetaan palvelukoko-
naisuudessa vuoden 2022 aikana Pegasoksen OMNI360-paivitys.

Tiedolla johta-
minen ja tie-
don hallinta
(VSSHP yh-
teistyd)

32. Tietojohtami-
nen

Muut sopeut-
tamisohjel-
man toimet

5. Hyvinvointitoi-
mialan henkildston
tyéhyvinvoinnin
kehittAminen

Muut sopeut-
tamisohjel-
man toimet

8. Asiakasmaksu-
tuottojen lisaami-
nen

Toteutusta tehtiin osana tehdéén osana sote-rakenneuudistukseen
saatua rahoitusta (2020-2021) alueellisessa yhteistydssa VSSHPn
hallinnoimassa rakenneuudistushankkeessa. Hankkeessa testattiin
tulevan hyvinvointialueen kayttéén tulevan tietoalustaratkaisun véali-
neita ja teknologioita seka testattiin tiedonsiirtoja ja terveydenhuollon
kasitemallia erillisessa POCssa (proof of concept). Hankkeessa tuo-
tettiin tietoalustalle liittyvan rekisterinpitdjan tietojohtamisen hallinta-
malli, sekd tehtiin ensimmaiset sopimukset, tietosuojan vaikutus-
tenarvioinnit ja vastuunjakotaulukot pociin rajautuen. Teknisten ratkai-
sujen valintaa ei hankkeen aikana viela tehty, eiké jatkuvia tiedonsiir-
toja viela paéasty toteuttamaan.

Kansallisessa Virta-hankeyhteistydssa on maéritelty tulevien hyvin-
vointialueiden tietojohtamisen mittaristoja ja sisaltdj&, valmistelevana
tydna myds tuleville vahimmaistietosisalldille.

Tavoitteena edelleen on luoda aikaa kestavat tekniset ratkaisut ER-
VAN alueen sairaanhoitopiirien ja kuntien kayttdon mahdollistamaan
eri tasojen tietojohtamisen tarpeet. Jatkon tarkempaa suunnittelua
tehdaan osana tulevan hyvinvointialueen valmistelua.

Henkilostovaihdoksista johtuen toimenpidetté ei ole pystytty kaynnis-
taméaan palvelukokonaisuustasolla, mutta joiltain osin kylla (vava, hal-
linto). Kustannussaastoa ei epidemiasta johtuen tulla saavuttamaan
(esim. poissaolot kasvavat tiukennetuista ohjeista johtuen) vaan haas-
teena on ennemminkin henkildstdn ylikuormittuminen. Liséksi haas-
teena henkiloston saatavuus.

1.7.2021 voimaan tullut asiakasmaksulaki muutti tilannetta ja asiakas-
maksujen perusteet on maaritelty uudestaan. Euromaaraista tavoi-
tetta ei tulla saavuttamaan.
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man toimenpide,
joka toimeenpa-
nee hanketta

Tilan-

nekuva Lyhyt sanallinen kuvaus etenemisesté / Selvitys poikkeamalle

Muut sopeut-
tamisohjel-
man toimet

16. Kehitysvam-
maisten palvelu-
tarpeen kartoitta-
minen

Tehostetusta palveluasumisesta on siirretty asiakkaita toimintakyvyn
perustella ohjattuun ja tuettuun asumiseen normaalina tydkaytantdéna
jo useita vuosia. Kustannusten kasvu on saatu taittumaan, mutta
séastoja ei synny, koska asiakasmaara on kasvava.

Muut sopeut-
tamisohjel-
man toimet

20. Tehtavakuvien
lapikaynti ja tydn-
jako

Henkildstévaihdoksista ja COVID-19 johtuen toimenpidetté ei ole pys-
tytty kaynnistamaan taysipainoisesti, mutta etenee osana laatupro-
sessia.

Kayttotalouden ja investointien maararahat ja tuloerat, € (kaupunginvaltuusto)

Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kayttétalousosa
Toimintatuotot 74 060 961 23 482 568 97 543 530 110 364 414 12 820 885
Valmistus omaan kayt-
t6on
Toimintakulut -731 295 796 -58 144 593 -789 440 389 -786 003 167 3437222
Toimintakate -657 234 834 -34 662 025 -691 896 859 -675 638 753 16 258 106
Investointiosa
Investointimenot -500 000 -500 000 0 500 000

Kayttotalouden maararahat ja tuloerat palvelualueittain, € (kaupunginhallitus)

Talousarvio Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 2021 2021 Poikkeama
muutoksin muutoksin muutoksin toteutunut Toimintakate
Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate Toimintakate
Palvelukokonaisuuden yhtei- 2428 420 -26 780 598 -24 352 178 -10 786 348 13 565 829
set toiminnot
Ternveyspalvelut 40 302 661 | -149910883 | -109 608 222 | -108 793 402 814 820
Vanhus- ja vammaispalvelut 43419 477 | -231 122869 | -187 703 392 | -190 555 597 -2 852 204
Varsinais-Suomen sairaan- -252 976 842 | -252 976 842 | -248 458 475 4518 367
hoitopiiri

Tyovoiman kaytto (kaupunginhallitus)

A - e T, Talousarvio 2021 Toteutunut
Tyovoiman kaytto Tilinp&atos 2019 | Tilinpaatés 2020 muutoksin 31.12.2021
Henkilotyévuodet (HTV) 4260,0 4228 4180
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Palkat ja palkkiot 160 095 404 167 586 333 170 047 391 177 566 637

Lisatietoja:

Selitys poikkeamalle: Hyvinvointitoimialalla on huomattavia rekrytointihaasteita, joita korvataan Sarastia Rekryn han-
kinnoilla erityisesti vanhuspalveluissa. Liséksi Sarastia Rekryn kayttd on kasvanut kevaalla, kun heidan kauttaan rekry-
toidaan rajavalvonnan tehtaviin henkildstoa. Koronarokottamisessa kaytetdan paaosin vuokrahenkildstéa. Nain ollen
oman henkiloston méaara ei kerro todellista henkildstétydpanosta, jota toiminta talla hetkella tarvitsee. Kustannuksiin
vaikuttaa erityisesti erilliskorvaukset, jotka toteutuvat yli TA:n.

Tilojen ja alueiden kaytto (kaupunginhallitus)

i I T, R, Talousarvio 2021 Toteutunut
Kaytossa olevat tilat ja alueet Tilinpaéatos 2019 Tilinpaéatos 2020 muutoksin 31.12.2021
Tilat yhteensa (m2) 174 199 165 729 164 873 169 478
Sisdisen vuokran perusteena 164 199 165 516 164 660 169 266
olevat tilat (m?)
Muut tilat (m) 1000 213 m2 /32004 213 213

€lv

Alueet yhteensa (ha)
Sisainen vuokra yhteensa (€) 27 740 072 29101 527 28 987 296 29 956 269
Liséatietoja: Ennuste 31.12.2021 on otettu 10.5.2021.
Selitys poikkeamalle: Toiminnalliset muutokset ovat lisdnneet tilatarvetta, joita ei ole huomioitu talousarviovaiheessa.
Suurimmat poikkeamat johtuvat hallinnon muuttamisesta Yliopistonkatu 27:sta ja vaistékoulutilojen tervey-
denhoitotiloista.

Henkil6stdn tydhyvinvointi (kaupunginhallitus)

Henkildstdohjelman painopistealue: Tyo lisdéa hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 1. Tydyhteisotaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Keinot Tavoite Toteutunut 31.12.21
1.A. Kehitetaan tydyhteisotaitoja ja johtamista:
hyodyntamalla koulutusta seka antamalla tukea ja luottamalla omiin alaisiin
TyOyhteisttaidot Sosiaalinen paaoma 3,65
Auttaminen ja suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
huomaavaisuus, (3,66)
Kuntal0
Tyobyhteisotaidot 58,7% on sitd mita, etta on py-
Ajan tasalla pito ja | suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi synyt ennallaan
tiedon jakaminen, | (Pysynyt samalla tasolla)
Vilikysely
Tyoyhteisd - - . .
y?y Fe so. suurempi tai yhtéa suuri kuin edellinen vuosi 3,59
Tydpaikan ilma- (3.6)
piiri, Kuntal0 '
Tydyhteisd S - . . 64,5% kokee arvostusta tyo-
s suurempi tai yht& suuri kuin edellinen vuosi .
Arvostus tyohoni, . S hénsa pysyneen ennallaan.
. (Heikentynyt lievasti)
Vélikysely
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Keinot

Tavoite

Toteutunut 31.12.21

TyOyhteisd
Luottamus tydka-
vereihin, Valiky-
sely

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

69,5% kokee luottamuksen tyo-
kavereihin pysyneen ennallaan.

TyOyhteison tuki
esimiestyodlle

suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
Kunta 10 (3,55)
Valikysely (Pysynyt samalla tasolla)

Valikysely 74,6% kokee, etta

tuki pysynyt samansuuruisensa

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi:
Vahvistetaan palvelualueiden yhteistoimintaa ja muutostilanteissa huolehditaan siita, ettd henkildstoa edusta-
vat jarjestot ovat tietoisia asioista.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Tyo lisdd hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Ty6 on turvallista ja terveellistd — henkisesti ja fyysisesti

Keinot

| Tavoite

| Toteutunut 31.12.21

2.A. Tybkyvyn hallin

ta

Henkilomaara,
jolla ei poissaoloja
terveydellisista
syista (vakituiset)

Henkildiden osuus lisdantyy
Vuonna 2018: 813 (20,7 %)
Vuonna 2019: 917 (22,47 %)

Vuonna 2020 1036 (25,16%)
Vuonna 2021 1137 (27,06%)

2.B. Vaarojen ja haittojen arviointi / riskien arviointi

Kuinka monta
vaarat ja haitat —
arvioita / riskiar-
viota tallennettu

Vahintédan 25 % toimialan perusyksikdisté per vuosi
Vuonna 2018: 10 (77 %)
Vuonna 2019: (31 %)

Vuonna 2021 59 (32,1%)

2.C. Kunta 10 — tulo

ksien pohjalta tehdyt kehittdmissuunnitelmat koskien tydpaineita

Tydpaineiden ja
hallinnan suhde:
TyOpaineita pal-
jon, hallintaa va-
han, KuntalO

pienempi kuin edellinen vuosi
vertailuluku 32,3 %, toteuma 47 %

Toteuma 34,4%

TyOpaineiden ja
hallinnan suhde:
Tyomaaran li-
saantyminen, Vali-
kysely

pienempi kuin edellinen vuosi
ei vertailulukua, toteuma 41 %

57,6% kokee, ettd tyémaara on ol-
lut yli sietokyvyn

2.D. Asiakasvakivall

an kokemus

Asiakasvakivallan
kokemus: Henki-
nen vakivalta

pienempi kuin edellinen vuosi
KuntalO (48,7 %)
Valikysely (36 %)

Kunta 10 47,1%
Valikysely 37,8% on kokenut hen-
kista vakivaltaa tai sen uhkaa

Asiakasvakivallan
kokemus: Fyysi-
nen vakivalta tai
sen uhka

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (27,4 %)
Valikysely (29 %)

Kunta 10 26,5%

Valikysely 30,8% on kokenut fyy-
sista vakivaltaa tai sen uhkaa

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistdmiseksi:
Toimiala on elényt poikkeuksellisen kuormittavaa vuotta. Toimenpiteené tulee olla hoitovelan maltillinen hal-
tuunotto, jotta henkildsto jaksaa.
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Hyvinvointitoimiala

Henkiléstéohjelman painopistealue: Tyo lisdd hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 3. Perustehtdva on mielekas ja merkityksellinen

Keinot

| Tavoiteluku

| Toteutunut 31.12.21

3.A. Annamme selke&n suunnan ja tavoitteet

Kokemus tyon
mielekkyydesta ja
merkityksellisyy-
desta: Koen tyoni
mielekkaaksi

suurempi tai yhté kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (4,88)

4,79%. Heikentynyt lievasti.

Kokemus tyon
mielekkyydesta ja
merkityksellisyy-
desta: Koen tyoni
mielekkaaksi

suurempi tai yhté kuin edellinen vuosi
Valikysely (Heikentynyt)

51,4% kokee mielekkyyden pysy-
neen ennallaan ja 37,6% heikenty-
neen

lista tyota

Kokemus tyon
mielekkyydesta ja
merkityksellisyy-
desta: Koen teke-
vani merkityksel-

Kylla —vastauksia 75 %
Kuntal0 (92,40 %)
Valikysely (91 %)

86,2% kokee tyonsa merkitykselli-
sena

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:
Tehtdvankuvat selkiytetaan ja hallinnon uudelleenjarjestaytymisen myoéta tulee pohtia sita, etté oikeat ihmiset
ovat tekemdassa tehtavia, joita varten he ovat organisaatiossa.

Henkildstdohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 4. Osaamisen turvaaminen muutoksessa

Keinot

| Tavoiteluku

| Toteutunut 31.12.21

4.A. Osaamisprofiilien ajan tasalla pitiminen

Yhteisten
osaamisten
osaamis-
taso (kes-
kiarvo) suh-
teessa teh-
tavan osaa-
misvaati-
muksiin

suurempi tai yht& suuri kuin tehtdvan osaamisvaatimukset
Kuntal0 (vaadittu taso 2,21/saavutettu taso 1,77)
Valikysely (vaadittu taso 2,25/saavutettu taso 1,78)

Vaadittu taso 1,82
Saavutettu 2,28

4.B. Osaamisen johtamisen vuosikellon toteuttaminen

Johtamis-
osaamisten
osaamis-
taso (kes-
kiarvo) suh-
teessa teh-
tavan osaa-
misvaati-
muksiin

suurempi tai yhta suuri kuin tehtdvan osaamisvaatimukset
KuntalO (vaadittu taso 2,45/saavutettu taso 2,14)
Valikysely (vaadittu taso 2,49/saavutettu taso 2,18)

Vaadittu taso 2,21
Saavutettu taso 2,55

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
Vuonna 2018: (85,80 %)
Vuonna 2019: (83,10 %)

Vuonna 2020 77,3%
Vuonna 2021: 76,7%
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Hyvinvointitoimiala

Keinot

Tavoiteluku

Toteutunut 31.12.21

Henkildsto-
koulutuksen
riittévyys:
Keskiarvo
osallistunei-
den henki-
I6iden kou-
lutuspdivien
maarasta
per henkild
(koulutus-
suunnitel-
marapor-
tointi)

suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
tavoite vahintaan 3 paivaa per henkild
Vuonna 2018: (4,4)

Vuonna 2019: (4,2)

Vuonna 2020 2,13
Vuonna 2021 2,12

Henkilosto-
koulutuksen
riittévyys:
Kokemus
taydennys-
koulutuksen
riittévyy-
desta

75 % henkilostosta kokee, etta on riittava
Kunta 10 (71,30 %)
Valikysely (73 %)

Kunta 10 (63,1%)

Valikysely: 57,4% kokee saa-
neensa riittdvasti tdydennnyskou-
lutusta

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:
Esimiehille laaditaan tukea arjen johtamiseen koulutuksellisin keinoin.

Henkilostén ammatillisen koulutuksen suorituksia seurataan ja henkilost6a kannustetaan osallistumaan am-
matillista osaamista tukeviin koulutuksiin.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden sailyttdminen muutoksessa

Keinot

| Tavoiteluku

| Toteutunut 31.12.21

5.A. Muutoksen kokeminen tydssa

Muutosten merki-
tysten kokeminen
omassa tygssaan:
Muutosten laatu,
KuntalO

suurempi kuin edellinen vuosi
(37,60 %)

30,6%

Muutosten merki-
tysten kokeminen
omassa tygssaan:
Muutoksen koke-
minen, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(50 %)

24,3%

5.B. Tydyhteisdn tavoitteiden ymmartdminen ja niiden saavutettavuus

Kokemus tydyh-
teison tavoitteelli-
suudesta: Tyoyh-
teisotaidot: tavoit-
teellisuus,
Kuntal0O

suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi
(3,82)

3,76

Kokemus tydyh-
teisodn tavoitteelli-

suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

63,2% kokee tavoitteellisuuden pysyneen
ennallaan
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Hyvinvointitoimiala

Keinot Tavoiteluku Toteutunut 31.12.21
suudesta: Tydyh-
teisdn tavoitteelli-
suus, Valikysely

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: tuki muutostilanteisiin
Henkiloston kanssa kaydaan lapi systemaattisesti raportointiportaaliin laadittua mittaristoa ja asetettuja tavoit-
teita seka pyritdan edelleen kehittdmaan mittaristoa henkiléstéa kuullen.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 6. Uudistamiskyky

Keinot | Tavoiteluku (Toimiala) | Toteutunut 31.12.21

6.A. Tyoyhteistn kyky kehittda omaa toimintaansa

Kokemus
tydyhteison
kehittamis-
kyvysta suurempi kuin edellinen vuosi
Tydyhteis6- | (3,43)

taidot: Kehit-
taminen,
Kuntal0

3,38

Kokemus
tydyhteison
kehittamis-
kyvysta
TyOyhteison
kyky kehittéda
omaa toimin-
taansa, Vali-
kysely

suurempi kuin edellinen vuosi 43,1% kokee kehittdmiskyvyn pysyneen en-
(Pysynyt samalla tasolla) nallaan ja 55,5% parantuneen

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:
Henkilostélle tuodaan esiin sopeuttamisohjelman toimenpiteita ja niiden etenemista, silla ne kertovat uudistu-
vista toimintatavoista palvelualueilla.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatdksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi

Keinot | Tavoiteluku (Toimiala) | Toteutunut 31.12.21 |
7.A. Tavoitteiden selkeys ja avoimuus paatdksenteon perusteissa
Kokemus
kohtelun oi- e - . .
suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
keudenmu- (3.76) 3,79
kaisuudesta, '
Kuntal0O
Kokemus
kohtel i- - - . . . .
kzufjeelrjl:qﬁl- suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi 57,9% kokee kohtelun oikeudenmukaisena
kaisuudesta, (Heikentynyt) pysyneen ennallaan.
Valikysely
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Hyvinvointitoimiala

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

Kokemus
paatdksen-
teon oikeu-
denmukai-
suudesta,
KuntalO

suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
(3,03)

3,01

Kokemus
paatoksen-
teon oikeu-
denmukai-
suudesta,
Valikysely

suurempi tai yhté suuri kuin edellinen vuosi
(Heikentynyt)

55,3% kokee paatdksenteon oikeudenmu-
kaisuudenheikentyneen.

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:
Toimenpiteena on selvittdd, mista asioista tama kokemus syntyy, jotta osataan korjata oikeaa asiaa.

Henkiléstdohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 8. Laadukas esimiestyd

Keinot | Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.21

8.A. Esimiehelle riittava tuki tavoitteiden saavuttamisessa

Tuki esi-
rrlne"st)./?lle . Tuki ruttava on suurempi kuin 75 % Vuonna 2020 50%
riittavad, Esi- | Edellinen kysely (64 %) Vuonna 2021 47%
miesbaro- Uusin kysely (54 %)
metri
Esimiehelta
saatava tuki: | Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi 351
Esimiestuki, (3,55) '
Kuntal0
Esimiehelta
saz_atqva tuki: A, S . . 55,6% kokee lahijohtajalta saadun tuen py-
Esimiehen Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen vuosi . .
- syneen ennallaan, 17,7% heikentyneen ja
tuki ja roh- (Pysynyt samalla tasolla) .
. s 26,7% tuen saamisen parantuneen.
kaisu, Vali-
kysely

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Esimiesten hallinnollinen tydmaara uhkaa kasvaa liian suureksi. Tavoitteena on hallinnon uudistamisen yhtey-
dessa rakentaa aidosti toimiva malli, jolla tuetaan esimiesten moninaista tehtdvankuvaa palvelualueilla.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot | Tavoiteluku (Toimiala) | Toteutunut 31.12.21

9.A. Yhteistoiminta toimialoilla kunnossa

Yhteistoiminnan
vaatimusten tunte-
minen, Esimiesba-
rometri

Kylla-vastanneiden osuus on enemman
kuin 75 %

Edellinen kysely (84 %)

Uusin kysely (87 %)

9.B. Ty6paikan tiedonkulun varmistaminen

Vuonna 2020 80%
Vuonna 2021 68%
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Hyvinvointitoimiala

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.21

Tybpaikan palaveri-
kaytannot takaavat
riittdvan tiedonkulun
ja keskusteluyhtey-
den, Esimiesbaro-
metri

Kylla —vastanneiden osuus suurempi kuin
75 %

Edellinen kysely (62 %)

Uusin kysely (60 %)

Vuonna 2020 57%
Vuonna 2021 64%

9.C. Strategisesti ohjatut -kehityskeskustelut

Kehityskeskustelu-
jen kdyminen ja
hy6dyllisyys: kehi-
tyskeskustelujen
kaymisprosentti

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen
VUOSI

Kuntal0 (59 %)

Valikysely (45 %)

Kunta 10 (38,6%)
Valikysey (39,2%) on kaynyt kehityskeskus-
telun viimeisen 12 kk aikana

Kehityskeskustelu-
jen kdyminen ja
hyddyllisyys: Yksilo-
kehityskeskustelu-
jen hyddyllisyys

Suurempi tai yhta suuri kuin edellinen
VUOSI

Kuntal0 (45,30 %)

Valikysely (Parantunut)

Kunta 10 (38,6%)
Valikysely (48,6%) ei kokenut kehityskes-
kusteluja hy6dyttomana eika hyodyllisena

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:
TyOpaikkapalaverikaytantojen tiedotusta tehostetaan palvelualueilla.

Kehityskeskustelujen kaynti% saattaa vuoden 2020 osalta jaddéa alhaiseksi, joten 2021 vahvistetaan ja var-
mistetaan toimialan esimiesten kehityskeskustelujen kaynti.
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Sivistystoimiala

KASVATUS- JA OPETUSLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: toimialajohtaja Timo Jalonen

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet varsin hyvin. Useat kasvatus- ja opetuslautakunnalle méaaritetyt tavoitteet
liittyvat tiloihin, jotka ovat tilapalveluiden vastuulla. Taloudelliset tavoitteiden osalta tavoitteet eivat ole toteutumassa,
mutta saattavat toteutua, mikali kaupunginvaltuuston esittamista tavoitteista pidetaan kiinni, jolloin eraat epaselvassa
taloudellisessa tilanteessa syntyneet maararahatarpeet kuten maksuttoman toisen asteen aloittamiseen liittyvien kus-
tannusten kompensoinnista pidetaan kiinni.

vionsa.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

Kasvatus- ja opetuslautakunnan vastuualueella taloudelliset poikkeamat jaivat vahaisiksi. varhaiskasvatus ja perus-
opetus ylittivat talousarvionsa, mutta ammatillinen koulutus alitti. Koko palvelukokonaisuus jonkin verran alitti talousar-

Toiminnalliset tavoitteet saavutettiin. Muuten koronapandemia jonkin verran haittasi toimintaa. Erityisen hankala oli
maaliskuun etdopetuskausi, jolloin hallitus julisti Suomen olevan sulkutilassa. Toinen merkittava poikkeamaa aiheut-
tava tekija oli, etté erityisesti peruskoulutilojen huonon kunnon vuoksi monessa koulussa jouduttiin turvautumaan vais-
tétiloihin. Jopa 16,5 % oppilaista toimi vaistotiloissa vuoden 2021 aikana.

Lausekkeet (kaupunginvaltuusto)

Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

Kasvatus- ja opetuslauta-
kunta (Kv)

Vahennetéan sivistystoimialan saéstoéta-
voitteesta 1 M€. Muiden saastdjen ei tule
heikenta& opetuksen laatua tai tukipalve-
luita eiké kasvattaa keskimaaraista ryhma-
kokoa Turussa. Tarvittaessa toimialan
maédrarahoihin tehd&an lisays osavuosi-
katsauksen yhteydessa, jotta ehdot taytty-
vat.

Leikkaus otettu huomioon vuoden 2021
kayttdsuunnitelmaa laadittaessa. Saastot
eivat ole haitanneet opetuksen laatua.

Kasvatus- ja opetuslauta-
kunta (Kv)

Kiirehditaan kansainvalisen koulun tilarat-
kaisua ja jatketaan yhteistyota Turun yli-
opiston kanssa.

Asia ei ole edennyt, mutta yhteisty® Turun
yliopiston kanssa on jatkunut.

Kasvatus- ja opetuslauta-
kunta (Kv)

Laaditaan alueelliset koulu- ja paivakoti-
verkon selvitykset aloittaen pikaisesti Ité-
Turun tilanteesta ja ruotsinkielisesta palve-
lutarpeesta kokonaisuudessaan.

Alueellinen ratkaisu tehty Lausteen — Va-

saramaen — Skanssin osalta, mutta muun
It&-Turun selvitys edelleen kesken. Myds

ruotsinkielisten palveluiden kokonaisselvi-
tys on edelleen kesken.

Kasvatus- ja opetuslauta-
kunta (Kv)

Mahdolliseen oppivelvollisuuden pidenta-
miseen ja varhaiskasvatusmaksujen alen-
tamiseen liittyvat kustannukset

Otettu oppivelvollisuuden pidentymisen ai-
heuttamat kustannukset huomioon osa-
vuosikatsausten yhteydessa
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Sivistystoimiala

Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

huomioidaan osavuosikatsauksen yhtey-
dessa tehtévassa talousarviomuutoksessa
lisadmalla maararahat sivistystoimialalle.

kaupunginvaltuuston paattamalla tavalla.
Varhaiskasvatus maksujen alenemisen
vaikutusta ei voitu laskea.

Kasvatus ja opetuslauta-
kunta (Kv)

Sivistystoimialan tilainvestoinnit, kuten péi-
vakodit, tulee rakentaa kaupungin omaan
tai konsernin taseeseen, ellei ole erityisia
perusteita tehda toisenlaista ratkaisua.

Nain tehty vuonna 2021

Kasvatus- ja opetuslauta-
kunta (Kv)

Varmistetaan, etta sivistystoimialalla var-
haiskasvatuksen kustannukset pyritaan
saattamaan verrokkikaupunkien tasolle
laatimalla entista tarkempi selvitys kustan-
nusten syntymisesta ja saastomahdolli-
suuksista.

Vuoden 2021 kustannukset vertailuineen
selvidvat vasta kesalla 2022. Vuoden
2020 kustannukset on raportoitu kesalla
2021 ja kustannuserot kaupunkien valilla
ovat selvityksen mukaan kaventuneet
merkittévasti.

Strategiset tavoitteet (kaupunginvaltuusto)

Tavoite 1: Palveluverkoston tarkastelu

Strateginen teema: Osaava ja oppiva turkulainen
Strateginen linjaus: 2.2.2 Turun seudulla monipuoliset sivistyspalvelut saadaan esteettomasti kaikkien ulottu-
ville hyddyntamalla uuden teknologian tarjoamia mahdollisuuksia ja alueellista yhteisty6ta

Muut toteutettavat linjaukset: 2.2.6 Kasvatuksen ja opetuksen palveluverkkoa uudistetaan sivistystoimialan ja Ammat-
tikorkeakoulun toimipisteverkkoja tiivistamalla

Arviointikriteeri

Tilinp&&tds 2019 Tilinpéé&tos 2020

Toteutunut
31.12.2021

Talousarvio 2021
muutoksin

Taito-kampuksen rakentaminen

Kupittaan karki-
hanke, kilpailutus
menossa.

Suunnittelutyd
aloitettu

Via

Varhaiskasvatuspalveluiden riitté-
vyyden turvaaminen tilanteessa,
jossa paivakotirakennusten yleinen
kunto on tyydyttava ja rakennusten
kuntoon liittyvat riskit ovat merkitta-

Paivakotiraken-
nusten kunto on
parantunut.
Kolme uutta péi-
vakotia otettu

YksityiSia paiva- | . ts6n vuoden

hoitopaikkoja 1, ixana. var-
enintdan 40% .
o . haiskasvatuksen
kalkista pai- |, synta tulee kas-
koista ysy

vamaan, kun tydl-

lisyys- ja koronati-

lanne muuttuvat

parempaan suun-
taan.

pungin keskiarvoon

Varhaiskasvatuksen kustannusten
saaminen kuuden suurimman kau-

Vuoden 2021 tie-
dot saadaan tilin-

paéatoksestéa alku-
vuodesta 2022.

Keskiarvossa
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Sivistystoimiala

Selitys poikkeamasta: ei poikkeamia

Tavoitteen kuvaus: Ammatillisen koulutuksen palveluverkon tiivistdminen ja uudisrakennuksen toteuttaminen, var-
haiskasvatuksen palvelujen riittdvyyden turvaaminen jatkuvasti muuttuvassa kysyntatilanteessa ja yllattavissa olosuh-
teissa seka kunnallisen ja yksityisen palvelutuotannon kaupungille syntyvien kustannusten vahentaminen

Tavoite 2: Rakennemuutoksen tuki koulutuksen keinoin

Strateginen teema: Yrittavéa ja osaava Turku
Strateginen linjaus: 3.1.6 Turun asemaa Suomen vetovoimaisimpana yliopisto- ja opiskelijakaupunkina vah-

vistetaan
Muut toteutettavat linjaukset: -

Tuetaan rakennemuutoksen toteu-
tumista koulutuksen keinoin

man kanssa yh-
dessa suunnitel-
tuja koulutus-
malleja ja oppi-
misymparistoja
kehitetaéan edel-
leen. Panoste-
taan edelleen
tydvoimapulasta
karsivien alojen
vetovoimaisuu-
den kasvattami-
seen, mutta sa-
malla tuetaan
yritysten toimin-
taa esim. tay-
dennys- ja
muuntokoulutus-
ten avulla. Par-
haat toiminta-
mallit on vakiin-
nutettu ja uusia
kehitetaan.
STEAM Turku
on kaynnissa ja
siiné luotuja
malleja arvioi-
daan ja vakiin-
nutetaan.
Ulkopuolisen ra-
hoituksen taso
riittava.

L e e Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteeri Tilinp&&tds 2019 Tilinpé&tos 2020 muLtoksin 31122021
Uusia, tydela-

Tavoitteet toteu-
tumassa ko-
ronatilanteen ai-
heuttamasta
hairidtilanteesta
huolimatta.

luonnontieteista.

Tavoitteen kuvaus: Kasvatuksen ja opetuksen eri palvelualueilla toteutettava koulutus- ja kehittdmistoiminta tukee
rakennemuutoksen toteutumista lyhyella ja pitkalla aikavalillda. Lyhyella aikavalilla tama tapahtuu eri alojen vetovoima-
uutta lisdamalla seka kehittdmalla erilaisia joustavia, tydelamalahtoisia koulutusmalleja ja oppimisymparistoja yritysten
kanssa. Pitkalla aikavalilla tama tarkoittaa uusien toimintamuotojen kehittdmistéa korkeakoulujen, yritysten ja muiden
toimijoiden kanssa. Lisaksi STEAM Turku-toiminnalla edistetaan lasten ja nuorten kiinnostumista matematiikasta ja
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Sivistystoimiala

Selitys poikkeamasta: ei poikkeamia

Strategiset hankkeet (kaupunginhallitus)

1.9.2017 - | budjetti | lutuksen toiminta-
> jatkuva koostuu | malli luonnontie-
useiden | teen ja tekniikan
eri pro- | alan vetovoiman
jektien vahvistamiseen

budje- Rakentaa var-
teista. haiskasvatuksen,
Kau- perusopetuksen

pungin | ja toisen asteen
vuosit- | yhdistava tiede-
tainen ja teknologia-
panos- | polku

tus Vahvistaa luon-
250 000 | nontieteiden ja
euroa. tekniikan alan
korkeakoulutuk-
sen kysyntaa Tu-
russa ja Lounais-
Suomessa
Koota yhteen
koko sivistystoi-

mintakokonaisuutta Tek-
nologiakampus-yhteis-
tydssa. Hankkeen toteu-
tuksesta vastaa Turun
kaupungin sivistystoi-
miala, mutta se linkittyy
osaksi koko kaupungin
elinkeinopolitikkaa.
STEAM Turku -hankkee-
seen liittyy kokonaan tai
osittain useita erillista pro-
jektia, joita toteutetaan
koko toimialalla tai yksit-
taisilla palvelualueilla.

Hanke Aikataulu Budjetti | Hydtytavoite Yleinen tilannekuva Tilanneyhteenveto
STEAM Kaynnisty- | Hank- Luoda Turun kau- | STEAM Turku -hanke on Hanke on edennyt
Turku nyt keen pungin uusi kou- | osa Turun kaupungin toi- suunnitelmien mukai-

sesti ja saavuttanut
sille asetut tavoitteet.

Turku haluaa
muuttaa ajattelu-
tavan ihmisten
kouluttamisesta
ihmisten osaami-
sen jatkuvaan ke-
hittamiseen.
Turku haluaa tun-
nistaa ne osaami-
sen eri alueet,
joilla on

mialan STEAM-
ty6té tukevat pro-
jektit
Osaamisen 1.9.2019- Turku haluaa
visio 2040 31.12.2020 huolehtia nykyi- Esitys kaupunginhalli-
sisté kaupunkilai- tukselle ja valtuustokéa-
Vuonna sista kaikissa ika- sittely vuonna 2021. Vi-
2021 siirtyi luokissa, kaupun- sion julkistaminen siirtyi
karkihan- kiin vastikaan helmikuulle 2021, li-
kevalmis- muuttaneista ja saksi esittelymateriaalit
teluun houkutella koko ja loppuraportti valmis-
ajan lisda osaa- tuivat silloin.
jia.

Valmistelu Osaamisen
karkihankkeeksi alkoi
vuonna 2021 ja valmis-
tui vuoden loppuun
mennessa. Karkihank-
keiden asettaminen
siirtyi tammikuulle
2022, jolloin myods
Osaamisen karkihanke
astettiin.

Turun kaupungin tilinpaatds 2021
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Hanke Aikataulu Budjetti | Hy6tytavoite Yleinen tilannekuva Tilanneyhteenveto
merkitysta nyt ja
tulevaisuudessa.
Tieto- ja vies- | Kaynnissa, Uudet opetus- Tieto- ja viestintatekniikan
tintatekniikan | jatkuvaa suunnitelmat ja edistamiseen liittyy koko- Kehittamisty6 on eden-
kehittdminen | toimintaa Turun kaupungin | naan tai osittain useita nyt suunnitelmien mu-

omat panostukset
asettavat vaati-
muksia opettajien
tieto- ja viestinta-
teknologian ope-
tuskayton osaa-
miselle. Hank-
keen projektien ja
kehittAmistoimien
avulla vastataan
opettajien jatku-
vaan koulutustar-
peeseen ja var-
mistetaan ajanta-
sainen osaami-
nen

eilla

erillisté projektia, joita to-
teutetaan koko toimialalla
tai yksittéisilla palvelualu-

kaan.

Henkil6stdn tydhyvinvointi (kaupunginhallitus)

Henkildstdohjelman painopistealue: Tyo lisdéa hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 1. Tytyhteisttaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

1.A. Kehitetdén tydyhteisoétaitoja ja johtamista:
hyddyntamalla koulutusta sekd antamalla tukea ja luottamalla omiin alaisiin

Tyodyhteisotaidot
Auttaminen ja huomaavaisuus,
KuntalO

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi
3,77)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

TyOyhteisotaidot
Ajan tasalla pito ja tiedon jakami-
nen, Valikysely

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

10,9 % parantunut
65,8 % pysynyt samalla tasolla
23,2 % heikentynyt

Tyodyhteiso
Tyopaikan ilmapiiri, Kuntal0

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi
(3,86)

Kuntal0-kyselyé ei tehty vuonna
2021

TyoOyhteiso
Arvostus tyohoni, Valikysely

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

13,8 % parantunut
69,9 % pysynyt samalla tasolla
16,3 % heikentynyt

TyOyhteiso
Luottamus tydkavereihin, Valiky-
sely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

8,6 % parantunut
74,8 % pysynyt samalla tasolla
16,6 % heikentynyt

Tyodyhteison tuki esimiestyolle

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
Kunta 10 (3,73)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Turun kaupungin tilinpdatds 2021




Sivistystoimiala

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

Valikysely (Pysynyt samalla ta-
solla)

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi: Toimiala panosti erityisesti tiettyjen yksikdiden toiminnan

kehittamiseen.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Tyo lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Ty6 on turvallista ja terveellistd — henkisesti ja fyysisesti

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

2.A. Tybkyvyn hallinta

Henkildomé&ara, jolla ei poissaoloja
terveydellisista syista (vakituiset)

Henkildiden osuus lisdantyy
Vuonna 2018: 920 (26,3 %)
Vuonna 2019: 1008 (28,7 %)

raportti valmisteilla

2.B. Vaarojen ja haittojen arviointi / riskien arviointi

Kuinka monta vaarat ja haitat —ar-
vioita / riskiarviota tallennettu

Vahintaan 25 % toimialan perus-
yksikoista per vuosi

Vuonna 2018: (57 %)

Vuonna 2019: (25 %)

45,1 %

2.C. Kunta 10 - tuloksien pohjalta tehdyt kehittdmissuunnitelmat koskien tydpaineita

Tydpaineiden ja hallinnan suhde:
TyOpaineita paljon, hallintaa va-
han, Kuntal0

pienempi kuin edellinen vuosi
vertailuluku 19,50 %, toteuma 42
%

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Tydpaineiden ja hallinnan suhde:
Tydmadran lisdéntyminen, Valiky-
sely

pienempi kuin edellinen vuosi
ei vertailulukua, toteuma 36 %

vuonna 2020: 39,1 %
vuonna 2021: 50,2 %

2.D. Asiakasvékivallan kokemus

Asiakasvakivallan kokemus: Hen-
kinen vakivalta

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (25,20 %)
Valikysely (23 %)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Asiakasvékivallan kokemus: Fyy-
sinen vékivalta tai sen uhka

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 (25,10 %)
Valikysely (21 %)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi: Asiakasvéakivaltaan varhaiskasvatuksessa ja perusopetuk-
sessa ei ole voitu puuttua. asiasta on pitanyt jarjestaa koulutusta, mutta sitéd on koronan takia monta kertaa

jouduttu lykk&ddmaan, koska koulutus pitdd nimenomaan jarjestaa lahiopetuksena.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Tyo lisdd hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 3. Perustehtédva on mielekas ja merkityksellinen

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

3.A. Annamme selke&an suunnan ja tavoitteet

Turun kaupungin tilinpaatds 2021

Tietoja ei vield saatavissa, henkilosto-




Sivistystoimiala

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen tyoni
mielekkaaksi

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 (5,1)

Valikysely (Heikentynyt)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen teke-
vani merkityksellista tyota

Kylla —vastauksia 75 %
Kuntal0 (92,50 %)
Valikysely (91 %)

Valikysely: 90,4 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 4. Osaamisen turvaaminen muutoksessa

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

4.A. Osaamisprofiilien ajan tasalla pitaminen

Yhteisten osaamisten osaamis-
taso (keskiarvo) suhteessa tehta-
van osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yht& suuri kuin tehté-
van osaamisvaatimukset

Kuntal0 (vaadittu taso 2,57/saa-
vutettu taso 2,03)

Valikysely (vaadittu taso 2,57/saa-
vutettu taso 2,03)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

4.B. Osaamisen johtamisen vuosikellon toteuttaminen

Johtamisosaamisten osaamistaso
(keskiarvo) suhteessa tehtavan
osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yhta suuri kuin tehta-
van osaamisvaatimukset

Kuntal0 (vaadittu taso 3,12/saa-
vutettu taso 2,84)

Valikysely (vaadittu taso 3,10/saa-
vutettu taso 2,85)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Henkildstdkoulutuksiin osallistu-
neiden maara (prosentuaalinen
osuus henkilttydvuosista lasket-
tuna)

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Vuonna 2018: (85,90 %)

Vuonna 2019: (85,70 %)

74,8 %

Henkildstokoulutuksen riittévyys:
Keskiarvo osallistuneiden henki-
I6iden koulutuspéivien maarasta
per henkild (koulutussuunnitelma-
raportointi)

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

tavoite vahintaan 3 paivaa per
henkild

Vuonna 2018: (3,6)

Vuonna 2019: (3,8)

Vuonna 2021: 2,9 *)

Henkildstokoulutuksen riittévyys:
Kokemus taydennyskoulutuksen
riittavyydesta

75 % henkilostosta kokee, etta on
riittva

Kunta 10 (68,90 %)

Valikysely (72 %)

Valikysely: 63,1 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

*) johtuen koronasta aiheutuneesta poikkeustilanteesta, henkiléstokoulutuksia ei voitu toteuttaa suunnitellulla

tavalla vuonna 2020

Henkildstdohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!

Kaupungin tavoite 2018—-2021: 5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden sailyttaminen muutoksessa

Turun kaupungin tilinpdatds 2021




Sivistystoimiala

Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

5.A. Muutoksen kokeminen tydssa

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan: Muutosten
laatu, Kuntal0

suurempi kuin edellinen vuosi
(38,70 %)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna
2021

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan: Muutoksen ko-
keminen, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(47 %)

Vuonna 2020: 35,6 %
Vuonna 2021: 27,8 %

5.B. Tybyhteison tavoitteiden ymma

rtdminen ja niiden saavutettavuus

Kokemus tydyhteison tavoitteelli-
suudesta: TyOyhteisttaidot: tavoit-
teellisuus, KuntalO

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(3,98)

Kunta 10-tulos: 4,01

Kokemus tydyhteison tavoitteelli-
suudesta: Tyoyhteison tavoitteelli-
suus, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

9,1 % parantunut
69,8 % pysynyt samalla tasolla
21,1 % heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen

saavuttamiseksi:

Henkiléstdohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 6. Uudistamiskyky

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

6.A. Tydyhteison kyky kehittdd omaa toimintaansa

Kokemus tydyhteison kehittémis-
kyvysta

TyOyhteisotaidot: Kehittdminen,
Kuntal0

suurempi kuin edellinen vuosi
(3,97)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna 2021

Kokemus tydyhteisdn kehittdmis-
kyvysta

Tyodyhteison kyky kehittdd omaa
toimintaansa, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

14,6 % parantunut
60,0 % pysynyt samalla tasolla
25,4 % heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen

saavuttamiseksi:

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatoksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

7.A. Tavoitteiden selkeys ja avoimuus paatdksenteon perusteissa

Kokemus kohtelun oikeudenmu-
kaisuudesta

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kunta 10 (3,9)

Valikysely (Heikentynyt lievasti)

Kuntal0-kyselyé ei tehty vuonna 2021

Kokemus paatdksenteon oikeu-
denmukaisuudesta, KuntalO

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 (3,28)

Valikysely (Heikentynyt)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna 2021

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Tulos on parantunut eikd uusia toimenpiteita ole tulossa.

Turun kaupungin tilinpaatds 2021




Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 8. Laadukas esimiesty®

Sivistystoimiala

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

8.A. Esimiehelle riittéava tuki tavoitteiden saavuttamisessa

Tuki esimiestydlle riittavaa, Esi-
miesbarometri

Tuki riittdva on suurempi kuin 75
%

Edellinen kysely (80 %)

Uusin kysely (68 %)

Ei tuloksia saatavissa viela

Esimiehelta saatava tuki: Esimies-
tuki, Kuntal0

Suurempi tai yhta suuri kuin edel-
linen vuosi
(8,72)

Kuntal0-kyselya ei tehty vuonna 2021

Esimiehelta saatava tuki: Esimie-
hen tuki ja rohkaisu, Valikysely

Suurempi tai yhta suuri kuin edel-
linen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

17,2 % parantunut
59,7 % pysynyt samalla tasolla
23,1 % heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi:

Henkiléstdohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

9.A. Yhteistoiminta toimialoilla kunnossa

Yhteistoiminnan vaatimusten tun-
teminen, Esimiesbarometri

Kylla-vastanneiden osuus on
enemman kuin 75 %
Edellinen kysely (93 %)
Uusin kysely (90 %)

Ei tuloksia saatavissa viela

9.B. Tyopaikan tiedonkulun varmistaminen

TyOpaikan palaverikaytéannot ta-
kaavat riittavan tiedonkulun ja
keskusteluyhteyden, Esimiesbaro-
metri

Kylla -vastanneiden osuus suu-
rempi kuin 75%

Edellinen kysely (87 %)

Uusin kysely (86 %)

Ei tuloksia saatavissa viela

9.C. Strategisesti ohjatut -kehityskeskustelut

Kehityskeskustelujen kayminen ja
hyddyllisyys: kehityskeskustelujen
kaymisprosentti

Suurempi tai yhta suuri kuin edel-
linen vuosi

KuntalO (78 %)

Valikysely (61 %)

Kuntal0-kyselyé ei tehty vuonna 2021

Kehityskeskustelujen kdyminen ja
hyddyllisyys: Yksilokehityskeskus-
telujen hyodyllisyys

Suurempi tai yhta suuri kuin edel-
linen vuosi
Kuntal0 (45,40 %)

Valikysely (Parantunut)

Kuntal0-kyselyé ei tehty vuonna 2021

Kayttotalouden ja investointien maararahat ja tuloerat, € (kaupunginvaltuusto)

Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin

Kayttétalousosa

Turun kaupungin tilinpdatds 2021
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Toimintatuotot 23 190 408 0 23 190 408 21 966 518 -1 223 890
Valmistus omaan kayt- 0 0 0 20 064 20 064
toon
Toimintakulut -341 362 848 -4 390 692 -345 753 540 -344 652 187 1101 353
Toimintakate -318 172 440 -4 390 692 -322 563 132 -322 665 606 -102 474
Investointiosa
Investointimenot -6 018 300 0 -6 018 300 -3515 536 2 502 764
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -6 018 300 0 -6 018 300 -3515 536 2 502 764
Kayttotalouden maararahat ja tuloerét palvelualueittain (kaupunginhallitus)
Palvelu- tai tulosalue, €
Talousarvio Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 2021 2021 Poikkeama
muutoksin muutoksin muutoksin toteutunut Toimintakate
Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate Toimintakate
Palvelukokonaisuuden 625217 -10 132 383 -9507 165 -8531 675 975 491
yhteiset toiminnot
Varhaiskasvatuksen pal- 8174860 | -111877346 | -103702485 | -105 240 743 -1538258
velualue
Zlits"pet“kse” palvelu- 7070386 | -125652822 | -118582436 | -120 674 157 2001721
Ruotsin. kasv. ja opetuk-
2439019 -19 645 348 -17 206 329 -16 255 496 950 833
sen palvelualue
I'L‘;'T:Joek(’”'”t“kse” palve- 1319305 -26 055 157 -24 735 852 -24637 932 97 920
Ammatillisen koulutuksen 3561620 -52 390 485 -48 828 865 -47 325 521 1503343
palvelualue
Tyovoiman kayttoé (kaupunginhallitus)
s i Talousarvio Toteutunut
Tilinp&atds 2019 Tilinp&&tés 2020 2021 mutoksin 31122021
Henkilétydvuodet (htv) 3744 3717 3795+50* 3976***
Palkat ja palkkiot 150 180 655 149 247 826 156 366 059 157 810 949**

Lisatietoja:

*HTV-tavoiteluku vuonna 2020 3 777, mutta saatu korona-avustus nostaa HTV:t& 50:11& vuonna 2020 ja 50:1l& vuonna
2021, sisaltyy lukuun 3845.

** Sisaltdd palkankorotukset, jotka eivat mukana talousarvioluvussa (n. 3,8 milj. €)
*** sisdltédd korona-avustuksella palkatut

Turun kaupungin tilinpaatds 2021
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N s Talousarvio Toteutunut
Tilinpaatos 2019 Tilinpaatds 2020 2021 muitoksin 31122021
Selvitys poikkeamista: kts. edella
Tilojen ja alueiden kaytto (kaupunginhallitus)

i s . S s Talousarvio 2021 Toteutunut
Kaytdssé olevat tilat ja alueet Tilinp&&tds 2019 Tilinpé&tos 2020 mustoksin 31.12 2021
Tilat yhteensa (m2) 339 333 341 183 332 479 331720
Sisdisen vuokran perusteena ole- 339 333 341 183 332 479 331 720

vat tilat (m?)

Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (ha)

Liséatietoja: TA2021:

Ennuste 31.12.2021 on otettu 10.5.2021.

Talousarvion 2021 luvut perustuvat 18.5.2020 hetken ennusteeseen vuoden 2021 tilamaarista. Luvuissa on huomioitu
loppuvuoden 2020 tilamuutokset siind maarin kuin ne ennusteen ottohetkelld on ollut tiedossa.

Selitys poikkeamalle:

Koko palvelualueelle on tullut runsaasti muutoksia vaistétilojen vuoksi. Tassa listattuna merkittavia muutoksia tilojen
suhteen vuoden 2021 aikana:

Varka

Uudet tilat

Waino Aaltosen koulu, tilaelementti I, laajennus, eskari, Pernontien paivakoti ,Karsamaen AKK, Sirkkalan eskari , Gregorius IX:n tie
10, Halisten Priimanappula , Akselintien paivakoti

Poistuneet tilat

Kuraattorinpolku 7, paivéakoti, Pernontien paivakoti , Sepankatu 1, L-siipi, Sirkkalan eskarit , Sofiankatu 7, Daghem Port Arthur, Talin-
korventien paivakoti

Perusopetus ja lukiot
Uudet tilat
Lemminkaisenkatu 30 Mikaelin koulun tilat; Ruiskatu 8 Luolavuoren koulu; Puolukkatie Syreenikujan véistotilat; Nummenpakan koulun
vaistotilat; Veritaksen talo (St Olofsskolanin tilat tulleet); Karsamaentie Turun AKK; Pharma city
Poistuneet tilat

Yliopoistonkatu 27 , Lemminkéaisenkatu 30 Samppalinnan vaistétila, Paaskyvuoren koulu, Syreenikujan yksikko, Sirkkalan koulun
rakennukset, Sepankatu 1 AMK
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Kaupunkiymparistétoimiala

KAUPUNKIYMPARISTOLAUTAKUNTA

RAKENNUS- JA LUPALAUTAKUNTA

TURUN KAUPUNKISEUDUN JOUKKOLIIKENNELAUTAKUNTA
LOUNAIS-SUOMEN JATEHUOLTOLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: kaupunkiymparistdjohtaja Christina Hovi
Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Toimintaymparisto

Kaupungin vakiluvun kasvu jatkui ollen ennakkotietojen mukaan 195 301 joulukuussa 2021. Lisaysté edellisvuoteen
oli 910 (+0,47 %).

Kaupungistumistrendi on edelleen vahva, joskin koronapandemian aikana muutto kehyskuntiin on lisdéntynyt. Kysynta
kerrostaloasunnoista on jatkunut suurena ja rakentaminen on jatkunut vilkkaana. Vuonna 2021 valmistui yhteensa
1771 asuntoa, mika on 271 asuntoa vahemman kuin edellisvuonna. Vuonna 2021 on aloitettu 2923 asunnon rakenta-
minen, joka on 226 enemman kuin vuonna 2020. Vuonna 2021 myoénnettiin rakennusluvat 3369 asunnolle, mika on
193 enemman kuin vuonna 2020. Myonnetyn kerrosalan maarassa, uudiskerrostalojen maarassa ja uusien asuntojen
maarassa tehtiin kaikkien aikojen ennéatys Turussa vuonna 2021.

Koronapandemia on vaikuttanut erittdin suuresti joukkoliikenteen kaytté6n. Vuoden 2021 matkamaara oli 36 % pie-
nempi kuin normaalivuonna 2019.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

Toiminnalliset tavoitteet

Kasvua edistédvaé kaavavarantoa on kasvatettu. Asemakaavojen siséltdma asuinkerrostalojen kerros-
alan lisays oli 181.072 k-m?, noin 35 % tavoitetta suurempi. Elinkeinoelamaélle kaavoitettu kerrosala oli
146.890 k-m?, yli kaksinkertainen tavoitteeseen nahden. Pientaloasumiseen kaavoitettu kerrosala oli
20.128 k-m?, tavoitteesta jaatiin 15 %. Konserniyhtioille kaavoitettiin 61.754 k-m? rakennusoikeultta,
noin 2,5-kertainen tavoitteeseen nahden.

Luovutuskelpoisia asuinkerrostalo- ja elinkeinotontteja on 3 vuoden tarpeisiin, pientalo- ja rivitalojen
tonttireservi riittdé 2 vuoden tarpeisiin. Pientalokaavoja ei ole saatu luovutuskuntoon halutussa aika-
taulussa mm. kaavavalitusten ja maankayttdsopimusneuvotteluiden viivastymisesta johtuen. Konser-
niyhtigille on luovutettu 30.380 k-m? rakennusoikeutta, noin 22 % tavoitetta enemman. Kaikki luovu-
tukset ylittivat 2,5 %:lla maanmyyntitulotavoitteen.

Osa Keskustan kehittdmisen ja Turun Tiedepuiston karkihankkeiden kaupunkiympériston toimenpiteet
ovat viivastyneet. Kupittaan karjen kumppanuushanke hankinta k&ynnistyi vasta joulukuussa, joka
heijastuu myds Itéaharjun littyman kaavoitukseen. Parkin kentan asemakaava ja sen edellyttdma sopi-
muskokonaisuus eteni vasta joulukuussa péatoksentekoon, jonka seurauksena Aninkaisten tontin-
luovutuskilpailun valmistelu on viivastynyt.

Véahahiilisen likkumisen tavoitteet eivat ole toteutuneet. Kestavien liikkumismuotojen kulkumuoto-
osuudet eivat ole kehittyneet tavoitteen mukaisesti. Koronapandemia on vahentanyt merkittavasti
joukkoliikenteen kayttta, noin 36 % vahemman matkustajia kuin vuonna 2019. Jalankulun ja py6railyn
likennemaarat toukokuun 2021 laskenta-ajankohtana olivat nousseet toukokuun 2020 liikennemaa-
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ristd, mutta jalankulun ja pyorailyn likennemaarat ovat pienempia kuin ennen koronapandemiaa. Au-
toliikenteen liikennemaaréat ovat tavoitteiden vastaisesti nousseet vuodesta 2020. Sen sijaan vahahiili-
sen liikkenteen osuus Turun joukkoliikenteessa on kasvatettu 30 prosenttiin.

Taloudelliset tavoitteet

Kéayttdtalous

Kaupunkiympariston palvelukokonaisuuden tulos oli 5,2 milj. euroa talousarviota parempi. Kaupun-
kiympariston toimintakate vuonna 2021 oli -28,9 milj. euroa (TAM -34,1).

=  Kaupunkiymparistdn toimintatuotot olivat 74,2 milj. euroa ja ylitysta talousarvioon ndhden oli
1,9 milj. euroa (TAM 72,4).

=  Valmistus omaan kayttdéén oli 1,2 milj. euroa (TAM 1,6 milj. euroa), joka heikensi toimintaka-
tetta 0,4 milj. euroa.

=  Kaupunkiymparistdn toimintamenot olivat 104,3 milj. euroa ja alittivat talousarvion 3,8 mil;.
eurolla (TAM 108,0).

Talouden toteumaa paransivat merkittavasti joukkoliikenteen Liikenne- ja viestintdministerid Trafico-
milta saadut koronatilanteesta johtuvat joukkoliikenteeseen kohdistuvat tuet, joita saatiin Turun liiken-
ndinnin osalta 3,63 milj. euroa seké joukkoliikenteen toteuttamat koronatilanteesta johtuvat sopeutus-
toimenpiteet liikkenteen karsintoihin liittyen. Talouden toteumaa paransivat kaupungin sééastoétavoitelin-
jausten (Kh 13.9.2021 § 423) noudattaminen, mik& nékyi muun muassa palvelujen ostojen ja henki-
I6stokulujen vahenemisesta kertyneilla séastoilla.

Kaupunginhallituksen palvelutilaus kaupunkiympéristélle (Kh/Yhteiset, Omaisuudenhallinta):

Kaupungin yhteiset, omaisuuden hallinnan tulos oli 25,8 milj. euroa talousarviota parempi (TAM 34,2
milj. euroa).
=  Myyntivoitot olivat 32,0 milj. euroa ja ylittivat kaupunginhallituksen palvelutilauksen kaupun-
kiympéristolle 3,8 milj. eurolla (TAM 28,2 milj. euroa).
=  Maankayttdsopimuskorvaustulot olivat 26,6 milj. euroa ja ylittivat kaupunginhallituksen palve-
lutilauksen kaupunkiympéristolle 20,6 milj. eurolla (TA 6,0 milj. euroa).

Markkinatilanne on johtanut alueiden paljon ennakoitua nopeampaan rakentumiseen, minka johdosta
maankayttdsopimuskorvauksia on lauennut maksuun ennakoitua nopeammassa tahdissa. Rahoitus-
markkinoiden korkotilanne on myds motivoinut sopimuskumppaneita maksamaan sopimuskorvaukset
etupainotteisesti.

Kaupungin yhteiset, maaomaisuuden, tilaomaisuuden ja infraomaisuus investointimenot alittuivat 23,8
milj. euroa (TAM 112,7 milj. euroa).
= Maaomaisuus ja rakennukset investointimenojen toteutuma oli 32,2 milj. euroa, joka toteutui
muutetun talousarvion mukaisesti. Investointimenoihin siséltyivéat Viking Line terminaaliraken-
nuksen ja Rettigin tupakkatehtaan kiinteiston lunastukset.
=  Tilainvestointien toteutuma oli 13,9 milj. euroa (TAM 19,4 milj. euroa), joka alitti talousarvion
5,5 milj. euroa. Hankkeiden toteutuma on suunniteltua rahankayttéd pienempi, silla kaikki
hankkeet eivat kdynnisty tai etene arvioidussa aikataulussa.
= Infrainvestointien toteutuma oli 42,9 milj. euroa (TAM 61,1 milj. euroa), joka alitti talousarvion
18,2 milj. euroa. Hankkeiden toteutuma on suunniteltua rahankayttéd pienempi, silléa kaikki
hankkeet eivat kaynnisty tai etene arvioidussa aikataulussa.
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Lausekkeet (kaupunginvaltuusto)

Kaupunkiymparistétoimiala

Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

Kaupunkiymparistolauta-
kunta (Kj)

Sailytetaan kavely- ja pyoravaylien tehostettu
hoito (harjahiekoitus) talviaikana.

Kéavely- ja pydravaylien tehostettu
hoito on kilpailutettu vuonna 2021
maéraaikaisella sopimuksella (3+2
talvikautta). Reitti laajenee vuosittain
kilpailutettavien alueurakka-alueiden
suuntaan. Tehostetun harjahiekoitus-
reitin pituus kasvaa 62 kilometriin tal-
vikautena 2025-2026.

Kaupunkiympaéristolauta-
kunta (Kj)

Sdilytetaén harjasuolareitin hoito (12 km) talviai-
kana.

Kavely- ja pyoravaylien tehostettu
hoito on kilpailutettu vuonna 2021
maéraaikaisella sopimuksella (3+2
talvikautta). Sopimus siséltda 12 km
pituisen harjasuolausreitin.

Kaupunkiympéristolauta-
kunta (Kj)

Séilytetddn Aurajoen maisemavalaistus (puut ja
laiturit).

Sdilytetédan

Kaupunkiympéristolauta-
kunta (Kv)

Kilpailutetaan kaupunkipyorajarjestelméa uudes-
taan siten, ettd kausi alkaa kevaalla 2022. Kilpai-
lutus tehd&an riittdvan pitkalle ajalle ja riittavan
suurella summalla, jotta jarjestelmé on kaupun-
gille tuottava ja kaytettéavyys paranee. Neuvotel-
laan kesan yli jatkokautta nykyjérjestelman
kanssa.

Edellinen kaupunkipydrajarjestelméa
oli kaytdssa 30.9.2021 saakka. Uusi
kaupunkipydrajarjestelma on kilpailu-
tettu ja se saataneen kayttéon vii-
meistaan kesakuussa 2022.

Kaupunkiympéristolauta-
kunta (Kj)

Vuonna 2021 rakennusvalvonnassa toteutetaan
toimintamallin muutos, digitalisointiprojekti sek&a
selkeampi tavoitteidenasetanta.

Kehitystyd on kaynnissa: Rakennus-
valvonnassa on vuonna 2021 muu-
tettu lupakasittelyn toimintamallia (lu-
pavalmistelu lupatyyppikohtaisesti) ja
digitalisointiprojekti on kaynnissa.

Kaupunkiympéristolauta-
kunta (Kv)

Kulkutapaosuusjakauman tavoitteiden osalta to-
detaan, etta koronan takia tavoitteita ei lyhyella
téhtaimelld saavuteta. Jotta voidaan toteuttaa te-
hokkaita toimenpiteité tavoitteisiin paAéasemiseksi
pitkalla aikavalilla, talousarviota ja -seurantaa
kehitetdén siten lapinakyvaksi, ettd investointien
jakautuminen kestéavaan lilkenteeseen ja muihin
hankkeisiin nakyy selvasti.

Kéavelyn ja pyorailyn olosuhteiden pa-
rantamiseen liittyvid investointeja on
koottu erilliseen taulukkoon ja niiden
toteutumista seurataan.

Kaupunkiympéristolauta-
kunta (Kv)

Kumppanuuksien ohjausprosessista laaditaan
selke& malli ja laajennussuunnitelma. Liséksi tu-
lee selvittad, onko yksityisen maan kaavoittami-
sessa kaytettyja puitesopimuskonsultteja riitta-
vasti, vai pitadko sopimuskumppaneiden maaraé
lisata, jotta kaavoitusta saadaan tehostettua.

Mallin valmistelu ja puitesopimusme-
nettelyn laajuuden arviointi on kayn-
nistetty. Kaavoituksen puitesopimus-
konsultit kilpailutetaan vuonna 2022.

Kaupunkiympéristolauta-
kunta (Kv)

Taydennysrakentamisohjelman toteuttamisessa
varmistetaan merkittavien virkistys- ja luontoar-
vojen sailyminen.

Jokaisen taydennysrakentamiskoh-
teen osalta asia arvioidaan erikseen.
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Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

Kaupunkiymparistolauta-
kunta (Kv)

Uuden konserttitalon hankesuunnittelusta siséal-
téden kaavaprosessin etenemisen ja paatoksen-
teon vaiheistuksen on laadittava selke& suunni-
telma ja riskianalyysi, joilla minimoidaan mahdol-
listen valitusten ja muiden tekijdiden vaikutukset
hankkeen viivastymiseen ja kustannustennou-
suun.

Kaavaprosessi on edennyt ehdotus-
vaiheeseen ja allianssihankinnan ai-
kana on tehty riskianalyysid mm. kus-
tannuksista ja hankintaan liittyvista
riskeisté ja kaavaprosessia on tehty
samanaikaisesti lahtokohtana myds
mahdollisten valitusten minimointi.

TKS joukkoliikennelauta-
kunta (Kv)

Huomioidaan joukkoliikenteen saastétavoitteiden
toteuttamisessa valtion mahdolliset kompensaa-
tiotuen ehdot siten, etta tukea heikentavia kar-
sintoja liikenteesta ei tehda.

Karsinnat ovat olleet vahéisia ja val-
tion hyvaksymissa puitteissa ja koro-
natuki on saatu vuonna 2021.

Strategiset tavoitteet (kaupunginvaltuusto)

Kaupunkiymparistélautakunta kaikkien osalta ja Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta **

osalta

Tavoite KV1: Kasvihuonekaasupaastdjen vahentaminen

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto
Strateginen linjaus: 3.3.6 limasto- ja ympaéristopolitikan toimenpiteilla edetdan kohti kaupunkiseudun hiili-

neutraaliutta 2029

Muut toteutettavat linjaukset:

S L N Talousarvio Toteutunut
Arviointikriteerit tai mittarit Tilinp&&tos 2019 | Tilinpa&tds 2020 2021 muitoksin 31122021
-51 %
Kasvihuonekaasupé&astdjen muutos -43 % (enn. tieto Tiedot eivit ole
(%) vuoden 1990 tasosta (1.287,3 kt (736,8 kt CO2- | 626,4 kt CO2- -50 % - .
viela saatavilla.
CO2-ekv) ekv) ekv)

Kaupunkistrategian (kaupunginvaltuusto 16.4.2018) mukainen ilmastopolitiikan paatavoite on hiilineutraali kaupunki-
alue vuoteen 2029 mennessa. Tavoitteen saavuttamiseksi Turun alueen kasvihuonekaasupaastoja pyritdan vahenta-
maan vahintédan 80 prosenttia vuoden 1990 tasosta vuoteen 2029 mennessa. Tahan edetdén seuraavien valtuusto-
kausittain asetettujen vélitavoitteiden kautta. Vuoteen 2021 mennessa paastoja pyritddn vahentdmaén vahintaan 50
prosenttia vuoden 1990 tasosta. Vuoteen 2025 mennessa paastoja pyritadn vahentdmaéan vahintadan 65-70 prosenttia
vuoden 1990 tasosta. Viimeistdan vuonna 2029 saavutetaan hiilineutraalius, jolloin jaljell& olevat p&&stét kompensoi-
daan kokonaan. Vuodesta 2029 eteenpdin Turku pyrkii olemaan ilmastopositiivinen alue, jolloin alueen nettop&éstot
ovat negatiiviset (kompensaatio on suurempi kuin paastot).

lImasto- ja ymparistépolitikan toimenpiteilla (Ilmastosuunnitelma 2029, kaupunginvaltuusto 11.6.2018 § 142) edetdan
kohti kaupunkiseudun hiilineutraaliutta 2029. Kaupunkiymparistotoimiala pyrkii vahentdmaan erityisesti yhdyskuntara-
kenteen ja rakennetun ympariston seka lilkkumisen aiheuttamia kasvihuonekaasup&astoja ja vahvistamaan Turun
alueen hiilinieluja. Ymparistonsuojeluyksikké tuottaa kaupungin kasvihuonekaasupaéastojen laskennan ja kehittaa hiili-
nielujen laskentaa. Turun CO2-raportin mukaiset kasvihuonekaasupaéstot sisaltavat seuraavat sektorit: kauko-,
sahko- ja erillislammitys, maalampd, kuluttajien ja teollisuuden séhkonkulutus, tieliikenne ja muut likennemuodot, te-
ollisuus ja tydkoneet, maatalous ja jatehuolto. Lammityksen paastot on normeerattu vastaamaan ilmastollisen vertailu-
kauden 1981-2010 keskimaaraista lammitystarvetta. Sahkonkulutuksen paastét on normeerattu kayttden paastoker-
toimena viiden vuoden liukuvaa keskiarvoa. Laskennassa eivéat ole mukana yksityisen tai julkisen sektorin hankintojen
vélilliset paéstovaikutukset.
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Tavoite KV2: Kestava yhdyskuntarakenne

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.6 limasto- ja ymparistopolitiikan toimenpiteilla edetadn kohti kaupunkiseudun hiili-
neutraaliutta 2029

Muut toteutettavat linjaukset:

3.3.4 Kaupunkirakenteen toimivuutta ja elinvoimaa vahvistetaan tdydennysrakentamisella

3.3.7 Ymparistdn kannalta kestavaa ja turvallista liikennettd ja liikkumista edistetdén ehe&a kaupunkiraken-
netta hyddyntamalla

3.3.10 Sujuvaa ja turvallista arkea tuetaan hyvalla kaupunkiympéristolla ja palveluilla

L Tilinpaatés I Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit tai mittarit 2019 Tilinp&&tds 2020 MULtOKSin 31122021
Hyvaksyttyjen asemakaavojen
astinkerrosalan sijoittuminen tivis- 100 % 95 % Vahintaan 85 % 88 %
tyvélle kestavan kaupunkiraken-
teen vydhykkeelle

Tavoitteen kuvaus:
Turun omassa maankaytdssa panostetaan kaupunkistrategian mukaisesti hiilineutraalin kaupunkialueen saavuttami-
seen vuoteen 2029 mennessa, mika edellyttd& energiatehokasta ja kestaviin likkumismuotoihin kannustavaa yhdys-
kuntarakenteen kehitystd. Rakentamista ohjataan keskuksista, asuintiivistymistd, kestavéasta liikkumisesta ja lahipal-
veluista muodostuvalle kaupunkirakenteen vydhykkeelle. Nain luodaan puitteet maankaytén, asumisen, liikenteen,
palvelujen ja elinkeinojen kehittamiselle taloudellisesti, sosiaalisesti ja ympéristéllisesti kestavalla tavalla (3.3.1, 3.3.2,
3.3.4,3.3.5, 3.3.6, 3.3.7, 3.3.9, 3.3.10). Luodaan edellytyksia kehittéda kilpailukykya ja kestavaa kasvua huolehtien
mahdollisuuksista turvalliseen, terveelliseen ja eri vaestdéryhmien kannalta tasapainoiseen elinymparistoon.
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Kuva. Tiivistyva kestévan kaupunkirakenteen vyohyke. Vydhyke perustuu 250*250 metrin ruuduille tehtyyn analyysiin
Turun kaupunkirakenteesta, jossa on otettu huomioon kestéva liikkkuminen, |ahipalvelut ja alueen asukastiheys. Omi-
naisuudet pisteytettiin seuraavasti: kavelyetaisyys keskustan palveluista 1 piste, pyorailyetaisyys keskustasta 15 mi-
nuuttia 1 piste, mahdollisuus joukkoliikenteeseen: runkobussilinjat 300 metrin etaisyys linjasta tai 600 metrin etaisyys
raitiotie 1 piste, asukas/tytpaikka oleva tai tuleva tiheys yli 20 asukasta/ha 1-3 pistettd, kauppa 500 metrin pdassa 1
piste, paivakoti 500 metrin paassa 1 piste ja koulu 500 metrin paassa 1 piste. Oikeanpuoleisessa kuvassa nakyy luo-
kitellut ruudut, jotka ovat saaneet enemman kuin 4 pistetta.
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Tavoite KV3: Vahahiilinen kestava liikkkuminen **

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.7 Ympariston kannalta kestavaa ja turvallista liikennetta ja liikkkumista edistetaan
eheaa kaupunkirakennetta hyédyntamalla

Muut toteutettavat linjaukset:

3.3.6 limasto- ja ymparistdpolitikan toimenpiteilld edetdan kohti kaupunkiseudun hiilineutraaliutta 2029
3.3.10 Sujuvaa ja turvallista arkea tuetaan hyvalla kaupunkiympéristolla ja palveluilla

2.3.7 Hyvan elaman Turkua luodaan ottamalla aktiivisuus elaméntavaksi

L o I Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit tai mittarit Tilinp&&tds 2019 Tilinpé&tos 2020 muLtoksin 31122021
- Tie- ja kaupunkiliikenteen kas- .

vihuonekaasupaastot (vahenee -4 % -10 /o_(ennakko- vahenee vahentynyt
50 % v. 2015-2029) tieto)

0,
- Jalankulun maaraindeksi *, kasvaa 2,0 %

indeksi 2017=100 104,0 64,7 vuoden 2019 ta- 71,3
sosta
- Pyorailyn maaraindeksi *, 4 77 ka;vaa25,12 %
indeksi 2017=100 86, 9 vuoden t0 9 ta- 86,3
sosta

— 3
- Autoliikenteen maaraindeksi *, vahenee 3,0 %

indeksi 2017=100 * 99,7 95,9 vuoden 2019 ta- 96,1
sosta
- Seudullisen joukkoliikenteen kasvaa 2 %
matkamaarat, 97,2 62,3 edellisesta vuo- 62.7
indeksi 2017=100 ** desta '
- Vahahiilisen liikenteen osuus 5 %
5% kasvaa 30 %

(%) Turun joukkoliikenteesséa
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Arviointikriteerit tai mittarit

Tilinp&atds 2019

Tilinpé&tds 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

Tavoitteen kuvaus:

Kaupunkistrategian (kaupunginvaltuusto 16.4.2018 § 72) hiilineutraaliustavoitteen 2029 saavuttamiseksi Turku luo
aktiivisesti kestavaa lilkkumiskulttuuria ja parantaa kestavan liikkumisen edellytyksia. Tavoitteena on vahentaa Turun
tie- ja katuliikenteen kasvihuonekaasupéaastoéja vahintaan 50 % vuoden 2015 tasosta vuoteen 2029 mennessa (Turun
kaupungin ilmastosuunnitelma 2029, kaupunginvaltuusto 11.6.2018 § 142). Turun kaupungin lImasto- ja ymparistdoh-
jelman (kaupunginvaltuusto 26.10.2009 § 239) seka Turun kaupunkiseudun rakennemallin 2035 yhteydessé on hy-
vaksytty ja Yleiskaavan 2029 (kaupunginhallitus 30.9.2013 § 399) sek& limastosuunnitelman 2029 (kaupunginval-
tuusto 11.6.2018 § 142) yhteydessa vahvistettu tavoitteeksi kasvattaa kestavien kulkutapojen kulkumuoto-osuutta Tu-
run kaupungissa yli 66 % tasolle vuoteen 2030 mennessa nykyisesta noin 50 prosentista. Se tarkoittaa kavelyn- ja
pyorailyn maaran kasvua keskimaarin 3,4 %:ia ja autoliikenteen vahentymista keskimaarin 3 %:lla vuosittain. Liséksi
joukkoliikenteen matkamaaran pitaisi kasvaa vuodessa keskimaarin 5,2 %. Vuoden 2021 vertailutasoksi on valittu
vuoden 2019 taso vuoden 2020 koronapandemian aiheuttamien poikkeuksellisten olosuhteiden vuoksi.

Turun kaupungin strategisen hiilineutraaliustavoitteen toteuttamiseksi ja kestévan vetovoimaisen kaupunkikehityksen
tukemiseksi joukkoliikenteen palvelukykya parannetaan merkittéavasti. Joukkoliikenteen kehittdminen ja kéyton liséaa-
minen on térkeé& keino véhentaa liikkumisen aiheuttamia kasvihuonepaastdja. Samalla myos kasvavan joukkoliiken-
teen aiheuttamien paastdjen vahentdminen on merkittava ja esimerkillinen ilmastotoimi. Turun joukkoliikenteesta teh-
daan hiilineutraali palvelu vuoteen 2029 mennessa. Turun kaupunkilikenteen osalta hiilineutraaliuteen edetéan jo
vuoteen 2025 mennessa. Linjojen séhkdistamisessa edetdén teknisen kehityksen ja kilpailutusten mahdollistamaan
tahtiin ja séhkoistamista tdydennetééan biopolttoaineratkaisuilla.

Kévelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen kulkutapaosuuksien edistdminen mm. véhentaa liikenteen tilantarvetta, paran-
taa turvallisuutta ja viihtyisyytta seka vahentda paastoja. Kattavia tietoja likkumismuotojen kulkutapajakaumasta saa-
daan 5-10 vuoden vélein liikennetutkimuksista (laadittu Turun seudulla vuosina 2017, 2008 ja 1997). Liikkumismuoto-
jen kehitysta lyhyemmalla aikavalilla seurataan kulkutapakohtaisen maaraindeksin perusteella. Maaraindeksi ei kerro
suoraan kulkutapajakaumakehitystd, mutta nayttaa kuitenkin kehityksen suuntaa.

*Jalankulun, pyorailyn ja autoliikenteen maaraindeksit perustuvat liikennemadratietoihin ns. Aurajoen laskentalinjalla
(Fori, Martinsilta, Myllysilta, Teatterisilta, Auransilta, Kirjastosilta, Tuomiokirkkosilta, Tuomaansilta, Rautatiesilta, Halis-
tensilta).

**Kaupunkiympadristdlautakunta ja Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta hyvéksyvéat tavoitteen.

Selitys poikkeamasta: Koronaepidemia on vaikuttanut erittdin suuresti joukkoliikenteen kaytt6on. Vuoden 2021 mat-
kamaéra oli 36 % pienempi kuin normaalivuonna 2019. Jalankulun ja pyo6railyn likennem&aréat toukokuun 2021 las-
kenta-ajankohtana ovat nousseet toukokuun 2020 liikennemaaérista, mutta jalankulun ja pyorailyn likennemaarat ovat
pienempié kuin ennen koronapandemiaa. Autoliikenteen liikennemaérat ovat tavoitteiden vastaisesti nousseet vuo-
desta 2020.

Tavoite KV4: Hiilinielujen vahvistaminen

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympéaristo

Strateginen linjaus: 3.3.6 limasto- ja ymparistopolitikan toimenpiteilla edetaan kohti kaupunkiseudun hiili-
neutraaliutta 2029

Muut toteutettavat linjaukset:

L L I Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit tai mittarit Tilinp&atés 2019 Tilinp&&tés 2020 mustoksin 31122021
K . . . .

aupungln omlstamlen mgt5|en Lahtdtaso: 2.870
puuston ja maaperan yhteinen hiili- Kt CO2-eky +19 +15 +18
varasto, muutos (kt CO2-ekv/v)
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Tavoitteen kuvaus:

lImakehésta hiilta sitovien hiilinielujen vahvistaminen on merkittavéasti vaikuttava ilmastonmuutoksen hillintéatoimi. Kas-
villisuuden ja maaperan hiilensidontakyvyn lisddminen on kustannuksiltaan edullista ja silla on my&és muita merkittavia
positiivisia vaikutuksia. Hiilinieluja, uusiutuvan energian tuotantoa ja muita kompensaatioita on lisattava hiilineutraaliu-
den saavuttamiseksi ja etenemiseksi ilmastopositiiviseksi alueeksi. Strategiansa mukaisesti Turun kaupunki huolehtii
maaperassa ja kasvillisuudessa olevasta hiilivarastosta pyrkimalla lisddmaén viheralueita ja sailyttdmaén alueensa
metsid, peltoja, kasvillisuuden méaréa ja suosimaan luonnonmukaisuutta istutusalueilla. Uudenlaista kaupunkiluontoa
ja viherrakentamista lisatdan kaupungin tiivistyessa.

Lahtoétaso 2019 eli kaupungin omistamien metsien (pinta-ala 4 827 ha) puuston ja maaperan yhteinen hiilivarasto on
Luonnonvarakeskuksen selvityksen mukaan télla hetkella noin 2 870 kt CO2-ekv.

Kasvillisuuden ja maaperan hiilivarastot ja -nielut lasketaan neljan vuoden vélein. Seurantaa kehitetdan ottaen mah-
dollisuuksien mukaan huomioon my®gs vesistot.

Tavoite KV5: Alueellisen eriarvoisuuden vahentaminen

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.5 Kaupungin kilpailukykya lisatédan tarjoamalla houkuttelevaa asumista kaikille

Muut toteutettavat linjaukset:

2.3.4 Vahvistetaan aluendktkulmaa asuinalueiden ominaispiirteitd hyddyntamalla

3.3.3 Huomisen rakentamista edistetddn maankayton kehittamisen kokonaisvaltaisuutta, ennakkoluulottomia
kumppanuuksia ja yhteistydmalleja korostavalla toimintamallilla

3.3.10 Sujuvaa ja turvallista arkea tuetaan hyvalla kaupunkiymparistolla ja palveluilla

Talousarvio 2021 Toteutunut

Arviointikriteerit tai mittarit Tilinp&&tos 2019 Tilinpé&tos 2020 MULTOKSI 31122021

Tuetun vuokra-asumisen osuus
suuralueittain (9 kpl), enintdan 15 % 6/9 6/9 6/9
koko suuralueen asuntokannasta.

Lahiovision laa-
timinen on
k&ynnissa

Sosiaalisesti kestavan kaupunkike- Lahidvision laati-
hityksen edistdminen minen

Tavoitteen kuvaus:

Asuntojakauman tasapainoisuutta pyritdédn edistimaan kehittdmalla asuinalueista asuntorakenteeltaan mahdollisim-
man monipuolisia tdydennyskaavoituksen ja tavoitteellisen tontinluovutuksen kautta. Tavoitteena on saada kaikilla
suuralueilla tuetun vuokra-asumisen osuus alle 15 %:n koko asuntokannasta. Vuokra-asumiseen on huomioitu Ara-
tuetut vuokra-asunnot (ei sisalla opiskelija-asuntoja eiké asumisoikeusasuntoja).

Toimenpideohjelma syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja sosiaalisesti kestavan kaupunkikehityksen edistamiseksi (kau-
punginvaltuusto 28.1.2019 § 7).

Tavoite KV6: Liikenneturvallisuus

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.10 Sujuvaa arkea tuetaan hyvalla kaupunkiymparist6lla ja palveluilla

Muut toteutettavat linjaukset:

2.1 Terve ja hyvinvoiva turkulainen

2.3 Aktiivinen turkulainen

3.3.7 Ympariston kannalta kestavaa ja turvallista liikennettd ja liikkumista edistetdén ehe&a kaupunkiraken-
netta hyddyntamalla
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Talousarvio 2021 Toteutunut

Arviointikriteerit tai mittari Tilinp&étos 2019 Tilinp&atds 2020 MULOKSIN 31122021

Liikkenneonnettomuuksissa loukkaan- Vahentynyt Vahentynyt 10

, .. ) 9 % vuosien % vuosien
s 20 20
tuneld_e"rl maara viiden vuoden aikana 7% 7% 2013-2017 Kau- 2016-2020
(henkil6a)
desta kaudesta

Tavoitteen kuvaus:

Véhennetaan liikenneonnettomuuksissa loukkaantuvien maaraé kaikkia toimialoja koskevilla toimenpiteilla (Turun
kaupungin turvallisuussuunnitelma 2017—-2020, kaupunginhallitus 6.3.2017 § 91). Tavoitteena on, etta loukkaantunei-
den maara vahenee keskimaarin noin 5 % vuodessa. Liikenneonnettomuuksien maéraa verrataan satunnaisvaihtelui-
den vuoksi viisivuotisjaksoissa. Vertailukohtana on vuosien 2013—-2017 viisivuotisjakso, jonka taso oli 975.

Strategiset tavoitteet (kaupunginhallitus)

Kaupunkiympéristélautakunta kaikkien osalta, Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta ** osalta, Ra-
kennus- ja lupalautakunta *** osalta ja Lounais-Suomen jatehuoltolautakunta **** osalta

Toimenpiteita esitetdan lautakuntien operatiivisissa sopimuksissa.
Tavoite KH1: Monipuolinen ja riittava tonttivaranto
Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.5 Kaupungin kilpailukykya lisatéan tarjoamalla houkuttelevaa asumista kaikille
Muut toteutettavat linjaukset: 3.3.4, 3.3.8, 3.3.9

. . . ) - - Talousarvio 2021 Toteutunut
T iskelpoinen tonttireservi Tilinpaatds 201! Tilinp&atds 202 .
oteuttamiskelpoinen tonttirese paatds 2019 paatds 2020 muLtoksin 31.12.2021
Pientalotontteja 3
- i -ia rivi i vuoden tarpee-
Pientalo- ja rivitalotontit . P 2 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen 2 v tarpeeseen
seen rivitaloton-
teista niukkuutta
- Kerrostalotontit 3 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen
- Elinkeinotontit 3 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen 3 v tarpeeseen

Tavoitteen kuvaus:

Asemakaavoja laatimalla kasvatetaan kaavavarantoa, joka mahdollistaa toteutuksen ajoittamisen paremmin kysyntaa
vastaavasti. Kuntien tavoitteena on yllapitaa riittavaa tonttivarantoa siten, etté tontteja on tarjottavana nopealla toimi-
tusajalla. Tonttivaranto pyrita&n kuitenkin realisoimaan kohtuullisessa ajassa. Kolmen vuoden varantotavoite perustuu
rakennemallin.

toteuttamiseksi laadittuun seudulliseen asunto- ja maapoliittinen ohjelmaan, joka on péaivitetty vuosille 2018-2021 val-
tuustossa 27.8.2018 § 158 ohjeellisena noudatettavaksi. Monipuolisella ja riittavalla tonttivarannolla edistetdan kau-
pungin kasvua.

Selitys poikkeamasta: Pientalokaavoja ei ole saatu luovutuskuntoon halutussa aikataulussa, mm. kaavavalituksista
johtuen.

Tavoite KH2: Monipuolinen ja riittava kaavavaranto
Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympéaristo

Strateginen linjaus: 3.3.5 Kaupungin kilpailukykya lisatédan tarjoamalla houkuttelevaa asumista kaikille
Muut toteutettavat linjaukset: 3.3.4, 3.3.8, 3.3.9
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Tavoitteet kerrosalan lisdykselle o i Talousarvio 2021 Toteutunut
(kaupunginvaltuusto) Tiinpgatos 2019 Tilinpg&tos 2020 muutoksin 31.12.2021
- Asuinpientalot (AO, AP, 1866 1 600 23 600 20 128
AR), kem?
] C:r‘;'gkerrOSta'Ot (AK), 252 650 262 055 133 900 181072
- Kaupungln maalle sijoittu- 39 9% 43 % 520 % 35 %
van asuinkerrosalan osuus
- Tyopaikkatontit, kem? 297 644 62 755 64 000 146 890
- Kaupungin seké konserni-
yhtididen maalle kaavoitet-
tava ja konserniyhtidille - 10 500 25000 61 754
osoitettava asuinkerrosala,
kem?

*Ei verrannollinen. Vuoden 2019 osalta toteumatiedot perustuvat lautakuntien hyvaksymiin kaavaehdotuksiin. Vuoden
2020 tiedot perustuvat valtuuston hyvéksymiin kaavoihin seka vahaisten kaavojen osalta lautakunnan hyvaksymiin.
Tavoitteen kuvaus:

Maankaytdssa panostetaan kaupunkistrategian mukaisesti hiilineutraalin kaupunkialueen saavuttamiseen vuoteen
2029 mennessa, mika edellyttda energiatehokasta ja kestéaviin liikkumismuotoihin kannustavaa yhdyskuntarakenteen
kehitysta.

Kerrosalan lisdystavoitteet perustuvat kaupunginhallitus 22.5.2017 § 219 Yleiskaavan 2029 tarkistettuihin tavoitteisiin,
joiden mukaan vuonna 2029 Turussa on 220 000 asukasta ja 115 000 tyopaikkaa. Vaestdnkasvun osalta oletetaan,
ettd Turun asukasluku kasvaa tasaisesti noin 2500 asukasta/vuosi. Liséksi trendikasvun mukainen véljyyskasvu lisda
rakentamista noin 0,208 kem?/as/v. Rakentamisesta tavoitellaan kohdistuvan 91 % kerrostaloihin ja 9 % pientaloihin.
Pitkalla aikavalilla (v. 2040 asti) tyopaikkatonttien kem? arvioidaan Newsecin 2015 selvityksen ja paivitettyjen yleiskaa-
vatavoitteiden mukaan jakautuvan seuraavasti: vuosittain 33.500 kem? toimistotilaa, 12.500 kem? liiketilaa ja 18.000
kem? teollisuutta.

Asemakaavoja laatimalla kasvatetaan kaavavarantoa, jolla edistetddn monipuolisten asumis- ja elinkeinojen harjoitta-
mismahdollisuuksia. Kaavavarannon kasvattaminen mahdollistaa toteutuksen ajoittamisen paremmin kysyntaé vas-
taavasti. Asuntotuotannosta vahintaan 20 % tulee sijoittua kaupungin omistamille tonteille, mika mahdollistaa kaupun-
gin tonttituotannon ja valtion tukeman (ARA) kohtuuhintaisen asuntotuotannon toteuttamisen. Kaupungin ja konserni-
yhtididen omistamalle maalle kaavoitettavasta asuinkerrosalasta osoitetaan kaupungin tuotantoyhtidille (TVT, TYS,
Vaso) 600 asunnon tuotantotavoitteen mahdollistava n. 25.000 kem?, joka tarkoittaa 7-10 luovutettavaa tont-
tia/vuosi. Talla edistetdan osaltaan kaupungin konserniyhtididen asuntotuotantotavoitteiden toteutumista. Pientalojen
asuntotuotantoa tuetaan niin, etta tonttireservi vastaa kolmen vuoden asuntotuotantotarvetta.

Selitys poikkeamasta: Kaikki pientalokaavat eivat ole edenneet suunnitellusti. Mm. Harkkionmé&en maankayttésopi-
musheuvottelut ovat pitkittyneet.

Tavoite KH3: Kiinteistdomaisuuden kehittdminen

Strateginen teema: Vaikuttava ja uudistuva Turku/ Rakentuva Turku ja ympéaristo

Strateginen linjaus: 3.2.2 Tuloksellisuutta parannetaan hyvalla johtamisella, uusilla toimintatavoilla ja niita
tukevilla tydvalineilla

Muut toteutettavat linjaukset:

3.2.7 Tilojen kayttda tehostetaan uudistamalla toimintamalleja

3.3.3 Huomisen rakentamista edistetadn maankayttn kehittamisen kokonaisvaltaisuutta, ennakkoluulottomia
kumppanuuksia ja yhteistyémalleja korostavalla toimintamallilla

3.3.4 Kaupunkirakenteen toimivuutta ja elinvoimaa vahvistetaan tdydennysrakentamisella
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Kaupunkiymparistétoimiala

Tilinpaatds 2019

Tilinpaatds 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

Turku Energia

Valitettu
KHO:een.

KHO kumonnut
kaavan, kaavoitus
kaynnistetty uu-
delleen

Asemakaava hy-
vaksytty

Uudelleen kayn-
nistetyn asema-
kaavan tavoitteet
hyvaksytty lauta-
kunnassa
4.1.2021. Ehdo-
tus valmisteilla.

Pernon koulu

Rakennus pé&a-
osin purettu, uu-
den monitoimita-
lon hankesuunni-
telma valmisteilla

Toteutuksen alli-
anssikilpailu

Asemakaavan
paivitetyt tavoit-
teet hyvaksytty
lautakunnassa
19.10.2021.

Luostarinkatu 5

Luonnos hyvak-
sytty

Tontinluovutuskil-

pailu pidetty. Ase-

makaavaehdotus
valmisteilla

Asemakaava hy-
vaksytty

Asemakaava hy-
vaksytty valtuus-
tossa 18.10.2021.
Valitettu hallinto-
oikeuteen.

Oskarinkuja

Asemakaava voi-
massa
17.10.2020 al-
kaen.

Kohde luovutettu.

Asemakaava hy-

Asemakaava

Sepankatu 1 OAS:in paivittd- | Asemakaavaeh- viiksvity. tonttien kuulutettu voi-
P minen dotus nahtavilla ja Yy, maan 7.8.2021,
. luovutus

lausunnoilla kohde luovutettu.

Asemakaava-

R luonnos hyvak-

Maankaytto-
N . vt Asemakaavaluon- | Asemakaava hy- sytty lautakun-
Sepéankatu 2 suunnitelman . N
- nos valmis vaksytty nassa 12.1.2021,
laatiminen

asemakaavaeh-
dotus valmisteilla.

Kohde on luovu-

tettu kh
25.10.2021 paa-
Asemakaavaeh- Asemakaava hy- toksen perus-

Virvoituksentie 3

dotus valmisteilla

vaksytty, kohteen

teella. Asema-

Kaupunginpuutarhan alue

luovutus kaavaehdotus on
hyvéksytty lauta-
kunnassa
14.12.2021.
Suunnittelukil-
pailun ratkaisu, Asemakaavaeh- Asemakaava hy- Asemakaavaeh-

viite- ja huleve-
sisuunnitelmat.

dotus valmisteilla

vaksytty

dotus valmisteilla

Eerikinkatu 32-34 kortteli (Pal-

las)

Kilpailu valmis-
teltu, mutta paa-
toksentekoa siir-
retty Sytyté Turku

-kilpailun takia.

Runosmaki, Piiparinpolun varsi

Runosmaen
monitoimitalon
hankesuunni-
telma hyvak-
sytty valtuus-
tossa
14.10.2019.

Yhteistybhanke
kilpailutettu

Asemakaavaluon-
nos

Monitoimitalon
osalta siirrytty to-
teutusvaiheeseen
(kh 20.12.2021).

Aluekehitysneu-
vottelut ryhmitty-
man kanssa ja

Turun kaupungin tilinpdatds 2021




Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

L L Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinpaatds 2019 Tilinpaatds 2020 MULtoKSin 31122021
yhteistydsopi-

muksen valmis-

telu. Kaavoituk-

sen esiselvitys
27.8.2021.

Ruusukortteli

Kaavaehdotuk-
sen valmistelua

Kaavaehdotus pa-
lautettu valmiste-
luun 22.9.2020

Asemakaava hy-
vaksytty KV
14.6.2021 ja kuu-
lutettu voimaan
7.8.2021.

Herttuankulma / Linnakaupunki

Infran toteutus-

suunnittelu val-

mis Fatabuurin-
kadun osalta,

muutoin yleis-
suunnitelma
valmistunut.

Tonttien luovutus
kaynnissa ja inf-
ran rakentaminen
on kaynnissa.

Infran toteutus,
tonttien luovutus

Infran rakentami-
nen ja tonttien
luovutus on kayn-
nissa. Fatabuu-
rinkatu on raken-
nettu kokonaan
valmiiksi infran
osalta. Nosturin-
kadun huleve-
siviemari sanee-
raus tehtiin sujut-
tamalla (valilla
Nosturinkatu -
Varastokatu).
Pansiontien ja Ju-
hana Herttuan
puistokadun liit-
tyma rakennettiin
suunnitelmien
mukaiseen kun-
toon. My6s Ju-
hana Herttuan
puistokadun vesi-
huollon sanee-
raus tehtiin 2021.
Tonttien luovutus:
61-16-4, 61-25-2
ja61-7-3

Kirstinpuisto / Linnakaupunki

Ehdotus hyvak-
sytty lautakun-
nassa
5.11.2019

Asemakaava hy-
vaksytty ja voi-
massa. Infran
suunnittelu on
tehty

Infran toteutus,
tonttien luovutus

Tonttien luovutus:
62-3-3 ja 62-3-4
Infran toteutus on
kaynnissa.
Vuonna 2021 on
rakennettu Iso-
Heikkilantie tyo-
maatie ja paino-
penger, Ruissa-
lotien pump-
paamo ja urak-
kaan kuuluvat
Tukholmankadun
likennejarjestelyt.
Artturinkatu ja liit-
tymé& Tukholman-
kadulta rakennet-
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Kaupunkiymparistétoimiala

Tilinpaatds 2019

Tilinpaatds 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

tiin liilkenndita-
vaan kuntoon
(bussiliikenne siir-
rettiin Artturinka-
dulle). Kirstinpuis-
ton hulevesipai-
nanteet ja viivy-
tysrakenteet on
rakennettu osit-
tain. Kirstinpolun
vesihuolto seka
osa polun raken-
teista valilla Ruis-
salontie — Arttu-
rinkatu, Ruis-
salontien vesi-
huolto valilla Kirs-
tinpolku - Artturin-
katu seka osa ka-
dun rakenteista
on toteutettu.

Vaasanpuisto / Linnakaupunki

Hulevesialtaan
tarveselvitys on
tehty ja sen pe-
rusteella huleve-
sien hallinta hoi-
detaan nykyisia
hulevesijarjestel-
mi& parantamalla

Uusi asemakaava-
luonnos

Monitoimitalon ti-
latarveselvitys hy-
vaksytty 1.2.2021
(khkeh). Asema-
kaavan tavoitteet
hyvéksytty kau-
punginhallituk-
sessa 7.12.2021.

Asemakaava-
ehdotuksen val-

Asemakaavaeh-
dotus valmisteilla,

Asemakaava hy-

Asemakaavaeh-
dotus lausun-

ltaskanssi mistelu, infran infran suunnittelu vaksytty, infran to- noille ja n&htaville
suunnittelu. on tehty teutus 11.12.2021.

Asemakaava- Asemakaava hy-

luonnos hyvak- | Asemakaava hy- vaksytty valtuus-

Skanssinmaki sytty lautakun- vaksytty tossa 25.1.2021
nassa 25.1.2021 ja kuulutettu voi-
18.6.2019. maan 20.3.2021.
OAS ja tavoit- Resurssit kiinni-
Skanssin kolmio teet hyvaksytty tettynd muihin
12.3.2019. kaavahankkeisiin
Asemakaavaeh-
dotus valmisteilla
. N Asemakaava hy- kaupunginhalli-
Uittamon taydennys vaksytty tuksen 9.11.2020
tekeman palau-
tuksen pohjalta.
Asemakaavoi- . .
Aninkaisten konserttitalo tuksen kaynnis- Asemakafa.\valuon- Kehittdmiskilpailu Toqt|nluovgtu§k|l-
tyminen nos hyvaksytty pailu valmisteilla

Halisten vesilaitos

Suunnittelukilpailu

Suunnittelukilpai-
lun kaynnistys
siirtyy vuoden

2022 puolelle re-

surssipulan
vuoksi.
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L L Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinpaatds 2019 Tilinpaatds 2020 MULtoKSin 31122021
Merilinjan asema-
Merilinja OAS | Asemakaavaluon- kaava hyvaksytty
ja tavoitteet hy- nos hyvaksytty. Asemakaava hy- valtuustossa
Blue Industry Park vaksytty Alue luovutettu vaksytty 20.9.2021 ja kuu-
5.11.20109. BIP-yhtidlle lutettu voimaan

13.11.2021.

Tavoitteen kuvaus: Kaupungin kaytosta poistuvia rakennuksia ja maa-alueita kehitetaan erilaisilla kiinteistonkehitys-
hankkeilla kaupungin strategisten tavoitteiden mukaisesti.

Selitys poikkeamasta: Poikkeamat yksildity kunkin kohteen kohdalla.

Tavoite KH4: Maankaytdn hankkeiden kustannushallinta

Strateginen teema: Vaikuttava ja uudistuva Turku
Strateginen linjaus: 3.2.2 Tuloksellisuutta parannetaan hyvalla johtamisella, uusilla toimintatavoilla ja niita

tukevilla tyévalineilla

Muut toteutettavat linjaukset: 3.2.4

Infrahankkeiden tarveselvitys- ja
hankesuunnittelun toimintamalli

o o Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinp&&tds 2019 Tilinp&&tos 2020 mutoksin 31122021
Toimintamalli

Kaytdssa uusien

hankkeiden
osalta

Kéaytdssa uusien
infrahankkeiden
osalta laadittaessa
talousarviota vuo-
delle 2022.
Kaavoitusaloitteista
tehdaan esiselvitys-
paatokset 3 kk kulu-
essa aloitteen jatta-
misesta

kaytdssa uusien
infrahankkeiden
osalta laaditta-
essa talousar-
viota vuodelle
2022.
Uusista aloit-
teista esiselvitys
on paaosin
tehty, néista
puolet 3 kk kulu-
essa. Vanhem-
mista, jo ohjel-
moiduista aloit-
teista esiselvitys
tehty, kun aloite
on otettu kasitte-

lyyn.

Tavoitteen kuvaus: Toimintamalli perustuu kaupunginvaltuuston 26.2.2018 8§ 36 hyvaksymaan Infrahankkeiden tar-
veselvitys- ja hankesuunnittelun menettelyohjeeseen, jota paivitettiin 23.9.2019 § 139. Kaupunginvaltuusto hyvéksyi
15.6.2020 § 95 investointiohjelman siten, ettd merkittava osa vuoden 2021 hankkeista hyvéksyttiin. Talla parannetaan
infrahankkeiden ajoituksen suunnitelmallisuutta suunnittelutilanteen parantumisen kautta.

Tavoite KH5: Konserniyhtidille luovutettava uudisrakennusoikeus

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympéaristo

Strateginen linjaus: 3.3.5 Kaupungin kilpailukykya lisatdan tarjoamalla houkuttelevaa asumista kaikille
Muut toteutettavat linjaukset: 2.3.4

Turun kaupungin tilinpdatds 2021
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vutettavat tontit; k-m?

L N Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinpaatds 2019 Tilinpaatos 2020 MULTOKSIN 31122021
TVTle, Vasolle ja T¥S:lle luo- 27 580 k-m2 7 500 k-m? 25 000 k-m? 30 380 k-m?

Tavoite KH6: Hyva kaupunkiymparistd **, ***

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.10 Sujuvaa ja turvallista arkea tuetaan hyvalla kaupunkiymparistélla ja palveluilla

Muut toteutettavat linjaukset:

Tyytyvaisyys
1=erittdin huono
2=huono
3=tyydyttava
4=hyva
5=erittain hyva

Tilinpé&tos 2019

Tilinpé&tos 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

likennealueiden yllapitoon *
(vertailukunnat v2004-2017:
3,31)
(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,37)

3,06

3,57

3,37

3,37

puistojen hoitoon *
(vertailukunnat v2004-2017:
3,41)
(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,37)

3,52

3,75

3,53

3,68

rakennetun ympariston viihtyi-
syyteen ja kauneuteen **
(vertailukunnat v2005-2017:
3,46)
(Turku keskiarvo v2005-2017:
3,56)

3,58

3,62

3,77

3,56

asuntojen, tydpaikkojen ja pal-
velujen sijoitteluun **
(vertailukunnat v2005-2017:
3,37)
(Turku keskiarvo v2005-2017:
3,31)

3,54

3,40

3,53

3,35

rakennetun ympariston valvon-
taan **

(vertailukunnat v2005-2017:
3,28)

(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,26)

4,27

3,17

3,37

2,78

likenneoloihin jalankulkijan kan-
nalta **
(vertailukunnat v2017: 3,90)

3,85

3,86

3,96

3,84

likenneoloihin pydrailijan kan-
nalta **
(vertailukunnat v2017: 3,74)

3,44

3,46

3,74

3,49

likenneoloihin autoilijan kan-
nalta **

3,70

3,65

3,89

3,67
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Tilinpaatds 2019

Tilinpaatds 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

(vertailukunnat v2005-2017:
3,82)

(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,79)

julkisen liikenteen hoitoon **
(vertailukunnat v2005-2017:
3,60)
(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,96)

4,02

3,97

4,16

4,09

ilman laadun hoitoon **
(vertailukunnat v2005-2017:
3,53)
(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,46)

3,84

3,83

3,87

3,83

luonnonsuojelun hoitoon **
(vertailukunnat v2005-2017:
3,54)
(Turku keskiarvo v2004-2017:
3,55)

3,68

3,59

3,80

3,55

* Yhdyskuntatekniset palvelut —kysely (FCG) ** Kaupunki- ja kuntapalvelut —kysely (FCG)

Selitys poikkeamasta. Asiakastyytyvaisyys joukkoliikenteessa on joka tapauksessa korkea ja seudullinen joukkolii-
kenne Foli voitti vuonna 2021 jalleen kansainvélisen BEST-asiakastyytyvaisyystutkimuksen.

Tavoite KH7: Iltameren suojelu

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympaéaristo
Strateginen linjaus: 3.3.9 Kaupungin vetovoimaisuutta lisatdan korostamalla veden ja kaupunkiluonnon saa-

vutettavuutta ja ekologista laatua
Muut toteutettavat linjaukset:

S L Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinpaatos 2019 Tilinpaatds 2020 MULTOKSIN 31122021
Itdmerihaasteen 100 toimenpi- 100 (aloitettu,
teen toteutumisen seuranta (to- 73 96 85 kaynnissa tai
teutuneet toimenpiteet) valmiina)

Tavoitteen kuvaus:

Kaupunki toimii aloitteellisesti ltdmeren suojelussa Itdmerihaasteen ja muiden kokonaisuuksien mukaisin toimenpitein.
Kaupunkiympéristotoimiala koordinoi ItAmerihaasteen (Kaupunginhallitus 22.10.2018 § 402) toteuttamista kaupungin
organisaatiossa ja seuraa toimenpideohjelmassa vuosille 2019-2023 esitettyjen toimenpiteiden toteutumista kaupunki-
organisaatiossa. Luku kertoo kdynnissé olevien ja valmiiden toimenpiteiden lukum&aran.

Tavoite KH8: Paastottomat tytmaat

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus: 3.3.6 limasto- ja ymparistopolitiikan toimenpiteilla edetadn kohti kaupunkiseudun hiili-
neutraaliutta 2029

Muut toteutettavat linjaukset:

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021
On toteutettu
Green Deal -so-
pimusta mm.

Tilinpéé&tos 2019 Tilinpéétos 2020

Kestavien hankintojen Green
Deal -sopimuksen toimeenpano

Toimenpiteet
vuonna 2020

Turun kaupungin tilinpdatds 2021
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laadittavan toi- tarjouspyyn-

meenpanosuun- noissa on tiu-

nitelman mukai- kennettu sopi-
sesti. muksen mukai-

sesti kuljetusva-
lineiden paasto-
vaatimuksia.

Tavoitteen kuvaus:

Tyokoneiden p&astot muodostavat merkittdvan osan kaupunkien kasvihuonekaasupaastdisté ja terveydelle vaaralli-
sista hiukkas- ja typenoksidipaastoista. Turun kasvihuonekaasupéaastoéista vuonna 2018 teollisuuden ja tydkoneiden
paastéosuus oli 8 %. Paastodja syntyy infrarakentamisen, kunnossapidon, kunnossapidon urakoinnin, uudisrakentami-
sen ja korjausrakentamisen tydmailla seka purkutydmailla. Tyokoneiden paastojen vahentdminen on tarkeaé seka
Turun kaupungin ilmastotavoitteiden ettd valtion keskipitkan aikavalin ilmastopolitikan suunnitelman (KAISU) linjaus-
ten toteutumiseksi.

Julkinen sektori voi vaikuttaa tilaamiensa palveluiden ja tydkoneiden paastéihin ymparistonakdkohdat huomioivien
hankintakriteerien avulla kuten paastdluokkavaatimuksilla, véhapaastoisen kaluston kilpailuedulla, liséeduilla (esim.
"ympéristdbonus”) tai tehokkaan kayton vaatimuksella. Yhdessa méaariteltavat hankintakriteerit ja selkeé&t vuoteen
2030 ulottuvat valitavoitteet luovat edellytykset palveluntarjoajien pitkajanteisille investoinneille. Paastottdmat tydmaat
Green Dealissa otetaan kayttdon uusia toimintamalleja ja tytkaluja niin hankintaprosesseissa kuin tyémaillakin.
Turun kaupunki on yhdessé Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien, Ymparistoministerion ja Senaattikiinteistojen
kanssa 11.6.2020 allekirjoittanut Green Deal -sopimuksen tydmailla syntyvien paasttjen vahentamiseksi. Sopimus on
ensimmainen Green Deal -sopimus, joka on allekirjoitettu julkisen sektorin kesken kestavien hankintojen edista-
miseksi. Tavoitteena on, ettd kaupungin tydmaat ovat vuoden 2025 loppuun mennessa fossiilittomia, eli niilla ei kay-
teta fossiilisia polttoaineita. Vuoteen 2030 mennessa tyomailla kaytettavista tydkoneista ja tyémaiden kuljetuksista
vahintaan 50 % toimii sahkolld, biokaasulla tai vedylla. Sopimus on voimassa vuoden 2030 loppuun.

(Kh 8.6.2020 § 255).

Selitys poikkeamasta:

Tavoite KH9: Kiertotalous/ Materiaalikierrétys ja jatteiden hyotykaytto****

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympaéaristo

Strateginen linjaus: 3.3.6 Iimasto- ja ymparistopolitikan toimenpiteilla edetaan kohti kaupunkiseudun hiili-
neutraaliutta 2029

Muut toteutettavat linjaukset:

G s Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinp&&tds 2019 Tilinp&&tés 2020 mustoksin 31122021
Yhavsk Ve _ T VAt ol
.dys untajatte?sta yodynta 99 98.6 vahinta&n 98 % _'ert eivat .oe
miseen yhteensé viela saatavilla.
Yhfiyskqhtgjatteesta materiaali- 45 44,8 kasvaa T.|eq.0t eivat .ole
hyddyntamiseen viela saatavilla.

Tavoitteen kuvaus:

Jatehuollon yhteistydalueella tavoitteena on minimoida jatteen loppusijoitus ja edistd&d materiaalikierratysta seka jattei-
den hyodtykayttéa. Tiedot hyddyntamisasteesta saadaan kerran vuodessa. Laskelmassa huomioidaan vain Lounais-
Suomen jatehuolto Oy:n vastaanottopaikoille paatyvat yhdyskuntajatteet, ei esim. tuottajien jarjestamaa hyoétyjatteiden
keraysta. Tavoitetaso kertoo hyédyntdmisen maaréan vain LSJH Oy:n vastaanottopaikoille paatyvien yhdyskuntajattei-
den osalta, eika se pida sisallaan esim. tuottajien jarjestamaa hyotyjatteiden keraysta. Valtakunnallisena tavoitteena
on, ettd jatehuollon p&astot puolittuvat vuoden 2015 tasosta vuoteen 2029 mennessa.

Strategiset hankkeet/projektit (kaupunginhallitus)

Kaupungin karkihankkeet
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Karkihanke 1: Keskustan kehittaminen

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto

Strateginen linjaus:

Muut toteutettavat linjaukset:

Kaupunkiympériston toi-
menpiteet karkihankkeen
toteuttamiseksi

Tilinp&&tds 2019

Tilinp&&tos 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

Hansatown

Kauppatorihank-
keessa jarjestetty
suunnittelukilpailu
torin maanpaalli-

sista osista. Jat-

kosuunnittelun

pohjalta tehty
paatos toteutetta-

vista osista (kh

8.2.2021). Pavil-

jonkien rakentami-
nen on edennyt
suunnitellusti, val-
mistuvat kevaalla
2021. Maanalais-
ten tilojen raken-
taminen ei ole
edennyt suunnitel-
lussa aikatau-
lussa, jonka
vuoksi infran to-
teutustoita siirtyy
vuodelle 2021.

Kauppatorihank-
keen infran toteutus

Toteutus kayn-
nissa ja Paviljonki-
rakennukset lahes

valmiit.

Vanhakaupunki

Turun historialli-
sen keskustan ja
yliopistojen alu-
een kehittamis-
suunnitelma julkis-
tettiin 8.3.2021.
Kaupunginhallitus
22.11.2021 maan-
kayton strategisen
hankkeen nimeéa-
misesta ja tavoit-
teista sille.

Aninkainen

Ratapihan
kaava-alueen
laajennus hyvak-
sytty lautakun-
nassa 24.4.2019.
Parkin kentan
luonnoksen val-
mistelu. Logo-
mon sillan toteu-
tusaikataulun tar-
kistus, toteutuu
v. 2020-2021.
Matkakeskus

Ratapihan ehdo-
tuksen valmistelu.
Parkin kentan
luonnos hyvak-
sytty 24.3.2020.
Logomon sillan
valmistuminen
siirtyi vuodelle
2021. Matkakes-
kuksesta KH:n
paéatoksella strate-
ginen hanke.

Ratapihan asema-
kaava hyvaksytty,
Parkin kentén ase-
makaava hyvak-
sytty, Aninkaisten
konserttitalon kehit-
tamiskilpailu kayn-
nistyy, Matkakes-
kuksen kehittamis-
kilpailu. Logomon
silta kaytossa.

Turku ratapiha
taydennetty ase-
makaavaehdotus
ollut uudelleen
nahtavilla ja lau-
sunnoilla loka-
marraskuussa
2021.

Parkin kentan
asemakaavaehdo-
tus ja siihen liit-
tyva sopimusko-
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selvitykset, odot-

taa Vaylan rata-
suunnitelmien
hyvaksyntaa.
Elamyskeskus
odottaa Vaylan
ratasuunnitel-

mien hyvaksyn-

taa.

Aninkaisten kon-
serttitalon asema-
kaavaluonnos hy-
vaksytty
24.11.2020, kilpai-
lutus odottaa uu-
den konserttitalon
hankkeen varmis-
tumista.

konaisuus hyvak-
sytty kh
20.12.2021.
Aninkaisten kon-
serttitalon ja Tu-
run ammatti-insti-
tuutin tontinluovu-
tuskilpailun val-
mistelu.

Turun Matkakes-
kus -hanke esisel-
vitysvaiheessa.
Aninkaisten alu-
een kokonaiskon-
septi seka alueen
liikenteen alustava
yleisselvitys val-
mistuneet touko-
kuussa 2021.
Turun ratapihan ja
Kupittaa-Turku
kaksoisraiteen to-
teuttamissopimus
hyvéksytty kh
13.9.2021.
Logomon silta
otettiin kayttdon
marraskuussa
2021.

Turku Waterfront

Kulttuurijokilau-
tan tavoitteet hy-
vaksytty
21.5.2019. Ferry
Terminal Turku
tavoitteet hyvak-
sytty 18.6.2019,
kaava-alue laa-
jentui ja tarken-
netut tavoitteet
hyvaksytty
17.12.2019. Lin-
nanniemi idea-
suunnittelukilpai-
nun valmistelu,
KH hyvéksyi kil-
pailun kaynnista-
misen
19.12.2019.

Kulttuurijokilautan
asemakaavaeh-
dotuksen valmis-
telu ja selvitykset.
Ferry Terminal
Turku osapuolten
véliset neuvotte-
lut. Linnanniemen
kansainvalisen
ideakilpailun tu-
lokset julkaistiin
29.10.2020.

Kulttuurijokilautan
asemakaava hyvak-
sytty, Ferry Termi-
nal Turku asema-
kaava hyvaksytty.
Uuden konserttita-
lon hankesuunnit-
telu ka&ynnistyy. Itai-
sen Rantakadun ja
Aurajoen ranta-
vaylan parantami-
nen kaynnistyy.

Ferry Terminal
Turku asemakaa-
valuonnos hyvak-
sytty ja yhteister-
minaalin arkkiteh-
tuurikilpailu kéyn-
nissa. Historian ja
tulevaisuuden mu-
seon kaavaluon-
nos valmisteilla ja
osa selvityksista
valmisteilla.
Uuden konserttita-
lon/ musiikkitalon
allianssikumppani
on valittu ja sa-
malla on p&atetty
kaynnistéaé hanke-
suunnittelu (kv
18.10.2021). Kaa-
vaehdotus on
asetettu nahtaville
joulukuussa.
Itdisen Rantaka-
dun ja Aurajoen
rantavaylan ra-
kennussuunnitte-
lun kilpailutuksen
valmistelu kayn-
nistynyt.
Kulttuurijokilautan
kaavaehdotus val-
misteilla. Ranta-
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muurin korjaus-
kustannukset on
hyvaksytty talous-
arvion yhteydessa
kv 15.11.2021.

Kausivalaistus-
suunnitelman
laatiminen on
kaynnistynyt.

Keskustan valaistus

Kausivalaistus-
suunnitelman to-
teutus kaynnisty-

nyt

Kausivalaistuksen
yleissuunnitelma
on valmistunut,
mutta sité ei ole
toistaiseksi viela
lahdetty toteutta-
maan. Valon-
polku-kokonai-
suutta on toteu-
tettu tilapaisena
kausivalaistuk-
sena. Keskustava-
laistuksen linjauk-
set tyd on kayn-
nistynyt vuoden-
vaihteessa 2020 -
2021 ja tavoit-
teena on, etté tyo
saataisiin valmiiksi
vuonna 2022.

Liikenne ja Liikkuminen

- Keskustaliikenteen
kehittaminen

Keskustan liiken-
teen etenemis-
vaihtoehto on va-
littu osana yleis-
kaavaehdotusta.
Yleiskaavaehdo-
tus palautettu val-
misteluun
14.12.2020. Asu-
kaspyséakoinnin
kokonaisuudistus
valmisteilla. En-
simmaiset paatok-
set pysakainnin
maksullisuudesta
tehty ja otettu
kayttéon loppu-
vuodesta.

Keskustan liikenne-
suunnitelma ja
Yleiskaava 2029 hy-
vaksytty.

Yleiskaava 2029
ehdotus hyvéak-
sytty kh
20.12.2021, jonka
jalkeen nahtaville.

- Kavelyn ja pyorai-
lyn olosuhteiden
parantaminen

Investointeja on
kohdistettu kes-
kustassa pyoratei-
hin ja paallystei-
den ja valaistuk-
sen parantami-
seen asfaltointioh-
jelman ja valais-
tusohjelman mu-
kaisesti. Itédisen

Kéavelyn ja oleilun
kehittdmisohjelma-
luonnos, pilottiko-
keilut.
Investoinnit kohdis-
tuvat keskustan
pyoréateihin ja paal-
lysteiden ja valais-
tuksen parantami-
seen.

Investointeja on
kohdistettu kes-
kustassa pyoratei-
hin ja paallystei-
den ja valaistuk-
sen parantami-
seen asfaltointioh-
jelman ja valais-
tusohjelman mu-
kaisesti. Itédisen
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Rantakadun pa-
rantaminen on
keskittynyt suun-
nitteluun.

Rantakadun pa-
rantaminen on
keskittynyt suun-
nitteluun. Kavelyn
ja oleilun kehitta-
misohjelma-luon-
nos, pilottikokeilut.
Investoinnit koh-
distuvat keskustan
pyo6réteihin ja
paéllysteiden ja
valaistuksen pa-
rantamiseen. Ke-
sakatukokeilu to-
teutettu 1.7.-
31.8.2021. Toteu-
tettu paallystys- ja
valaistusohjelmaa
keskustassa han-
kelistojen mukai-
sesti.

Joukkoliikenteen
jarjestelyt

Valtuusto on siir-
tanyt bussien run-
kolinjaston aloi-
tuksen 1.7.2025 ja
infra-investointeja
on siirretty eteen-
pain. Uuden kau-
punkipyorajarjes-
telmén hankintaa
on valmisteltu,
mutta kaynnista-
mispaatds uupuu.
EMV-maksaminen
on kaynnissa
(aloitus
19.12.2020). Séh-
kdbussiliikenteen
laajentamissuun-
nitelma on hyvék-
sytty kaupunki-
seudun joukkolii-
kennelautakun-
nassa ja viedaan
kh:seen vuonna
2021.

EMV-maksamisen
kayttdonotto, séahko-
bussiliikenteen ja
muun puhtaan lii-
kenteen osuuden li-
saaminen

Sahkoébussilii-
kenne lisdantyi
merkittévasti uu-
sien sopimusten
alkaessa 1.7.21.
Kaupunkipyorajar-
jestelma on kilpai-
lutettu. EMV-mak-
saminen on kay-
tossa koko jouk-
koliikenteessa.

Tavoitteen kuvaus: Keskustan kehittdminen on yksi Turun kaupungin karkihankkeista. Turun keskustaa kehitetéan
kaupunkikulttuurin sydadmend, kaupunkilaisten yhteisena viihtyisand ympéaristona seka liike-elamén, kaupan, kulttuurin
ja matkailun vetovoimaisena keskittymana. Kérkihankkeen tavoitteena on parantaa ymparivuotista houkuttelevuutta ja
julkisia kaupunkitiloja, yhtenaistaa keskustan toiminnallisuutta, varmistaa vilkkaan kulttuurielaman ja virean tapahtu-
matoiminnan edellytykset keskustatilassa, lisita keskustan asukas- ja tydpaikkamdaaria, palauttaa usko keskustaan
kannattavana investointikohteena, varmistaa keskustan saavutettavuus ja likkumisen sujuvuus kaikilla kulkuvalineilla
sekéa edistéaa keskustan mahdollisuuksia toimia innovaatioalustana digitalisoituville ja muille uusille palveluille.

Keskustan karkihankkeesta Hansatownin tarkoitus on liséatd Kaupunkikeskustan elinvoimaisuutta luomalla edellytyksia
keskustan palvelurakenteen kehittdmiselle. Keskustan asemaa ja elinvoimaisuutta vahvistetaan kehittdmalla keskus-

Turun kaupungin tilinpdatds 2021



Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

taa kaupunkilaisten yhteisena ja viihtyisdna olohuoneena. Hankekokonaisuuteen kuuluvat mm. Kauppatori ja keskus-
tan kortteleiden kehittAminen. Aninkaisten kokonaisuuteen kuuluvat Ratapihan ympérille sijoittuvat hankkeet, joiden
tarkoituksena on vahvistaa Turun asemaa logistisena solmukohtana ja tukea Tunnin juna -hanketta seka Turun kes-
kustavisiota. Logomon luovan talouden keskus saa rinnalleen monipuolisen elamyskeskuksen. Ratapihan yli raken-
nettavat sillat parantavat merkittavasti kavelyn ja pyorailyn edellytyksia ja keskusta-alueen palveluiden saavutetta-
vuutta. Ratapihan ja Matkakeskuksen kehittéminen monipuolistaa keskustan palvelurakennetta ja parantaa keskustan
saavutettavuutta. Alueelle on tarkoitus sijoittua myods merkittdvd maara uutta asumista, noin 4000 asukkaalle. Water-
frontin hankekokonaisuudella tavoitellaan keskustan Aurajoen varren seka satama-alueen palveluiden ja toiminnalli-
sen kehittdmisen edellytysten parantamista. Hankekokonaisuuteen kuuluvat Aurajoen rannat, Linnanniemi ja Ferry
Terminal. Keskustan valaistushankkeella pyritddn luomaan kokonaisvaltainen suunnitelma pysyvalle keskustavalais-
tukselle. Hankkeessa on tarkoitus lisdksi ydinkeskustan ja Aurajokivarren kausivalaistuksella lisété keskustan vetovoi-
maisuutta ja tuodaan elamyksellisyytta myos pimedan vuodenaikaan.

Saavutettava ja helposti kuljettava keskusta on yksi kaupunginvaltuuston 14.5.2018 § 92 hyvaksymista karkihankkeen
toimenpidekokonaisuuksista vuosina 2018-2021. Tavoitteena on, etta Turun keskusta on kaikkien yhteisena kaupun-
ginosana saavutettavuudeltaan ainutlaatuinen, ja sen likkumisympariston ilme on esimerkillisen viihtyisa ja vetovoi-
mainen ympari vuoden.

*Hankkeiden vaatimat investointimé&ararahat on esitetty erillisessa investointiohjelmassa.

Karkihanke 2: Turun Tiedepuisto

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ympaéaristo
Strateginen linjaus:
Muut toteutettavat linjaukset:

Kaupunkiympéristotoi-
mialan toimenpiteet kéarki-
hankkeen toteuttamiseksi

Talousarvio 2021

Tilinp&atds 2019 muutoksin

Tilinp&&tos 2020 Toteutunut 31.12.2021

[t&harjun liittyma

Odottaa Kupittaan
kannen suunnitte-

Odottaa Kupittaan
karjen kumppa-

Kupittaan Core

lukilpailua ja lii- nuushankkeen lii-
kenneratkaisuja. kenneratkaisuja.
Kupittaan Kéarjen
Suunnittelukilpai- | Suunnittelukilpai- kumppanuushanke

lun valmistelua

lun valmistelua

Kehittamiskilpailu

kaynnistetty uudel-
leen kh 7.12.2021.

Asemakaavan Luonnoksen val-
. T . . Asemakaavaeh- Asemakaavaehdo-
Voimakatu kaynnistamisen mistelua konsultti- S
. .l dotus tus valmisteilla
valmistelu tydna.
Asemakaavan
Asemakaavan »
. e tarve siirtynyt. Asemakaavaeh- Kaavaluonnos val-
Kiinamyllynkatu kaynnistamisen : o
. Neuvottelut jat- dotus misteilla
valmistelu

kosta kaynnissa.
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Kaupunkiymparistétoimiala

Tavoitteen kuvaus:

Turun Tiedepuisto -karkihanke on yksi kaupungin kolmesta kérkihankkeesta ja tarked osatekija Turun vetovoimaisuu-
den ja kilpailukyvyn kehittamisessa. Hankkeen tavoitteena on luoda uusilla verkostomaisilla toimintamalleilla kansain-
vélisesti kiinnostava ja rohkean kokeileva osaamiskeskittymd, joka on toiminnoiltaan monipuolinen ja logistisesti veto-
voimainen. Turun yliopistokampukselta Kupittaan tyopaikkakeskittymaan ja edelleen Itédharjulle ulottuva alue on kau-

punkiseudun merkittédvin osaamisen ja korkean teknologian tydpaikkojen kasvukeskus. Saumattomasti kaupunkikes-

kustaan kytkeytyva alue on houkutteleva paitsi monipuolisen toimija- ja osaamisverkostonsa myds erinomaisen logis-
tisen sijaintinsa vuoksi niin yritysten kuin asukkaidenkin kannalta. Tunnin juna -hankkeen avulla se kytkeytyy tulevai-

suudessa myds paakaupunkiseudun tydssakayntialueeseen.

Karkihankkeen tavoitteena on yhdistaa alueen maankayton, rakentamisen ja likkumisen hankkeet toiminnallisen ym-
pariston kehittdmiseen seka innovaatiotoimintaan, palveluiden ja liiketoimintamallien uudistumiseen. Kokeilumydntei-
syys ja ketteryys ovat keskeisia kehittdmisen periaatteita. Monipuoliselle dlykaupungin kokeilu-, kehitys-, ja tutkimus-

toiminnalle tarjoutuu karkihankkeen kautta nayteikkuna ja houkutteleva alusta. (kv 14.5.2018 § 91)

*Hankkeiden vaatimat investointiméararahat on esitetty erillisesséa investointiohjelmassa.

Selite poikkeamille:

Kupittaan kannen kilpailu kdynnistettiin vasta kesakuussa koronapandemian aiheuttaman epavarmuuden takia. Han-

kinta jouduttiin keskeyttamaan syksylla 2021. Kupittaan Karjen kumppanuushanke on kaynnistetty kh 7.12.2021.

Karkihanke 3: Smart and Wise Turku

Strateginen teema: Rakentuva Turku ja ymparisto
Strateginen linjaus:
Muut toteutettavat linjaukset:

Kaupunkiympériston toi-
menpiteet karkihankkeen

Tilinp&&tds 2019

Tilinpa&tos 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

toteuttamiseksi

Kaupunkisuunnittelu

Ennakoiva kaupunkisuunnittelu

Alueellista eriy-
tymiskehitysté
kuvaavien indi-
kaattorien kehit-
taminen ei toteu-
tunut suunnitel-
lusti teknisten
ongelmien, kau-
pungin sisdisen
henkilostore-
surssien seka
organisaation

Indikaattoreiden
valmistuminen siir-
tynyt vuodelle 2021

e Alueellista eriyty- resurssipulan

miskehitysta ku- vuoksi. Vuonna muutoksista joh-
vaavat indikaattorit 2021 voidaan hyo- tuvien vas-
dyntdd mm. Kon- tquepéseklv_yyk-
sernihallinnon Tie- Sien VUOKSI.
SAWT/Kaupun-

topalvelut-yksikén
resursseja.

kisuunnittelu oh-
jausryhma paatti
30.3.2021, etta
vuoden 2021 ai-
kana SAWT-
hankkeessa ei
edisteta indi-
kaattoreita.
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Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

Kaupunkiympériston toi-

tussuunnittelun kus-
tannusarviolasken-
taa.

menpiteet karkihankkeen Tilinpaatos 2019 Tilinp&étds 2020 Talousarvio .2021 Toteutunut
. . muutoksin 31.12.2021
toteuttamiseksi
Vihertehokkuus va-
kiinnutettu perus-
tyoskentelyyn,
e Vahabhiiliset .ratkal- CANEMURE-pro- C()_Z-Iaskeqta integ- Ed_ennyt tavo.lt-
sut kaupunkisuun- - e roitu osaksi kaava- teiden mukai-
. jekti on kaynnissa. . .
nittelulla talouden ja toteu- sesti.

Digitaalinen kaupunkimalli

e Digitaalisen kau-
punkimallin hal-
linta

Tavoite on saavu-
tettu

Parannetaan kau-
punkimallin hyddyn-
nettavyytta seka
kaupungin sisai-
sessa etta ulkopuo-
lisessa kaytdssa.

Digitaalisen 3D
kaupunkitieto-
mallin rajapinta-
palveluissa on li-
sétty aineistotar-
jontaa (Ci-
tyGML). Kartta-
palvelussa esite-
taan pistepilviai-
neisto visuaali-
sena ja ladatta-
vaa aineistoa on
paivitetty/lisatty.
Locus cloudiin
on lisatty kau-
punkitietomalli
aineistoa tasoit-
tain tarkastelta-
vaksi. Pistepilvi-
aineistot myos li-
satty Cloudiin.

e  Kaupunkimallin
kattavuus

Tavoite on saavu-
tettu

Laajennetaan kau-
punkimallin katta-
vuutta maanalais-
ten kohteiden
osalta

Osa aineistosta
on mallinnettu
3D kaupunkitie-
tomalliin ja pro-
sessit koepon-
nistettu. Syyna
henkilostore-
surssit. Maan-
paéllisen datan
osalta lisatty
mm. piharaken-
nuksia. Turun
pohjoisosien ra-
kennuksien
osalta mallin-
nustyd on jo
k&ynnistynyt
hyddyntaen
uutta keilausai-
neistoa.
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Kaupunkiymparistétoimiala

Kaupunkiympériston toi-
menpiteet karkihankkeen
toteuttamiseksi

Tilinp&&tds 2019

Tilinp&&tos 2020

Talousarvio 2021 Toteutunut
muutoksin 31.12.2021

Alykas rakentaminen

Suunnittelu- ja ra-
kennuttamisohjeet
ovat kaytdssa

Suunnitteluoh-
jeet valmiste-
lussa ja raken-
nuttamisohjeet
ovat kaytossa

Hiilineutraalius ja resurssiviisaus

Suunnitelma kaupungin ilmastotavoitteiden saavuttamiseksi

Kestavat inves-
tointiperiaatteet

Hankkeissa on si-
séllytetty mahdolli-
suus uusiomateri-
aalien kaytolle ja
mm. Tiililinnanka-
dulla ja Kakolanka-
dulla on kaytetty
vaahtolasia ja uu-
sioasfalttia.
Keittidlaitteiden
hankinnat on tehty
strategisen hankin-
nan toimesta.
Naissa hankin-
noissa otetaan huo-
mioon energiate-

Green Deal -
vaatimukset
kaytossa ura-
koissa.
Torialueen katu-
jen kevennysra-
kenteissa on
kaytetty vaahto-
lasia ja Kirstin-
puiston. Skans-
sin ja Pukkilan
rakenteisiin on
suunniteltu tuki-
kerrokseen be-
tonimurskerat-
kaisuja.
Energiatehok-
kuus on sisally-
tetty toimitilato-

Infrainvestointi-
hankkeiden tarjous-
pyyntoon sisallyte-
tdan myos kiertota-
lousratkaisuja siséal-
tava vaihtoehtoinen

ratkaisu, 3 kpl

Nostetaan energia-
tehokkuus yhdeksi
ratkaisevaksi kritee-
riksi toimitilojen
kone- ja laitehan-
kinnoissa, 2 han-
ketta.
Green Deal sopi-
muksen toteuttami-

Siniviherkerroin

hokkuus. nen (tydmaapaasto- .
. - . teutuksiin osana
jen vahentédminen) .
normaalitoimin-
taa.
Vihertehokkuuden

linjaus valmisteltu,
kh-p&éatds tavoiteta-
soista 8.2.2021,
otetaan kayttéon
1.3.2021 jalkeen
nahtaville asetetta-
vissa asemakaava-
ehdotuksissa.
Tavoitetasot on si-
séllytetty myos
1.3.2021 voimaan
tulevaan rakennus-
jarjestykseen.

Siniviherkerroin
on kattavasti
kaytossa

Siniviherkerroin on
kattavasti kéytossa.

Toteutettu met-
sasuunnitelman

Toteutetaan metséa- - . mukaisesti 3
° Hiilinielut suunnitelman mu- oteutetaar? metsi- kohdetta (KOV&-
Kaisesti tysalueita. soja, Laukka-
vuori, Karhulan
maankaato-
paikka)
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Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

Kaupunkiympériston toi-
menpiteet karkihankkeen
toteuttamiseksi

Tilinp&&tds 2019

Tilinp&&tos 2020

Talousarvio 2021
muutoksin

Toteutunut
31.12.2021

yht. 7130 istu-
tettua puuta

e  Sahkobussit

Suunnitelma séhkoé-
bussiliikenteesta
hyvaksytty kaupun-
kiseudun joukkolii-
kennelautakun-
nassa
27.5.2020, viedaan
Kh:lle vuonna 2021.

Sahkdbussiliiken-
netta hankitaan lii-
kenndintikilpailutus-
ten kautta

Sahkobussilii-
kennetta hanki-
taan liilkennointi-

kilpailutusten

kautta, ensim-
maiset isot séh-
kdbussisopimuk-
set alkaneet
1.7.2021.

e Kasvihuonekaasu-
paastot

Raportointi siséltyy
kaupunkiymparisto-
toimialan strategi-
seen sopimukseen.

Raportoidaan kau-

punkikonsernin kas-

vihuonekaasupaas-
toista

Vuoden 2021 tu-

los on raportoi-

tavissa kevaalla
2022.

Liikenne ja liikkuminen

Tulevaisuuden liikkumisjéar-
jestelma

Varsinais-Suomen
likennejarjestelma-
suunnitelma, Turun
kaupunkiseudun
MAL -sopimus, Var-
sinais-Suomen il-
mastotiekarttaan
osallistuminen.
Lisaksi valmistelut
Turun keskustan lii-
kenneskenaarioi-
den, kestavien kul-
kutapojen osuuden
lisdamisen ja liikku-
misen palvelut yksi-
kon osalta.

Alykas sahkaoinen joukkolii-
kenne

Osallistutaan valta-
kunnalliseen yhteis-
tyohon.

Robottibussiliiken-
teen kehittymista
seurataan valtakun-
nallisesti. Kokeilu
on siirretty myo-
hemmaksi.

Osallistutaan
valtakunnalli-
seen yhteisty6-
hon.

Citylogistiikan uudet ratkai-
sut

Hankkeen tavoitteet
on saavutettu ja
hanke on paattynyt
31.12.2020

Pysakaéintipalvelujen uudis-
taminen

HUB:in kayttddnotto
odottaa it-osaston
toimintoja. Muilta

osin palvelin on val-

mis.

Pysékéinti HUB on
kaytossa. Uusi sah-
kéinen lupajarjes-
telma kaytossa.

Pysékoéinti HUB
ja uusi sahkoi-
nen lupajarjes-
telmé on kay-
tossa.

Tavoitteen kuvaus:

Ennakoivan kaupunkisuunnittelun keskitssa on véaestonkehitykseen pohjautuva palvelutarpeiden ennakointi ja digitaa-
linen kaupunkimallinnus. Kaupunkikehittamisen malli ulotetaan myds maanalaiseen kaupunki-infrastruktuuriin. Alykas
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Kaupunkiymparistétoimiala

Kaupunkiympériston toi-
menpiteet karkihankkeen Tilinp&&tds 2019 Tilinpéétos 2020
toteuttamiseksi

Talousarvio 2021 Toteutunut
muutoksin 31.12.2021

rakentaminen hyodyntaa ja yhdistaa tietoja koordinoidusti ja ottaa ennakoivasti huomioon korjausvajeet koko kaupun-
gin alueella.

Tulevaisuuden liikkumisjarjestelma tulee kaupungin ilmastopoliittisia tavoitteita ja vastaa yhteiskunnassa tapahtuviin
teknologisiin ja elamantapoihin liittyviin muutoksiin. Logistiikan kehittyminen antaa mahdollisuuden testata uusia, en-
tistd ympaéristoystavallisempid ja viihtyisdmpia liikkumisen ratkaisuja. Kehitimme yhdessa logistiikka-alan yritysten
kanssa ymparistoa sadastavia, viintyvyytta lisdavia ja kustannustehokkaita logistiikkaratkaisuja, jotka tarjoavat yrityk-
sille mahdollisuuksia kehittaa ja testata uusia liiketoimintamalleja. Kehitiamme sahkdista liikennettd, autojen ja pyoérien
yhteiskéayttod seka liikkuminen palveluna -mallia. Edistéamme hankkeella ymparistoystavallisten liikennevélineiden ja
joukkoliikenteen kayttoa.

Turku haluaa ottaa viisaita ja kestévia askeleita. Siihen liittyy kiintedsti suunnitelma kaupungin ilmastotavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Turun kaupungin tavoitteena on olla hiilineutraali vuoteen 2029 mennessa. Sen saavuttamiseksi Turun
alueen kasvihuonepaastoja vahennetaan vuoteen 2029 menneessa vahintaan 80 prosentilla vuoden 1990 tasoon ver-
rattuna. Yhteistydssa kaupungin kumppanien kanssa sitoutamme kaupunkilaisia ja kaupungin sidosryhmia lahtemaan
mukaan hiilineutraaliustavoitteen toteuttamiseen. Samalla otamme kaytt66n mallin kaupungin tekemien investointien
ja hankintojen ymparisto- ja elinkaarivaikutusten arviointiin. Kaupungin elinvoiman ja kasvun tulee rakentua ekologi-
sesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavélle perustalle. Toteutamme paastdttdmyyteen, jatteettdmyyteen ja kesta-
vaan luonnonvarojen kayttoon liittyvéat resurssiviisauden periaatteet vuoteen 2040 mennessa.

*Hankkeiden vaatimat investointimadrarahat on esitetty erillisessa investointiohjelmassa.
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Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

Kaupunkiympéariston muut kehittdmishankkeet (kaupunginhallitus)

Hanke

Tilanneyhteenveto

Pysakaintitoi-
minnan kehit-
taminen

Kaupunkira-
kenne ja lii-

kennejarjes-
telméa

KYTO digita-
lisaatio

Hanke, jonka projektit raportoidaan erikseen. Hankkeen alla toteu-
tetaan seuraavia projekteja: Pyséakdinninvalvonnan jarjestelman
uusiminen/kehittdminen, Pysékdintimittareiden uusiminen ja mobii-
limaksamisen kehittdminen, Sahkdinen pysékointilupa seka Pyséa-
kointi HUB. Suunnitellut pysakdintiautomaatien uusimisten toimituk-
set on toteutettu ja automaatit padosin asennettu. Kupittaalle on nyt
kokeilussa aurinkokennolla toimivat paperittomat/kuitittomat laitteet.
Pyséakoinninvalvonnan kokonaisjarjestelmasta on tehty hankinta-
paatds ja sopimus, mutta kayttddnotto on toistuvasti viivastynyt toi-
mittajasta johtuvista syista. Séhkoisen pysakointilupajarjestelméan
kayttdonotto on edennyt, joskin suunniteltua hitaammin. Kotihoidon
pysékointilupa, yrityspysakaintitunnus seka asukaspysakaintitun-
nus on nyt saatu siirrettya uuteen lupajarjestelméén. Pysakointihu-
bia on toteutettu yhteistydssa Smart and Wise Turku -kérkihank-
keen kanssa (Pysékointi HUB on digitaalinen varasto, jonne kaikki
kaupungin pysékdintidata tallennetaan yhteen paikkaan). Pysékéin-
tihubille tulee sen valmistuttua ja vanhan mittarikannan poistuessa
kaikki kaupungin maksupysékoinnin data. Datan hyddyntamista ke-
hitellaan edelleen.

Hanke, jonka projektit raportoidaan erikseen. Keskustan liikenne-
suunnitelma odottaa yleiskaavan hyvéksymista. Kaupunginhallitus
hyvéksyi Yleiskaava 2029 -ehdotuksen 20.12.2021 ja asetti sen
nahtaville. Yleiskaavan hyvaksyy lopullisesti kaupunginvaltuusto.
Space4People -projekti on kdynnissa. HUPMOBILE (Satama-alu-
een liikennejarjestelyt) -projekti on paattynyt. Joukkoliikenteen run-
kolinjaston aloitus on vuonna 2025.

Hanke, jonka projektit raportoidaan erikseen. Hankkeen alla on to-
teutettu useita projekteja. DigiKyto -projekti toteutusaikaa jatkettiin
ja se on nyt loppusuoralla. Digitaalinen kaavoitusprosessi on val-
mistunut. Hankkeeseen liittyy laheisesti myos Tietomallinnuksen
(BIM) kayton laajentaminen, jota tehtiin yhteistydssa Smart and
Wise Turku -kérkihankkeen kanssa. Tietomallinnuksen kehittami-
nen jatkuu yhteistydssa konsernihallinnon jarjestamistoiminnon
kanssa. Kaupunkiymparistétoimialan digitaalisen aineiston myyn-
tisovelluksen hankintapaatts on tehty. Sovelluksen kayttdonotto on
kaynnissa. Rakennusvalvonnan arkiston muuttaminen digitaaliseen
muotoon jatkuu konsernihallinnon asiahallinnassa normaalina
tyona.
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Henkiloston tydhyvinvointi (kaupunginhallitus)

Henkiléstéohjelman painopistealue: Tyo lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 1. Tyoyhteisttaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Kaupunkiymparistétoimiala

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

1.A. Kehitetédén tydyhteisotaitoja ja johtamista:

hyddyntamalla koulutusta sekd antamalla tukea ja luottamalla omiin alaisiin

TyOyhteisotaidot
Auttaminen ja huomaavaisuus,
Kuntal0

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 3,25

KuntalO 2020: 3,43

2021 ei toteutettu Kuntal0 -kyselya

TyOyhteisotaidot
Ajan tasalla pito ja tiedon jakami-
nen, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Valikysely 2019: Heikentynyt lie-
vasti

Valikysely 2021: heikentynyt
Vastauksissa 16,6 % parantunut, 54,3
% pysynyt samana, 29,1 % heikentynyt

Tydyhteisd
Tydpaikan ilmapiiri, Kuntal0

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

KuntalO 2018: 3,42

Kuntal0 2020: 3,53

2021 ei toteutettu KuntalO -kyselya

Tydyhteisd
Arvostus tyéhoni, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Valikysely 2019: Heikentynyt lie-
vasti

Valikysely 2021: heikentynyt lie-
vasti

Vastauksissa 11,3 % parantunut, 69,5
% pysynyt samana, 19,2,1 % heikenty-
nyt

Tydyhteisd
Luottamus tyékavereihin, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Valikysely 2019: Heikentynyt lie-
vasti

Valikysely 2021: heikentynyt lie-
vasti

Vastauksissa 9,3 % parantunut, 76,1 %
pysynyt samana, 14,6 % heikentynyt

TyOyhteison tuki esimiestyolle

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

KuntalO 2018: 3,47

Valikysely 2019: Pysynyt samalla ta-
solla

KuntalO 2020: 3,67

Valikysely 2021: pysynyt samalla
tasolla

Vastauksissa 10,6 % parantunut, 79,5
% pysynyt samana, 9,9 % heikentynyt

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen edistdmiseksi: Yhteistyo-pelien hyddyntaminen yksikoissa.
Kuntal0:n kehitystoimenpiteiden toteuttaminen ja seuranta

Henkiléstéohjelman painopistealue: Ty6 lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Ty6 on turvallista ja terveellistd — henkisesti ja fyysisesti

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

2.A. Tybkyvyn hallinta

Henkildomaara, jolla ei poissaoloja
terveydellisista syista (vakituiset)

Henkildiden osuus lisdantyy
Vuonna 2018: 83 (27,2 %)
Vuonna 2019: 80 (25,5 %)
Vuonna 2020: 128 (39,1 %)

Vuonna 2021: 158 (47,3 %)

2.B. Vaarojen ja haittojen arviointi / riskien arviointi

Kuinka monta vaarat ja haitat —arvi-
oita / riskiarviota tallennettu

Vahintédan 25 % toimialan perusyk-
sikdista per vuosi

Vuonna 2018: 64 %

Vuonna 2019: 14 %

Vuonna 2020: -

Vuonna 2021: 13 %

2.C. Kunta 10 — tuloksien pohjalta tehdyt kehittAmissuunnitelmat koskien tydpaineita
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Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

TyOpaineiden ja hallinnan suhde:
TyOpaineita paljon, hallintaa vahan,
Kuntal0

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 2018: 23,9 %
Kuntal0 2020: 18,9 %

2021 ei toteutettu Kuntal0 -kyselya

TyOpaineiden ja hallinnan suhde:
Tydmaaran lisaéntyminen, Valiky-
sely

pienempi kuin edellinen vuosi
Kunta 10 2018: 47,9 %
Kunta 10 2020: 43,3 %

Valikysely 2021: 47,7 %

2.D. Asiakasvakivallan kokemus

Asiakasvakivallan kokemus: Henki-
nen vakivalta

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 2018: 24,90 %
Valikysely 2019 15 %

Kunta 10 2020: 22,7 %

Valikysely 2021: 21,2 %

Asiakasvakivallan kokemus: Fyysi-
nen véakivalta tai sen uhka

pienempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 2018: 4,2 %
Valikysely 2019: 3 %
Kuntal0 2020: 3 %

Valikysely 2021: 7,9 %

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen edistimiseksi: WPro:n riskien hallinta -osion kayttdonotto vastuualu-

eilla ja yksikdissa.

Henkiléstéohjelman painopistea

lue: Tyo lisda hyvinvointia

Kaupungin tavoite 2018-2021: 3. Perustehtava on mielekas ja merkityksellinen

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

3.A. Annamme selkedn suunnan ja tavoitteet

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen tyoni
mielekkaaksi

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

KuntalO 2018: 4,61

Valikysely 2019: Heikentynyt
Kunta 10 2020: 4,82

Valikysely 2021: heikentynyt

vastauksissa 18,5 % parantunut
53 % ennallaan, 28,5 % heikenty-
nyt

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen teke-
vani merkityksellista tyota

Kylla -vastauksia 75 %
Kuntal0 2018: 84,30 %
Valikysely 2019: 80 %
Kunta 10 2020: 84,90 %

Valikysely 2021: 85,4 %

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Tyon mielekkyyden kokemus lahtee selkeasta teh-
téavankuvasta ja selkeiden tavoitteiden maarittelysté seké tavoitteiden toteutumisen seuraamisesta kehityskeskustelujen
yhteydessa. Lahijohtajalla on tassa suhteessa téarkea rooli.

Henkiléstdohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 4. Osaamisen turvaaminen muutoksessa

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

4.A. Osaamisprofiilien ajan tasalla pit

aminen

Yhteisten osaamisten osaamistaso
(keskiarvo) suhteessa tehtavén
osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yhté suuri kuin tehta-
van osaamisvaatimukset (SAP HR
2020)

vaadittu taso 1,97

saavutettu taso 2,38

2021: vaadittu taso (ka) 2,01
saavutettu taso (ka) 2,40
(osaamisen johtamisen toimintatapaa
ollaan uusimassa, tdma muuttumassa
eikd uudessa hldohjelmassa mittarina)

4.B. Osaamisen johtamisen vuosikellon toteuttaminen

Johtamisosaamisten osaamistaso
(keskiarvo) suhteessa tehtavan
osaamisvaatimuksiin

suurempi tai yhta suuri kuin tehta-
van osaamisvaatimukset (SAP HR)
vaadittu taso 2,24

saavutettu taso 2,85

2021: vaadittu taso (ka) 2,36
saavutettu (ka) 2,52

(osaamisen johtamisen toimintatapaa
ollaan uusimassa, tdméa muuttumassa
eikd uudessa hldohjelmassa mittarina)

Henkilostokoulutuksiin osallistunei-
den méaré (prosentuaalinen osuus
henkildtydvuosista laskettuna)

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Vuonna 2018: 80,8 %

Vuonna 2019: 90,1 %

Vuonna 2020: 91,9 %

2021: 90,3 %
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Henkildstokoulutuksen riittéavyys:
Keskiarvo osallistuneiden henkil6i-
den koulutuspdaivien maarasté per
henkild (koulutussuunnitelmarapor-
tointi)

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi / tavoite véhintdan 3 pai-
vaa per henkild

Vuonna 2018: 4,9

Vuonna 2019: 6,4

Vuonna 2020: 4,1

2021: 5 pv

Henkilostokoulutuksen riittévyys:
Kokemus taydennyskoulutuksen
riittavyydesta

75 % henkildstosta kokee, ettda on
riittava

Kunta 10 2018 69,30 %
Valikysely 2019: 75 %

Kunta 10 2020: 69,4 %

Valikysely 2021: 72,2 %

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: -

Henkildstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden sailyttaminen muutoksessa

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

5.A. Muutoksen kokeminen tyéssa

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan: Muutosten laatu,
KuntalO

suurempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 2018: 33,80 %
Kuntal0 2020: 40,9 %

2021 ei toteutettu Kuntal0 -kyselya

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan: Muutoksen ko-
keminen, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
Valikysely 2019: 45 %
Kunta 10 2020: 40,9 %

Valikysely 2021: 43,7 %
kokee muutokset tydssa myontei-
siksi

5.B. Tybyhteisdn tavoitteiden ymmartdminen ja niiden saavutettavuus

Kokemus tydyhteison tavoitteelli-
suudesta: Tydyhteisotaidot: tavoit-
teellisuus, Kuntal0

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 3,57

Kuntal0 2020: 3,73

2021 ei toteutettu kuntal0 -kyselya

Kokemus tydyhteison tavoitteelli-
suudesta: Tydyhteison tavoitteelli-
suus, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Valikysely 2019: Heikentynyt lie-
vasti

Valikysely 2021: Pysynyt samalla
tasolla

vastauksissa 13,9 % parantunut
70,2 % ennallaan, 15,9 % heikenty-
nyt

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Tyoyhteison tavoitteiden Iapikaynti tyopaikkako-

kouksissa ja kehityskeskusteluissa.

Henkildstdohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!

Kaupungin tavoite 2018—-2021: 6.

Uudistamiskyky

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

6.A. Tyoyhteisdn kyky kehittdd omaa

toimintaansa

Kokemus tydyhteisdn kehittamisky-
vysta

TyOyhteisotaidot: Kehittdminen,
KuntalO

suurempi kuin edellinen vuosi
Kuntal0 2018: 3,05
Kuntal0 2020: 3,18

2021 ei toteutettu Kuntal0 -kyselya

Kokemus tydyhteison kehittamisky-
vysta

TyoOyhteison kyky kehittdd omaa
toimintaansa, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
Valikysely 2019: Pysynyt samalla
tasolla

Valikysely 2021: Pysynyt samalla
tasolla

vastauksissa 21,8 % parantunut
58,3 % ennallaan, 19,9 % heikenty-
nyt

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: -

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen
Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatdksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi
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Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

7.A. Tavoitteiden selkeys ja avoimuus paatoksenteon perusteissa

Kokemus kohtelun oikeudenmukai-
suudesta, Kuntal0, vélikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 3,81

Valikysely 2019: Heikentynyt
Kuntal0 2020: 3,88

Valikysely 2021: Heikentynyt

vastauksissa 6,6 % parantunut
70,9 % ennallaan, 22,5 % heikenty-
nyt

Kokemus paatoksenteon oikeuden-
mukaisuudesta, Kuntal0, valikysely

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 2,88

Valikysely 2019: Heikentynyt
Kuntal0 2020: 3,05

Valikysely 2021: Heikentynyt

vastauksissa 2,7 % parantunut
64,2 % ennallaan, 33,1 % heikenty-
nyt

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Paatosten parempi perusteleminen ja sisallon

avaaminen henkilokunnalle.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen

Kaupungin tavoite 2018—-2021: 8.

Laadukas esimiesty®

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

8.A. Esimiehelle riittava tuki tavoitteid

en saavuttamisessa

Tuki esimiestydlle riittavaa, Esi-
miesbarometri

Tuki riittdva on suurempi kuin 75 %
2018: 67 %

2019: 81 %

2020: 74 % (19 lahijohtajaa vastan-
nut)

2021: 73 %

(15 lahijohtajaa vastannut)

Esimiehelta saatava tuki: Esimies-
tuki, KuntalO

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 3,46

Kuntal0 2020: 3,67

2021 ei toteutettu Kuntal0 -kyselya

Esimieheltd saatava tuki: Esimie-
hen tuki ja rohkaisu, Valikysely

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Valikysely 2019: Pysynyt samalla
tasolla

Valikysely 2021: Pysynyt samalla
tasolla

vastauksissa 17,9 % parantunut
62,9 % ennallaan, 19,2 % heikenty-
nyt

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Yhteiset henkilgstopalvelut ovat tehneet lahijoh-
taja- ja perehdyttamiskoulutuksia, jotka ovat saatavilla kaupungin web-koulutuksina

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen

Kaupungin tavoite 2018—-2021: 9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot

Tavoiteluku

Toteutuma 31.12.2021

9.A. Yhteistoiminta toimialoilla kunnossa

Yhteistoiminnan vaatimusten tunte-
minen, Esimiesbarometri

Kylla-vastanneiden osuus on enem-

méan kuin 75 %

2018: 94 %

2019: 81 %

2020: 58 % (19 lahijohtajaa vastan-
nut)

2021: 53 %

(15 I&hijohtajaa vastannut)

9.B. Ty6paikan tiedonkulun varmistaminen

TyOpaikan palaverikaytannot takaa-
vat riittavan tiedonkulun ja keskus-
teluyhteyden, Esimiesbarometri

Kylla —vastanneiden osuus suu-
rempi kuin 75 %

2018: 72 %

2019: 81 %

2020: 63 % (19 lahijohtajaa vastan-
nut)

2021:53 %

(15 I&hijohtajaa vastannut)

9.C. Strategisesti ohjatut -kehityskeskustelut
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Kehityskeskustelujen kayminen ja
hyddyllisyys: kehityskeskustelujen
kaymisprosentti

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 59,2 %

Valikysely 2019: 62 %

Kuntal0 2020: 62,1 %

Valikysely 2021: 53,6 %

Kehityskeskustelujen k&yminen ja
hyddyllisyys: Yksilokehityskeskus-
telujen hyoédyllisyys

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 2018: 32,10 %
Valikysely 2019: Parantunut
Kuntal0 2020: 48,3 %

Valikysely 2021: 43,2 % piti hyo-

dyllisena

Palvelukokonaisuuden toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Viestinnan keinojen kehittaminen tiedonkulun hal-
linnassa. Panostaminen entistd enemman tydpaikkakokouksiin. Konhan yhteiset henkilostopalvelut kehittda lahijohtaja-
koulutuksia ja perehdyttamista seka yhteistoimintaprosessia ja YT-menettelytapaohjetta. Uuden Sap SF:n tavoite- ja kehi-
tyskeskustelun kayttdonotto vastuualuilla ja yksikoissa

Kayttotalouden ja investointien maararahat ja tuloerat (kaupunginvaltuusto)

Kaupunkiympériston palvelukokonaisuus, €

Talousarvio Talousarvio
Talousarvio 2021 2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
muutokset muutoksin
Kayttétalousosa
Toimintatuotot 72 493 577 -130 000 72 363 577 74 230 022 1 866 445
Valmistus omaan 1610 070 1610 070 1178227 -431 843
kayttoon
Toimintakulut -106 949 062 -1 089572 -108 038 634 -104 264 876 3773758
Toimintakate -32 845 415 -1 219572 -34 064 987 -28 856 627 5 208 360
Investointiosa
Investointimenot -1 020 000 -1 020 000 -745 846 274 154
Valtionosuudet ja 175 550 175 550 81 686 -93 864
muut rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -844 450 -844 450 -664 160 180 290
Kaupunkiympéristélautakunta, €
Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin

Kayttotalousosa
Toimintatuotot 37 504 000 -130 000 37 374 000 40 370 454 2996 454
;g:_)'rr:“sms omaan kayt- 1610070 1610070 1178 227 -431 843
Toimintakulut -50 671 226 -991 661 -51 662 888 -50 393 394 1269 494
Toimintakate -11 557 156 -1121 661 -12 678 817 -8 844 713 3834 105
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Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Investointiosa
Investointimenot -520 000 -520 000 -47 100 472 900
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -520 000 -520 000 -47 100 472 900
Rakennus- ja lupalautakunta, €
Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kayttétalousosa
Toimintatuotot 0 0 0 0 0
Valmistus omaan kayt-
toon
Toimintakulut -100 000 -1 459 -101 459 -94 556 6 903
Toimintakate - 100 000 -1 459 -101 459 -94 556 6 903
Investointiosa
Investointimenot
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta
Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta, €
Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kayttotalousosa
Toimintatuotot 34 606 406 0 34 606 406 33 609 897 -996 509
Valmistus omaan kayt-
téon
Toimintakulut -55 794 665 -92 177 -55 886 841 -53 515 303 2371538
Toimintakate -21 188 259 -92 177 -21 280 436 -19 905 406 1375030
Investointiosa
Investointimenot -500 000 -500 000 -698 746 -198 746
Valtionosuudet ja muut 175 550 175 550 81 686 -93 864
rahoitusosuudet
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Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot

Investointien rahavirta

-324 450 -324 450 -617 060 -292 610
Lounais-Suomen jatehuoltolautakunta, €
Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kéayttdtalousosa
Toimintatuotot 383171 0 383171 249 671 -133 500
Valmistus omaan kayt-
toon
Toimintakulut -383171 -4 275 -387 446 -261 623 125 823
Toimintakate 0 -4 275 -4 275 -11 952 -7 677
Investointiosa
Investointimenot
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta
Myyntitulot, € (kaupunginhallitus)
Talousarvio 2021 | Toteutunut Poik-
Kaupunginhallituksen palvelutilaus Tilinpaatds 2019 Tilinpaatds 2020 mustoksin 31122021 ke(g’r;a
0
Maanmyyntitulot (sis. kiinteistot) 19 413 630 22 750 998 32 700 000 33517595 | *25
josta myyntivoiton osuus 18 991 602 22176 711 28 200 000 32025689 |*113.6
Maankayttésopimuskorvaukset 1721901 9514911 6 000 000 26639102 |7344.0
Selitys poikkeamalle:
Markkinatilanne on johtanut alueiden paljon ennakoitua nopeampaan rakentumiseen, minka johdosta mannakayttéso-
pimuskorvauksia on lauennut maksuun ennakoitua nopeammassa tahdissa. Rahoitusmarkkinoiden korkotilanne on
myds motivoinut sopimuskumppaneita maksamaan sopimuskorvaukset etupainotteisesti.

* Talousarviomaéaréarahan kohdentaminen kaupunkiympéristélle kaupunginhallituksen omaisuudenhallinnan kustannuspaikalta/tulosyksi-
koltéd 51000 KH/maaomaisuus (1.1.-31.5.2021) ja 1602 KH/Maaomaisuus (1.6.-31.12.2021)

Kustannuspaikoille kohdistuvat maiden kunnostuskustannukset, jotka aiheutuvat tonttien ja yleisten alueiden

puhdistamiseen varautumisesta

. Poik-
. . . - - Talousarvio 2021 | Toteutunut
Kaupunginhallituksen palvelutilaus Tilinp&&tos 2019 | Tilinpéa&tds 2020 muLtoksin 31122021 keama
(*0)
PIMA (myytavat, vuokrattavat tontit) 2478 215 1789947 1 600 000 3380297 12113
PIMA (yleiset alueet)* 1 150 000 3373392 6 300 000 4 046 319 348
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. Poik-
. . . - - Talousarvio 2021 | Toteutunut
Kaupunginhallituksen palvelutilaus Tilinpé&tos 2019 | Tilinp&atds 2020 mutoksin 31122021 k(z;r;a
Yhteensa 3628215 5163 339 7900000 |7426616 | 6.0

Selitys poikkeamalle:

paan realisoitumiseen

Alueiden ennakoitua nopeampi rakentuminen on johtanut myos luovutettujen tonttien PIMA-kustannusten nopeam-

*pakollinen varaus vuonna 2021 (toteutus vuosina 2021-2025)

Kaupunkiympaériston investointiohjelma (kaupunginhallitus)

* Talousarviomadararahan kohdentaminen kaupunkiymparistélle kaupunginhallituksen omaisuudenhallinnan kustannuspaikalta/tulosyksi-
koltéd 51002 KH/maaomaisuus (1.1.-31.5.2021) ja 1604 KH/Infraomaisuus (1.6.-31.12.2021).
Investointiprojektit ovat tarkemmin operatiivisessa sopimuksessa.

. - N Talousari Poik-
KH palvelutiaus* Kustannusarvio muutok- Tilinp&atds Tilinpaatds ac;sszirvlo Toteutunut keg:na
P sin € poikkeama (%) 2019 2020 | 31122021
muutoksin (%)
Strategiset karkihankkeet™ | 214 682 950 | -46,5 | 12 458 839 | 13 719 441 | 24 649 994 | 18 982 262 | -23,0
Kiinteistokehitys 183361815 | -37,5 | 2160060 | 7163748 | 14510499 | 9204693 | -36,6
Toimintoja tukevat 36533000 | -17,8 | 184 259 207085 | 1150000 | 484932 | -57,8
Korjausvelkaa alentavat | 54 250 750 | -48,5 | 11077 857 | 11445 245 | 14555211 | 11 277 497 | -22,5
Lilkenteen toimivuutta & 10468107 | -655 | 3025415 | 1669721 | 2680107 | 1122533 | -58,1
turvallisuutta parantavat
gf/‘;';asv"hty'syyua paran- | 41027385 | -29,8 | 1383381 | 1950619 | 3070000 | 1382326 | -55.0
Suunnitteluvaraus
(Aikaistettu toteutussuun- 3865000 | -92,2 | 18951 222533 500000 | 444538 | -11,1
nittelu)
Yhteensa 514 189007 | -41,8 | 30 308 763 | 36 378 391 | 61 115810 | 42 898 781 | -29.8

Selitys poikkeamille:

e Toimintoja tukevat: Lauttarannan ljitysalueen rakentamisedellytykset eivét vield tayttyneet ja rakentamisen
aloittaminen siirtyy vuodelle 2022. Karhulan maankaatopaikan maisemoinnin edellyttdmaé toimenpidelupaa ei
ole viela saatu.

e Korjausvelkaa alentavat: Sorapintaisten katujen peruskorjaus/paéllystyskohteet jaivéat valtaosin toteutta-
matta katusuunnitelmista tehtyjen valitusten vuoksi. Puistojen ja leikkipaikkojen peruskorjausten suunnittelu
on viivastynyt resurssipulan vuoksi.

e Liikenteen toimivuutta ja turvallisuutta parantavat: Vaunukadun ja -aukion rakentaminen on siirtynyt Ra-
tapiha- hankkeen autolastauspaikan siirron vuoksi. Riitasuonaukion rakentamisen painopiste siirtyy vuodelle
2022.

e Asukasviihtyisyytta parantavat: Asukasbudjetin (OBU) kohteiden toteutuksia siirtynyt vuodelle 2022. Kaava-
alueiden viimeistelytarve on osoittautunut odotettua vahaisemmaksi. Liikuntalautakunnan kohteita on siirtynyt
suunnitelmien viivAstymisen vuoksi vuodelle 2022.

Strategisten karkihankkeiden ja kiinteistokehityshankkeiden selitykset seuraavissa taulukoissa:

Strategiset kérkihankkeet Kustannusarvio muutok- | Tilinp&atds | Tilinpaatos Talglészfirwo Toteutunut kFe)erl:]-a
i ) ) ) ) 0
(kaupunginhallitusta sitovat) sin € poikkeama (%) 2019 2020 mutoksin 31.12.2021 %)
Keskustan kehittaminen -
. 153882 950 | -28,6 6424871 | 13719441 | 24249994 | 18974573 | -21,8
karkihanke**
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Turun Tiedepuisto -karki-
hanke

Smart & Wise -karki-
hanke

Projektoimattomat - - - - - -

214682950 | -46,5 | 8484145 | 13719441 | 24649994 | 18982263 | -23,0

60 800 000 -91,8 | 2059274 - 400 000 7690 -98,1

Yhteensa

Selitys poikkeamalle:
Hankkeiden toteumaennuste on suunniteltua rahankayttdéa pienempi, silla kaikki hankkeet eivéat kaynnisty tai etene
arvioidussa aikataulussa.

e Keskustan kehittdminen: Aurajoen rantavaylan vali: Agricolankatu-Tehtaankatu, Aurajoen rantamuuri, Ma-
nillalaiturin kohdalla seka Itisen rantakadun suunnittelu on vield kdynnissa ja rakentamisen aloittaminen siirtyy
vuodelle 2022. Osa Logomon sillan loppukustannuksista kohdentuu vasta vuodelle 2022. Turun ratapihat ja
kaksoisraide -hankkeen kustannukset alkavat kertyméaéan valtaosin vasta vuonna 2022.

e Turun tiedepuisto: Voimakadun kaavasuunnittelu on viivastynyt, eiké rakentaminen ole kéynnistynyt.

Kinteistoxehiys (kaupungin- | <SEMUSIOMUK | minpgans | Tinpaaos | TR0t | Torewunu | PO
hallitusta sitovat) poikkeama (%) 2019 2020 muLtoksin 31.12.2021 a (%)
Linnakaupunki 35987000 | -13,3 | 2973842 | 1247717 7148000 | 5867919 | -17,9
Skanssi 13 670 000 -1,2 568 316 72 108 420 000 8994 | -97,9
Muut kiinteistdkehitys-

kohteet (muut tuloa tuot- | 133704815 | -47,7 | 2059735 | 5843923 6942499 | 3327780 | -52,1
tavat vuonna 2019)

Yhteensa 183361815 | -37,5| 5601893 | 7163748 | 14510499 | 9204693 | -36,6

Selitys poikkeamalle:

e Linnakaupunki: Herttuankulman rakentaminen painottuu hieman suunniteltua enemman vuodelle 2022.

e Skanssi: Itd-Skanssin asemakaavan viivastyminen aiheuttaa investointihankkeiden kaynnistymisen ja rahan-
kayton siirtymisen vuodelle 2023. Skanssin keskuspuiston eteneminen on riippuvainen It4-Skanssin asema-
kaavasta.

e Muut kiinteistékehityskohteet: Vaunukadun (VR Konepaja/ Fabriikki) rakentamisen painopiste siirtyy vuo-
delle 2022, Pihlajaniemen suunnittelu aloitettu 2021, Topinojan kiertotalouspuiston ensimméaisen vaiheen pai-
nopiste siirtyy vuodelle 2022. Michailowin portaiden (Kakola) rakentaminen siirtyy vuodelle 2022.

Tilapalvelujen investointiohjelma (kaupunginhallitus)

KH Palvelutilaus*: sitovat tilahankkeet (kh)

* Talousarviomaararahan kohdentaminen kaupunkiymparistélle kaupunginhallituksen omaisuudenhallinnan kustannuspaikalta/tulosyksi-
koltd 51001 KH/tilaomaisuus (1.1.-31.5.2021) ja 1603 KH/tilaomaisuus (1.6.-31.12.2021).

Investointiprojektit ovat tarkemmin operatiivisessa sopimuksessa.
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Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

o Kustannusarvio Vaihe Talousarvio 2021 Toteutunut Poik- Valmls-
Hankkeen nimi muutoksin* € . keama | tumis-
. 31.12.2021 muutoksin 31.12.21 .
poikkeama (%) (%) VUOSI
Tommilankadun paivako- vz}:l(:igg-
din uudisrakentaminen 6 032 000 -18,4 nut 3876813 3826 239,01 -1,3 2021
12/2021
Kallelankadun paivako- Totgutus
din peruskorjauksen lop- 0s1ssa,
2 500 000 - valmistuu 528 173 500 493,73 -5,2 | 2022
puosa .
2022 ai-
kana
Kaskenkadun paivakodin Tarvesel-
peruskorjaus ja laajen- 5195773 -4,0 vitys hy- - -
N - 2025
nus vaksytty
Suikkilan koulu ja Talin- Toteutus
korventien paivakoti 17398000 | - | kaynnis- 100 000 27 273,00 27 5024
tymassa
Sirkkalan koulu, Karnhu- Toteutus
set korvaava uudisraken- 18 598 000 - N . 1 346 323 1288 518,04 -4,3 2023
. kaynnissa
taminen
Paaskyvuoren koulu, uu- Toteutus
disrakentaminen ja pe- 12410781 -0,1 . 1 900 000 1898 582,15 -0,1 | 2023
) kéynnissa
ruskorjaus
Hannunniitun koulutilojen T(:)St?sl;t:s
tekniset ja toiminnalliset 2 200 000 - valmistlju 712 938 12 562,75 -98,2 2022
muutostyot 2022
Karhunaukion yhtenais- Tarvesel-
koulu (paivitetdan, kun V|t¥k§ en
khkeh paattaa ts:n, hank- 14 726 000 - ps;\;:]y_s 150 000 - -100,0 | 2024
een nimi paivitetty) nisSA.
Wain6 Aaltosen koulu, Toteutus
Ylikylan korvaava raken- 4745 890 -1,2 kaynnis- 300 000 16 755,80 -94.4 | 2024
nus tymassa
Lyseon koulutalon perus- flt?g?z:r-
korjaus tai korvaava 18000000 | - | YWAE 150 000 - 1100,0 | 2025
veselvi-
hanke .
tysta
Luolavuoren koulutalon Eltth)g?zla(r-
peruskorjaus tai kor- 18 000 000 - ze;/elvi- 150 000 - -100,0 | 2025
vaava hanke .
tysta
Toteutus
Nummen koulutalo, tek- | 13771 000 | - | kaynnis- | 150000 3632,00 97,6 | 2024
ninen peruskorjaus .
tymassa
Raunistulan koulu, tekni- Toteutus
) ' 4 438 000 -9,9 | kaynnis- 150 000 16 270,50 -89,2 | 2023
nen peruskorjaus .
tymassa
Musiikkitalon uudisraken- Allianssi-
taminen (hankkeen nimi 71 000 000 | -19,0 hanke 200 000 100 771,49 -49,6 2025
paivitetty kaynnissa
Hanke-
B.yrab.(.)./ kaupungintalon 20 000 000 i suun_r.ut- ) ) i 2026
pihapiiri telu kayn-
nissa
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Kaupunkiymparistétoimiala

o Kustannusarvio Vaihe Talousarvio 2021 Toteutunut Poik- Valmls-
Hankkeen nimi muutoksin* € . keama | tumis-
. 31.12.2021 muutoksin 31.12.21 .
poikkeama (%) (%) VUOSI
Hanke-
Kaupungintalon korttelin 8 000 000 i suunfnt— i i i 2024
perustukset telu kayn-
nissa
Karsamaen sivupaloase- Toteutus
. P 1 284 550 - kaynnis- 300 000 70 186,41 -76,6 2022
man peruskorjaus .
tymassa
Viinamaen paivakodin 6753000 | -18,6 | Kohde 70 000 33881,06 | -51,6 | 2020
uudisrakentaminen valmis
. Toteutus
Paavo Nurmen Stadion, 2567000 | - | kéynnis- 0 49198,95 | 100,0 | 2023
paékats vesik korj .
tyméassa
fez::;"e'”“'a”s yh- 247619994 | -6,7 18984247 | 784436489 | -22,2

Selitys poikkeamalle:

Hankkeiden toteumaennuste on suunniteltua rahankayttéa pienempi, silla kaikki hankkeet eivéat kaynnisty tai etene
arvioidussa aikataulussa. Suikkilan koulu ja Tallinkorventien pk: kehitysvaihe kaynnissd, Hannunniitun koulu: suunnit-
telu kdynnissa, Karhunaukion yhtendiskoulu (ent. Lausteen koulu): kohteen sijainti muuttunut, ts-paivitys menossa,
WA Ylikylan koulu: suunnittelu k&ynnistynyt, Lyseon koulu: odottaa tarveselvityksen valmistumista, Luolavuoren koulu:
odottaa tarveselvityksen valmistumista, Nummen koulutalo: suunnitteluhankinta kéynnistymé&ssa, Raunistulan koulu:
suunnittelu k&ynnissa, Musiikkitalo (ent. konserttitalo): hankkeen paatdksenteko viivastyi + musiikkitalon uudisraken-
nuksen kustannusarvio péivitetty 8.6.2020 § 249 tarveselvityksen arviosta 57,5 M€:sta nykyiseen 71 M€, Karsaméen
sivupaloasema: toteutus viivastynyt, Viinamaen paivakoti: vimeinen maksuera ensi vuoteen, Paavo Nurmen Stadionin
katto: uutena hankkeena listalle (siirretty pienet investoinnit listalta).

*Kustannusarviot eivét sisélla hankkeisiin liittyvid purku- tai pilaantuneiden maiden vaihtoon liittyvia kustannuksia

. ) . Val-
Kustannusarvio muu- Talousarvio Toteutunut Poik- m?s-
Muut hankkeet toksin* € Vaihe 2021 31.12.2021 keama tumis
Poikkeama (%) muutoksin - (%) i
VUOSiI
Pienet hankkeet <1 M€** 19 280 000 7.4 9 000 000 5 806 880,44 -35,5
Energiatehokkuusinves-
. g 1203900 -100.0 301 000 199 083,01 -33,9
toinnit '
Kh Palvelutilaus yhteensa* 20 483 900 -12,9 9 301 000 6 107 880,44 -34,3
Selitys poikkeamalle:
Energiatehokkuuskilpailutuksen valmistelu kaynnistetty uudelleen, rahankayttd kohdistuu vuodelle 2022. Pienet inves-
toinnit hankkeita ei saatu kaynnistettyd mm. hanketiedot ja suunnitelmat puuttuivat tai ne saatiin valmiiksi liian myo-
h&aén kesén aikana toteutettavien hankkeiden osalta, liséksi investointien toteuttamisessa oli resurssipulaa.

**(Kv 15.6.2020 § 95) aikaistettu toteutussuunnittelu 0,5 milj.€
*Kustannusarviot eivat sisélla hankkeisiin liittyvia purku- tai pilaantuneiden maiden vaihtoon liittyvia kustannuksia

Muut investoinnit

Poik-
L o Talousarvio 2021 Toteutunut
Tilinp&é&tos 2019 Tilinpa&tds 2020 MULTOKSIN 31122021 ke((z;(r);]a
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Kaupunkiympariston palvelukokonaisuus

Muut investoinnit 90 385 157 634 494 000 26 100

(ohjelmistot ym.) -94.,7

Joukkoliikenne

(maksu- ja informaa- 500 000 424 343 500 000 698 746 +139,7

tiojarjestelma)

Pysakdintimittareiden 0 533 165 26 000 21000

uusiminen -19,2

Autojen hankinta 0 0

Yhteensa 590 385 1115142 1020 000 745 846 -26,9

Selitys poikkeamalle:

Turun kaupunkiseudun joukkoliikenteen rahoitusosuus maksu- ja informaatiojarjestelmalle.

Muut investoinnit (kaupunginhallitus)

Kaupunginhallitus Talousarvio 2021 Toteutunut Poik-
pung Tilinp&atos 2019 Tilinp&atos 2020 ) keama

palvelutilaus* muutoksin 31.12.2021 %)

Kiintean omaisuuden 7 310 801 5 485 975 32195 192 32172372 0.1

hankinnat

* Talousarviomaéaréarahan kohdentaminen kaupunkiympéristélle kaupunginhallituksen omaisuudenhallinnan kustannuspaikalta/tulosyksi-
koltéd 51000 KH/maaomaisuus (1.1.-31.5.2021) ja 1602 KH/maaomaisuus (1.6.-31.12.2021).

Tyovoiman kayttoé (kaupunginhallitus)

Talousarvio

Tilinpaatos Toteutunut
2820 muzuct)cznlisin 31.12.2021

Kaupunkiympéristd, yhteiset

- Henkilétydvuodet (htv) 3147 327 320,3

- Henkilotyévuodet, ulkoinen rahoitus (htv) 18 17 17

- Palkat ja palkkiot, yhteens& (1.000 eur) 14 941 15 870 15 587

- Palkat ja palkkiot, ulkoinen rahoitus (1.000 eur) 763 755 735
Kaupunkiympéristdlautakunta

- Henkilétydvuodet (htv) 285,9 302 295.3

- Henkilétyévuodet, ulkoinen rahoitus (htv) 6 6 55

- Palkat ja palkkiot, yhteens& (1.000 eur) 13571 14 614 14 323

- Palkat ja palkkiot, ulkoinen rahoitus (1.000 eur) 251 255 232
Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta

- Henkilétydvuodet (htv) 25 21 21

- Henkilétyévuodet, ulkoinen rahoitus (htv) 8 7 7,5

- Palkat ja palkkiot, yhteensa (1.000 eur) 1093 971 977

- Palkat ja palkkiot, ulkoinen rahoitus (1.000 eur) 309 300 302
Lounais-Suomen jatehuoltolautakunta

- Henkilétydvuodet (htv) 4 4 4

- Henkilétyévuodet, ulkoinen rahoitus (htv) 4 4 4

- Palkat ja palkkiot, yhteensa (1.000 eur) 203 203 201

- Palkat ja palkkiot, ulkoinen rahoitus (1.000 eur) 203 203 201
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Kaupunkiymparistétoimiala

Tilinpaéatos Talczalsszirwo Toteutunut
2020 . 31.12.2021
muutoksin

Lisatietoja:
Kaupunkiympéristélautakunnan alaisuudessa palvelukokonaisuuden henkiltydvuodet lukuun ottamatta joukkoliiken-

Ulkoinen rahoitus:

Luvat ja valvonta:

Seudullinen joukkoliikenne:

- Muut Foli-kunnat maksavat yhteensa n. 7,5 htv

Hankerahoituksella n.1,5 htv (+ kaupunkiliikkumisen ratkaisut v. 2022 n. 7hvt)

- Kunnat ja teollisuus maksavat 70 % ilmanlaadun tarkkailusta (2,1 htv).
- Lounais-Suomen Jatehuolto Oy maksaa jatehuoltoviranomaisen tehtévista 3,7 htv (100 %).
- Jatehuoltolautakunnan kokouspalkkiot laskutetaan Lounais-Suomen Jatehuolto Oy:lt&.

- Valtio maksaa valvontaelainlaakarin palkkakustannukset (100 %, 1 htv).
- Sopimuskunnat maksavat 20-50 % elainhoitolan palkkakustannuksista (1,1-1,2 htv).

netta (palkkakustannuksineen Turun kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunnalla) ja L-S jatehuoltolautakuntaa.
Rakennus- ja lupalautakunnan palkat ja palkkiot sisaltyvat kaupunkiympériston lukuun.
Folin palvelutoimiston siirto kaupungin yhteiseen asiakaspalveluun 1.9.2020 alkaen, htv 25->21 v.2020

Kaupunkiympéariston palvelukokonaisuuden henkildtydvuosista ulkoisella rahoituksella noin 17 htv (n. 5 %).

Tilojen ja alueiden kaytt6 (kaupunginhallitus)

Kaupunkiymparistén palvelukokonaisuus yhteensa

alueet.

Uutena tilana linja-autoaseman odotustila +250 m2 (aloitus syyskuu 2021).
Alueissa ovat mukana Saraméen ja Itdharjun varastoalueet sekd R&ntdméen, Ovakon ja Lauttarannan lumensijoitus-

Kavtdssi olevat tilat ia alueet Tilinp&aatos Tilinpaatos Talousarvio Toteutunut
y J 2019 2020 2021 muutoksin |  31.12.2021
19368 (muu |19 203 (muu |19 564 (Muu 19 814 (muu
. Kyto K: K KYPA
Tilat yhteensa (m2) yto) . yto) N yto) . ) .
282 (Joukkolii- | 162 (Joukkolii- | 162 (Joukkolii- | 162 (Joukkolii-
kenne) kenne) kenne) kenne)
19 368 (muu 19 203 (muu 19 564 (muu 19 814 (muu
L . Kyto) Kyto) Kyto) KYPA)
Sisdisen vuokran perusteena olevat tilat (m2) . . = =
282 (Joukkolii- | 162 (Joukkolii- | 162 (Joukkolii- 162 (Joukkolii-
kenne) kenne) kenne) kenne)
Muut tilat (m)
Alueet yhteensa (ha) 13,1 13,1 13,1 13,1
Lisatietoja:
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Vapaa-aikatoimiala

KULTTUURILAUTAKUNTA
LIIKUNTALAUTAKUNTA
NUORISOLAUTAKUNTA

Tilivelvollinen viranhaltija: toimialajohtaja Minna Sartes

Tilivelvollisen viranhaltijan arvio talousarvion toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta

Keskeiset toimintaymparistdn muutostekijat

Vuonna 2021 kayntimaarat alittivat valtuuston asettamat tavoitteet. Kédyntimaaria ei saavutettu, koska koronaepidemia
aiheutti palvelujen sulkuja, rajoituksia ja muutoksia. Kolmen toiminnallisen mittarin osalta tavoitteet ylittyivat: verkkokir-
jastokaynnit, e-aineistojen kayttékerrat ja museon digitaalisesti saavutettavien objektien méaaran lisdys/vuosi ylittivat
tavoitteet.

Vuonna 2021 koronapandemian sulku- ja rajoitustoimenpiteiden vuoksi kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopalveluissa kaynti-
kertojen maara jai 2,5 miljoonaan. Vaikka kavijamaarat vahenivat lahes puoli miljoonaa vuoteen 2020 verrattuna, asi-
akkaat I0ysivat virtuaalitapahtumat, verkkokonsertit ja kirjaston e-aineistot seka varauspalvelun. Lisdksi museot, maa-
uimalat ja nuorisotilat kerasivat kavijoitd enemman kuin vuonna 2020. Muuttuvat koronarajoitukset ja -ohjeistukset
ovat olleet viestinnallisesti haastavia, joka on osaltaan vaikuttanut kavijamaariin.

Asukkaille suunnatussa vuosittaisessa kaupunki- ja kuntapalvelukyselyssa (FCG) vastaajien kayttdmien ja parhaiten
hoidettujen palvelujen joukossa olivat mm. kirjaston, museon, likkunnan palvelut. Tyytyvaisimpia turkulaiset olivat kir-
jastopalveluihin. Asiakastyytyvaisyyskyselyja ei vuonna 2021 toteutettu laajojen sulkutoimenpiteiden vuoksi.

Vapaa-ajan palvelukokonaisuuden pdamaarana on Aktiivisuus eldméantavaksi, jota toteutetaan monipuolisten palvelu-
jen avulla. Palvelukokonaisuus tekee maaratietoisesti tyota asukkaiden seka kaupungissa vierailevien hyvinvoinnin ja
aktiivisen elamantavan edistamiseksi kehittamalla helposti saavutettavia, kiinnostavia ja viihtyisia palveluita yhteis-
tydssa ja osallistaen.

Palvelukokonaisuudessa on nelja kaikille palvelualueille yhteista painopistetta: aktiivisuuden edistaminen, kumppa-
nuudet, digitaalisten medioiden hyédyntdminen seka kansalaistaidot ja saavutettavuus, joita koordinoitiin palvelukoko-
naisuuden jarjestdmisesta kasin. Koronapandemiasta huolimatta palvelualueilla toteutettiin useita kymmenia painopis-
teité tukevia kehittdmisprojekteja. Digitaalisuuden vahva rooli jatkui vuonna 2021, kun palveluja striimattiin, tallennet-
tiin ja esitettiin verkon valityksell&.

Strategisen sopimuksen tavoitteita tarkasteltiin vuoden aikana uuden valtuusto- ja lautakuntakauden, kaupungin johta-
misjarjestelman muutoksen seka pormestariohjelman my6ta. Kaupungin toimintamallin uudistaminen toi vapaa-ajan
palvelukokonaisuuteen uusina toimintoina matkailupalvelut seka tapahtuma- ja vetovoimavastuualueen.

Harrastamisen Suomen mallin Turun toteutukselle saatiin merkittdva Opetus- ja kulttuuriministerion rahoitus seka ke-
vatlukukaudelle 2021 etté lukuvuodelle 2021-2022. Pandemia hidasti toimintojen kaynnistamist&, mutta uusia toimin-
tamalleja, kuten etsivaa harrastustoimintaa, paéstiin toteuttamaan. Kiva loma -toimintaa toteutettiin talvi- ja keséalo-
mien aikaan. Nuorisopassia ja Harratesetelimallia pilotoitiin kuudessa koulussa. NAméa lasten ja nuorten mielekk&an
harrastustoiminnan toteutettiin palvelukokonaisuuden yhteistydna.

Kymmenen vuotta kulttuuripdékaupunkivuodesta juhlavuosi toteutettiin onnistuneesti. Vuoden aikana toteutettiin noin
100 projektia ja yli 400 yksittaista tapahtumaa. Pormestariohjelmaan siséltyi uusi kulttuurin kéarkihanke, jonka suun-
nannayttajaksi tydstettiin loppuvuoden aikana kulttuurilupaus yhteistyéssa eri sidosryhmien ja kulttuurin vapaan ken-
tan kanssa.

Henkildston tydhyvinvointia tukevan Henkiléstd voimavarana —ohjelman painopistealueiden mukaisia ja erityisesti va-
paa-aikatoimialalle merkityksellisia tavoitteita edistavien toimenpiteiden toteuttamista jatkettiin vuonna 2021 kattavasti
eri palvelualueilla. Maaréallisesti eniten toimenpiteita toteutettiin Tyd liséa hyvinvointia ja Rakentava ja hallittu muutos,

muutos on mahdollisuus -painopistealueilla. Kaikki asetetut tavoitteet ovat pidemman aikavalin tavoitteita, joita on tar-
koituksenmukaista edistaa ja seurata tulevinakin vuosina.
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Vapaa-aikatoimiala

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden olennaiset poikkeamat

Vapaa-aikatoimialalla rajoitukset ovat véahenténeet perinteisten palvelusuoritteiden maaraa ja heikentaneet niiden saa-
tavuutta. Vaikka palvelujen yksikkokustannukset kasvavat, pienempi suoritemaara alentaa menoja ja tulot jaavat nor-
maalivuotta pienemmiksi.

Vapaa-ajan palvelukokonaisuuden nettokayttdmenot alittuivat suunnitellusta 3,9 miljoonalla eurolla. Kulttuuri- ja nuori-
solautakunnan osuus alituksesta oli 3,4 miljoonaa euroa ja liikuntalautakunnan 0,4 miljoonaa euroa. Koko palvelu-
koko-naisuuden nettokayttémenojen lasku edelliseen vuoteen verrattuna oli 1,3 miljoonaa euroa (-1,9 %).

Koronaepidemiasulkujen ja rajoitusten seurauksena palvelukokonaisuuden paasymaksutuotot pysyivat edellisen vuo-
den tasolla eli normaalia vuotta selvasti pienempina. Palvelukokonaisuuden koronaan saamat valtionavustukset ja
muut tuet olivat vuonna -21 noin 0,6 milj. euroa.

Vapaa-ajan palvelukokonaisuuden kayttéomaisuusinvestoinnit alittuivat 0,4 miljoonalla eurolla.

Lausekkeet (kaupunginvaltuusto)

Toimielin

Kirjaus

Toimenpideselvitys

Kulttuurilautakunta
(Kv)

Tehdaan selvitys taide- ja kulttuurikentédn akuu-
teista tilatarpeista ja varmistetaan lahitulevai-
suudessa tilansa menettavien taitelijoiden tydn
jatkuvuus etsimalla tilakysymykseen ratkaisu.

Kaupunginvaltuusto on ostanut 18.10.2021 §
241 Rettigin kiinteistdn vastatakseen taiteen-
ja kulttuurin kentén akuutteihin tilatarpeisiin
seka ratkaistakseen tilansa menettavien tai-
teilijoiden tyon jatkuvuus. Kaupunginhallitus
on perustanut 20.12.2021 § 596 Koy Rettigin
Tupakkatehtaan hallinnoimaan kiinteistoa,
vastaamaan kaupungille hankitun kiinteiston
tilaratkaisuista. Lisaksi kaupunginhallitus on
perustanut 7.12.2021 § 520 Turun Taiteen
Talo Oy:n operoimaan taiteilijoiden tilajarjes-
telyja edell& mainitussa kiinteistdssa.

Liikuntalautakunta
(Kv)

Laaditaan vuoden 2021 aikana liikuntapaikko-
jen uudesta hinnoittelujarjestelméasta suunni-
telma, jonka valmistelussa otetaan huomioon
likuntapaikkaverkkosuunnitelma, harrastusta-
kuu ja avustusjarjestelman uudistaminen. Teh-
daan samassa selvitys

likuntaseurojen ja -lajien tasavertaisesta kohte-
lusta hankkien vertailutietoa muiden suurim-
pien kaupunkien toimintamalleista.

Liikuntapaikkaverkkoselvitys siirtyi paatok-
sentekoon syksylle 2021, n&in ko. toimenpi-
teet viivastyivat. Vertailutietoa on jo hankittu
muiden suurten kaupunkien kaytanteista,
seka eri lajien liikuntaolosuhteiden subventi-
oista. Lisétietoa harrastamisen hinnasta ja
esteistd avustusjarjestelma uudistamista (Is-
lannin malli) ja harrastustakuuta varten on
kerétty. Valmistuu vuoden 2022 aikana.
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Strategiset tavoitteet (kaupunginvaltuusto)

Tavoite 1: Aktiivisuus mahdollisimman monen turkulaisen elamantavaksi

Strateginen teema: Aktiivinen turkulainen

Strateginen linjaus: 2.3.7 Hyvén elaman Turkua luodaan ottamalla aktiivisuus elamantavaksi

Muut toteutettavat linjaukset:

2.3.4 Vahvistetaan aluendktkulmaa asuinalueiden ominaispiirteitd hyddyntamalla

2.3.5 Osallisuutta lisdtdan ottamalla se osaksi suunnittelua, toteuttamista ja paatdksentekoa

Vapaa-aikatoimiala

2.3.6 Turun asemaa eurooppalaisena kulttuurikaupunkina ja kaupunkikulttuurin edellékévijana vahvistetaan
kehittdmalla uudenlaisia kulttuurin osallistumisen muotoja

T L e Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinpaatds 2019 Tilinpaatos 2020 MULTOKSIN 311221
kirjaston lainat 3121090 2 726 858 3 060 000 2 896 450
kirjastokaynnit 2115130 1326 928 2 020 000 1084 033
konserttikavijat 69 069 26 021 43000 i 60 000 24 471
museokaynnit 406 005 291 023 360 000 322 065
uimalaitosten kaynnit 825 682 534 929 760 000 535 437
likkuva koulu —toimintaan osallistu- 3200 1260 1600 870
neet
Nuoret kavijat nuorisopalvelujen ohja-
tuissa palveluissa (kayntikerrat, 0- 28 209 589 95 528 190 000 96 690
v)

Tavoitteen kuvaus: Aktiivinen vapaa-aika tarjoaa elamaan sisaltéa ja on olennainen osa hyvan elaman perustaa.
Aktiivinen kaupunkilainen voi hyvin. Liikkuminen elamé&ntavaksi. Kulttuuri tekee hyvaa. Turku kehittd& edelleen uuden-
laisia kulttuuriin osallistumisen ja kulttuurin harrastamisen muotoja. Lasten ja nuorten kasvu tasapainoiseen elamaan.
Vakiinnutetaan kaupungin eri alueilla tydskentelevien kaupungin toimijoiden yhteistyd. Aktiivisuuden edistdminen on
tarkedd myds korona-pandemiasta selviytymisessa.

* Arvion ensimmainen luku perustuu olettamukseen, etté toimintarajoitukset jatkuvat kevaan 2021 ajan, mutta syksylla
paastéaan normalisoimaan toimintaa. Tama tarkoittaisi sitd, ettd kevaan aikana salikapasiteetista 1/3 on kaytéssa, kou-
lulaisryhmien vierailuihin kohdistuu rajoituksia eik& muuta oheistoimintaa pystyta jarjestamaan normaalisti. Toinen
luku kuvaa tavoitetta, mikéli viranomaismaaraykset eivat rajoita toimintaa enaa vuoden 2021 alusta.

Selitys poikkeamille:

Kirjastot olivat koronapandemian takia rajoitetusti auki 1.1.-9.5.2021 ja omatoimiaika oli pois kaytosta 1.1-30.6., joten
laina- ja kayntiluvut ovat pienempié kuin on suunniteltu.

Orkesterin kavijamaarat jaivat koronapandemian vuoksi merkittavasti seké tavanomaista tasoa etté tavoitetasoa pie-
nemmiksi. Kevatkaudella konsertteihin ei rajoitusten vuoksi voitu ottaa lainkaan yleisé4, ja syyskaudella jatkunut pan-
demiatilanteen aiheuttama epéavarmuus ja tapahtumarajoitusten jatkuvat muutokset pitivat kavijamaarat pienina.

Museokayntien maéra jai alle asetetun tavoitteen, koska koronaepidemiaan liittyvat toimenpiteet ovat rajoittaneet
avoinnapitoa ja yleisda on voitu ottaa vain rajoitetusti museoihin vastaan.

Koronaviruspandemian aiheuttamien poikkeusolojen vuoksi liikuntapaikat olivat yleisélté suljettuina 10.5.2021 asti,
seka uudelleen aikuisilta ja osin omatoimisessa liikkumisessa lasten osalta loppuvuodesta. Liikkuva koulu -ryhmia ei
pystytty jarjestdmaan suunnitellusti. Lisaksi kokoontumisrajoitukset vaikuttivat ryhméakokoihin, jotka olivat huomatta-
vasti aiempia vuosia pienemmat.
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Nuorisopalveluissa korona-ajan palvelu- ja toimintarajoitukset ovat vaikuttaneet toimintaan. Erityisesti rajoitukset ovat
kohdistuneet harrastus- seké esitys- ja tapahtumatoimintaan. Harrastustoimintaa on rajoitettu vuoden aikana vaihtuvin
ikarajoin. Tiukimmillaan rajoitukset koskivat kaikkia yli 12-vuotiaita ja yli 18-vuotiaiden osalta toiminta on ollut rajoitet-
tua ison osan vuotta. Tapahtumien rajoitukset ovat peruuttaneet monia tapahtumia ja mydskaén teatteri- ja esitystoi-
mintaa ei ole voitu jarjestaa.

Tavoite 2: Kumppanuuksia kehittamalla ja laajentamalla tuotetaan monimuotoisia palveluja kustan-
nustehokkaasti

Strateginen teema: Aktiivinen turkulainen

Strateginen linjaus: 2.3.2 Toteutetaan palveluja yhteisty6lla kansalais- ja jarjestotoiminnan kanssa

Muut toteutettavat linjaukset:

2.3.1 Tuetaan aktiivista elaméntapaa luomalla edellytyksia omatoimiselle aktiivisuudelle

2.1.1 Luodaan puitteet hyvinvoinnille laaja-alaisella yhteistyolla

2.3.6 Turun asemaa eurooppalaisena kulttuurikaupunkina ja kaupunkikulttuurin edellékévijana vahvistetaan
kehittamalla uudenlaisia kulttuurin osallistumisen muotoja

S e L Talousarvio 2021 Toteutunut

Arviointikriteerit Tilinp&&tos 2019 Tilinpéétos 2020 MULTOKSIN 311221

. . . 157 198 (live) 311 258 (live)
Sopimuksen tehneiden (kulttuuriavus 655 366 99 339 (strii- 601 000 32 720 (strii-
tukset) kavijamaara

maus) maus)

Avustuk§|a §ﬁ&l;l€ld€ﬂ urheiluseurojen 67 765 62 641 60 000 53 597
harrastajamaara
Avustuksia saaneiden nuorisoyhdis-
tysten ja nuorten toimintaryhmien 69 75 75 71
maara

Tavoitteen kuvaus: Palveluissa tarkastellaan tuottamistapoja kaupungin ja kolmannen sektorin yhteistyéna seka tuo-
tetaan niitd enenevasti kumppanuudella. Yhteistydta tehdaan kaupungin toimijoiden varmistamana niin, etta kansa-
lais- ja jarjestdtoiminta on vahvasti mukana ja vastuussa. Tuotetaan toimialat ja muut toimijat ylittavia palvelupolkuja.
Seka kaupungin omassa toiminnassa etta vapaalla kentélla toteutetaan uudenlaisia kulttuuritoiminnan muotoja ja kau-
punkikulttuuritapahtumia.

Selitys poikkeamille:

Kulttuurin alhainen osallistujaméaéréa johtuu koronan aiheuttamista rajoituksista. Esittavan taiteen toimijoilla on ollut
vuoden 2021 aikana useita yleisémaaréaan kohdistuneita rajoituksia ja toiminta on ollut ajoittain kokonaan suljettu.
Suurtapahtuma Keskiaikaiset markkinat pidettiin pienimuotoisempana ilman markkinaosuutta, Vartiovuoren kesateat-
terin keséateatteriesitys jouduttiin perumaan, tilalle jarjestettiin pienempiéa tapahtumia. Kaiken kaikkiaan vuosi 2021 oli
pienempien tapahtumien vuosi.

Liikuntapalveluissa avustushakemusten vahentynyt maéra ja koronapandemian aiheuttama liikuntaharrastusten lopet-
taminen seuratoiminnassa aiheutti pienemman harrastajaméaran toteutuman.

Korona on vaikeuttanut nuorisojérjestdjen mahdollisuuksia suunnitella ja jarjestaa toimintaa.

Tavoite 3: Mahdollistetaan digitaalisuuden kautta monikanavaiset ja vuorovaikutteiset palvelut

Strateginen teema: Vaikuttava ja uudistuva Turku

Strateginen linjaus: 3.2.3 Digitaalisia palveluja kehitetaan laajalla ja avoimella yhteisty6lla

Muut toteutettavat linjaukset:

2.3.3 Aktiivista elaméantapaa edistavat palvelut kohdennetaan hyddyntamalla paremmin asiakas- ja asukas-
tietoa

2.3.6 Turun asemaa eurooppalaisena kulttuurikaupunkina ja kaupunkikulttuurin edellakavijana vahvistetaan
kehittdmalla uudenlaisia kulttuurin osallistumisen muotoja
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S e I Talousarvio 2021 Toteutunut
Arviointikriteerit Tilinp&étos 2019 | Tilinp&atds 2020 MULtOKSin 311221
Verkkokirjastokaynnit 1,1 milj. 1,2 mil]. 1,1 mil;. 1,4 milj.
Kirjaston e-aineistojen kayttokerrat 147 946 164 374 137 000 229 579
Museon Digitaalisesti saavutettavien 10922 7046 3800 16 857
objektien maéran lisays /vuosi
Some-ajokorttikoulutuksen kéyneiden tavoite saavu- . .
suhteellinen osuus (%) henkilokunnasta tettu 2019 tavoite saavu- | - tavolte saavu-

. 81 % L tettu 2019 tettu 2019
(koulutuskokonaisuus rakennetaan Ei en&a seu- Ei endd seurata | Ei endd seurata
2018 ja taysimittaisena kaynnissa 2019) rata
Sosiaalisessa mediassa ja verkossa
kohdattujen nuorten maara. Vuonna KAvnnistysmit-

2021 kaynnistysmittari ja tavoiteluvut Y tariy 6765
paivittyvéat sen jalkeen seuraaville vuo-
sille

Tavoitteen kuvaus: Kaupungin palvelukanavia kehitetdan ja palveluja digitalisoidaan laajamittaisesti parhaita kaytan-
toja ja valtakunnallista yhteisty6té hyddyntaen. Digitaalisuutta hyddynnetddn uudenlaisissa kulttuuriin osallistumi-
sessa. Digitaalisia palveluja kehitettdesséa seka tietojen avoimuutta ja yhteiskayttda lisattdessa tietoturvan eri nékokul-
mat otetaan huomioon. Vahvistetaan koronapandemian aikana hyviksi ja suosituiksi todettuja digitaalisia palveluja.

Selitys poikkeamille:

Kirjastojen kokoelmatilat eivat olleet kaytdsséa 1.1.—9.5., joten kokoelmien selailu onnistui vain verkossa, samoin e-
aineistojen kaytto lisdéntyi, erityisesti e-lehtien kaytto oli suosittua.

Museon digitaalisten objektien maara ylittaa tavoitteen koska arkeologisen kulttuuriperinnén 16ydét (10 535) on toimin-
tavuonna saatu MIP-kulttuuriymparistojarjestelmaén ja sita kautta myds saavutettaviksi Finnassa.

Tavoite 4: Edistetddn asukkaiden kansalaistaitoja

Strateginen teema: Aktiivinen turkulainen

Strateginen linjaus: 2.3.1 Tuetaan aktiivista elaméantapaa luomalla edellytyksia omatoimiselle aktiivisuudelle
Muut toteutettavat linjaukset:

2.3.5 Osallisuutta lisatdan ottamalla se osaksi suunnittelua, toteuttamista ja paatdksentekoa

2.3.6 Turun asemaa eurooppalaisena kulttuurikaupunkina ja kaupunkikulttuurin edellakavijana vahvistetaan
kehittamalla uudenlaisia kulttuurin osallistumisen muotoja

Talousarvio
L Tilinp&&tos TilinpaAtés Toteutunut
Anviointikriteerit 2019 2020 2021 ::utok— 311221
Kévijat orkesterin lastentapahtumissa, maahan- 9000/
muuttajatapahtumissa ja yleisbkasvatustapahtu- 21755 3343 14 500 * 10 363
missa yhteensa
Museon neuvontapalvelujen kayttétapahtumat 5210 3253 4200 3814
Kirjaston kayttajakoulutuksen osanottajamééara 10941 7102 12:500 10562
Ohjatut nuoret (9-18 —vuotiaat nuoriso- ja kausi- ) .
I . . Alueellinen ja
korttilaiset ja harrastekursseille osallistuneet kulttuuri Ei ends Ei ends
seké 15 — 29 —vuotiaat Fendarissa, Starttipa- 7274 ufttuurinen I enaa seu- | enad seu-
: . e i nuorisotyo: rata rata
jassa ja seinattdméassa pajatoiminnassa sekéa 274
etsivassa nuorisotydssa olleet) S
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Avioinikriteerit Tilinp&atos Tilinpaatés Zggflrfﬂoi_ Toteutunut
2019 2020 . 311221
sin
Kohdennettu
nuorisotyo:
790
Vuodesta 2021 eteenpdain mittari muuttuu seu-
raavanlaiseksi:
Toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen Kéynnistys- 1773
osallistuneet nuoret. mittari
Vuonna 2021 kaynnistysmittari ja tavoiteluvut
paivittyvat sen jalkeen seuraaville vuosille

Tavoitteen kuvaus: Aktiivisuuden lisddmisessa olennaisia osatekijoitd ovat omatoimisuuden ja itsepalvelun mahdol-
listaminen ja palveluohjauksen kohdistaminen passiivisiin asukkaisiin. Osallisuus on hyvinvoinnin tarke&a osatekija,
jonka tulee néakya asukkaille konkreettisena tekemisen mahdollisuutena erityisesti asukkaiden omilla asuinalueilla.
Korostetaan luovuutta ja innovatiivisuutta kaupungin toiminnassa ja palvelutuotannossa seké tuodaan kulttuuria eri
muodoissaan asukkaiden arkeen ja vapaa-aikaan.

* Arvion ensimmainen luku perustuu olettamukseen, etté toimintarajoitukset jatkuvat kevaan 2021 ajan, mutta syksylla
paastaan normalisoimaan toimintaa. Tama tarkoittaisi sitd, ettd kevaan aikana salikapasiteetista 1/3 on kayt6ssa, kou-
lulaisryhmien vierailuihin kohdistuu rajoituksia eikd muuta oheistoimintaa pystyta jarjestdmaan normaalisti. Toinen
luku kuvaa tavoitetta, mikéli viranomaismaaraykset eivat rajoita toimintaa enéa vuoden 2021 alusta.

Selitys poikkeamille:

Kirjaston elamyspolkuun kuuluvat kayttajakoulutukset toteutettiin joko etana ja lasnd, muuten kayttajakoulutuksia ei
koronarajoitusten takia kyetty jarjestdméaan suunnitellusti.

Koronarajoitukset estivat kevatkaudella orkesterin yleisétoiminnan kokonaisuudessaan. Syyskaudella yleisotyota pys-
tyttiin jatkamaan pienimuotoisesti, ja syyskauden lapsille ja nuorille suunnattu suuri tuotanto ajoittui aikaan, jolloin ta-
pahtumarajoitukset olivat pienimmillaan ja saavutti suuren kavijamaaran.

Museon neuvontapalvelujen kayttdtapahtumissa jaatiin tavoitteesta, mutta ylitettiin vuoden 2020 méaara. Koronapan-
demia saattaa selittdd neuvontapalveluiden maaran laskuun vuodesta 2020 lahtien.

Nuorisopalvelujen kohtaavaa toimintaa toteutettiin rajoitetusti ja nuorten kanssa suunniteltua toimintaa peruuntui.

Strategiset hankkeet (kaupunginhallitus)

Hyodyt

Tilanneyhteenveto

Aktiivisuuden

Toimialan kaikkien palvelualueiden yhteistydlla luo-

Toteutetaan seké palvelualueiden

edistdminen daan uusia keinoja passiivisten tavoittamiseen. Tun- projekteissa, etté palvelukokonai-
nistetaan vapaa-ajallaan passiivisia kohderyhmia suuden yhteisena toimintana.
sek& heidan haasteitaan ja tarpeitaan. Niihin vasta- Vuonna 2021 toteutettiin muutamia
taan aktiivisuutta edistavilla kehittdmisprojekteilla, uusia projekteja ja kokeiluja, mm.
joiden seurauksena kaupunkilaisten aktiivisuus li- Virked& Varissuo, Elinvoimaa kulttuu-
saantyy. rista, Lasten ja perheiden seikkailu-
kartat ja retkireput, Patsastelu 2.0
Digitaalisuus Digitaalisuuden kautta mahdollistuvat monikanavai- Palvelualueilla jatkettiin ensimmai-

set palvelut ja saavutettavuuden parantaminen. Kes-
ki6dn nousevat kayttgjalahtdinen suunnittelu ja pal-
veluihin liittyva sisaltdvuorovaikutus ja datan keraa-
minen. Palvelujen yksiléllistdmisen ja kohderyhméfo-
kusoinnin kautta voidaan palveluille paremmin tavoi-
tella pitkakestoisia vaikutuksia.

sensé koronavuonna aloitettujen di-
gitaalisten palvelujen projektien ke-
hittdmista ja hyvaksi todettujen to-
teutusten vahvistamista. Kirjaston,
museon ja nuorison digipalvelujen
kayttomaarat kasvoivat merkitta-
vasti. Digipalvelujen seurannassa
todettiin tarkentamistarpeita.
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Hyodyt

Tilanneyhteenveto

Saavutettavuus,
kansalaistaidot

Vapaa-aikatoimialan jokaisella palvelualueella on
oma selked osaamisenalueensa ja vastuunsa kansa-
laistaitojen edistamisessa, aina uimaopetuksesta
medialukutaidon vahvistamiseen. Yhteiskunnalle on
kannattavaa, ettéa kaupunkilaisten kansalaistaidot ja
elamanhallintataidot ovat hyvalla tasolla. Tama hei-
jastuu koettuun hyvinvointiin ja yhdenvertaisuuteen,
ja toteuttaa tavoitetta paremman elaman Turusta.

Toteutuu seka palvelualueilla etté
palvelukokonaisuudessa. Saavutet-
tavuusdirektiivin toimeenpano ja ko-
rona ovat tuoneet uusia kehittdmis-
kohteita, toisaalta lisdantyneet digi-
taaliset palvelut ovat lisdnneet saa-
vutettavuutta. Kayttajakoulutuksia ja
yleistty6ta toteutettiin supistetusti.

Kumppanuus

Kumppanuuksien kautta mahdollistetaan kaupunki-
laisille parempaa palvelua, kattavampia palvelupa-
ketteja ja ajassa kiinni olevia sisaltja. Kumppanuuk-
sien kehittdminen parantaa resurssien kayttéa. Jae-
tun asiantuntijuuden ja moniammatillisen yhteistyén
kautta myds oman henkildkunnan osaaminen kas-
vaa. Tavoitteena monialainen osaaminen ja moni-
puolinen palvelutuotanto sek& uudistuva avustustoi-

Yhteisty6ta ja lisdtukimuotoja oli
kaytettavissa vuoden aikana.. Kult-
tuuripdékaupunkivuoden 10 vuotis-
juhlavuonna taidetta ja kulttuuria tu-
ettiin yli 800 000 eurolla. Harraste-
setelikokeilu toteutettiin syksylla kol-
messa koulussa osana Nuorisopas-
sin pilotointia.

minta.

Henkildstdon tydhyvinvointi (Kh)

Henkiléstdohjelman painopistealue: ty6 lisdé hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 1. Tyoéyhteisttaidot tukevat tavoitteiden saavuttamista

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

1.A. Kehitetdéan tydyhteisotaitoja ja johtamista hyddyntamalla koulutusta sekd antamalla tukea luottamalla omiin

alaisiin (likuntapalvelut, nuorisopalvelut, orkesteri)

TyOyhteisotaidot
- Auttaminen ja huomaavaisuus,
KuntalO

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(3,45)

Kuntal0-kyselya ei toteutettu v.
2021

TyOyhteisotaidot
- Ajan tasalla pito ja tiedon jakami-
nen, Vélikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

Toimiala: Heikentynyt lievasti
Liikuntapalvelut: Heikentynyt lie-
vasti

Nuorisopalvelut: Parantunut lievasti
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan vastauksissa 14,4 % parantu-
nut, 65,7 % pysynyt samana, 19,9 %
heikentynyt

TyOyhteiso
- Tydpaikan ilmapiiri, Kuntal0

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(3,57)

Kuntal0-kyselyé ei toteutettu v.
2021

TyOyhteiso
- Arvostus tyohoni, Valikysely

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

Toimiala: Heikentynyt lievasti
Liikuntapalvelut: Heikentynyt
Nuorisopalvelut: Pysynyt samana
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan vastauksissa 13 % parantu-
nut, 65,3 % pysynyt samana, 21,7 %
heikentynyt

TyOyhteiso
- Luottamus ty6kavereihin, Valiky-
sely

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

Toimiala: Heikentynyt lievasti
Liikuntapalvelut: Heikentynyt
Nuorisopalvelut: Heikentynyt
Orkesteri: ei toteumaa *
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Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

Toimialan vastauksissa 9,3 % parantu-
nut, 73,1 % pysynyt samana, 17,6 %
heikentynyt

Tybyhteison tuki esimiestydlle,
Kuntal0

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

(3,54)

Valik. (Pysynyt samalla tasolla)

Valikysely v. 2021:

Toimiala: Parantunut lievasti
Liikuntapalvelut: Parantunut
Nuorisopalvelut: Parantunut
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan vastauksissa 13,9 % parantu-
nut, 77,3 % pysynyt samana, 8,8 % hei-
kentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi: Pyritddn parantamaan tyopaikan ilmapiirié vuorovaikuttei-
sella johtamiskulttuurilla. Pyritdéan tehokkaammin priorisoimaan tita ja kehitetdé&n myds itsensé johtamista
mm. kehityskeskusteluihin ja koulutuksiin tukeutuen. Nuorisopalveluissa on k&ynnissa organisaatiokulttuurin
kehittdmishanke ja orkesterilla henkiloston kehittdmishanke. * Orkesterista vastaajia valikyselyssa <10

Henkildstdohjelman painopistealue: Tyo lisdéa hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 2. Ty6 on turvallista ja terveellistéa — henkisesti ja fyysisesti

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

2.A. Tybkyvyn hallinta (museopalvelut)

Henkildomaara, jolla ei poissaoloja
terveydellisista syista (vakituiset)

Henkildiden osuus lisdantyy
Vuonna 2018: 168 (28,7 %)
Vuonna 2019: 173 (29,1 %)

Tietoa ei viela saatavilla

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi: Tuetaan itsensa johtamisen taitoa ja omien tyotavoitteiden

onnistunutta asettamista.

Henkiléstoohjelman painopistealue: Ty6 lisda hyvinvointia
Kaupungin tavoite 2018-2021: 3. Perustehtdva on mielekés ja merkityksellinen

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

3.A. Annamme selke&an suunnan ja tavoitteet (kirjastopalvelut, nuorisopalvelut)

Kokemus tydn mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen tyoni
mielekkaaksi

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 (4,73)

Valik. (Heikentynyt)

Valikysely v. 2021:

Toimiala: Heikentynyt
Kirjastopalvelut: Heikentynyt
Nuorisopalvelut: Pysynyt samana

Toimialan vastauksissa 14,8 % parantu-
nut, 56 % pysynyt samana, 29,2 % hei-
kentynyt

Kokemus tyon mielekkyydesta ja
merkityksellisyydesta: Koen teke-
vani merkityksellista ty6ta

Kylla —vastauksia 75%
Kuntal0 (85,80 %)
Valikysely (83 %)

Valikysely v. 2021:
Toimiala: 84,3 %
Kirjastopalvelut: 76,7 %
Nuorisopalvelut: 95,7 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen edistamiseksi: Kirjastopalveluissa selkeytetdan toimintaperiaatteita ja toi-

minnan seurantaa. Nuorisopalveluissa toteutetaan tiimivalmennusta.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
5. Toimintakyvyn ja tavoitteellisuuden séilyttdminen muutoksessa

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

5.A. Muutoksen kokeminen tydssa (nuorisopalvelut, orkesteri)

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tygssaan

suurempi kuin edellinen vuosi
(38,70%)

Kuntal0-kyselya ei toteutettu v.
2021
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Keinot

Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

- Muutosten laatu, Kuntal0

Muutosten merkitysten kokeminen
omassa tydssaan
- Muutoksen kokeminen, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(47 %)

Toimiala: 35,6 %
Nuorisopalvelut: 52,2 %
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Nuorisopalveluissa toteutetaan tiimivalmennusta. Orkes-
terissa pyritdan tukemaan toimintaymparistén muutokseen valmistautumista. * Orkesterista vastaajia valiky-

selyssa <10

Henkildstéohjelman painopistealue: Rakentava ja hallittu muutos — muutos on mahdollisuus!
Kaupungin tavoite 2018-2021: 6. Uudistamiskyky

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

Toteutunut 31.12.2021

6.A. Tybyhteison kyky kehittdd omaa toimintaansa (kaikki palvelualueet)

Kokemus tydyhteisdn kehittamisky-
vysta

Tydyhteisotaidot: Kehittdminen,
Kuntal0

suurempi kuin edellinen vuosi
(3,25)

Kuntal0-kyselya ei toteutettu v.
2021

Kokemus tydyhteisdn kehittamisky-
vysta

Tydyhteison kyky kehittdd omaa toi-
mintaansa, Valikysely

suurempi kuin edellinen vuosi
(Pysynyt samalla tasolla)

Toimiala: Lievasti parantunut
Kirjastopalvelut: Pysynyt samana
Nuorisopalvelut: Parantunut
Liikuntapalvelut: Parantunut
Museopalvelut: Pysynyt samana
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan vastauksissa 25,5 % parantu-
nut, 56 % pysynyt samana, 18,5 % hei-
kentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Osallistetaan tyéntekijoita laajasti kehittdmistyohon ja

kannustetaan avoimeen ja keskustelevaan tydkulttuuriin, rohkeuteen ja uuden ideointiin. Korostetaan jokai-
sen vastuuta omasta tydstaan ja tyoyhteison hyvinvoinnista. Reagoidaan muuttuvaan toimintaymparistoon,
jarjestetdan koulutuksia seka parannetaan hybriditydnteon mahdollisuuksia. * Orkesterista vastaajia valiky-

selyssa <10

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen.
Kaupungin tavoite 2018-2021: 7. Paatdksenteko ja johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi

Keinot

| Tavoiteluku (Toimiala)

| Toteutunut 31.12.2021

7.A. Tavoitteiden selkeys ja avoimuus paatdksenteon
perusteissa (nuorisopalvelut, kirjastopalvelut ja orkesteri)

Kokemus kohtelun oikeudenmukai-
suudesta, KuntalO

suurempi tai yhta suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 (3,9)

Valikysely (Heikentynyt)

Valikysely v. 2021:

Toimiala: Heikentynyt
Kirjastopalvelut: Heikentynyt
Nuorisopalvelut: Heikentynyt
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan vastauksissa 5,1 % parantu-
nut, 71,8 % pysynyt samana, 23,1 %
heikentynyt

Kokemus paatdoksenteon oikeuden-
mukaisuudesta

suurempi tai yhté suuri kuin edelli-
nen vuosi

Kuntal0 (2,89)

Valikysely (Heikentynyt)

Valikysely v. 2021:

Toimiala: Heikentynyt
Kirjastopalvelut: Heikentynyt
Nuorisopalvelut: Heikentynyt
Orkesteri: ei toteumaa *

Toimialan vastauksissa 0,9 % parantu-
nut, 64,4 % pysynyt samana, 34,7 %
heikentynyt
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Vapaa-aikatoimiala

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Nuorisopalveluissa esihenkilévalmennus ja esihenkil6i-
den vertaiskokoukset. Kirjastopalveluissa strategian vieminen konkreettisiksi tavoitteiksi ja toimenpiteiksi yk-
sikdiden ja tiimien arkeen. * Orkesterista vastaajia valikyselyssa <10

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen.
Kaupungin tavoite 2018—-2021: 8. Laadukas esimiesty®

Keinot | Tavoiteluku (Toimiala) Toteutunut 31.12.2021

8.A. Esimiehelle riittdva tuki tavoitteiden saavuttamisessa (museopalvelut)
Tuki riittdva on suurempi kuin 75 % | 2021: 55 %

Tuki esimiestydlle riittavaa, Esi- 2018: 71 %
miesbarometri 2019: 55 %
2020: 64 %
Esimieheltd saatava tuki: Esimies- Suurempi tai yhta suuri kuin edelli- Kuntal0-kyselya ei toteutettu v.
tuki. Kunta10 nen vuosi 2021
' (3,59)

Toimiala: Pysynyt samana

Suurempi tai yhta suuri kuin edelli- | Museopalvelut: Heikentynyt

nen vuosi
(Heikentynyt lievasti)

Esimiehelta saatava tuki: Esimie-
hen tuki ja rohkaisu, Valikysely Toimialan vastauksissa 18,5 % parantu-
nut, 64,4 % pysynyt samana, 17,1 %
heikentynyt

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Tuetaan esihenkildiden ja alaisten toimivaa vuorovaiku-
tusta eta- ja hybriditydymparistossa.

Henkiléstéohjelman painopistealue: Parempi johtaminen.
9. Yhteistoiminta ja osallistaminen

Keinot | Tavoiteluku (Toimiala) | Toteutunut 31.12.2021
9.B. Tyopaikan tiedonkulun varmistaminen (likuntapalvelut ja orkesteri)
- - - =10
Tyopaikan palaverikaytannot takaa- Kylla.va.stannelden osuus suu 2021: 71 %
e . rempi kuin 75%

vat riittdvan tiedonkulun ja keskus- 2018: 69 %
teluyhteyden, Esimiesbarometri 2019- 74 %

2020: 85 %

Toimialan toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi: Liikuntapalveluissa tiedonkulku varmistetaan viestimalla
kahdensuuntaisesti palvelualueen johtoryhmassa, laajennetussa johtoryhméassa, osastopalavereissa ja hen-
kilokuntapaivilla. Orkesterissa sahkoisten tydkalujen kayttdonotto tuotantojen suunnittelussa ja sisdisessa
viestinnassa.
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Vapaa-aikatoimiala

Kayttotalouden ja investointien maaréarahat ja tuloerat, € (kaupunginvaltuusto)

Vapaa-aikatoimiala

Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kayttétalousosa
Toimintatuotot 9429710 9429710 8 686 650 -743 060
Valmistus omaan kayt-
t6on
Toimintakulut -78 636 291 -1 405 475 -80 041 766 -75 372 492 4 669 273
Toimintakate -69 206 581 -1 405 475 -70 612 056 -66 685 842 3926 213
Investointiosa
Investointimenot -740 000 -740 000 -360 700 379 300
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -740 000 -740 000 -360 700 379 300
Kulttuuri- ja nuorisolautakunta
Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin

Kayttotalousosa
Toimintatuotot 5384 470 5384 470 5716 025 331 555
Valmistus omaan kayt-
t6on
Toimintakulut -53 413 187 -1 322 270 -54 735 456 -51 554 743 3180714
Toimintakate -48 028 717 -1 322 270 -49 350 986 -45 838 718 3512 269
Investointiosa
Investointimenot -540 000 -540 000 -312 119 227 881
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -540 000 -540 000 -312 119 227 881
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Vapaa-aikatoimiala

Liikuntalautakunta

Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 Toteuma 2021 Poikkeama
2021 .
muutokset muutoksin
Kayttétalousosa
Toimintatuotot 4 045 240 4 045 240 2 970 625 -1074 615
Valmistus omaan kayt-
t6on
Toimintakulut -25223 104 -83 205 -25 306 309 -23 817 750 1 488 560
Toimintakate -21 177 864 -83 205 -21 261 069 -20 847 125 413 945
Investointiosa
Investointimenot -200 000 -200 000 -48 581 151 419
Valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet
Pysyvien vastaavien
hydd. luovutustulot
Investointien rahavirta -200 000 -200 000 -48 581 151 419
Maararahat palvelualueittain (kaupunginhallitus)
Palvelu- tai tulosalue, €
Talousarvio Talousarvio Talousarvio Talousarvio
2021 2021 2021 2021 Poikkeama
muutoksin muutoksin muutoksin toteutunut Toimintakate

Toimintatuotot

Toimintakulut

Toimintakate

Toimintakate

Palvelukokonaisuuden

yhteiset toiminnot 0 -2 654 273 -2 654 273 -2 516 526 137747
Yleinen kulttuuritoiminta 0 -8 397 412 -8 397 412 -8 641 254 -243 842
Orkesteri 605 180 -6 572 149 -5 966 969 -4717 296 1249673
Kirjastopalvelut 811 000 -12 053 521 -11 242 521 -11 039 551 202970
Museopalvelut 2 530 500 -11 929 094 -9 398 594 -8 544 243 854 351
Nuorisopalvelut 935 100 -9 333527 -8 398 427 -8 081 596 316 830
Matkailupalvelut 502 690 -3 795481 -3292 791 -2 298 251 994 540
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Tyovoiman kayttoé (kaupunginhallitus)

Vapaa-aikatoimiala

Tilinp&é&tos Tilinpa&tos Talousarvio Toteutunut
2019 2020 2021 muutoksin 31.12.2021
Henkilétydvuodet (htv) toimiala 610,2 595,8 608,5* 603
Palkat ja palkkiot 21 744 704 20 818 566 22 426 085* 21858 727
Kulttuurilautakunta (htv) 400 385 398* 389
Kulttuurilautakunta (palkat ja palkkiot) 14 284 515 13633 470 14 681 541* 14 095 594
Liikuntalautakunta (htv) 99 101,1 102 105
Liikuntalautakunta (palkat ja palkkiot) 3659 802 3698 575 3 736 866 3982 447
Nuorisolautakunta (htv) 111,2 109,7 108,5 110
Nuorisolautakunta (palkat ja palkkiot) 3800 387 3486 521 4007 678 3780 686 .

*Talousarvio 2021 muutoksin ei sisélla kaikkia henkildstd- ja palkkamaararahasiirtoja.

Lisétietoja: Vapaa-aikatoimialalta konsernihallintoon ja konsernihallinnosta vapaa-ajan palvelukokonaisuuteen tehdyt
henkildstdsiirrot vaikuttavat vertailukelpoisuuteen.

Matkailun palvelukeskus siirtyi 1.6.2021 osaksi vapaa-ajan palvelukokonaisuutta (6628-2021). Kulttuurilautakunnan
toteuma 31.12.2021 siséltdad matkailun palvelukeskuksen.

Selitys poikkeamalle: Liikuntapalveluissa kasvu johtuu ulkoisella rahoituksella palkatusta tilapaisesta tydvoimasta.

Tilojen ja alueiden kaytt6é (kaupunginhallitus)

Vapaa-aikatoimiala yhteensa

Kéaytdssa olevat tilat ja alueet Tilinpa&tds 2019 Tiliggzités Tak::jztrz)nl?s ;021 ;'ftle;t;g;;

Tilat yhteensa (m2) 141 619 140 947 139 828 140 795
(Sri]sz;';iisen vuokran perusteena olevat tilat 141 619 140 947 139 828 140 795

Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (ha) 222,3 222,3 222,3 222,3 .

Kts. lautakuntakohtaiset erittelyt.

Selitys poikkeamille:

Lisatietoja: Talousarvion 2021 luvut perustuvat 18.5.2020 hetken ennusteeseen vuoden 2021 tilam&aérista. Luvuissa
on huomioitu loppuvuoden 2020 tilamuutokset siind maérin kuin ne ennusteen ottohetkelld on ollut tiedossa.
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Vapaa-aikatoimiala

Kulttuurilautakunta

Kaytdssa olevat tilat ja alueet Tilinp&atds 2019 Tiliggggtbs Tak::ﬁj:(\)"é ;021 ;ftf;t:g :;
Tilat yhteensa (m2) 47 881 48 389 48 389 48 070
(Sni]sz;';iisen vuokran perusteena olevat tilat 47 881 48 389 48 389 48 070
Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (ha) 28,3 28,3 28,3 28,3

Selitys poikkeamille:

Lisatietoja: Talousarvion 2021 luvut perustuvat 18.5.2020 hetken ennusteeseen vuoden 2021 tilamaarista. Luvuissa
on huomioitu loppuvuoden 2020 tilamuutokset siind maarin kuin ne ennusteen ottohetkelld on ollut tiedossa.

Liikuntalautakunta

Kaytossa olevat tilat ja alueet Tilinpé&tos 2019 Tiliggggitds Ta]?}:ji;"&iml ;itf; t;g ; i

Tilat yhteensa (m2) 78 065 77772 78 065 78 099

(Sr:]s:;iisen vuokran perusteena olevat tilat 78 065 27 772 78 065 78 099

Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (ha) 130 130 130 130 _

Selitys poikkeamille:

Lisétietoja: Talousarvion 2021 luvut perustuvat 18.5.2020 hetken ennusteeseen vuoden 2021 tilam&arista. Luvuissa
on huomioitu loppuvuoden 2020 tilamuutokset siind maarin kuin ne ennusteen ottohetkell& on ollut tiedossa.

Nuorisolautakunta

Kaytdssa olevat tilat ja alueet Tilinp&atds 2019 Tiliggé';iitds Tal?:jiz:fs ;021 ;ftf;t;g ;;

Tilat yhteensa (m2) 15673 14 786 13 374 14 626

(Sr:]szé;iisen vuokran perusteena olevat tilat 15 673 14 786 13374 14 626

Muut tilat (m)

Alueet yhteensa (ha) 64 64 64 64 .

Selitys poikkeamille:

Lisatietoja: Nuorisopalvelujen alueissa liséksi 1 ha (Inari) ja 23 vesiha (Tippsund).
Talousarvion 2021 luvut perustuvat 18.5.2020 hetken ennusteeseen vuoden 2021 tilam&arista. Luvuissa on huomioitu
loppuvuoden 2020 tilamuutokset siind maarin, kuin ne ennusteen ottohetkelld on ollut tiedossa.
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LITE

TEEMAT, LINJAUKSET JA ALATAVOITTEET KAUPUNGIN STRATEGISSA OHJELMISSA
(Kaupunginvaltuusto 16.4.2018)

Hyvinvointi ja aktiivisuus- seka Kilpailukyky ja kestava kasvu -ohjelmien teemat jakaantuvat linjauksiin ja alatavoitteisiin, joihin
merkittyd numerointia kaytetaan tunnisteena strategisten sopimusten tavoitteissa.

HYVINVOINTI JA AKTIIVISUUS —OHJELMA

Hyvinvointi ja aktiivisuus -ohjelma koostuu kolmesta teemasta:

=  Terve ja hyvinvoiva turkulainen
= Osaava ja oppiva turkulainen
= Aktiivinen turkulainen.

2.1 TERVE JA HYVINVOIVA TURKULAINEN

2.1.1 Luodaan puitteet hyvinvoinnille laaja-alaisella yhteisty6lla

Alatavoitteet:

Poikkihallinnollinen ja laaja-alainen kaupungin ja sen palvelujen suunnittelu toteutetaan kumppanuudessa eri toimijoi-
den kanssa huomioiden eri ika- ja asiakasryhmien tarpeet.

Palveluja kohdennetaan eri alueille ja asiakasryhmille tarvelahtdisesti ja vaestdnkasvuun varautuen.

Kaupungin asukkaiden, asiakkaiden ja kumppanien voimavarat otetaan kayttéon luomalla toimiva palveluohjausmalli,
joka toteutetaan ajasta ja paikasta riippumattomasti osana monikanavaista asiakaspalvelua.

Toteutetaan kaupungin tavoitteita luomalla strategisia kumppanuuksia kolmannen sektorin palveluntuottajien kanssa.
Kaupunki arvioi jatkuvasti omia tehtavidan ja voi siirtdé soveltuvia toimintoja kolmannen sektorin toimijoiden toteutetta-
vaksi.

Tiloja avataan kuntalaisten seké yhteistjen kayttéon ja niiden kayttoa helpotetaan.

Kaikki kaupungin tilat arvioidaan laajemman hyédyntamisen ndkdkulmasta.

Varaudutaan maahanmuuttajien maarén kasvuun toimialojen yhteistydna asumisen, peruspalvelujen joustavuuden ja
turvallisuuden nékodkulmista.

Puututaan pahoinvoinnin ja syrjaytymisen juurisyihin, kuten yksinaisyyteen ja liikkumattomuuteen, seka ehkaistaan
eriarvoistumista.

Sukupuolten vélista tasa-arvoa edistetdan suunnitelmallisesti ja tavoitteellisesti kaikessa toiminnassa.

2.1.2 Lisatdan tuottavuutta tekeméalla ehkaisevasta tyosta kaiken toiminnan kivijalka

Alatavoitteet:

Ehkaiseva tyo laajennetaan osaksi kaikkea asiakastyota.

Parannetaan riskiryhmien kykya edistda omaa terveyttdan ja hyvinvointiaan lisadmalla tietoon perustuvaa palveluiden
kohdentamista.

Palveluketjuja kehitetdan toimivammiksi ja vaikuttavammiksi lisadmalla ehkaisevan tydn osuutta ja painottamalla avo-
palveluja.

Vahvistetaan alueellista yhteisty6ta ja palveluohjausta sekd varmistetaan palveluketjujen eheys yli organisaatiorajojen.
Kehitetdan asiakkuuksien hallintaa parantamalla asiakastiedon hyddyntamista palveluprosessien kehittdmisessa.
Palveluita jarjestetaan uudella tavalla hyddyntamalla digitaalisten ajasta ja paikasta riippumattomien palvelujen osuutta
seké palvelusetelien kayttda. Palveluita kehitettdessd on otettava huomioon ne, joilla ei ole edellytyksia kayttaa digitaa-
lisia palveluita (esimerkiksi vanhukset).

Innovaatioiden syntymisté edistetaéan ja niitd hyddynnetaan kuntalaisten palvelutarpeiden tyydyttAmisessa.

Palvelujen kehittdmisessa hyddynnetadn kokemusperaista asiantuntijuutta.

Otetaan kokeiluna kayttédn sosiaalinen luototus ja arvioidaan sen vaikutukset.

Kaiken kehittamisen perustana on asiakaslahtdisyys.



2.1.3 Luodaan parempia palveluita kehittamalla vaikuttavia asiakaskeskeisia palveluprosesseja

Alatavoitteet:

Korjaavat ja erityispalvelut jarjestetadn tehokkaasti, oikea-aikaisesti ja vaikuttavasti.

Perheiden ongelmiin tarjotaan apua mahdollisimman varhain, jotta lastensuojelun tarve vahenee. Perheiden roolia so-
siaalitydssa ja lastensuojelussa vahvistetaan.

Sijaishuollossa tavoitteena on I6ytaa entista suuremmalle osalle lapsia sijaisperheita, jotta laitossijoitusten tarve vahe-
nee.

Vanhuspalveluissa jatketaan palvelurakenteen keventamista siirtamalla painopistetta laitoshoidosta tehostettuun palve-
luasumiseen seka koti- ja omaishoidon tukemiseen.

Perusterveydenhuollon palvelutarjonnassa pyritdén vastaamaan palvelujen kasvavaan kysyntaan.
Erikoissairaanhoidon hoitoketjujen toimivuus turvataan, jotta sairaalahoito toteutuu oikea-aikaisesti

ja tehokkaasti ja kotiutuminen on mahdollista heti kun terveydentila sen sallii.

Luodaan uusia toimintamalleja erityisryhmien tarpeiden hoitamiseen.

Kehitetédén ja laajennetaan yhteisvastaanottomallia, jossa asiantuntijat yndessa asiakkaan kanssa etsivét ratkaisua
erityisesti paljon palveluja kayttavien ongelmatilanteisiin.

Mielenterveysongelmien hoitoon tarjotaan riittdvat matalan kynnyksen palvelut.

Kehittamistydssa hyddynnetdan kotimaista ja ulkomaista tutkimus-, ennakointi- ja vertailutietoa entistd enemman.
Vertaisryhmatoimintaa ja asiakkaiden osallisuutta vahvistetaan.

Asiakaskeskeisia palveluketjuja kehitetdan palvelumuotoilun avulla yhteistydsséa asiakkaiden kanssa.

2.2 OSAAVA JA OPPIVA TURKULAINEN

2.2.1 Henkildstdén osaaminen pidetaan kehityksen karjessa systemaattisella osaamisen johtamisella ja laajaan verkos-
toitumiseen kannustamalla

Alatavoitteet:

Henkildstdn osaaminen pidetdan kehityksen karjessé suunnitellusti johdetulla riittdvalla tdydennyskoulutuksella ja kan-
nustamalla uusien toimintatapojen léytamiseen.

Henkildstdd kannustetaan muodostamaan kansallisia ja kansainvalisia verkostoja erityisesti hyddyntamalla uusia digi-
taalisia toimintaympéristdja ja niiden suomia mahdollisuuksia.

2.2.2 Turun seudulla monipuoliset sivistyspalvelut saadaan esteettdmasti kaikkien ulottuville hyédyntamalla uuden
teknologian tarjoamia mahdollisuuksia ja alueellista yhteisty6ta

Alatavoitteet:

Koulutus- ja kulttuuripalveluissa digitaalisia ymparistéja hyddynnetaan tehokkaasti.
Omassa edunvalvonnassaan Turku huolehtii my®s kaupunkiseudulla toimivien yhteistydkumppanien eduista.
Kaupunki toimii koulutuksenjarjestéjaverkon kokoajana Turun alueella.

2.2.3 Vieraskielisen vaeston suomen ja ruotsin kielen taidon kehittymista sekd suomalaisen yhteiskunnan tuntemusta
tuetaan riittavalla koulutustarjonnalla ja muilla palveluilla

Alatavoitteet:

Kaikille vieraskielisille tarjotaan riittavasti tuloksellisia ja oikeanlaisia suomen ja ruotsin kielen opintomahdollisuuksia.
Maahanmuuttajien kotoututumista tuetaan varhaiskasvatuksen palveluohjauksella.

2.2.4 Kansainvalisyyden edellytykset turvataan tukemalla asukkaiden ja henkil6ston valmiuksia toimia kulttuurien vali-
sessé vuorovaikutuksessa

Alatavoitteet:

Kaupunki tarjoaa omissa oppilaitoksissaan laajan kielivalikoiman.
Kaupunki tarjoaa mahdollisuuksia kulttuurien valisiin kohtaamisiin.
Paivakoti- ja kouluikaisten kielitaitoa monipuolistetaan lisdédmalla kielikylpy- ja kielirikasteista opetusta ja kasvatusta.



Ensimmaisen vieraan kielen opetusta aikaistetaan.
Turun kansainvalisen koulun asemaa tulee vahvistaa tilanteessa, jossa Turun seudulla on yha enemméan englannin
kielella opiskelevia lapsia ja nuoria.

2.2.5 Lasten ja perheiden hyvinvointia tuetaan laadukkaalla varhaiskasvatuksella

Alatavoitteet:

Aloitetaan varhaiskasvatuksen maksuttomuuden kokeilu viisi vuotta tayttaneille.

Varhaiskasvatuksessa lisatéaan likunnan maaraé kansallisten lasten liikuntasuositusten mukaisesti.

Kaupunki monipuolistaa yhteistydssa yksityisten toimijoiden kanssa varhaiskasvatuksen palvelutarjontaa, laajentaa
palveluvalikoimaansa ja suuntaa palvelutarjontaa asiakaslahtéisiin toteuttamistapoihin.

Varhaiskasvatuksen yhteisty6ta neuvoloiden ja ennaltaehkéisevan perhetydn kanssa lisatéan.

Jokaisella lapsella on jatkossakin subjektiivinen oikeus varhaiskasvatukseen ja paivahoitoon.

2.2.6 Kasvatuksen ja opetuksen palveluverkkoa uudistetaan sivistystoimialan ja Ammattikorkeakoulun toimipisteverk-
koja tiivistamalla

Alatavoitteet:

Kaupungin oman varhaiskasvatuksen yksikkokokoa kasvatetaan 100 — 140 hoitopaikan yksikoihin. Paivakotiverkon
uudistamista ja tiivistamista jatketaan.

Ammatillisen koulutuksen palveluverkon uudistamista ja tiivistamista jatketaan.

Oppilaitosten toimintaympariston uudistamisessa hyddynnetaan digitaalisia opetusratkaisuja.

Selvitetddn mahdollisuudet tarjota oppilasryhmille koulunkayntiin liittyvaa maksutonta joukkoliikennetta.

Lukion aloituspaikkoja lisataan kohtuullisen sisdanpaasykeskiarvon takaamiseksi.

Oppilashuollon kehittdmiseen panostetaan erityisesti sote- ja maakuntauudistusta silmalla pitden. Sujuvat palvelupolut
ja yhteisty6 varhaiskasvatuksen ja opetuksen seké sosiaali- ja terveydenhuollon valilla varmistetaan.

2.2.7 Nuorten koulutuspolut turvataan ja nuorisoty6ttémyytta vahennetaan

Alatavoitteet:

Jokaiselle nuorelle varmistetaan peruskoulussa ja sitd seuraavassa nivelvaiheessa riittava tuki ja ohjaus, jotta han voi
peruskoulun jalkeen jatkaa koulutuksen tai muun hénelle mielekkaan toiminnan kautta eteenpdin elaméassaan.
Toisella asteella opiskelevat nuoret lapaisevat opintonsa ja saavat valmiuksia siirtya tyéelamaan tai jatkokoulutukseen.
Vieraskielisten ja erityista tukea tarvitsevien nuorten tarpeet huomioidaan ja nuorisotakuu toteutuu myos heidén osal-
taan.

Pyritdén kasvattamaan vieraskielisten oppilaiden osuutta toisen asteen oppilaitoksissa ja edelleen korkeakouluopin-
noissa.

Peruskoulun paattavalle ikaluokalle tarjotaan kahden viikon kesatydseteli nuorten tydllistymisen edistamiseksi ja syr-
jaytymisen ennaltaehkaisemiseksi.

Tyodvoima- ja elinkeinokokeilun tehokkaalla toteuttamisella véhennetddn merkittavasti nuorisotydttémyytta.
Varmistetaan ammatillisen koulutuksen reformin toteutuminen.

Turku toteuttaa nuorisotakuuta myos erityisen vaativan tuen tarpeessa olevien oppilaiden kohdalla takaamalla jatko-
opiskelu- tai tydpaikka myos fyysisen tai psyykkisen toimintarajoitteen omaaville nuorille.

2.2.8 Tulevaisuuden osaamispaaoma turvataan jarjestamallé jatkossakin korkeatasoista yleissivistavaa ja ammatillista
koulutusta terveellisissa tiloissa

Alatavoitteet:

Perusopetuksessa vahvistetaan lahikouluperiaatetta.

Koulujen vélisten erojen kaventamista jatketaan osana kaupungin sisdisen eriytymiskehityksen ehkaisya.

Ammatillista koulutusta keskitetdan kampusajattelun pohjalta suurempiin kokonaisuuksiin ja kaytetaan tehokkaasti tyo-
elaman tarjoamia oppimisymparistoja.

Lukioiden tuloksellisuus on korkeaa, ja ne ovat valtakunnallisesti vetovoimaisia.

Uudistetaan koulujen siséilmatilanteen seuranta.

Parannetaan koululaisten koulumatkojen liikenneturvallisuutta.



2.3 AKTIIVINEN TURKULAINEN

2.3.1 Tuetaan aktiivista elaméantapaa luomalla edellytyksid omatoimiselle aktiivisuudelle

Alatavoitteet:

Turkulaisia kannustetaan ja ohjataan aktiiviseen elaméntapaan tarjoamalla tietoa, tukea ja palveluita liittyen terveisiin
elamantapoihin, elamanhallintaan, vapaa-ajanviettomahdollisuuksiin ja harrastuksiin.

Tuotetaan toimialojen ja palvelualueiden seka muiden toimijoiden yhteistydna aktiiviseen elaméantapaan kannustavia
palveluja ja palvelupolkuja.

Vahvistetaan liikunnallisen eldaméntavan edistémista ja osaamista Kaikkia liikuttava Turku (Turku Future Sports) —kon-
septilla.

2.3.2 Toteutetaan palveluja yhteisty6lla kansalais- ja jarjestotoiminnan kanssa

Alatavoitteet:

Avustusjarjestelméa uudistetaan ja yhtenaistetdan tukemaan kaupungin strategisia tavoitteita.

Avustusrekisterilla lisatdan avoimuutta ja lapinakyvyytta.

Avustusten jakamiseen luodaan malli, jossa suuremmat vakiintuneet toimijat kuuluvat sopimusten piiriin ja jossa pie-
nemmat ja vaihtuvat avustusten saajat tdydentavat ja monipuolistavat palvelutarjontaa.

Tuotetaan vapaa-aikatoimialan palveluja lisdantyvassa aktiivisessa kumppanuudessa ja vuorovaikutuksessa strategi-
sesti tarkeiden kansalais- ja jarjestotoimijoiden kanssa.

Varmistetaan yhteistydfoorumien toimintaa yhdessa kolmannen sektorin kanssa.

2.3.3 Aktiivista elaméantapaa edistavat palvelut kohdennetaan hyédyntaméalla paremmin asiakas- ja asukastietoa

Alatavoitteet:

Lisatdan asukas- ja asiakastiedon seka tutkimustiedon hyddyntamisté osana palvelujen suunnittelua ja toteutusta seka
arviointi- ja kehittamistyota.

Lisatdan vuorovaikutusta kaupungin ja sen asukkaiden valilla.

Digitaalisia medioita hyddynnetéén aktiivisen elaméntavan ja vuorovaikutteisuuden kasvattamisessa.

2.3.4 Vahvistetaan aluendkdkulmaa asuinalueiden ominaispiirteitd hyédyntamalla

Alatavoitteet:

Vakiinnutetaan kaupungin eri alueilla tydskentelevien kaupungin toimijoiden yhteisty®, johon osallistuminen on osa
perusty6ta kaikilla toimialoilla.

Tarjotaan asukkaille alueen soveltuvia tiloja omatoimiseen kayttdon seka kannustetaan heitd oma-aloitteisuuteen.
Alueiden identiteettid vahvistetaan kaupungin seka sen asukkaiden ja asiakkaiden yhteisella suunnittelulla ja mahdol-
listamalla identiteettia vahvistavia toimintoja ja tapahtumia alueilla.

Puututaan alueiden eriytymiskehitykseen ja pyritddn vahentdméaén huono-osaisuuden lisdantymista.

2.3.5 Osallisuutta lisatdan ottamalla se osaksi suunnittelua, toteuttamista ja paatoksentekoa

Alatavoitteet:

Osallisuuden painopisteina ovat kaupunginosa- ja teemaosallisuus seka lasten ja nuorten ja erityisryhmien osallisuus.
Hyédynnetaan digitaalisia ratkaisuja asukkaiden osallistamisessa, aloitteiden ja palautteiden keraamisessa ja niiden
hyddyntamisessa.

Mahdollistetaan asukkaiden osallisuus myos kertaluonteisesti.

2.3.6 Turun asemaa eurooppalaisena kulttuurikaupunkina ja kaupunkikulttuurin edelldkavijdné vahvistetaan kehitté-
malla uudenlaisia kulttuuriin osallistumisen muotoja

Alatavoitteet:



Seka kaupungin omassa toiminnassa etta vapaalla kentélla toteutetaan uudenlaisia kulttuuritoiminnan muotoja ja kau-
punkikulttuuritapahtumia.

Korostetaan luovuutta ja innovatiivisuutta kaupungin toiminnassa ja palvelutuotannossa seké tuodaan kulttuuria eri
muodoissaan asukkaiden arkeen ja vapaa-aikaan.

Edistetdan "Kulttuuri tekee hyvaa” -ajattelua ja taiteen seka kulttuurin rikkautta osana palvelujen suunnittelua ja kehittéa-
mista.

Historiamuseon toteuttamisella vahvistetaan kaupungin vetovoimaa.

2.3.7 Hyvéan elaman Turkua luodaan ottamalla aktiivisuus elaméntavaksi

Liikkuminen elamantavaksi

Alatavoitteet:

Kannustetaan terveytensa kannalta lilan vahan liikkuvia lisdamaan likunnan maaraa.

Lisataan kaupungin ymmarrysta vahan liikkuvien palvelutarpeista.

Kehitetédan lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksia yhdessa liikuntajarjestdjen kanssa, jotta lapset kiinnittyvat liikun-
nalliseen elaméntapaan.

Pyritdan turvaamaan jokaiselle lapselle mahdollisuus vahintaan yhteen harrastukseen.

Saanndlliselld liikuntaharrastuksella ehkéistaén dropout- ja dropoff-ilmigité ja luodaan nuorille mielekkaita liikuntamah-
dollisuuksia yhteistydssa likuntaseurojen kanssa

Edistetaan likuntamahdollisuuksien esteettdmyytta ja saavutettavuutta.

Kehitetdan liikuntaolosuhteita, avustuksia ja kumppanuuksia kaupungin strategisten tavoitteiden mukaisesti.
Sitoutetaan kaikki toimijat ehkdisemaan ja kitkeméén koulukiusaamista.

Kulttuuri tekee hyvaa

Alatavoitteet:

Kasvatetaan kulttuuripalvelujen asiakaslahtdisyytta uusien asiakasryhmien tavoittamiseksi.

Kirjastopalveluissa edistetdan kaikenikaisten lukutaitoa, elinikdista oppimista ja aktiivista kansalaisuutta.
Museotoimintaa uudistetaan kokemuksellisen perhe- ja matkailutoiminnan suuntaan.

Museopalveluissa viranomaistoiminnan palvelutasoa ja joustavuutta lisatdan ja mahdollistetaan ajallisesti kerrostuneen
kaupunkikuvan kehittaminen.

Vahvistetaan Turkua taidemusiikin dynaamisena keskittyméana ja taiteilijavierailijoiden esiintymispaikkana seka kiinnos-
tavana yhteistybkumppanina musiikin alalla.

Ennakoidaan palvelutarpeiden muutoksia, muokataan uusia palvelukonsepteja ja rohkaistaan toimijoita jarjestdmaan
uudenlaisia kulttuuritapahtumia ja -ilmioita.

Edistetaan kulttuurin vapaan kentan toimintaedellytyksia ja lisatédan yhteistyota.

Peruskorjattu teatteritalo luo Turun kaupunginteatteri Oy:lle edellytykset aiempaa asiakaslahtdisemmalle ja kustannus-
tehokkaammalle toiminnalle.

Kaupungin kulttuuripalvelut tarjoavat kansallisen ja kansainvélisen tason kulttuurielamyksiéa kaupunkilaisille ja muualta
tuleville.

Tuotannot valmistellaan ja suunnitellaan koordinoidusti ja hyddynnetéan yhteisesti kaupunkitasolla.

Tuetaan kaikkien vaestéryhmien mahdollisuutta paéasta kulttuurin pariin.

Tunnistetaan taiteen ja kulttuurin laajat hyvinvointivaikutukset, ja toimialat ylittavassa palvelutuotannossa hyddynne-
tédan kaupungin oman toiminnan liséksi myds kolmannen sektorin organisaatioiden osaamista. Edistetaan "Kulttuuri
tekee hyvaa” -ajattelua.

Lasten ja nuorten kasvu tasapainoiseen elamaan

Alatavoitteet:

Otetaan lapset ja nuoret aktiivisesti mukaan heité koskevien asioiden suunnitteluun, valmisteluun ja toteuttamiseen.
Tuetaan ja hyddynnetddn vuorovaikutteisen demokratian keinoja yhdessa lasten ja nuorten kanssa.
Mahdollistetaan monipuolisen nuorisokulttuurin toteutuminen.

Laajennetaan nuorisotydn painopistettéa tilojen jarjestamisesté nuorisotydn siséllon kehittdmiseen.

Kehitetddn yhteiskaytdssa olevien tilojen palveluja.

Varmistetaan, etta lapsi ja nuori saa tarvitessaan aikuisen tukea ja lasnaoloa seka liikunnan ja kulttuurin virikkeita.



KILPAILUKYKY JA KESTAVA KASVU —~OHJELMA

Kilpailukyky ja kestava kasvu -ohjelma koostuu kolmesta teemasta:

= Yrittdva ja osaava Turku
=  Vaikuttava ja uudistuva Turku
= Rakentuva Turku ja ymparisto.

3.1 YRITTAVA JA OSAAVA TURKU

3.1.1 Turun alueen kilpailukyvyn ja tyéllisyyden kasvua vauhditetaan alueellisia elinkeino- ja innovaatiopalveluja uudis-
tamalla

Alatavoitteet:

e Alueen innovaatiopalvelut tuotetaan ja niiden kehittdminen toteutetaan yhdesséa korkeakoulujen ja muiden kumppanei-
den kanssa.

e Laajennetaan Turku Future Technologies —yhteistydalustaa tutkimus- ja kehitystoiminnan lisaksi my6s koulutukseen
seka koulutuksen ja tutkimuksen infrastruktuurikehitykseen edistamalla Turun korkeakoulujen Osaamistehdas-yhteis-
tydsopimuksen toteutumista.

e Yleisten innovaatiopalvelujen lisdksi tuotetaan tarvittavia erityispalveluja ja kehitysalustoja kaynnistettaville ja selvitetta-
ville aloille, joita ovat valmistava teknologiateollisuus, meriteollisuus, biotekniikka, 1aaketiede, kemia, soveltava ICT ja
terveys-, materiaali-, logistiikka-, elintarvike-, ruoka- ja matkailuala seka luovat alat.

e  Kaupunki toimii alustatalouden edelldkavijana tarjoamalla kehitysalustoja, jotka mahdollistaen uudenlaisten palveluiden
ja tuotteiden syntymisen.

e Alueen innovaatiotalouden kehittymista vahvistetaan kaupungin omien hankintojen kautta ja ottamalla ennakkoluulotto-
masti kayttdon uusia toimintamalleja.

e  Turun kaupungin asemaa kiinnostavana elokuvatuotantokaupunkina vahvistetaan.

3.1.2 Yritysten toimintaedellytyksia parannetaan uudistamalla Turun kaupungin tarjoamia yrityspalveluja
Alatavoitteet:

e Alueen monipuolisen elinkeinorakenteen kehittdmista jatketaan tuottamalla yhden luukun periaatteella joustavia, asia-
kaslahtoisia ja ajantasaisia yritys- ja elinkeinopalveluja elinkaarensa eri vaiheessa oleville yrityksille siten, etta asiakkai-
den tarpeista huolehditaan kokonaisvaltaisesti.

e Vahvistetaan yrityspalveluja ja niiden ohjausta yrityslahtdisesti valmistavan teknologiateollisuuden ja meriteollisuuden
toimialoilla.

e Kaupungin houkuttelevuutta kansainvélisend investointikohteena ja yrityskaupunkina liséatdan ja teravoitetaan teke-
malla tavoitteellista ja aktiivista markkinointi- ja myyntityota kansallisesti ja kansainvalisesti.

3.1.3 Elinkeinoelaman kilpailuetua kasvatetaan vahvistamalla Turun logistista asemaa ja logistiikkapalveluja
Alatavoitteet:

e TEN-T —ydinverkkokaytavan kehitystavoitteiden saavuttamiseksi tehd&an tarvittavat kansalliset ja paikalliset toteutus-
paatokset liittyen Turun ja Helsingin véliseen oikorataan, E18- kehatiehen ja Turun matkakeskukseen.

e Multimodaalilogistiikkajéarjestelmaa, joka kattaa kaikki likennemuodot, kehitetédén erikseen laadittavan kehittdmis- ja
kasvusuunnitelman mukaisesti.

e Lentoliikennetté ja lentoaseman ympéristdéd Suomen kakkoskenttana kehitetddn matkustaja- ja rahtiliikenteen kasvatta-
miseksi.

e Alueen elinkeinoeldman kasvaviin lentoyhteystarpeisiin vastataan aktiivisella yhteydenpidolla operaattoreihin yhteis-
tydssa elinkeinoelaman jarjesttjen ja yritysten kanssa.

e Satamaa ja sen kehittymista tuetaan ja sen kilpailukyky varmistetaan kumppanuuksiin perustuvalla yhteistyélla logis-
tiilkka-alan johtavien toimijoiden kanssa.

e Lounaisrannikon strategista satamayhteisty6ta jatketaan.



3.1.4 Tuetaan tydllisyyden paranemista uudistamalla kaupungin tyéllistamistoimintaa ja lisdamalla maahanmuuttajien
tydelamayhteyksia

Alatavoitteet:

Haetaan uusia, innovatiivisia ratkaisuja tyottémien tyollistdmiseksi ja tuetaan oppilaitoksista valmistuneiden tyollisty-
mista.

Osoitetaan kaupungin tehokkuus kasvupalveluiden jarjestajana muun muassa tyévoima- ja elinkeinokokeilun avulla.
Kaupunki etsii yhdessa koulutuksen jarjestajien ja muiden tyollisyytta ja yrittajyytta edistdvien tahojen kanssa keinoja
vieraskielisten ryhmien tydllisyysasteen nostoon ja osaamisen hyddyntamiseen.

Suomalaisen ja maahanmuuttajien kulttuurien tuntemusta ja vuorovaikutusta lisétaan.

Vahvistetaan Turkuun tyéskentelemaan muuttavien kiinnittyminen Turkuun ja alueen elinkeinoelamaan.
Kansainvélisille osaajille ja heidan perheilleen laaditaan yhden luukun periaatteella palvelupaketti muuton helpotta-
miseksi.

Kaupunki lisda palveluitaan koskevaa englanninkielista viestintaa.

3.1.5 Turkua kehitetdaén merkittdvana matkailu-, kongressi- ja tapahtumakaupunkina

Alatavoitteet:

Venalaismatkailun kehittamiseksi laaditaan erillinen alueellinen palvelu- ja markkinointisuunnitelma, jonka tavoitteena
on tarjota matkailijoille nykyistd enemman ja parempia palveluja venajan kielella.

Matkailun kehittdmiseksi laaditaan kehittdmissuunnitelma seka erillinen alueellinen markkinointisuunnitelma sisaltaen
saaristomatkailun.

Sportti-, terveys- ja hyvinvointimatkailu kytketadan osaksi matkailukonseptia.

Kaikkia liikuttava Turku (Turku Future Sport) —konseptilla tehdéan hyvinvoinnin, liikunnan ja urheilun tulevaisuutta tuo-
malla yhteen palvelut, tutkimustoiminta, yrittdjyys ja innovaatiotoiminta.

Markkinointitoimenpiteité toteutetaan Ruotsiin ja erityisesti suur-Tukholman alueelle keskeisten kumppanien kanssa
kulttuuri- ja vapaa-ajanmatkailun lisd&miseksi.

Tapahtumatoimintaa hyddynnetéén koko kaupungin markkinoinnissa, ja sen kéarkina ovat KulttuuriTurku-, MeriTurku- ja
YritysTurku -teemat.

Ympérivuotisen matkailun lisddmiseksi tapahtumatoimintaa laajennetaan myds kesakauden ulkopuolella.
Kansainvalisia ja kansallisia tapahtumia ja kongresseja haetaan aktiivisesti yhteistydssa yliopistojen, ammattikorkea-
koulujen ja elinkeinoeldméan kanssa.

Kaupunkikulttuuriin liittyvia vetovoimatapahtumia tuotetaan laajassa yhteistydssé kaupungin sisélla seké kansallisessa
ettd kansainvalisessa yhteistydssa.

Matkailijoiden liikkumista ja toimimista kaupungin alueella helpotetaan tarjoamalla uudenlaisia digitaalisia palveluja ja
huomioimalla opasteissa myos kansainvalisten matkailijoiden tarpeet.

Kongressi- ja tapahtumatoiminta kytketaan tiivimmin kauppojen ja ravintoloiden palvelutarjontaan.

3.1.6 Turun asemaa Suomen vetovoimaisimpana yliopisto- ja opiskelijakaupunkina vahvistetaan

Alatavoitteet:

Kansallista ja kansainvélista yhteisty6ta vahvistetaan yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen kanssa. Kaupungin nako-
kulmasta korkeakoulujen yhteistoiminnalliset toimenpiteet ja hankkeet ovat ensisijaisia.

Luodaan pohjaa oppilaitosten, yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen monialaiselle koulutus- ja tutkimusyhteistydlle ja
laajennetaan niiden, kaupungin seka elinkeinoeldman vélista yhteisty6ta.

Yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja oppilaitosten kanssa tehtévaé viestinté- ja markkinointiyhteistyota lisataan.
Vahvistetaan Turussa opiskelleiden yhteytta opiskelukaupunkiinsa yhteistydssa yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja
muiden oppilaitosten kanssa.

Yliopistojen kanssa tehtavaa kaupunkitutkimusohjelmaa jatketaan. Kansainvalisen vertailun osuutta liséatdan. Tutkimus-
tuloksia hyddynnetdan oman toiminnan kehittamisessa.

Turun vetovoimaisuutta yliopisto- ja opiskelijakaupunkina vahvistetaan yhteistytssé yliopistojen, ammattikorkeakoulu-
jen ja oppilaitosten kanssa. Opiskelijakaupunki Turku —yhteistydn toteuttamista kaupungin, korkeakoulujen ja opiskeli-
jajarjestdjen kanssa jatketaan.

Mahdollistetaan opiskelijoiden jarjestamien tapahtumien toteuttaminen elavaan opiskelijakaupunkiin kuuluvana asiana.
Kaupunkikeskustaan kytkeytyvan tiedepuiston ja kampus-alueiden kehittdmisté jatketaan suunnitelmallisesti siten, etta
Turun innovaatiokeskittyman identiteetti, rooli ja asema vahvistuvat.

Kehitetéd&n edelleen Turun monipuolista ja vetovoimaista opiskelija-asumista ja tarjotaan Suomen parhaat opiskelija-
asumisen edellytykset. Turvataan kansainvalisten vaihto-opiskelijoiden asumismahdollisuudet.



3.2 VAIKUTTAVA JA UUDISTUVA TURKU

3.2.1 Tuottavuutta ja uudistumiskykyé kasvatetaan edistamallé innovaatioita

Alatavoitteet:

Varmistetaan laajalla osallisuudella kaupungin asukkaiden, asiakkaiden ja kumppanien kanssa, etta strategiset tavoit-
teet ovat yhtenevaiset ja ymmarrettavat kaikille osapuolille.

Sovitaan tarkoituksenmukaisesta tyonjaosta ja yhteistydmalleista, joilla tavoitteisiin paastaan.

Kokeillaan rohkeasti uusia palvelumalleja ja uusia toimintatapoja yhdessa kumppanien kanssa.

Hyddynnetéén systemaattisesti asukkailta ja asiakkailta saatavaa palautetta palvelujen suunnittelussa ja toteuttami-
sessa palvelumuotoilun keinoin.

Maaritelladn hankintoja aikaisempaa laajemmassa yhteistydssa tarjoajien ja loppukayttdjien kanssa.

Kaupungin hankintamenettelyt toteutetaan niin, etté ne luovat mahdollisuuksia ja kannustavat innovatiivisiin hankintoi-
hin. Kaupungille laaditaan uusi ajantasainen hankintastrategia.

3.2.2 Tuloksellisuutta parannetaan hyvalla johtamisella, uusilla toimintatavoilla ja niita tukevilla tydvalineilla

Alatavoitteet:

Tuloksellisuutta ja mitattavia tavoitteita korostetaan kaikessa toiminnassa.

Hyvalla johtamisella varmistetaan, etté keskitytdan niihin asioihin, jotka ovat téarkeimpia sovitun lopputuloksen saavutta-
miseksi.

Kaupungin johtamisjarjestelmad, organisaatiota ja ohjausmallia arvioidaan sdanndllisesti ja muutetaan tarpeen mukaan
vastaamaan muuttuvan toimintaympéariston vaatimuksia.

Mahdollistetaan toiminnan muutos hyddyntamalla aktiivisesti digitaalisia tytvalineita yhtendisten kaupunkitason peli-
saantdjen mukaisesti.

Otetaan kaytt6on kaupunkitason kehittdamismalli ja sité tukevat yhtendiset tyttavat ja —vélineet kaikessa kehittami-
sessa.

Valitaan strategiset karkihankkeet, joilla edistetdan keskeisia strategisia tavoitteita, joiden toteuttamiseen ja resursoin-
tiin kiinnitetédan erityistd huomiota.

3.2.3 Digitaalisia palveluja kehitetaan laajalla ja avoimella yhteistydlla

Alatavoitteet:

Asiakkaiden itsepalvelumahdollisuuksia liséatdan tarjoamalla digitaalisia ajasta ja paikasta rijppumattomia palveluita.
Luodaan palvelujen ja asiakkuuksien ohjausmalli, joka auttaa tarjpamaan kaupungin asukkaiden, asiakkaiden ja sidos-
ryhmien tarpeisiin paremmin vastaavia palveluja kustannustehokkaalla tavalla.

Sovitaan kaupunkitason periaatteet rajapintojen ja datan avoimuudelle ja noudatetaan naita periaatteita kaikessa ICT-
kehittdmisessa ja hankinnoissa.

Tiedot, palvelut, jarjestelmét ja tietoliikenne suojataan tietoturvavaatimukset huomioiden niin, etta kaikki osapuolet voi-
vat luottaa palvelun ja tietojen laatuun, toimivuuteen ja tietoturvaan.

Noudatetaan tietojarjestelmien kehittAmisessé ja hankinnoissa julkishallinnon kokonaisarkkitehtuuriperiaatteita.

3.2.4 Parempaa johtamista ja paatoksentekoa tuetaan tiedonhallintaa parantamalla

Alatavoitteet:

Kehitetéd&n kustannus- ja tuotelaskentaa siten, etté ne tukevat paremmin sovittujen tavoitteiden seurannan ja johdon
paatbksenteon tuen tarpeita.

Kehitetd&n parempia menetelmié toimintaympariston muutosten arviointiin ja tuotetaan laadukasta tietoa p&atoksen-
teon ja johtamisen tueksi.

Kasvatetaan data-analytiikkaan liittyvaa osaamista kouluttamalla kaupungin omaa henkilstda seka hyédyntamalla
kumppanuuksia.

Kasvatetaan kaupungin omistaman datan arvoa luomalla datan kiertotalouden konsepti, jonka perustana on jo ole-
massa olevan tiedon tehokkaampi hyddyntaminen.

Luodaan digitaalinen tietoalusta, jossa tiedon tuottajat, jalostajat ja hyddyntéjat kohtaavat.

Tuetaan kumppanuuksien avulla aktiivisesti datan hyddyntamiseen perustuvan ekosysteemin syntymista.



3.2.5 Omistajaohjauksen vaikuttavuutta parannetaan vahvistamalla konsernimaista toimintatapaa

Alatavoitteet:

Vahvistetaan konsernimaista tydskentelyé luomalla yhteinen johtamisen vuosikello ja toimintatapa, jossa omistaja aset-
taa yhtidille selkeét tavoitteet.

Omistajaohjauksen vaikuttavuus méaaritelladn yhtion liiketoiminnan luonteeseen perustuen.

Luodaan selkeat toimintamallit ja roolit omistajaohjauksen toteuttamiselle.

Mahdollistetaan ja edellytetdan konserniyhteiséjen valista yhteisty6ta, jolla voidaan saavuttaa tuottavuus- ja synergia-
etuja.

Hankintamenettelyt ja tukipalvelujen kayttoa koskevat ohjeistukset yhdenmukaistetaan tarkoituksenmukaisella tavalla.
Luodaan yhteistydfoorumit ja -kaytéannot, joiden kautta parhaat kaytannot saadaan koko konsernin kayttoon.

3.2.6 Kaupungin perustoimintaa tuetaan parantamalla tukipalvelujen laatua ja kustannustehokkuutta

Alatavoitteet:

Tuotteistetaan palvelukeskusten palvelutuotteet ja kehitetdéan palvelujen johtamisen edellyttdméaa kustannuslaskentaa.
Jarjestetaan tukipalvelujen tuottaminen kaupungin kannalta tarkoituksenmukaisimmalla tavalla.

Jarjestetaan tukipalvelut laadukkaasti ja hinnaltaan kilpailukykyisesti.

Parannetaan jatkuvasti tukipalvelujen tuottavuutta.

3.2.7 Tilojen kayttda tehostetaan uudistamalla toimintamalleja

Alatavoitteet:

Kaupungin kaytdssa olevaa tilamaaraa vahennetaan toimintatapoja muuttamalla, uusia teknologioita hyédyntamalla ja
lisdamalla yhteispalvelupisteita.

Toimitilaratkaisuissa hyddynnetaan ensisijaisesti kaupungin valittdmasti ja valillisesti omistamaa tilakantaa ja tilojen
yhteiskayttoa lisataan.

Kaupungin omasta kaytdsta poistuneista tiloista luovutaan nopeasti ja vapautuvat resurssit kohdennetaan kaytdssa
olevaan tilakantaan.

Huolehditaan tilakannan arvon sailymisesta ja korjausvelkaa vahennetéan.

Kéaytetaan erilaisia tilojen hallintamuotoja ja toteutus- seka yllapitomalleja padomankayton tehostamiseksi ja riskien
hallitsemiseksi.

3.2.8 Strategista viestintda ja markkinointia toteutetaan kaupunkitasoisesti yhtenaisella sisallolla ja ilmeella

Alatavoitteet:

Varmistetaan kaupungin johtamiselle riittava viestinnallinen tuki.

Hybédynnetaan laaja-alaisesti digitaalisuutta seka asukas- ja asiakastietoa viestinnan ja markkinoinnin suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvioinnissa.

Viestintaa ja markkinointia tehddan suunnitellusti, systemaattisesti ja mitattavasti eri kohderyhmille.

Kotimaassa markkinointia ja viestintédd tehdaén paakohderyhmana turkulaiset sekd Suomen kasvukolmion alue.
Ulkomaan markkinointi ja viestinté keskittyy ItAmeren alueeseen.

Samaa viestinnallista ilmetté kaytetdan johdonmukaisesti kaikessa kaupungin viestinnéssé ja markkinoinnissa.
Tunnistetaan edunvalvonnan kannalta tarkeimmét asiakokonaisuudet ja korostetaan niité viestinndssa ja markkinoin-
nissa.



3.3 RAKENTUVA TURKU JA YMPARISTO

3.3.1 Luodaan pohjaa kasvulle kehittdméalla kaupunkia suurina aluekokonaisuuksina

Alatavoitteet:

Kaupunkikehittdmisen tavoitteet ja niiden toteuttaminen kytketdan osaksi kaupungin karkihankkeita.

Strategisiksi maankayton hankkeiksi nostetaan keskustan kehittamisen rinnalle viisi tarkeinta aluekokonaisuutta, jotka
kaikki tukevat Turun asemaa osana pohjoista kasvukaytavaa: kaupunkikeskustaa meren suuntaan laajentava Linna-
kaupunki, Kampus ja Tiedepuisto seka siihen kytkeytyva Itdharjun muuntuvan maankayton alue, Skanssin alykas ja
kestava kaupunginosa seké lentokentén, logistiikan ja tuotannollisten toimialojen Logi City ja Blue Industry Park.
Strategisiin maankayton hankkeisiin liitetdén suunnittelun alkuvaiheista lahtien alykkaan kaupungin palvelukanava-ja
teknologiaratkaisut sek& monipuolinen Living Lab-ajattelu.

Kehityskohteiden omaleimaisuutta hyédynnetaan viestinnassa ja markkinoinnissa hankkeiden alusta lahtien.
Kaupungin huolehtii aktiivisesti kiinteistbomaisuutensa kehittdmisesta seka arvosta.

3.3.2 Kaupunkikeskustan elinvoimaisuutta lisataéan laajalla yhteistydlla

Alatavoitteet:

Keskustan kilpailukykya liike-elaméan, kaupan, kulttuurin ja matkailun vetovoimaisena keskittymé&né parannetaan tarvit-
tavilla investoinneilla ja yhteisty6lla.

Laaditaan keskustan kehittdmisen toimintamalli ja toteutetaan siihen liittyvd& markkinointia laajalla yhteisty6lla elinkei-
noeldmén ja muiden toimijoiden kanssa.

Keskustan asemaa kaupunkilaisten yhteisena ja viihtyisana olohuoneena kehitetaédn parantamalla korkeatasoisia julki-
sia kaupunkitiloja ja kavelypainotteisia alueita erityisesti jokirannassa, Kauppiaskadulla, Kauppahallin korttelissa ja For-
tuna-korttelissa.

Kauppatorin alueen miljéé ja toiminallisuus kohotetaan arvoiseensa asuun.

Ymparivuotista houkuttelevuutta edistetaén katetuilla kauppakortteleilla ja helppokulkuisilla kortteleiden keskinaisilla
yhteyksilla.

Kehittdmisessé varmistetaan vilkkaan kulttuurielaman ja virean tapahtumatoiminnan edellytykset keskustan kaupunkiti-
lassa muun muassa luomalla matalan kynnyksen selke& lupaohjeistus ja -palvelu.

Asukkaiden tarpeet keskustan siisteydesta, turvallisuudesta ja rauhallisesta viihtyisyydesta otetaan huomioon.

Kaupan kehittymisté tuetaan keskustan elinvoimaa tukevalla tavalla.

Varmistetaan keskustan saavutettavuus ja liikkumisen sujuvuus kaikilla likennemuodoilla sek& parannetaan kévelyn ja
pyoréilyn edellytyksia.

3.3.3 Huomisen rakentamista edistetddn maankaytdn kehittdmisen kokonaisvaltaisuutta, ennakkoluulottomia kumppa-
nuuksia ja yhteistydmalleja korostavalla toimintamallilla

Alatavoitteet:

Maankayton ohjausmallissa korostetaan ja kehitetdén kokonaisvaltaista raja-aitoja ylittdvaa projektimaista tydskentely-
tapaa.

Nostetaan kumppanuuksilla kaupunkiymparistdn laatutasoa.

Kaupunki hankkii tarvittaessa kayttéonsa raakamaata ja edistda rakentamista maankayttdsopimuksin.

Tarjotaan uusilla alueilla aktiivisesti kehitysalustoja kannustaen toimijoita innovatiivisuuteen ja uusien mahdollisuuksien
etsimiseen.

Edistetdén hyvin toteutetulla avoimella osallisuudella yhteisen kaupunkiympéristdndkemyksen vahvistumista.
Hankkeiden kaynnistdmisen perustaksi laaditaan tarkoituksenmukaisessa laajuudessa esiselvitykset, joiden pohjalta
voidaan arvioida hankkeiden taloudellisia ja toiminnallisia kokonaisvaikutuksia.

Hankkeissa ja alueilla varmistetaan tarkoituksenmukainen ja riittdva ympéaristdrakentamisen ja infrastruktuurin mitoitus
ja laatutaso.

3.3.4 Kaupunkirakenteen toimivuutta ja elinvoimaa vahvistetaan tdydennysrakentamisella

Alatavoitteet:

Kaupunkirakennetta eheytetdan monipuolisesti asumistoiveisiin ja elinkeinoelaman tarpeisiin vastaten.
Kaupungin kasvun painotus suunnataan keskustaan ja sita kehystaville kaupunkiuudistusalueille joukkoliikenteen kehi-
tyskaytaville.



Kaupunkirakenteen painopistettd laajennetaan kaupunkirakenteen kehittymisen myé6ta kohti merta.
Tiivistyvilla kaupunkialueilla korostetaan rakennetun kaupunkiympariston laatua.

3.3.5 Kaupungin kilpailukykyé& lisataan tarjoamalla houkuttelevaa asumista kaikille

Alatavoitteet:

Tuetaan asuntorakentamisen monipuolisuutta ja kehitetdan asuntotuotantoa niin, etta luovutettavissa oleva tonttire-
servi vastaa kolmen vuoden asuntotuotantoa.

Puretaan tarpeettomasti asumisen hintaa nostavaa harkinnanvaraista saanndstéa ja normistoa.

Esteettomyydesta huolehditaan muusta norminpurusta huolimatta.

Kaupunki toimii tarvittaessa aktiivisesti riittvan ja kysyntaa vastaavan omistus- ja vuokra-asuntotarjonnan varmista-
miseksi.

Véaestdn nopea ikdéntyminen otetaan huomioon asuntoalueiden suunnittelussa ja ikdantyneiden mahdollisuutta kotona
asumiseen tuetaan.

Varmistetaan ikaantyvan vaeston tarpeisiin vastaava monipuolisten asumismuotojen tarjonta ja kohtuuhintainen asun-
tokanta.

Erityisasumisen jarjestaminen suunnitellaan kokonaisvaltaisesti niin, etta edistetéaén erityis- ja vuokra-asumisen tasa-
painoista jakautumista kaupunkiseudulla.

Tuetaan liikkuvan tydvoiman asumisen tarpeita kehittdmalla kumppaneiden kanssa monimuotoisia toimintamalleja.

3.3.6 limasto- ja ymparistdpolitiikan toimenpiteilla edetdan kohti kaupunkiseudun hiilineutraaliutta 2029

Alatavoitteet:

Turun kaupunki laatii Kestavan energian ja ilmaston toimintasuunnitelman, joka siséltaé toimenpiteet Turun alueen
kasvihuonepéaastdjen vahentamiseksi vuoteen 2029 menneessé vahintaan 80 prosentilla vuoden 1990 tasoon verrat-
tuna, seka valitavoitteet ja seurannan valtuustokausittain 2021 — 2025 — 2029.

Kaupunki huolehtii maaperassa ja kasvillisuudessa olevasta hiilivarastosta pyrkimalla lisddmaéan viheralueita ja sailytta-
maan alueensa metsia, peltoja, kasvillisuuden maaraa ja suosimaan luonnonmukaisuutta istutusalueilla. Uudenlaista
kaupunkiluontoa ja viherrakentamista lisataén kaupungin tiivistyessa.

Panostetaan voimakkaasti energiatehokkuuteen ja uusiutuvan energian tuotannon lisdédmiseen seka konsernin omin
toimin, ettd aktiivisesti kannustamalla yrityksia, yhteisoja ja kansalaisia investoimaan.

Turun kaupungin ja kaupunkikonsernin omissa tila-, kiinteisto-, infrastruktuuri- ja ajoneuvoinvestoinneissa seka soveltu-
vasti myds muissa investoinneissa ja hankinnoissa huomioidaan kasvihuonepaastovaikutukset seké elinkaaren aikai-
nen energiankulutus.

Rakentamista Turun alueella ohjataan entista voimakkaammin vahapaéastoiseksi seka energia- etté liikkumisratkaisuja
koskien.

limastonmuutoksen hillinnén ohella my6s ilmastonmuutokseen varautumisen toimenpiteet huomioidaan kaikessa suun-
nittelussa ja rakentamisessa erityisen huomion ollessa hulevesissa.

Monimuotoisuudessaan ainutlaatuisen luonnonymparistén arvojen sailymisté tuetaan aktiivisesti ja luonnon kokemisen
mahdollisuuksia edistetddn kestavin ja luontoa varjelevin tavoin myds kaupunkiymparistossa. Tassé hyddynnetaan
uusinta tutkimustietoa.

Rakennuskannan energiatehokkuutta ja rakennusten alykkyytta parannetaan.

Uusiutuvien energiamuotojen osuutta kasvatetaan ja energiajarjestelman alykkyyttéa kehitetaan erityisesti valituilla uu-
silla alueilla, jotka toimivat pilotteina uudistusten laajentamiselle.

Sahkodntuotannossa kannustetaan paikallisiin olosuhteisiin otollisesti istuvia, aurinkoenergiaan perustuvia toteutuksia.
Resurssi- ja materiaaliviisaus ulotetaan l1&pimenevasti toimintatapoihin, rakennusmateriaaleihin ja maa-aineksiin.
Rakentamisen resurssiviisauden nostamista kilpailueduksi uudenlaisille liiketoiminnoille tuetaan.

Edistetaan kiertotaloutta vahvistamalla yhdyskuntajatteiden materiaalihyotykayttoa seka sita tdydentavaa paikallista
energiahyotykayttoa.

Kaupunki varautuu toiminnassaan ilmastomuutoksen aiheuttamiin ilmidihin.

3.3.7 Ympéristtn kannalta kestédvaa ja turvallista liikennettd ja liikkumista edistetdédn ehe&é kaupunkirakennetta hyo-
dyntamalla

Alatavoitteet:

Kaupunki- ja palvelurakennetta kehittdmalla tuetaan valttdmattoman likkumistarpeen vahentamisté seka Turun alu-
eella ettd myds kaupunkiseudulla maankayton, asumisen ja liikenteen seudullisen yhteistydn ja sopimuksen avulla.



Liikennejarjestelman sisallén kulmakivina ovat kaikkien kulkumuotojen yhteensopivuus, likenneturvallisuus seka liiken-
teen paastdjen vahentaminen.

Turku on aktiivinen toimija seudullisen liikennejérjestelman linjausten valinnassa.

Joukkoliikennettd kehitetdén seudullisesta ndkdkulmasta edistaen kaytettavyytta arki- ja tydmatkaliikenteessa.
Terveydelle tarkeda hyotyliikuntaa edistetdén kantakaupunkialueella kehittamalla koulu- ja tydmatkareitistoa kavelijoille
ja pyorailijoille.

Kaupunki painottaa liikkumiseen liittyvissad hankinnoissaan ymparistonakokulmaa seka alykkaita ja ilmastoystavallisia
teknologioita ja likkuminen palveluna -lahestymistapaa.

Toteutetaan kestavan liikenteen ja liikkumisen kaupunkirakenteellisia edellytyksia vahvistava matkakeskus.
Lisdantyvan huolto- ja jakeluliikenteen haasteisiin vastataan innovatiivisin sujuvuutta parantavin toimenpitein.

3.3.8 Vanhan rakennuskannan innovatiivista uusiokayttéa lisatdan yhdistamalla luovasti vanhaa ja uutta rakentamista

Alatavoitteet:

Vanhan rakennuskannan kehittamista kulttuurin ja matkailun kayttédn seka elinkeinotoimintaan edistetaan.
Arkkitehtuurissa korostetaan tietoisuutta historiallisesta jatkuvuudesta seké vanhan ja uuden harmonisesta yhteenso-
vittamisesta.

Korjaus- ja tdydennysrakentamisessa edistetdan Turun alueen toimijoiden osaamista luontevasti hyddyntévia teollisia
toteutustapoja, kuten teras- ja tilaelementtirakentamista sek& puuosaamista.

Turku toimii aktiivisesti korjausrakentamiseen liittyvien valtakunnallisten méaraysten kehittdmisessa niin, ettd vanhan
korjaamisesta tulee nykyistd useammin kohtuullisin kustannuksin houkutteleva vaihtoehto.

Historiallista ymparistdéa tuodaan kaupunkilaisille ja matkailijoille nékyvaksi uusien kayttdtapojen seka tapahtumien ja
tilapaisten kayttdjen avulla.

3.3.9 Kaupungin vetovoimaisuutta lisdtdan korostamalla veden ja kaupunkiluonnon saavutettavuutta seka ekologista

laatua

Alatavoitteet:

Kaupunkilaisille, matkailijoille ja elinkeinoelamalle suunnatuissa toimenpiteissa painotetaan veden synnyttavaa vetovoi-
maa.

Aurajokeen ja merellisyyteen liittyvia tavoitteita edistetaan aktiivisesti.

Merellisen asumisen mahdollisuuksia kehitetddn arkkitehtonisesti kunnianhimoisin suunnitelmin ja toteutuksin.
Kansallisesta kaupunkipuistosta ja -luonnosta haetaan aktiivisesti nostetta kaupungin vetovoimalle.

Kansallisen kaupunkipuiston muodostamaa vihre&é akselia ja siihen liittyvaa viherverkostoa seka ekologisia kaytavia
kehitetdan niin, ettd ne edistavat luonnon monimuotoisuutta. Lahiluonnon tulee olla mahdollisimman hyvin kaupunki-
laisten saavutettavissa.

Turun kaupunki laatii luonnonympariston arvojen sailymista ja kehittdmista tukevan ohjelman.

Kaupunki toimii aloitteellisesti ltdmeren suojelussa Itdmerihaasteen mukaisin toimenpitein, joiden tavoitteena on paran-
taa vesistdjen, pienvesien ja rannikkovesien tilaa.

Hulevedet huomioidaan kaupungin hulevesiohjelman mukaisesti kaikessa suunnittelussa ja rakentamisessa. Toimenpi-
teet lisddvat asumisen viihtyisyytta ja auttavat osaltaan varautumaan ilmastonmuutokseen.

Matkailun infrastruktuuri otetaan kokonaisvaltaisesti kehittamiskohteeksi jokivarressa ja merenrannoilla edistaen sa-
malla saariston saavutettavuutta.

Kaupunki toimii mahdollistajana vapautuvien rantojen saamisessa aktiiviseen kayttéon.

3.3.10 Sujuvaa ja turvallista arkea tuetaan hyvalla kaupunkiympéaristolla ja palveluilla

Alatavoitteet:

Tiivistyvassa kaupungissa panostetaan monipuolisiin julkisiin kaupunkitiloihin sek& viherrakentamiseen.
Kaupunkiympariston ymparivuotista vetovoimaisuutta lisataan toteuttamalla lasikatteisia tai muulla tavalla ymparivuoti-
seen kayttoon soveliaita kaupunkitiloja.

Kaupunkirakentaminen valjastetaan tukemaan kaupunkilaisten aktiivisuutta, likkumista ja omaehtoista viihtyvyydestéa
ja hyvinvoinnista huolehtimista.

Kaupunkiympariston turvallisuudesta ja siisteydesta huolehditaan suunnitelmallisesti ja puuttumalla epékohtiin viivytte-
leméatta.

Kaupunkiymparistoa kehitetdan jatkuvasti periaatteella, jonka mukaan esteetdn ymparistd on parempaa ymparistoa
kaikille.

Kaupunginosien eheyttd tuetaan tarjoamalla monimuotoista rakentamista ja monipuolisia toimintoja, asumisratkaisuja
ja asumisen hallintamuotoja.



e Edistetaan alueidentiteetin ja yhteisollisyyden vahvistumista seka kaupungin eri toimijoiden yhteistyéta tukemalla yh-
teiskayttdisten tilojen toteutumista niin uudis- kuin korjausrakentamisessa.
o Etsitédén ja kokeillaan aktiivisesti lapsiperheiden asumistoiveita tayttavia ja kiinnostusta lisdavia suunnitteluratkaisuja.



